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PENINGKATAN PENCATATAN KEUANGAN UMKM 

MENGGUNAKAN APLIKASI AKUNTANSI BUKUWARUNG: 

STUDI KASUS PADA UMKM SINTA COLLECTION 

 

Sinta Aprilia 

Program Studi D4 Akuntansi Keuangan 

 

ABSTRAK 

 

Masalah pencatatan keuangan masih menjadi tantangan utama bagi sebagian besar 

UMKM di Indonesia, termasuk Sinta Collection, sebuah usaha mikro di bidang 

fesyen yang berlokasi di Jakarta Selatan. Pencatatan keuangan dilakukan secara 

manual sehingga menyulitkan pelacakan utang pelanggan serta perhitungan laba 

rugi. Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan pencatatan keuangan dengan 

menerapkan aplikasi BukuWarung. Metode yang digunakan adalah kualitatif 

deskriptif dengan pendekatan studi kasus. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

aplikasi BukuWarung membantu pencatatan pemasukan, pengeluaran, dan utang 

pelanggan secara lebih tertata. Pada tahap awal, hanya 40 pelanggan aktif yang 

dicatat sebagai saldo awal utang pelanggan. Namun, terdapat kasus di mana 

pelanggan telah melakukan cicilan sebelum data dimasukkan, sehingga 

penyesuaian dilakukan dengan mencatat saldo utang pelanggan terlebih dahulu, lalu 

pembayarannya. Tantangan lain seperti stok lama yang tidak terdokumentasi juga 

muncul di awal penggunaan. Secara keseluruhan, aplikasi BukuWarung membantu 

pemilik usaha memahami kondisi keuangan dengan lebih baik, meskipun 

diperlukan adaptasi di awal implementasi. 

Kata Kunci: UMKM, pencatatan keuangan, BukuWarung, piutang, digitalisasi. 
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IMPROVING FINANCIAL RECORDING OF MSMEs USING THE 

BUKUWARUNG ACCOUNTING APPLICATION:  

(CASE STUDY ON UMKM SINTA COLLECTION) 

 

Sinta Aprilia 

Program Studi D4 Akuntansi Keuangan 

 

ABSTRACT 

 

Financial record-keeping remains a significant challenge for many Micro, Small, 

and Medium Enterprises (MSMEs) in Indonesia, including Sinta Collection, a 

microenterprise operating in the fashion sector and based in South Jakarta. The 

business previously relied on manual bookkeeping methods, which hindered the 

tracking of customer receivables and the accurate calculation of profit and loss. 

This study aims to enhance financial record-keeping practices through the 

implementation of the BukuWarung accounting application. A descriptive 

qualitative method with a case study approach was employed. The findings indicate 

that the BukuWarung application facilitates more structured recording of income, 

expenses, and customer receivables. In the initial stage, only 40 active customers 

were recorded as the opening balance of receivables. However, discrepancies arose 

when several customers had made partial payments prior to data input, requiring 

adjustments by first recording the total receivable amount, followed by the 

corresponding payments. Additional challenges, such as undocumented historical 

inventory, also emerged during the early implementation phase. Overall, the 

application has proven beneficial in improving the business owner’s understanding 

of the enterprise’s financial position, although initial adaptation is necessary. 

 

Keywords: MSMEs, financial record-keeping, BukuWarung, receivables, 

digitalization. 
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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran 1. Lembar Persetujuan Penelitian
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Lampiran 2. Transkrip Wawanca Pemilik Sinta Collection (1 Mei 2025) 

Peneliti : Dari usaha ini, berapa banyak omzet yang ibu dapatkan dalam 

sebulan? 

Pemilik : Fluktuatif sih kak.. kadang ada paling kalau dihitung kasar sekitar 

Rp 1.500.000 – Rp 3.000.000 perbulan. Kadang juga lebih dari itu 

kalau lagi musim lebaran atau lagi ada model yang trending. 

Peneliti : Apa saja kendala yang dihadapi dalam pencatatan keuangan? 

Pemilik : Perhitungannya sih.. kalau soal untung-untungan sih saya pakai 

matematika sederhana aja, selagi itu diatas harga modal dan ada 

yang mau beli, yaudah saya kasih. 

Peneliti : Berarti ibu gak ada persentase untung sekian gitu ya? Misal oh 

setiap barang harus untuk 5% dari harga pokoknya, seperti itu? 

Pemilik : gak ada sih kak.. biasanya saya kasih 15 – 25 rb sih untungnya. Tapi 

itupun tentative jugaa.. intinya mah yang penting tetap untung aja 

sih gampangnya. 

Peneliti : Bagaimana sistem pencatatan piutang yang diterapkan di Sinta 

Collection? 

Pemilik : Saya hanya mencatat ketika ada yang ingin membayar secara kredit 

dan mencatat jika ada yang ingin melunasinya. Pelanggan saya 

tersebar di banyak wilayah, biasanya saya keliling (ke rumah-rumah 

pelanggan) sesuai dengan jadwal harinya. Untuk mereka yang biasa 

kredit ke saya pasti sudah hafal bahwa di hari selasa, misalnya, saya 

datang sambil membawa barang, lalu ada yang melunasi dan 

melihat baju baru yang saya bawa. Bisa saja utang dia bertambah 

dengan membeli baju yang saya bawa tersebut. Terkadang saya ke 

rumahnya langsung atau ke satu titik dimana ibu-ibu ngumpul 

seperti biasanya. 

Peneliti : Apakah Ibu pernah mengalami kesulitan mencari data pelanggan 

tertentu dalam buku binder ini? 

Pemilik : Pernah.. karena pakai binder gini juga kali ya kak, kadang si 

bindernya udah gak kuat nampungnya jadi tercecer kemana-mana 

gitu. Pernah juga lagi buru-buru dan kertasnya gak ada, entah 

keselip atau hilang, lupa... Saking banyaknya juga, jadi perlu waktu 

untuk cari namanya (pelanggan). 

Peneliti : Apakah Ibu mengetahui pasti apa saja stok pakaian yang masih 

tersedia dan masing-masing harga modalnya? 

Pemilik : Untuk stok pakaian baru (baru diambil dari supplier) saya masih 

hafal kuantitas denga harga modalnya, namun untuk pakaian lama 

(yang belum terjual untuk waktu yang lama) saya gak begitu tau 

persis apa saja sih.. balik lagi karena fesyen itu pergerakannya cepat 

yah jadi saya lebih mengatur fleksibilitas aja sih.. barang yang lama 
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tetap di keep dan di jual dengan harga yang lebih murah. Stok 

pakaian lama tuh biasanya seragam, baju encim, tunik-tunik, gitu 

sih biasanya saya kasih harga murah tuh. 

Catatan: Transkrip ini disusun secara ringkas berdasarkan catatan wawancara 

dan bukan rekaman penuh. 

Lampiran 3. Dokumentasi dengan Pemilik Usaha 
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Lampiran 4. Saldo Awal Piutang Sinta Collection di BukuWarung 

 

 

 

 

No Nama pelanggan Tanggal Piutang

1 Neng Rian Cantik 2-Apr-25 1,660,000               

2 Tante Gres Cantik 8-Apr-25 830,000                  

3 Mami Ester 8-Jan-25 380,000                  

4 Neng Uti Cantik 28-Apr-25 650,000                  

5 Asmawati Mama Ziva 8-Apr-25 540,000                  

6 Neng Dui Cantik 5-Apr-25 970,000                  

7 Mama Tasya Cantik 7-Sep-24 460,000                  

8 Neng Alin 30-Oct-24 600,000                  

9 Neng Lilis Cantik 14-Apr-25 300,000                  

10 Mama Indah Cantik 5-Mar-25 220,000                  

11 Mama Siska Cantik 13-Feb-25 460,000                  

12 Neng Wina Cantik 6-Apr-25 1,200,000               

13 Ibu Mini Cantik 27-Mar-25 1,600,000               

14 Neng Endang Cantik 17-Apr-25 450,000                  

15 Mama Aqila Cantik 25-Apr-25 680,000                  

16 Mama Aisyah Cantik 24-Apr-25 360,000                  

17 Mamah Amah Cantik 24-Apr-25 270,000                  

18 Ibu Guru Cantik 24-Apr-25 990,000                  

19 Mama Dilla 24-Apr-25 50,000                    

20 Mama Isah 24-Apr-25 180,000                  

21 Abang Isun 14-Feb-25 140,000                  

22 Mama Usup Cantik 24-Apr-25 125,000                  

23 Ibu Vivi Cantik 26-Feb-25 80,000                    

24 Mama Sabil Cantik 20-Jan-25 150,000                  

25 Mama Kenzi Cantik 6-Apr-25 570,000                  

26 Mama Ziva Cantik 20-Feb-25 100,000                  

27 Ibu Muji Cantik 4-Dec-24 280,000                  

28 Ibu Novi Cantik 5-Apr-25 500,000                  

29 Ibu Hj Cantik 18-Apr-25 250,000                  

30 Tante Tini Cantik 4-Sep-25 40,000                    

31 Mama Tarinah Cantik 23-Apr-25 890,000                  

32 Neng Elis Cantik 14-Apr-25 160,000                  

33 Mama Ijul Cantik 18-Apr-25 470,000                  

34 Neng Kurma Cantik 11-Apr-25 675,000                  

35 Ibu Sal Cantik 23-Mar-25 650,000                  
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36 Mama Eza 11-Apr-25 160,000                  

37 Mama Azis Cantik 18-Apr-25 60,000                    

38 Mami Rasya Cantik 4-Apr-25 300,000                  

39 Kakak Rimah 16-Apr-25 60,000                    

40 Mpok Idah Cantik 24-Apr-25 570,000                  

19,080,000             Total Keseluruhan  

 

Lampiran 5. Saldo Awal Persediaan Sinta Collection pada BukuWarung 

1
Atasan Polos 

Tanpa Kerah
65,000   40,000    25,000   Atasan Pcs 10 15

2
Celana Bahan 

Wanita Hitam
90,000   70,000    20,000   

Celana 

Bahan
Pcs 3 5

3

Celana Bahan 

Wanita 

Cokelat

90,000   70,000    20,000   
Celana 

Bahan
Pcs 1 5

4
Daster Kalong 

anak-anak
35,000   23,000    12,000   

Daster 

Anak-

anak

Pcs 6 10

5
Daster Batik 

Kancing
35,000   25,000    10,000   

Daster 

Dewasa
Pcs 5 15

6
Daster Batik 

Resleting 
35,000   25,000    10,000   

Daster 

Dewasa
Pcs 10 15

7
Daster Kalong 

Dewasa
40,000   29,000    11,000   

Daster 

Dewasa
Pcs 10 10

8
Gamis Abaya 

L
170,000 120,000  50,000   Gamis Pcs 1 5

9
Jeans Wanita 

uk.30
130,000 105,000  25,000   

Jeans 

Boyfriend
Pcs 2 5

10
Jeans CutBray 

uk. 30
150,000 110,000  40,000   

Jeans 

Cutbray
Pcs 3 5

Satuan
Stok 

saat ini

Stok 

minimum
No Nama Barang

Harga 

Jual
Harga Beli Untung Kategori
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11
Kaos Katun 

L Panjang
45,000    29,000   16,000  

Kaos 

Lengan 

Panjang

Pcs 2 5

12
Kaos Katun 

L
35,000    25,000   10,000  

Kaos 

Lengan 

Pendek

Pcs 4 5

13
Kaos Katun 

M
32,000    22,000   10,000  

Kaos 

Lengan 

Pendek

Pcs 3 5

14
Kaos Katun 

XXL
35,000    25,000   10,000  

Kaos 

Lengan 

Pendek

Pcs 3 5

15
Kebaya 

Encim
85,000    65,000   20,000  Kebaya Pcs 2 5

16

Kemeja 

Polos 

Wanita

65,000    45,000   20,000  Kemeja Pcs 5 10

17

Kemeja 

Strip 

Wanita

70,000    50,000   20,000  Kemeja Pcs 2 5

18
Kemeja 

Polos Pria
120,000  90,000   30,000  Kemeja Pcs 1 5

19

Oneset 

Rayon 

Polos

70,000    50,000   20,000  Oneset Pcs 3 10

20 Tunik Motif 85,000    70,000   15,000  Tunik Pcs 5 10

 

Lampiran 6. Wawancara Evaluasi BukuWarung dengan pemilik 

1. Bagaimana pendapat Ibu setelah menggunakan aplikasi BukuWarung 

dalam sebulan ini? 

→ Sejauh ini lancar sih kak, hanya perlu pembiasaan lagi, kadang suka lupa 

harus pencet tombol yang mana saat penjualan tunai dan kredit, bagaimana 

cara menambahkan nama barang dan sebagainya. 

2. Apa manfaat yang Ibu rasakan selama menggunakan aplikasi ini? 
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→ Lebih bisa mengetahui berapa banyak pelunasan utang setiap bulannya, 

jadi tau juga siapa utang yang terbanyak karena bisa diurutkan berdasarkan 

total piutang, apa saja yang saya keluarnya setiap harinya dan berapa, dan 

lebih bisa mengatur stok dagang cuma dari handphone aja. 

3. Apakah ada fitur yang dirasa membingungkan atau kurang sesuai? 

→ Saat barang yang sama namun harganya berbeda dengan yang pembelian 

awal saya agak kurang mengerti bagaimana cara mengubah harganya, 

sehingga saat itu dibantu kakak untuk menyesuaikan harga yang 

sebenarnya. 

4. Apakah Ibu merasa terbantu dalam mencatat utang/piutang setelah 

menggunakan aplikasi? 

→ Cukup terbantu. Hanya butuh banyak-banyak Latihan dan bimbingan dari 

kakak sih untuk hal-hal yang masih bikin saya bingung. 

5. Apakah Ibu berniat melanjutkan penggunaan aplikasi ini ke depannya? 

→ Akan saya gunakan, karena banyaknya keputusan barang yang akan saya 

restock juga diliihat dari aplikasi ini.. terutama untuk fitur utangnya juga 

sangat membantu. 

6. Apa saran Ibu untuk pengembang aplikasi BukuWarung agar lebih cocok 

untuk pelaku UMKM seperti Ibu? 

→ Mungkin untuk harga modal yang  tadi sempat didiskusikan dengan kakak 

juga ya.. lalu untuk diskon penjualan mungkin bisa ditambahkan fiturnya, 

agar penjual tidak perlu menguranginya secara manual. 
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Lampiran 7. Laporan Keuangan dengan BukuWarung 
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