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SAK EMKM Menggunakan Aplikasi SIAPIK (Studi Kasus UMKM FANSA 
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ABSTRAK 

Penelitian ini membahas tentang penerapan aplikasi SIAPIK sebagai aplikasi 

pencatatan transaksi untuk para UMKM dalam mengelola keuangan usaha dan 

menghasilkan laporan keuangan yang sesuai dengan SAK EMKM. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui hasil implementasi aplikasi SIAPIK pada UMKM FANSA 

Cleaning and Equipment dalam melakukan pencatatan transaksi dan menghasilkan 

laporan keuangan sesuai dengan standar yang berlaku. Penelitian ini menggunakan 

metode penelitian kualitatif deskriptif dengan metode analisis data berupa tahapan 

pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Metode 

pengumpulan data penelitian dilakukan melalui wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan aplikasi SIAPIK 

membantu UMKM FANSA Cleaning and Equipment menjadi lebih efektif dalam 

mengelola keuangan usahanya dan mampu menghasilkan laporan keuangan yang lebih 

akurat dan sesuai dengan standar akuntansi yang berlaku. 

 

Kata Kunci: SAK EMKM, UMKM, Aplikasi SIAPIK, Pencatatan Akuntansi, Laporan 

Keuangan 
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Recording Transactions and Preparing Financial Statements Based on SAK 

EMKM Using the SIAPIK Application (Case Study of UMKM FANSA 

Cleaning and Equipment) 

 

Tesalonika Riris Marintan 

Bachelor of Applied Financial Accounting Study Program 

 

ABSTRACT 

This research discusses the implementation of the SIAPIK application as a transaction 

recording tool for UMKM to manage business finances and generate financial reports 

in accordance with SAK EMKM. The study aims to examine the results of implementing 

the SIAPIK application at UMKM FANSA Cleaning and Equipment in recording 

transactions and producing financial reports that comply with applicable standards. 

This research uses a descriptive qualitative method, with data analysis methods in the 

form of data collection, data reduction, data presentation, and conclusion drawing 

stages. The data collection method was carried out through interviews, observation, 

and documentation. The results indicate that the SIAPIK application helps UMKM 

FANSA Cleaning and Equipment manage its business finances more effectively and 

produce more accurate financial reports that align with applicable accounting 

standards. 

 

Keywords: SAK EMKM, UMKM, SIAPIK Applications, Accounting Records, 

Financial Reporting 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada saat ini, UMKM atau Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah menjadi salah satu 

poros utama kegiatan perekonomian Indonesia. Kehadiran UMKM mampu menambah 

lapangan pekerjaan, menghasilkan produk baru, dan memberikan kesempatan untuk 

meningkatkan pendapatan. Berdasarkan data Kementerian Koperasi dan UKM, jumlah 

UMKM pada saat ini sebesar 64,2 juta dengan kontribusi pada Produk Domestik Bruto 

(PDB) mencapai 61,07% atau senilai 8.573,89 triliun rupiah. Kontribusi UMKM 

terhadap perekonomian mampu menyerap kurang lebih 117 juta pekerja atau 97% dari 

total tenaga kerja yang ada, serta dapat mengumpulkan 60,4% dari total investasi 

(Junaidi, 2024). Pernyataan tersebut membuktikan bahwa UMKM memiliki potensi 

untuk berkembang dan berkontribusi lebih besar kepada perekonomian Indonesia. 

Melalui UMKM, masyarakat dapat membangun bisnis sendiri tanpa harus 

mengeluarkan biaya yang terlalu besar dan memiliki proses penjualan yang tergolong 

sederhana. Oleh karena itu, UMKM merupakan salah satu sektor usaha yang banyak 

diminati oleh masyarakat.  

Sebagai salah satu pilar terpenting dalam perekonomian Indonesia, pemerintah 

berupaya untuk memberikan fasilitas dalam mendukung kemajuan UMKM, seperti 

peminjaman dana bank sebagai tambahan modal usaha dan penggunaan teknologi 

digital. UMKM diperkenankan untuk melakukan peminjaman dana bank sebagai 

bentuk menjaga kesejahteraan usahanya. Untuk mengajukan peminjaman dana 

tersebut, pihak UMKM diharuskan mampu menyajikan laporan keuangan sesuai 

dengan standar akuntansi keuangan yang berlaku. Laporan keuangan tersebut 

merupakan catatan informasi keuangan suatu entitas pada periode tertentu. Pencatatan 

berfungsi agar seluruh transaksi yang terjadi dapat tercatat sesuai dengan urutan waktu 

dan bukti dokumen yang ada (Yiwa & As’ari, 2023). Namun, masih terdapat UMKM 

yang belum memiliki kemampuan sekaligus kesulitan dalam melakukan pencatatan 

laporan keuangan. Hal tersebut terjadi karena keterbatasan kemampuan serta adanya 

anggapan bahwa laporan keuangan mempersulit pekerjaan (Simanjuntak, Sumual, 
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Bacilius, 2020). Oleh karena itu, informasi keuangan yang dapat sajikan oleh UMKM 

masih terbatas pada catatan buku saja.  

Dalam menghadapi kondisi tersebut, Dewan Standar Akuntansi Keuangan (DSAK) 

dan Ikatan Akuntan Indonesia (IAI) menyusun Standar Akuntansi Keuangan untuk 

Entitas Mikro, Kecil, dan Menengah (SAK EMKM) yang berlaku secara efektif per 1 

Januari 2018, sebagai standar keuangan untuk UMKM. SAK EMKM ini dirancang 

lebih sederhana karena hanya mensyaratkan pencatatan transaksi umum dengan 

menggunakan dasar biaya historis sehingga EMKM cukup mencatat aset dan 

kewajiban sesuai biaya perolehannya. Dengan adanya SAK EMKM, UMKM 

diharapkan mampu menyusun laporan keuangan usahanya sesuai standar tersebut. 

Laporan keuangan juga dapat membantu UMKM untuk mengakses permodalan atau 

melakukan peminjaman dana bank dari lembaga keuangan. 

Dalam proses pencatatan keuangan, pembukuan akuntansi melalui teknologi dapat 

menjadi opsi entitas dalam menjaga keberlangsungan usahanya. Namun, salah satu 

tantangan utama entitas dalam menggunakan teknologi adalah kecepatan 

perkembangan teknologi itu sendiri. Perkembangan teknologi yang bergerak cepat dan 

selalu berubah mendorong entitas untuk dapat menyesuaikan diri dengan 

perkembangan baru (Putri, Dita, Rizkia, Hidayat, Ikaningtiyas, 2024). Kemajuan 

tersebut mendorong masyarakat untuk hidup berdampingan dengan teknologi sehingga 

terjadi pengembangan sistem yang lebih responsif dan adaptif dalam dunia bisnis. 

Untuk mendukung perkembangan bisnis para UMKM, Bank Indonesia dan Ikatan 

Akuntan Indonesia (IAI) bekerja sama menghasilkan aplikasi pencatatan dan 

penyusunan laporan secara digital, yaitu SIAPIK (Sistem Informasi Aplikasi 

Pencatatan Informasi Keuangan). Melalui aplikasi SIAPIK, para UMKM dapat dengan 

mudah mencatat transaksi karena metode yang digunakan adalah single entry (Sayekti 

et al., 2024). Pihak UMKM tidak perlu mengkhawatirkan terkait sisi debit dan kredit 

karena sistem pencatatan SIAPIK akan mencatat double entry secara otomatis. Dengan 

demikian, para UMKM cukup memilih penerimaan dan pengeluaran saat 

menggunakan aplikasi SIAPIK. 

 



3 

 

 

 
Politeknik Negeri Jakarta 

FANSA Cleaning and Equipment merupakan usaha mikro, kecil, dan menengah 

yang bergerak pada industri kebersihan, dengan fokus penjualan pada chemical¸ tissue, 

dan cleaning tools. Pada saat ini, UMKM FANSA Cleaning and Equipment masih 

melakukan pencatatan manual melalui buku catatan untuk mencatat transaksi 

penerimaan dan pengeluaran usahanya. Pencatatan yang masih dilakukan secara 

sederhana dan belum terdigitalisasi sehinngga dapat berdampak pada kesulitan dalam 

menyusun laporan keuangan yang akurat. Oleh karena itu, diperlukan adanya 

penerapan aplikasi akuntansi untuk membantu entitas menjaga keberlangsungan 

usahanya. 

Berdasarkan penelitian terdahulu, berkaitan dengan penerapan aplikasi akuntansi 

SIAPIK terhadap UMKM, terdapat penelitian berjudul “Penerapan Aplikasi Si Apik 

(Sistem Aplikasi Pencatatan Informasi Keuangan) Pada UMKM Olahan Cokelat” yang 

dilakukan (Safitri, Darman, Muslimin, Wirastuti, 2024), penelitian menunjukan hasil 

bahwa aplikasi SIAPIK memudahkan para UMKM Olahan Coklat dalam membuat 

laporan keuangan didukung dengan fitur pada aplikasi SIAPIK. Kemudian, terdapat 

juga penelitian yang dilakukan oleh (Larasati & Widyawati, 2022) berjudul “Penerapan 

Aplikasi Akuntansi Berbasis Android SIAPIK (Studi pada UMK Kerupuk Ikan 

Surabaya)”, menunjukan hasil bahwa UMK dapat mencatat transaksi dan pelaporan 

keuangan dengan mudah dan sederhana, serta membantu UMK melakukan 

pengarsipan bukti transaksi penjualan dan pembelian melalui aplikasi SIAPIK. 

Selain itu, terdapat hasil pengabdian masyarakat yang dilakukan (Zhafirah, 

Tandian, Arnindha, Handalu, Falah, 2024) dengan judul “Penerapan Aplikasi 

Pencatatan Keuangan SIAPIK untuk Efisiensi Manajemen Keuangan pada UMKM 

Pangkalan Minyak Tanah Rama di Kota Jayapura”. Kegiatan pengabdian masyarakat 

menunjukan hasil bahwa pelaku UMKM mampu menginput pengeluaran dan 

penjualan, serta menghasilkan laporan keuangan secara mandiri. 

Penelitian ini mengkaji tentang sistem penjualan dengan studi kasus dibidang 

kebersihan yang berfokus pada keragaman produk chemical dan cleaning tools yang 

dijual. Berdasarkan latar belakang di atas, terdapat perbedaan dengan penelitian 

sebelumnya, peneliti tertarik untuk membantu UMKM dari FANSA Cleaning and 



4 

 

 

 
Politeknik Negeri Jakarta 

Equipment dalam memperbaiki sistem pencatatan transaksi dan penyusunan laporan 

keuangan. Dengan demikian, penelitian ini berjudul “Pencatatan Transaksi dan 

Penyusunan Laporan Keuangan Berdasarkan SAK EMKM Menggunakan Aplikasi 

SIAPIK (Studi Kasus UMKM FANSA Cleaning and Equipment)". 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

Berdasarkan latar belakang di atas, terdapat rumusan masalah penelitian sebagai 

berikut: 

1. UMKM FANSA Cleaning and Equipment telah memiliki sistem akuntansi, 

tetapi pencatatan transaksinya masih dilakukan secara manual. 

2. UMKM FANSA Cleaning and Equipment membutuhkan penerapan aplikasi 

akuntansi untuk mencatat transaksi keuangan secara otomatis dan 

menghasilkan laporan keuangan yang sesuai SAK EMKM. 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang telah diuraikan, penelitian 

ini diharapkan mampu menjawab pertanyaan-pertanyaan sebagai berikut: 

1. Bagaimana sistem pencatatan transaksi manual yang diterapkan oleh UMKM 

FANSA Cleaning and Equipment saat ini? 

2. Bagaimana penerapan aplikasi SIAPIK terhadap UMKM FANSA Cleaning and 

Equipment dalam pencatatan transaksi dan penyusunan laporan keuangan yang 

sesuai dengan SAK EMKM? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Dalam melaksanakan penelitian, terdapat beberapa tujuan yang ingin dicapai 

diantara sebagai berikut: 

1. Untuk mendeskripsikan sistem pencatatan transaksi manual yang diterapkan 

oleh UMKM FANSA Cleaning and Equipment sebelum menggunakan aplikasi 

SIAPIK. 

2. Untuk menilai penerapan SIAPIK dalam pencatatan dan penyusunan laporan 

keuangan UMKM FANSA Cleaning and Equipment sesuai SAK EMKM. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini sebagai berikut: 
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1. Manfaat Teorirtis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi dan informasi tambahan 

bagi peneliti selanjutnya mengenai pencatatan dan penyusunan keuangan 

UMKM sesuai dengan SAK EMKM. 

2. Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat membantu memberikan pemahaman dan 

gambaran jelas terkait pencatatan dan penyusunan keuangan sesuai dengan 

standar akuntansi keuangan yang berlaku. 

1.6 Sistematika Penelitian 

Sistematika disusun secara sistematis guna mempermudah pembahasan dalam 

penelitian. Secara singkat dan jelas penulisan akhir ini terdiri dari 5 bab sebagai 

berikut: 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab ini mendeskripsikan beberapa hal yang menjadi latar belakang penulis 

melaksanakan penelitian, rumusan masalah penelitian, pertanyaan penelitian, tujuan 

dilaksanakannya penelitian, manfaat yang akan diperoleh, serta sistematika penulisan 

dalam penulisan. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini mendeskripsikan teori yang digunakan oleh peneliti sebagai landasan 

dilakukan penelitian, penelitian terdahulu yang sesuai dengan penelitian, serta 

kerangka penelitian. 

BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini mendeskripsikan tahapan yang dilakukan dalam melakukan penelitian, 

yaitu jenis penelitian, objek penelitian, metode penelitian pengambilan sampel, jenis 

dan sumber data penelitian, dan metode analisis data. 

BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini mendeskripsikan gambaran umum entitas FANSA Cleaning and 

Equipment, struktur organisasi, hasil penelitian dan pembahasan tentang kelayakan 

pencatatan dan penyusunan laporan keuangan melalui aplikasi SIAPIK pada UMKM 

FANSA Cleaning and Equipment. 
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BAB 5 PENUTUP 

Bab ini mendeskripsikan kesimpulan dan saran dari penelitian yang telah dilakukan 

oleh peneliti. 
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BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Setelah usaha FANSA Cleaning and Equipment menerapan aplikasi SIAPIK, 

ditemukan hasil bahwa aplikasi SIAPIK mampu memenuhi semua kebutuhan usaha. 

Hasil penerapan tersebut, yaitu: 

1. Pemilik usaha telah mampu melakukan pencatatan pada setiap transaksi usahanya, 

sesuai dengan fitur yang disediakan oleh SIAPIK. Setelah memasukkan data awal 

usaha, pemilik usaha telah mampu memasukkan transaksi penerimaan atas usaha 

dagangnya, seperti penjualan barang atau produk yang diperdagangkan secara tunai 

maupun kredit dan pelunasan piutang dari pelanggan. Sedangkan, transaksi 

pengeluaran atas usaha dagangnya terdiri dari pembelian bahan persediaan, 

penarikan modal, pengeluaran beban sewa, transportasi, bahan bakar, tenaga kerja, 

dan beban lainnya. Oleh karena itu, aplikasi SIAPIK sangat membantu proses 

pencatatan transaksi operasional usaha FANSA Cleaning and Equipment. 

2. Dengan adanya integrasi sistem terhadap pencatatan transaksi yang telah dibuat 

sebelumnya, aplikasi SIAPIK mampu memenuhi kebutuhan usaha FANSA 

Cleaning and Equipment dalam menghasilkan laporan keuangan sesuai dengan 

standar akuntansi. Aplikasi SIAPIK menghasilkan laporan keuangan usaha 

FANSA Cleaning and Equipment sesuai dengan SAK EMKM yang berlaku 

melalui fitur yang telah disediakan.  

3. Analisis metode PIECES yang dilakukan terhadap penerapan aplikasi SIAPIK 

memberikan hasil bahwa aplikasi SIAPIK efektif untuk diterapkan dalam 

mengelola keuangan usaha FANSA Cleaning and Equipment dan dapat diterapkan 

secara berkelanjutan. Dengan demikian, melalui analisis metode PIECES dapat 

ditemukan hasil bahwa penerapakan aplikasi SIAPIK pada usaha FANSA Cleaning 

and Equipment dapat mengatasi masalah pencatatan usaha yang dilakukan 

sebelumnya atau pada sistem lama. 
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5.2 Saran 

Dari hasil penelitian terkait penerapan aplikasi SIAPIK, peneliti memiliki saran 

untuk para pihak yang memiliki kepentingan, sebagai berikut: 

1. Bagi FANSA Cleaning and Equipment 

a. Diharapkan usaha FANSA Cleaning and Equipment mampu mengelola 

keuangan usahanya secara konsisten dan berkelanjutan melalui aplikasi 

SIAPIK. 

b. Usaha FANSA Cleaning and Equipment dapat terus memantau 

pembaharuan aplikasi SIAPIK, baik dalam penambahan fitur maupun 

pengembangan aplikasi. 

2. Bagi Pihak Pengembang Aplikasi SIAPIk 

a. Sebaiknya SIAPIK mobile dan website dapat memperbaiki sistem internal 

kontrolnya karena ketika pengguna melakukan pencatatan transaksi melalui 

aplikasi SIAPIK atau website, transaksi terkadang tidak tercatat serta 

aplikasi mengalami error sehingga tidak dapat digunakan. 

b. Sebaiknya aplikasi SIAPIK menyediakan pilihan mengubah transaksi yang 

sebelumnya telah di catat. Dengan demikian, pengguna tidak perlu 

mengulang kembali untuk menginput transaksi yang sebelumnya dihapus 

terlebih dahulu. 

c. Sebaiknya SIAPIK menyesuaikan kembali format tanggal pelaporan sesuai 

dengan SAK EMKM sehingga pihak yang membaca laporan tersebut dapat 

memahami laporan yang disajikan dan terhindar dari misinterpretasi 

laporan keuangan. 

3. Bagi Peneliti Berikutnya 

Diharapkan peneliti selanjutnya dapat melakukan penelitian atas implementasi 

aplikasi SIAPIK pada sektor usaha yang berbeda, seperti perikanan, 

peternakan, perkebunan, dan ultra mikro sehingga dapat mengetahui tantangan 

dan hasil dari penggunaan SIAPIK untuk sektor usaha lainnya.  
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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Hasil Wawancara 

Tanggal 15 April 2025 (Profil Usaha) 

Peneliti : Selamat pagi Mba, saya izin mengajukan beberapa pertanyaan. 

Sebelumnya boleh sebutkan nama dan posisi Mba di FANSA Cleaning 

and Equipment? 

Mba Fani : Pagi Tesa, saya Fani dengan posisi sebagai pemilik dan yang 

mengelola keuangan usaha 

Peneliti : Baik mba, tugas Mba Fani pada usaha ini apa saja? 

Mba Fani : Saya membeli produk ke pemasok, mengelola keuangan, bayar gaji 

karyawan, dan memantau kegiatan usaha. 

Peneliti : Baik, untuk usaha ini, FANSA Cleaning and Equipment termasuk jenis 

usaha apa ya, Mba? Dan produk apa saja yang dijual? 

Mba Fani : Jenis usaha dagang, Tes. Kalau untuk produk yang dijual itu ada 

berbagai macam. Ada cairan pembersih, tisu dan beberapa alat 

pembersih lainnya mba. 

Peneliti : Oke, Mba. FANSA Cleaning and Equipment ini sudah berdiri sejak 

kapan ya, Mba? 

Mba Fani : FANSA Cleaning and Equipment ini baru berdiri tahun lalu mba, 

tepatnya 2 Januari 2024. 

Peneliti : Baik, Mba. Usaha FANSA Cleaning and Equipment ini buka dari hari 

apa dan pukul berapa ya, Mba? 

Mba Fani : FANSA buka dari hari Senin-Sabtu, dan kalau jam kerja serta jam 

pengiriman itu dari pukul 9 pagi sampai 5 sore, Tes. 

Peneliti : Untuk pekerjanya ada berapa orang dan tugasnya apa saja? 

Mba Fani : Ada 4 orang, dan sudah termasuk saya. Jadi saya sebagai pemilik 

sekaligus yg kelola keuangan, termasuk yang tadi ya mba, beli produk 

ke pemasok, bayar gaji karyawan dan sebagainya. Sisa 3 orang, satu 

sebagai sales, satu yang bantu-bantu untuk proses pengiriman dan satu 

lagi sebagai drivernya. 
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Peneliti : Oke mba, tadi ada kegiatan pembelian produk ke pemasok ya. Nah, 

untuk pembelian ke pemasok ini, apakah pembelian produknya dari satu 

pemasok yang sama atau berbeda-beda ya, Mba? 

Mba Fani : Pemasok maksudnya pabriknya ya, Tes? Kalo itu, beda-beda. Jadi kalo 

untuk cairan pembersih itu ada 2 jenis pemasok dan satu pemasok untuk 

tissue dan satu pemasok untuk plastik, total ada 4 pemasok. Dan 

keempat pemasok itu sudah menjadi langganan untuk usaha saya, jadi 

saya tinggal order ke pemasok dan nanti mereka akan langsung 

kirimkan ke saya. 

Peneliti : Ooh, begitu ya, Mba. Untuk pembelian produknya, itu setiap minggu 

restock atau bagaimana, Mba? Dan apakah dikenakan biaya ongkos 

kirim? 

Mba Fani : Tidak tentu ya, tapi untuk tisu biasanya 2 atau seminggu sekali. Kalau 

chemical bisa sebulan sekali aja, tapi balik lagi ya tergantung kebutuhan 

usaha juga. Kalau untuk biaya ongkos kirim itu tidak ada, jadi harga 

yang saya beli ke pemasok sudah bersih, tidak perlu penambahan biaya 

ongkos kirim lagi. 

Peneliti : Baik, Mba. Kalau dari usaha ini, aset yang dimiliki ada apa saja ya, 

Mba? Atau peralatan khusus untuk usaha ini mba? 

Mba Fani : Peralatan khusus tidak ada ya, tapi kalau untuk aset, ada bangunan ini 

ya, yang disewa, lalu ada kursi juga, rak, tray untuk pindahkan chemical 

ke mobil. 

Peneliti : Baik, Mba. Untuk produk yang dijual oleh FANSA Cleaning and 

Equipment, apakah dijual secara tunai atau ada yang secara kredit 

(hutang)? 

Mba Fani : Iya, bisa tunai dan kredit. 

Peneliti : Kalau untuk omzet atau hasil penjualan mingguan, berapa nominal 

yang bisa dicapai oleh FANSA Cleaning and Equipment? 

Mba Fani : Kalau perhari, mungkin omzet bisa mencapai 3jt, jadi mungkin kurang 

lebih 12jt-an ya, Tes. 
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Peneliti : Baik, Mba. Kalau saat mencatat penjualan dan pengeluaran, apakah 

sudah ada format pencatat sesuai standar yang berlaku dan bukti 

transaksi terasip dengan baik? Dan apakah semua transaksi dapat 

tercatat dengan baik? 

Mba Fani : Untuk pencatatan penjualan, saya mencatat semuanya manual di buku, 

tapi kalau untuk pengeluaran masih belum terorganisir dengan baik 

karena pencatatannya manual. Tapi kalau untuk bukti transaksi seperti 

karcis tol dan parkir kadang tercecer. 

Peneliti : Baik mba, kalau untuk laporan keuangan, apakah FANSA Cleaning 

and Equipment sudah menghasilkan laporan keuangan? 

Mba Fani : Kalau untuk laporan keuangan sendiri belum ya mba karena 

kemampuan juga terbatas dan kurang paham, Tes. Jadi untuk sekarang, 

saya sih mencatatnya semua berdasarkan pemasukan dan pengeluaran 

melalui buku ya, dan bagi saya itu sudah menjadi laporan keuangan 

usaha saya, Tes. 

Peneliti : Bagaimana cara FANSA Cleaning and Equipment mengetahui stok 

barang masing-masing produk yang ada di rak dan melihat berapa 

barang atau produk yang sudah terjual setiap harinya? 

Mba Fani : Kalau untuk perhitungan stok barang sebenarnya lumayan repot, dan 

memakan banyak waktu untuk saya. Karena hitung manual, tapi dibantu 

juga sama karyawan saya. Untuk cara perhitungannya, saya pakai cara 

menghitung persediaan yang ada di rak, lalu ditambah dengan jumlah 

produk yang saya beli dibulan itu dan dikurangi dengan penjualan 

produk dibulan tersebut. 

Peneliti : Oke mba, berarti untuk persediaan barang kendalanya itu 

diperhitungan yang masih manual ya, Mba sehingga mengurangi 

efisiensi pekerjaan. Oleh karena itu, perlu sistem akuntansi yang bisa 

bantu menghasilkan laporan keuangan dan menghitung persediaan 

secara efektif dan akurat, ya. 
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Mba Fani : Iya Tesa, lumayan banget kalo saya tidak perlu hitung-hitung manual 

lagi. 

Peneliti : Oke mba, terkait hutang usaha, apakah FANSA Cleaning and 

Equipment memiliki hutang kepada pihak lain atau mungkin saat 

pembelian stok persediaan produk? 

Mba Fani : Oh, kalau saya tidak memiliki hutang dengan pihak manapun mba 

karena saya selalu bayar secara tunai untuk persediaan produk. Tapi, 

kalau piutang ada. 

Peneliti : Baik Mba Fani, terima kasih sudah berkenan saya wawancarai,  

Mba Fani : Iya sama-sama, terima kasih juga, Tesa. 

Tanggal 3 Mei 2025 (Penerapan Aplikasi) 

Peneliti : Selamat sore Mba Fani, izin bertanya ya, untuk aplikasi SIAPIK ini 

dijalankan oleh siapa? Dan apakah perangkat yang diperlukan untuk 

menggunakan aplikasi SIAPIK ini dapat mudah ditemukan? (Teknik) 

Mba Fani : Sore Tesa, saya sendiri yang menggunakan aplikasinya. Buat 

penggunaan aplikasi bisa lewat hp, tinggal download di Playstore, 

layaknya aplikasi lainnya dan bisa juga dibuka di laptop lewat website. 

Peneliti : Baik, kalau dari Mba Fani sendiri, apakah Mba Fani merasa fitur yang 

disediakan dari aplikasi SIAPIK ini mudah dipahami? (Teknik) 

Mba Fani : Lumayan, tidak terlalu susah karna ada penjelasan singkat juga buat 

setiap fiturnya. 

Peneliti : Baik, Mba. Selama penggunaan aplikasi, apakah dikenakan biaya 

tambahan, Mba? (Ekonomi) 

Mba Fani : Tidak ada Tes, karna sampai sekarang tidak ada informasi harus bayar 

dari aplikasinya. 

Peneliti : Baik, kalau pencatatan sebelumnya, yaitu pencatatan manual, biasanya 

berapa biaya yang dikeluarkan, Mba? (Ekonomi) 

Mba Fani : Sebelumnya pakai buku tulis dan pulpen buat pencatatannya dan 

pembeliannya juga sehabisnya. Jadi kalau dihitung bisa mencapai 
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Rp20.000 Tes. Itu juga tidak tentu pembeliannya, bisa 1 sampai 2 bulan 

sekali. 

Peneliti : Baik, Mba. Pada tampilan awal aplikasi tertera bahwa aplikasi ini 

diciptakan oleh lembaga resmi, yaitu Bank Indonesia (BI) dan bekerja 

sama dengan Ikatan Akuntan Indonesia (IAI). Menurut Mba, apakah 

informasi tersebut sudah cukup menjamin kelegalan dari aplikasi ini? 

(Hukum) 

Mba Fani : Kalau dari saya pribadi, sudah cukup karena lembaga yang buat sudah 

resmi, yaitu Bank Indonesia sama IAI. Jadi, data saya sebagai pengguna 

aplikasi tidak riskan untuk bocor ke publik. 

Peneliti : Oke mba, menurut mba, apakah aplikasi SIAPIK dapat mencatat 

seluruh transaksi keuangan di usaha mba? (Operasional) 

Mba Fani : Bisa karena saya bisa masukin setiap transaksinya ke aplikasi. Saya 

juga bisa liat riwayat pencatatan dan juga informasi data persediaan 

barang. Dibanding yg sebelumnya, saya harus meluangkan waktu 

sendiri buat cek ulang pencatatan penjualan serta pengeluaran saya. 

Kalau bingung, saya kan bisa langsung nanya saja seperti sebelumnya. 

Peneliti : Betul, Mba. Lalu, apakah aplikasi SIAPIK ini bisa menghasilkan 

laporan keuangan sesuai kebutuhan usaha Mba Fani? (Operasional) 

Mba Fani : Iya sudah, bisa disimpan pake format excel sama pdf juga. Kalau 

laporannya, ada laporan posisi keuangan, laba rugi, dan ada laporan arus 

kas juga. 

Peneliti : Oke, Mba. Kalau dari Mba Fani sendiri, berapa lama waktu yang 

dibutuhkan buat dipandu menggunakan aplikasi ini? (Jadwal) 

Mba Fani : Satu bulan sudah cukup, dari awal bulan mei saya lanjutin sendiri 

Peneliti : Baik, Mba. Terima kasih atas waktunya, mohon maaf apabila saya 

mengganggu waktunya ya, Mba. 

Mba Fani : Tidak apa-apa Tesa, sama-sama, terima kasih juga ya. 
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Tanggal 8 Juni 2025 (Hasil Penerapan Aplikasi) 

Peneliti : Selamat sore mba, saya izin bertanya terkait pemakaian aplikasi 

SIAPIK selama kurang lebih satu bulan ini ya mba, menurut Mba Fani, 

apakah aplikasi SIAPIK memudahkan Mba Fani dalam mencatat 

transaksi keuangan usaha? (Kinerja) 

Mba Fani : Sore Tesa, kalau dari saya sih, aplikasi SIAPIK ini mempermudah saya 

ya buat ngerjain pencatatan. Tampilannya simple dan penjelasan 

singkatnya di tampilan awalnya sih yang sangat membantu saya buat 

pake aplikasinya 

Peneliti : Baik mba, ikut senang dengarnya kalo bisa mempermudah usaha mba. 

Kalau terkait fitur aplikasinya, apakah semua fitur aplikasi SIAPIK 

dapat digunakan dengan baik? (Kinerja) 

Mba Fani : Sejauh ini semua fiturnya bisa kok saya pakai, cuman kadang aplikasi 

keluar sendiri kalo lagi gak dipake selama 20-30 menit gitu, Tes. 

Peneliti : Baik, kalau menurut Mba Fani sendiri, apakah aplikasi SIAPIK dapat 

membantu memenuhi kebutuhan operasional mengelola keuangan 

FANSA Cleaning and Equipment? (Kinerja)  

Mba Fani : Iya Tes, aplikasi SIAPIK membantu saya buat atur keuangan usaha 

sehari-hari. Saya bisa punya laporan keuangan yang memang laporan 

keuangan, apalagi buat orang awam kayak saya. Dan buat 

pencatatannya juga mudah karna udah ada formatnya, jadi saya tinggal 

isi aja.   

Peneliti : Menurut Mba Fani, apakah aplikasi SIAPIK dapat mengatasi 

permasalahan dari sistem lama, yaitu pencatatan secara manual? 

(Kinerja) 

Mba Fani : Iya, menurut saya aplikasi SIAPIK cukup membantu ya dibanding cara 

lama saya yang masih manual, meskipun awalnya agak kagok. 

Sebelumnya kan saya catat semua pemasukan dan pengeluaran di buku 

tulis biasa dan kadang juga bisa salah hitung kalo rame orderan Tes, 

karena semuanya manual. Lalu kalo pakai buku, saat akhir bulan, saya 
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harus buka lagi satu persatu buat cek pemasukan dan pengeluaran saya, 

meskipun dibantu juga dengan nota ya. Sedangkan kalau pake SIAPIK, 

saya jadi lebih mudah mantau perkembangan usaha, kayak tau laba rugi, 

arus kas, sama posisi keuangan saya saat ini. 

Peneliti : Apakah aplikasi SIAPIK menyajikan data persediaan dan transaksi 

usaha secara akurat? (Informasi) 

Mba Fani : Sebenernya kalo buat akurat atau engga, sudah cukup akurat ya 

menurut saya, asal data yang saya masukin juga udah bener dari awal. 

Jadi kalau misalnya saya catat penjualan, otomatis langsung keliatan 

juga stok produk saya. Nah, itu sangat ngebantu saya buat tahu barang 

mana yang masih banyak, mana yang udah hampir habis.  

Peneliti : Menurut Mba Fani, bagaimana hasil dari laporan keuangan yang 

disajikan oleh SIAPIK? Apakah sudah sesuai dengan transaksi yang 

sebenarnya terjadi? (Informasi) 

Mba Fani : Kalau dari saya udah sesuai ya sama kondisi usaha saya, dan saya suka 

juga dari aplikasi ini karena bisa langsung terbaca laba usaha saya 

selama sebulan kemarin berapa. Sedangkan kalau dulu pake pencatatan 

manual, hanya sebatas jalan terus aja usahanya dan cek dari nota-nota 

aja. Aplikasinya juga bisa kasih tau berapa jumlah masing-masing biaya 

yang saya keluarin dalam sebulan.  

Peneliti : Oke mba, menurut Mba Fani, melalui aplikasi SIAPIK ini, usaha 

FANSA Cleaning and Equipment itu sudah mampu menghasilkan 

laporan keuangan belum? Seperti laporan laba/rugi, laporan posisi 

keuangan, dan catatan atas laporan keuangan, yang artinya laporan 

keuangan usaha Mba Fani telah sesuai dengan standar akuntansi yang 

berlaku? (Informasi) 

Mba Fani : Sudah ya kalau laporan keuangan itu karena langsung ditampilin dari 

aplikasinya buat berapa laba usaha, terus bisa tahu juga arus kas usaha, 

dan dari laporan2 itu saya juga bisa tahu kondisi keuangan sebenarnya 

dalam satu bulan, Tes. 
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Peneliti : Baik Mba, selama menggunakan aplikasi SIAPIK ini, Mba Fani 

dikenakan biaya tambahan ngga ya? seperti upgrade software, 

pembatasan penggunaan fitur atau langganan bulanan? (Ekonomi) 

Mba Fani : Buat biaya tambahan sampai saat ini ngga ada ya, Tes. Engga ada juga 

notifikasi buat upgrade aplikasi atau fitur dibatasi, semua fiturnya bisa 

diakses gratis sama saya. Jadi gak ada biaya tambahan sama sekali. 

Peneliti : Apakah biaya untuk mengakses aplikasi, seperti kuota internet dapat 

mengurangi biaya yang dikeluarkan saat pencatatan masih manual, 

seperti buku dan pulpen? Atau kuota internet Mba Fani jadi lebih cepat 

habis? (Ekonomi) 

Mba Fani : Kalo kuota tetep sama aja tes, ga jadi lebih cepet habis. Dan kalo buat 

biaya lumayan berkurang ya, karna selama sebulan kemarin kan udah 

ga banyak catat di buku, jd tidak ada pembelian buku lagi. Tapi kalau 

pulpen masih ya buat tulis nota. 

Peneliti : Oke mba, kalau dari keamanan aplikasi ini menurut Mba Fani sudah 

cukup baik atau belum? (Kontrol) 

Mba Fani : Sudah cukup ya, Tes, karna buat buka akun perlu masukin kata sandi 

dan hanya saya yang tau, jadi aman aja.  

Peneliti : Apakah satu akun aplikasi SIAPIK dapat diakses oleh banyak 

pengguna? (Kontrol) 

Mba Fani : Mungkin kalau saya kasih kata sandi ke pegawai saya bisa kali ya. 

Tapi kalau selama ini sih belum pernah saya kasih ke karyawan. Karena 

memang saya aja yang kelola keuangan dan saya juga takut 

pencatatannya jadi double ya Tes.  

Peneliti : Baik, kalau dari Mba Fani sendiri, apakah aplikasi SIAPIK membantu 

pekerjaan Mba Fani menjadi lebih cepat dan efisien? (Efisien) 

Mba Fani : Iya, aplikasinya bantu kerjaan saya jadi lebih cepat dan efisien. 

Sebelumnya saya butuh waktu lama buat catat transaksi satu per satu di 

buku, belum lagi hitung total pemasukan, pengeluaran, dan stok barang 

secara manual. Kalau ada yang salah hitung, harus balik ke awal lagi. 
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Sedangkan kalo sekarang, udah bisa langsung input trus masuk ke 

sistem aplikasi yg bisa bikin minim salah catat, jd bisa dibilang hemat 

tenaga juga sih aplikasi ini. Pencatatannya juga langsung bisa menjadi 

laporan keuangan buat saya.  

Peneliti : Baik, menurut Mba Fani, untuk menjalankan aplikasi SIAPIK, apakah 

diperlukan seseorang atau sumber daya yang memahami proses 

pencatatan transaksi? (Efisien) 

Mba Fani : Iya sih, menurut saya tetep perlu orang yang ngerti alur pencatatan 

keuangan, walaupun SIAPIK ini sebenernya udah cukup gampang 

dipakai. Karena kalau nggak ngerti proses keluar-masuk uang usaha, 

bisa aja salah input—misalnya, pengeluaran malah ditulis pemasukan, 

atau lupa masukin transaksi penting. Di awal memang saya butuh waktu 

buat adaptasi, tapi setelah paham alurnya, lama-lama terbiasa juga. 

Peneliti : Baik mba, Selama menggunakan aplikasi SIAPIK, apakah Mba Fani 

mengalami kendala dan masalah dalam menggunakan aplikasi SIAPIK? 

(Layanan) 

Mba Fani : Kalau dari saya mungkin saat pengisian saldo awal ya, karna banyak 

data yang harus dimasukin ke aplikasi dan disesuaikan dengan kondisi 

disini, lumayan repot, tapi bisa di isi semua karna dibantu juga sama 

Tesa ya di awal. Dan, kalau berdasarkan pengalaman kemarin, kalau 

misalnya saya ada yang salah catat, tapi saya sudah terlanjur catat 

transaksi yang baru, saya perlu hapus dulu transaksinya sebelumnya. 

Peneliti : Baik mba, jadi hal tersebut menjadi kendala dalam aplikasi SIAPIK 

ya. Lalu, untuk kelebihan dari aplikasi SIAPIK, apakah mba merasakan 

kelebihan dari penggunaan aplikasi SIAPIK untuk usaha FANSA? 

Mba Fani : Ya tentu, karna membantu sekali buat usaha dagang kayak saya. Dari 

fitur yang ada di dalam SIAPIK, saya bisa catat pemasukan dan 

pengeluaran terkait usaha secara otomatis. Penjelasan setiap fiturnya 

juga sudah jelas, meskipun saya gak punya latar belakang bidang 

akuntansi, Tes. Menurut saya, bisa catat transaksi lewat HP sih nilai plus 



98 

 

 

 
Politeknik Negeri Jakarta 

banget ya karna praktis banget, tapi kadang saya juga coba cek lagi 

melalui laptop dan beberapa kali dibantu sama Tesa ya. Terus, saya juga 

bisa langsung tau berapa stok barang saya di gudang dari aplikasi 

SIAPIK ini. Saya juga lebih mudah buat catat penjualan karena nama 

pelanggan tinggal diketik atau dipilih aja, kalau misalnya pelanggan itu 

udah pernah pesan ke saya. Sehingga saya enggak perlu tulis satu-satu 

lagi nama pelanggan. 

Peneliti : Baik Mba, Apakah aplikasi SIAPIK membantu Mba Fani dalam 

melakukan pengarsipan data transaksi usaha? (Service) 

Mba Fani : Ya membantu ya Tes, saya bisa simpan pencatatan-pencatatan atau 

dokumen usaha di HP dan bisa langsung dimasukan ke folder tertentu 

di HP. 

Peneliti : Menurut Mba Fani, sebagai pengguna aplikasi SIAPIK, apakah Mba 

Fani merasa puas dan nyaman dengan sistem baru? (Service) 

Mba Fani : Puas dan juga nyaman karena sangat membantu saya buat kelola 

keuangan usaha 

Peneliti : Baik, Mba Fani. sepertinya wawancara dari saya sudah cukup. Terima 

kasih ya Mba atas waktunya, mohon maaf juga kalau ada salah kata atau 

perbuatan selama penelitian ini yaa Mba. 

Mba Fani : Iya, terima kasih juga Tesa. 
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Lampiran 2. Persetujuan Wawancara dan Data 

 

Lampiran 3. Foto Dokumentasi Peneliti bersama pemilik usaha FANSA Cleaning 

and Equipment 
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Lampiran 4. Dokumentasi Lokasi Kegiatan Operasional Usaha Dagang (Gudang 

Penyimpanan Barang) 

 

Lampiran 5. Bukti Transaksi FANSA Cleaning and Equipment  
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