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Analisis Efektivitas Program Pelatihan Penyelia Halal pada Lembaga 

Pelatihan di Jabodetabek Berdasarkan Model Evaluasi Kirkpatrick 

 

ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas Program Pelatihan Penyelia 

Halal pada Lembaga Pelatihan di wilayah Jabodetabek dengan menggunakan model 

evaluasi Kirkpatrick Four Levels, meliputi Level 1 (Reaction), Level 2 (Learning), 
Level 3 (Behavior), dan Level 4 (Result). Penelitian ini menggunakan metode 

kuantitatif deskriptif. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan studi dokumen. 
Subjek penelitian adalah 110 penyelia halal serta dokumen pretest dan posttest dari 

tiga Lembaga Pelatihan yaitu Halal Institute, Mutu Institute, dan Halal Science 

Center IPB. Data dianalisis secara deskriptif, dan pada level learning dilakukan uji 
wilcoxon serta uji N-Gain score untuk mengukur peningkatan pengetahuan. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa pada reaction, penyelia halal memberikan tingkat 
kepuasan tertinggi terhadap aspek pemateri. Pada learning terjadi peningkatan 

pengetahuan dengan nilai rata-rata pretest 55,86 menjadi 80,32 pada posttest, 

dengan skor N-Gain 56% kategori cukup efektif dan perbedaan signifikan dengan 
hasil uji wilcoxon sebesar 0,000 (p < 0,05). Pada behavior mayoritas peserta 

mengalami perubahan positif dalam perilaku, sedangkan pada result menunjukkan 
bahwa program pelatihan memberikan kontribusi terhadap proses sertifikasi halal, 

meski sebagian penyelia halal belum sepenuhnya aktif berperan dalam sertifikasi 

halal. Program Pelatihan Penyelia Halal dinilai cukup efektif meningkatkan 
kompetensi penyelia dan mendukung sertifikasi halal, dengan saran penguatan 

materi, metode, dan monitoring pasca pelatihan. 
 

Kata kunci: Efektivitas Pelatihan, Penyelia Halal, Model Kirkpatrick Four Levels, 

Lembaga Pelatihan Halal 
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Nurhaliza 
Bachelor of Applied Sharia Finance and Banking 

 
Analysis of the Effectiveness of the Halal Supervisor Training Program at 

Training Institutions in Jabodetabek Based on the Kirkpatrick Evaluation Model 

 

ABSTRACT 

 
This study aims to evaluate the effectiveness of the Halal Supervisor Training 

Program at Training Institutions in the Jabodetabek area using the Kirkpatrick 

Four Levels evaluation model, including Level 1 (Reaction), Level 2 (Learning), 
Level 3 (Behavior), and Level 4 (Result). This study used a descriptive quantitative 

method. Data were collected through questionnaires and document studies. The 
research subjects were 110 halal supervisors as well as pretest and posttest 

documents from three training institutions namely Halal Institute, Mutu Institute, 

and Halal Science Center IPB. The data were analyzed descriptively, and at the 
learning level, the Wilcoxon test and the N-Gain score test were conducted to 

measure the increase in knowledge. The results showed that in the reaction, halal 
supervisors gave the highest level of satisfaction with the speaker aspect. In 

learning, there was an increase in knowledge with an average pretest score of 55.86 

to 80.32 in the posttest, with an N-Gain score of 56% in the moderately effective 
category and a significant difference with the results of the wilcoxon test of 0.000 

(p <0.05). In behavior, the majority of participants experienced positive changes in 
behavior, while in the result showed that the training program contributed to the 

halal certification process, although some halal supervisors were not fully active in 

playing a role in halal certification. The Halal Supervisor Training Program is 
considered quite effective in increasing supervisor competence and supporting 

halal certification, with suggestions for strengthening materials, methods, and post-
training monitoring. 

 

Keywords: Training Effectiveness, Halal Supervisor, Kirkpatrick Four Levels 
Model, Halal Training Institute 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Penelitian 

Sebagai negara dengan jumlah penduduk Muslim terbesar di dunia, 

Indonesia memiliki lebih dari 207 juta penduduk Muslim atau sekitar 87,2% dari 

total populasi pada tahun 2024 (Badan Pusat Statistik, 2024). Dalam lanskap 

industri halal global, Indonesia menempati posisi ketiga berdasarkan laporan State 

of the Global Islamic Economy Report (SGIER) 2023/2024, dengan sektor makanan 

halal sebagai keunggulan utamanya (DinarStandard Growth Strategy Research & 

Advisory, 2023/2024). 

Meningkatnya kesadaran masyarakat terhadap pentingnya produk halal 

mendorong pemerintah untuk mengatur sertifikasi halal secara lebih ketat. 

Peraturan Pemerintah Nomor 42 Tahun 2024 tentang Penyelenggaraan Bidang 

Jaminan Produk Halal mewajibkan seluruh produk yang beredar di Indonesia 

memiliki sertifikat halal. Regulasi terbaru ini memperjelas definisi serta cakupan 

aturan sertifikasi halal guna memberikan kepastian hukum bagi konsumen Muslim 

(Database Peraturan JDIH BPK, 2024).  

Berdasarkan data yang tersedia hingga 22 November 2024, sebanyak 

5.575.021 produk telah terdaftar sebagai produk bersertifikat halal yang diterbitkan 

oleh BPJPH (Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal, 2024). Sementara itu, 

data dari Kementerian Koperasi dan UKM pada tahun 2024 mencatat bahwa jumlah 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Indonesia telah melampaui 65 juta 

unit usaha (Kementerian Keuangan RI Direktorat Jenderal Perbendaharaan, 2024).  

Dari data tersebut, terlihat bahwa meskipun jumlah sertifikat halal yang 

telah didapatkan cukup besar, namun masih terdapat kesenjangan yang signifikan 

dibandingkan dengan total jumlah UMKM yang beroperasi di Indonesia. Indikasi 

lain terlihat dari perubahan tenggat waktu kewajiban sertifikasi halal bagi UMK. 

Semula, batas akhir perolehan sertifikat halal ditetapkan pada 17 Oktober 2024, 

namun berdasarkan PP Nomor 42 Tahun 2024 tentang Penyelenggaran Bidang 

Jaminan Produk Halal, batas waktu ini diperpanjang hingga 17 Oktober 2026. 
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Perpanjangan ini mencerminkan masih adanya tantangan dalam proses sertifikasi 

halal di Indonesia (Database Peraturan JDIH BPK, 2024). 

Sebuah kendala utama yang dialami oleh pelaku usaha adalah kurangnya 

pemahaman serta informasi mengenai prosedur sertifikasi halal. Sebanyak 80% 

pelaku usaha tidak mengetahui cara mendaftarkan sertifikat halal. Hal ini 

disebabkan oleh minimnya sosialisasi dan edukasi terkait pentingnya sertifikasi 

halal serta prosedur pendaftarannya. Banyak pelaku usaha yang belum pernah 

menerima pelatihan atau informasi yang memadai, sehingga mereka tidak 

menyadari bahwa produk mereka sebenarnya memenuhi kriteria halal dan dapat 

didaftarkan untuk memperoleh sertifikat. Untuk mengatasi berbagai tantangan ini, 

diperlukan upaya strategis seperti meningkatkan kampanye informasi dan 

sosialisasi mengenai sertifikasi halal, menyediakan pelatihan atau seminar bagi 

pelaku usaha, serta memperkuat peran pendamping halal dalam mendampingi 

proses sertifikasi (Windy Rizkaprilisa, 2024). 

Mengacu pada Peraturan Pemerintah Nomor 42 Tahun 2024 Pasal 50 

mengenai Penyelenggaraan Bidang Jaminan Produk Halal, setiap pelaku usaha 

yang mengajukan sertifikasi halal diwajibkan untuk memiliki Penyelia Halal 

sebagai salah satu persyaratan utama. Penyelia Halal berperan krusial dalam 

mengawasi, mendokumentasikan, dan memastikan kepatuhan pelaku usaha 

terhadap standar halal. Ketentuan ini juga mendorong pelaku usaha untuk lebih 

terstruktur dalam menerapkan standar halal, sekaligus memastikan transparansi dan 

akuntabilitas dalam ekosistem industri halal di Indonesia. Dengan adanya Penyelia 

Halal di setiap usaha, diharapkan proses sertifikasi halal dapat terlaksana dengan 

lebih efektif, efisien, serta berkelanjutan (Putri Tri Cahyani, 2025). 

Jumlah penyelia halal yang terdaftar di website resmi BPJPH telah 

mencapai lebih dari 1,9 juta orang (Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal, 

2025). Namun, dengan banyaknya jumlah Penyelia Halal saat ini, proses sertifikasi 

halal bagi pelaku usaha masih belum berjalan optimal. Masih terdapat kesenjangan 

antara jumlah Penyelia Halal yang telah dilatih dengan jumlah pelaku usaha yang 

belum tersertifikasi. Hal ini menimbulkan pertanyaan mengenai sejauh mana peran 

Penyelia Halal dalam mempercepat proses sertifikasi halal, mengingat 

keberadaannya seharusnya membantu pelaku usaha dalam memenuhi persyaratan 
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halal.  Kondisi ini sejalan dengan keputusan pemerintah yang memperpanjang batas 

waktu kewajiban sertifikasi halal, perpanjangan ini mengindikasikan bahwa 

pencapaian target sertifikasi halal masih menghadapi tantangan besar. Jika peran 

Penyelia Halal benar-benar efektif, seharusnya proses sertifikasi halal dapat 

berjalan lebih cepat dan tepat sasaran. 

Untuk ditetapkan sebagai Penyelia Halal, Penyelia Halal wajib memenuhi 

persyaratan yang tercantum dalam Peraturan Pemerintah Nomor 42 Tahun 2024 

Pasal 60, salah satunya adalah memiliki sertifikat pelatihan. Sertifikat ini menjadi 

bukti bahwa calon Penyelia Halal telah mengikuti pelatihan yang membekali 

mereka dengan pemahaman mendalam tentang syariat kehalalan serta penerapan 

SJPH (Database Peraturan JDIH BPK, 2024). Dengan adanya sertifikat ini, 

Penyelia Halal diharapkan mampu mendampingi pelaku usaha dalam memastikan 

kepatuhan terhadap regulasi halal serta mempercepat proses sertifikasi halal secara 

efektif. 

Secara teoritis, kebutuhan pelatihan Penyelia Halal dapat dijelaskan melalui 

Human Capital Theory (Becker:1964) yang menyatakan bahwa investasi dalam 

pendidikan, pelatihan, dan pengembangan individu akan meningkatkan 

keterampilan, dan kinerja organisasi secara keseluruhan. Dengan kata lain semakin 

baik kualitas human capital yang dimiliki suatu organisasi, semakin besar 

kemungkinan organisasi tersebut untuk mencapai keunggulan kompetitif. Dalam 

konteks ini, jika pelatihan Penyelia Halal efektif, maka peserta pelatihan seharusnya 

memiliki pemahaman yang lebih baik tentang regulasi halal, prosedur sertifikasi, 

serta teknik pendampingan pelaku usaha. Dengan keterampilan ini, mereka dapat 

membantu pelaku usaha memenuhi persyaratan sertifikasi halal dengan lebih cepat 

dan efisien. 

Sebagai upaya untuk memenuhi kebutuhan tenaga Penyelia Halal yang 

kompeten, BPJPH bekerja sama dengan berbagai lembaga pelatihan yang telah 

terakreditasi untuk menyelenggarakan Program Pelatihan Penyelia Halal. 

Lembaga-lembaga ini terdiri dari institusi pendidikan, organisasi keagamaan, serta 

lembaga pelatihan profesional yang telah memenuhi standar yang ditetapkan oleh 

BPJPH. Pelatihan yang mereka selenggarakan bertujuan untuk membekali peserta 

dengan pemahaman terkait SJPH, regulasi sertifikasi halal, serta keterampilan 
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dalam mengawasi dan mendampingi pelaku usaha dalam implementasi standar 

halal (Adrian Sutawijaya, 2024). 

Mengacu pada ketentuan BPJPH, lembaga pelatihan Penyelia Halal 

diwajibkan memenuhi sejumlah kriteria, antara lain memiliki kurikulum yang 

selaras dengan standar BPJPH sebagaimana diatur dalam Keputusan Kepala Badan 

No. 24 Tahun 2023 tentang Kurikulum Pelatihan Penyelia Halal, menghadirkan 

instruktur yang berkompeten, serta menyediakan fasilitas pelatihan yang memadai. 

Hingga saat ini, terdapat 26 lembaga pelatihan yang telah terdaftar dan bekerja sama 

dengan BPJPH untuk menyelenggarakan pelatihan Penyelia Halal di berbagai 

wilayah di Indonesia, termasuk di Jabodetabek diantaranya adalah Indonesia Halal 

Training & Education Center (IHATEC), Halal Institute, Lembaga Penelitian dan 

Pengabdian Kepada Masyarakat (LPPM IPB), dan PT Forestcitra Sejahtera (Mutu 

Institute) (Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal, 2025). Lembaga-lembaga 

ini berperan penting dalam meningkatkan jumlah Penyelia Halal yang tersertifikasi 

dan memastikan mereka memiliki kompetensi dan peran nyata untuk mendukung 

percepatan sertifikasi halal di Indonesia. 

Dengan adanya program pelatihan, diharapkan kualitas Penyelia Halal yang 

dihasilkan lebih terjamin, sehingga mereka dapat menjalankan tugasnya dengan 

optimal dalam membantu pelaku usaha menerapkan SJPH. Tanpa pelatihan yang 

memadai, pelaku usaha berisiko tidak memenuhi standar halal, yang dapat 

mengakibatkan hilangnya kepercayaan konsumen dan peluang pasar (Hasibuan, 

2023). Keberhasilan suatu program pelatihan dipengaruhi oleh berbagai faktor 

pendukung, antara lain lokasi penyelenggaraan, ketersediaan fasilitas, sarana dan 

prasarana, metode pembelajaran, media yang digunakan, serta kompetensi 

instruktur atau narasumber yang terlibat (Evi Susanti, 2023). 

Selain itu, pelatihan ini membantu pelaku usaha mengatasi tantangan dalam 

proses sertifikasi, seperti kurangnya pemahaman dan kendala pembiayaan; jika 

tidak dilaksanakan, pelaku usaha mungkin akan kesulitan dalam memahami proses 

sertifikasi halal, berpotensi merugikan mereka secara ekonomi (Qoni’ah, 2022). 

Oleh sebab itu, lembaga pelatihan perlu secara konsisten menyelenggarakan serta 

mengembangkan program pelatihan ini guna memastikan manfaat yang optimal 

bagi pelaku usaha dan masyarakat secara luas. 
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Efektivitas pelatihan Penyelia Halal sangat penting demi menjamin 

pencapaian tujuan program pelatihan secara optimal. Menurut teori efektivitas 

pelatihan Kirkpatrick (Dr. Jim Kirkpatrick, 2022) evaluasi keberhasilan pelatihan 

seharusnya mencakup empat aspek utama, yaitu: Reaction, Learning, Behavior, dan 

Result. Reaction, yang mengukur kepuasan peserta terhadap pelatihan; Learning, 

yang menilai peningkatan pengetahuan dan keterampilan setelah menyelesaikan 

pelatihan; Behavior, yang melihat bagaimana peserta menerapkan ilmu yang 

diperoleh dalam tugas mereka sebagai Penyelia Halal; serta Result, yang 

menganalisis dampak pelatihan terhadap peran Penyelia Halal untuk membantu 

percepatan sertifikasi halal dan implementasi SJPH.  

Penelitian yang dilakukan oleh (Nur Rahmah Wardani, 2024) menunjukkan 

bahwa meskipun pelatihan Penyelia Halal menawarkan peluang besar, masih ada 

tantangan signifikan dalam implementasinya. Perlu strategi yang lebih baik dari 

pemerintah, BPJPH, dan lembaga pelatihan untuk meningkatkan kesadaran, 

aksesibilitas, dan efektivitas pelatihan Penyelia Halal di Indonesia. Hal ini menjadi 

bukti bahwa pelatihan merupakan elemen kunci dalam mencetak Penyelia Halal 

yang andal untuk mendukung implementasi Jaminan Produk Halal secara optimal. 

Penelitian oleh (Evi Susanti, 2023) dalam efektivitas pelatihan penyelia 

halal berbasis daring bertahap bagi mahasiswa MIPA Universitas Negeri Malang. 

Menggunakan model Kirkpatrick level reaction dan level learning, hasilnya 

menunjukkan respons positif peserta terhadap materi dan metode pelatihan. Lebih 

dari 50% peserta mampu memahami materi, menjadikan metode ini alternatif 

efektif dalam meningkatkan kompetensi penyelia halal. Namun, tantangan seperti 

kurangnya interaksi dan jeda sesi yang panjang perlu diperbaiki dalam pelatihan 

tersebut. 

Penelitian yang dilakukan oleh (Ghita Morinda Agus, 2023) menunjukkan 

bahwa pelatihan, kompetensi, dan motivasi memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja Penyelia Halal. Dari ketiga variabel tersebut, 

kompetensi memiliki pengaruh paling besar, menunjukkan bahwa tingkat 

pengetahuan dan keterampilan yang dimiliki oleh Penyelia Halal berkontribusi 

langsung terhadap efektivitas mereka dalam mendukung sertifikasi halal. 
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Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa penguatan pelatihan Penyelia 

Halal perlu dilakukan dengan memperhatikan efektivitas metode pembelajaran, 

peningkatan aksesibilitas, serta penguatan kompetensi peserta. Selain itu, 

diperlukan pendekatan model yang lebih komprehensif, seperti model evaluasi  

kirkpatrick, untuk memastikan bahwa pelatihan tidak hanya diterima secara baik 

oleh peserta, tetapi juga dapat meningkatkan pemahaman, mengubah perilaku, serta 

memberikan dampak nyata dalam membantu proses percepatan sertifikasi halal di 

Indonesia. 

Analisis terhadap efektivitas program pelatihan ini menjadi penting untuk 

memastikan bahwa peserta tidak hanya memahami teori kehalalan, tetapi juga 

mampu mengaplikasikan ilmu yang diperoleh dalam praktik nyata di lapangan. 

Dengan menggunakan model ini, penelitian ini akan mengkaji sejauh mana 

pelatihan Penyelia Halal di lembaga pelatihan mampu meningkatkan kompetensi 

peserta serta berkontribusi pada percepatan sertifikasi halal di Indonesia dan 

memberikan hasil yang optimal dan memenuhi kebutuhan peserta dalam 

menjalankan tugasnya sebagai Penyelia Halal. Jika pelatihan hanya bersifat 

formalitas tanpa adanya pengukuran terhadap dampak yang dihasilkan, maka tujuan 

utama dari program pelatihan, yaitu menciptakan tenaga Penyelia Halal yang 

kompeten dan mampu mempercepat proses sertifikasi halal, menjadi sulit tercapai. 

Tanpa adanya evaluasi berbasis data dan bukti empiris, sulit untuk 

memastikan bahwa pelatihan yang telah dilaksanakan benar-benar memberikan 

manfaat yang optimal bagi industri halal, analisis efektivitas pelatihan Penyelia 

Halal menjadi sangat penting untuk memastikan bahwa program pelatihan tidak 

hanya menjadi bagian dari prosedur administratif, tetapi juga mampu mencetak 

tenaga profesional yang benar-benar berkontribusi dalam ekosistem halal di 

Indonesia. Oleh karena itu, diperlukan kajian empiris yang mendalam untuk menilai 

efektivitas pelatihan Penyelia Halal, baik dari sisi metode pembelajaran, kurikulum, 

hingga dampaknya terhadap sertifikasi halal. 

Penelitian ini berasumsi bahwa program pelatihan Penyelia Halal yang 

diselenggarakan oleh lembaga pelatihan efektif dalam meningkatkan kompetensi 

Penyelia Halal, baik dari segi pemahaman mengenai SJPH, hingga keterampilan 

dalam mendampingi pelaku usaha menuju sertifikasi halal. Selain itu, dengan 
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meningkatnya jumlah Penyelia Halal yang tersertifikasi dan kompeten, proses 

pendampingan pelaku usaha dalam memperoleh sertifikasi halal diharapkan dapat 

berjalan lebih efektif. Hal ini mengacu pada asumsi bahwa semakin banyak tenaga 

Penyelia Halal yang memahami regulasi dan tata cara sertifikasi halal, maka 

semakin cepat dan mudah proses sertifikasi halal dapat dilakukan oleh pelaku 

usaha. 

Temuan dalam penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai dasar untuk 

untuk perbaikan program pelatihan Penyelia Halal agar lebih optimal dalam 

mendukung kebijakan sertifikasi halal di Indonesia. Dengan menganalisis 

efektivitas pelatihan yang diselenggarakan oleh para lembaga pelatihan, penelitian 

ini dapat menyajikan representasi tentang sampai mana pelatihan tersebut mampu 

meningkatkan kompetensi Penyelia Halal serta berkontribusi dalam membantu 

percepatan sertifikasi halal, khususnya bagi pelaku usaha. Penelitian ini tidak hanya 

memberikan kontribusi akademik dalam menganalisis efektivitas pelatihan 

Penyelia Halal, tetapi juga berperan dalam mendukung kebijakan pemerintah dalam 

menciptakan ekosistem halal yang lebih terstruktur, kompetitif, dan berdaya saing 

global. Dengan demikian, peneliti perlu melakukan penelitian dengan judul 

“Analisis Efektivitas Program Pelatihan Penyelia Halal pada Lembaga Pelatihan 

di Jabodetabek Berdasarkan Model Evaluasi Kirkpatrick” 

 

1.2. Rumusan Masalah Penelitian 

Mengacu pada latar belakang yang telah dijelaskan, dapat diidentifikasi 

beberapa permasalahan utama dalam penelitian ini, yaitu jumlah Penyelia Halal 

yang terdaftar di website resmi BPJPH telah mencapai lebih dari 1,9 juta orang. 

Selain itu, informasi dari Sihalal menunjukkan bahwa per November 2024 terdapat 

5,6 juta produk yang telah memperoleh sertifikat halal. Kendati demikian, proses 

sertifikasi halal masih menghadapi hambatan. Indikasi ini tercermin dalam 

kebijakan pemerintah yang menetapkan perpanjangan tenggat waktu pelaksanaan 

kewajiban sertifikasi halal hingga 17 Oktober 2026. 

Human Capital Theory (Becker:1964) mengemukakan bahwa investasi 

dalam pendidikan, pelatihan, dan pengembangan individu akan meningkatkan 

keterampilan, dan kinerja organisasi secara keseluruhan. Dengan kata lain semakin 
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baik kualitas human capital yang dimiliki suatu organisasi, semakin besar 

kemungkinan organisasi tersebut untuk mencapai keunggulan kompetitif. Dalam 

konteks ini, jika pelatihan Penyelia Halal efektif, maka peserta pelatihan seharusnya 

memiliki pemahaman yang lebih baik tentang regulasi halal, prosedur sertifikasi, 

serta teknik pendampingan pelaku usaha. Dengan keterampilan ini, mereka 

seharusnya dapat membantu pelaku usaha untuk memenuhi persyaratan sertifikasi 

halal lebih cepat dan efisien. 

Program Pelatihan Penyelia Halal memiliki peran strategis karena secara 

langsung berkontribusi dalam mempersiapkan tenaga profesional yang bertugas 

memastikan kelancaran proses sertifikasi halal. Analisis efektivitas terhadap 

penyelenggaraan pelatihan yang tepat diperlukan agar pelatihan dapat terukur, 

sehingga tujuan meningkatkan jumlah tenaga Penyelia Halal yang kompeten dan 

memberikan peran aktif terhadap percepatan sertifikasi halal dapat tercapai dan 

berkesinambungan. 

1.3. Pertanyaan Penelitian 

Dengan merujuk pada latar belakang serta perumusan masalah yang telah 

disampaikan, maka pertanyaan dalam penelitian ini adalah: 

1) Bagaimana hasil analisis kirkpatrick level reaction pada program pelatihan 

penyelia halal di Lembaga Pelatihan wilayah Jabodetabek? 

2) Bagaimana hasil analisis kirkpatrick level learning pada program pelatihan 

penyelia halal Lembaga Pelatihan wilayah Jabodetabek? 

3) Bagaimana hasil analisis kirkpatrick level behavior pada program pelatihan 

penyelia halal Lembaga Pelatihan wilayah Jabodetabek? 

4) Bagaimana hasil analisis kirkpatrick level result pada program pelatihan 

penyelia halal Lembaga Pelatihan wilayah Jabodetabek? 

1.4. Tujuan Penelitian 

Dengan merujuk pada latar belakang serta pertanyaan penelitian yang telah 

disampaikan, maka tujuan dari penelitian ini adalah:  

1. Untuk menganalisis tingkat kepuasan peserta setelah mengikuti pelatihan 

Penyelia Halal pada level reaction 
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2. Untuk mengukur peningkatan pengetahuan peserta setelah mengikuti pelatihan 

Penyelia Halal pada level learning 

3. Untuk menganalisis perubahan perilaku peserta setelah mengikuti pelatihan 

sebagai Penyelia Halal pada level behavior 

4. Untuk menganalisis dampak program pelatihan terhadap peran aktif Penyelia 

Halal menuju sertifikasi halal pada level result 

1.5. Manfaat Penelitian 

1.5.1. Manfaat Teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini bertujuan untuk memperkaya literatur 

mengenai efektivitas pelatihan Penyelia Halal dalam konteks pengembangan 

kompetensi individu dan percepatan implementasi Jaminan Produk Halal (JPH) di 

Indonesia. Penelitian ini dapat menjadi referensi ilmiah bagi akademisi, peneliti, 

dan pihak-pihak yang tertarik pada kajian sertifikasi halal, terutama dalam 

mendalami aspek pelatihan dan pengembangan kompetensi Penyelia Halal sebagai 

ujung tombak pengawasan produk halal. Dengan demikian, penelitian ini tidak 

hanya memberikan kontribusi pada pengembangan teori, tetapi juga memperkuat 

relevansi teori efektivitas pelatihan, sumber daya manusia, dan kompetensi kerja 

dalam mendukung implementasi regulasi halal. 

1.5.2. Manfaat Praktis 

Dalam praktiknya, penelitian ini dapat memberikan saran strategis bagi 

BPJPH, pihak pemerintah, serta lembaga pelatihan untuk meningkatkan kualitas 

pelatihan Penyelia Halal. Hasil penelitian ini diharapkan dapat membantu 

merancang program pelatihan yang lebih terstruktur, komprehensif, dan relevan 

dengan kebutuhan industri halal. Di samping itu, hasil penelitian ini dapat dijadikan 

referensi dalam merumuskan kebijakan yang lebih efektif untuk mendukung 

pengembangan kapasitas Penyelia Halal dan percepatan sertifikasi halal, khususnya 

untuk sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Indonesia. Melalui 

penyampaian wawasan yang lebih mendalam mengenai efektivitas pelatihan 

Penyelia Halal, penelitian ini juga diharapkan mampu menjadi panduan bagi 

Penyelia Halal dalam meningkatkan kesadaran dan partisipasi mereka dalam 

program pelatihan serta proses sertifikasi halal. Secara keseluruhan, manfaat 
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penelitian ini diharapkan mampu mendukung pengembangan ekosistem halal yang 

kompetitif, berkelanjutan, dan berdaya saing di tingkat global. 

1.6. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan penelitian disusun guna menyajikan pemaparan 

penelitian yang terstruktur, ringkas, dan mudah dipahami, sehingga topik alur 

pembahasannya tersusun secara runtut serta mempermudah pembaca memahami 

keseluruhan penelitian yang telah dilaksanakan. Sistematika penulisan dalam 

penelitian ni dirancang secara sistematis dan berurutan, yang mencakup beberapa 

bab, yaitu:  

BAB I Pendahuluan 

Pada bab ini menjelaskan tentang latar belakang penelitian yang 

menjabarkan data sebagai alasan penelitian ini dibuat, perumusan masalah yang 

menguraikan inti dari permasalahan serta merumuskan pertanyaan penelitian 

sebagai panduan dalam menemukan solusi terhadap permasalahan yang telah 

ditetapkan oleh peneliti, tujuan penelitian ini mengarah pada hasil yang diharapkan 

dapat dicapai melalui proses penelitian, manfaat penelitian diharapkan dapat 

dimanfaatkan secara optimal sesuai dengan tujuan yang telah ditetapkan, dan 

sistematika penulisan yang dirancang untuk memberikan gambaran ringkas dari 

setiap bab guna memudahkan pembaca dalam memahami keseluruhan penelitian. 

BAB II Tinjauan Pustaka 

Pada bab ini menjelaskan tentang landasan teoritis yang berkaitan dengan 

penelitian ini, mencakup teori utama yang menjadi dasar dalam pembahasannya, 

yang mencakupi teori tentang pelatihan, evaluasi, penyelia halal, dan lembaga 

pelatihan, kemudian dilanjutkan dengan kajian terhadap penelitian sebelumnya 

yang relevan, serta kerangka konseptual yang digunakan untuk mengilustrasikan 

gagasan utama dalam penelitian ini.  

BAB III Metodologi Penelitian 

Pada bab ini menjelaskan metode yang akan diterapkan dalam penelitian ini 

meliputi jenis penelitian, objek dan subjek yang dikaji, serta cakupan populasi dan 

sampel yang digunakan dalam penelitian, kategori serta asal data penelitian, teknik 

pengumpulan data, serta metode analisis yang diterapkan dalam penelitian. 

BAB IV Hasil dan Pembahasan 
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Pada bab ini menjelaskan mengenai temuan dari penelitian yang telah 

dilaksanakan, yang didalamnya memuat uraian objek penelitian, data yang telah 

dianalisis, serta pemaparan hasil analisis guna mencapai sasaran penelitian. 

BAB V Penutup 

Pada bab ini menjelaskan mengenai ringkasan penelitian sebagai jawaban 

atas pertanyaan dan tujuan penelitian, serta saran yang diberikan berdasarkan hasil 

penelitian. 
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BAB 5 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengolahan data dan analisis model evaluasi Kirkpatrick 

Four Levels pada program Pelatihan Penyelia Halal Lembaga Pelatihan di wilayah 

Jabodetabek, maka dapat ditarik kesimpulan sesuai dengan tujuan penelitian, antara 

lain sebagai berikut: 

1) Pada level 1 (Reaction) didapatkan hasil kepuasan terbesar peserta pelatihan 

terhadap aspek pemateri yang berperan dalam kesuksesan transfer pengetahuan 

dan keterampilan dalam program pelatihan, serta memengaruhi persepsi dan 

motivasi peserta terhadap pelatihan.  

2) Pada Level 2 (Learning) ditemukan adanya perbedaan signifikan pada 

pengetahuan peserta setelah mengikuti pelatihan. Hal ini terlihat dari selisih 

nilai rata-rata pretest dan posttest berdasarkan hasil analisis deskriptif, uji 

wilcoxon, dan uji N-Gain score yang menunjukkan bahwa pelatihan yang 

dilaksanakan efektif. 

3) Pada Level 3 (Behavior), hasil survei menunjukkan adanya perubahan perilaku 

yang signifikan pada peserta setelah mengikuti pelatihan. Perubahan ini 

tercermin dari tekad untuk menerapkan hasil pelatihan di lingkungan kerja 

serta komitmen mengembangkan pemahaman dan keterampilan yang 

diperoleh. Peserta juga menunjukkan pola pikir lebih sistematis, terbuka 

menghadapi tantangan, serta mampu memecahkan masalah dan menjalankan 

tugasnya sebagai penyelia halal. Meskipun begitu, masih ada peserta yang 

belum sepenuhnya menginternalisasi hasil pelatihan dalam perilaku kerja, 

sehingga perlu dilakukan pemantauan untuk mendukung penerapan yang lebih 

maksimal. 

4) Pada level 4 (Result), pelatihan penyelia halal memberikan kontribusi positif 

terhadap peningkatan hasil kerja dan peran peserta dalam mendukung proses 

sertifikasi halal di lingkungan kerja atau masyarakat. Sebagian besar peserta 

merasa mampu menjalankan tugas secara mandiri, meningkatkan 

produktivitas, memfasilitasi pelaku usaha, dan memberikan bimbingan dalam 

proses sertifikasi halal. Meski demikian, keterlibatan langsung peserta dalam 
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pendampingan dan bimbingan terhadap sertifikasi halal masih belum optimal, 

terlihat dari persentase yang lebih rendah pada indikator tersebut. Oleh karena 

itu, diperlukan upaya lanjutan berupa pendampingan teknis dan monitoring 

agar kontribusi peserta dapat lebih maksimal. 

Berdasarkan keempat level evaluasi Kirkpatrick, dapat disimpulkan bahwa 

program Pelatihan Penyelia Halal telah memberikan dampak positif, baik dalam 

aspek reaksi, peningkatan pengetahuan, perubahan perilaku, maupun kontribusi 

nyata peserta di lapangan. Meskipun demikian, beberapa aspek masih memerlukan 

perbaikan dan tindak lanjut, khususnya dalam hal implementasi hasil pelatihan 

secara optimal dan peningkatan keterlibatan peserta dalam proses sertifikasi halal 

di lingkungan kerja maupun masyarakat. 

 

5.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah penulis lakukan, penulis memiliki 

beberapa saran: 

5.2.1. Saran Berdasarkan Hasil Penelitian 

Saran pada bagian ini disusun berdasarkan hasil evaluasi program Pelatihan 

Penyelia Halal pada setiap level model Kirkpatrick, mulai dari reaction, learning, 

behavior, hingga result. Rekomendasi ini diharapkan dapat menjadi bahan 

perbaikan bagi penyelenggara pelatihan agar program ke depan lebih efektif, sesuai 

tujuan, dan berdampak nyata. 

1) Hasil evaluasi pada Level 1 (Reaction) terhadap program pelatihan penyelia 

halal di beberapa lembaga pelatihan wilayah Jabodetabek menunjukkan bahwa 

meskipun sebagian besar peserta memberikan respons positif, masih ada yang 

menyatakan kurang setuju pada beberapa aspek. Pada aspek materi, peserta 

menilai materi belum sepenuhnya up to date, kurang sesuai kebutuhan, dan 

kurang relevan dengan tugas penyelia halal. Pada aspek pemateri, terdapat 

keluhan terkait minimnya kesempatan diskusi, metode pengajaran yang kurang 

tepat, dan kurangnya motivasi dari pemateri. Sementara itu, pada aspek 

pelaksanaan, sebagian peserta menilai lingkungan belajar kurang nyaman, 

durasi tidak ideal, serta fasilitas dan koordinasi perlu ditingkatkan. Oleh karena 

itu, disarankan agar materi diperbarui secara berkala, pemateri meningkatkan 
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kemampuan interaksi dan metode pembelajaran orang dewasa, serta 

pelaksanaan diperbaiki melalui penyediaan fasilitas memadai, durasi yang 

tepat, dan koordinasi yang lebih baik agar pelatihan lebih efektif. 

2) Pada Level 2 (Learning) pelatihan penyelia halal terbukti mampu 

meningkatkan pemahaman peserta, namun efektivitasnya masih tergolong 

cukup. Untuk mendorong hasil yang lebih optimal, disarankan agar materi 

dibuat lebih sistematis, metode penyampaian materi dibuat lebih interaktif, 

disesuaikan dengan latar belakang peserta, serta disertai evaluasi pembelajaran 

yang berkelanjutan agar peningkatan pengetahuan peserta dapat lebih 

maksimal.  

3) Hasil evaluasi pada Level 3 (Behavior) menunjukkan masih ada peserta yang 

belum sepenuhnya siap mengimplementasikan hasil pelatihan ke dalam 

perilaku nyata. Beberapa belum menunjukkan tekad kuat untuk berubah, 

menerapkan hasil pelatihan, dan meningkatkan kemampuan secara 

berkelanjutan. Hal ini menunjukkan perlunya upaya lanjutan agar perubahan 

perilaku peserta terwujud. Oleh karena itu, disarankan dilakukan 

pendampingan, monitoring, dan sesi tindak lanjut agar peserta mendapat 

dukungan dalam menerapkan pengetahuan dan keterampilan baik di 

lingkungan kerja/masyarakat. 

4) Berdasarkan hasil evaluasi Level 4 (Result), menunjukkan bahwa meskipun 

sebagian besar peserta menyatakan setuju dan sangat setuju pada indikator 

hasil, proporsi peserta yang sangat aktif dalam pendampingan dan bimbingan 

langsung terhadap sertifikasi halal masih perlu ditingkatkan. Oleh karena itu, 

disarankan adanya program pendampingan lapangan, simulasi praktik saat 

pelatihan, kerja sama dengan lembaga terkait, serta monitoring lanjutan guna 

memastikan kontribusi nyata peserta dalam proses sertifikasi halal. 

5.2.2. Saran bagi Pihak Terkait 

Selain berdasarkan hasil evaluasi tiap level, penulis juga memberikan saran 

kepada pihak-pihak terkait yang memiliki peran penting dalam penyelenggaraan 

dan pengawasan pelatihan penyelia halal. Saran ini ditujukan untuk mendukung 

tercapainya keberlanjutan dan optimalisasi program pelatihan di tingkat lembaga 

pelatihan, regulator, maupun penelitian lanjutan. 
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1) Bagi Lembaga Pelatihan 

Lembaga pelatihan diharapkan memperbarui materi pelatihan secara berkala 

agar selalu relevan dengan regulasi terbaru dan kebutuhan penyelia halal. 

Metode pembelajaran perlu lebih interaktif dan berbasis pengalaman 

(experiential learning), serta disertai sarana praktik yang memadai. Penting juga 

untuk menyelenggarakan sesi pendampingan atau follow-up training agar peserta 

dapat mengimplementasikan pengetahuan yang diperoleh secara maksimal. 

2) Bagi Regulator 

BPJPH perlu memperkuat sistem pengawasan terhadap standar mutu pelatihan 

penyelia halal, termasuk penetapan kurikulum nasional yang seragam dan 

penilaian berkala terhadap kinerja lembaga pelatihan. Selain itu, BPJPH dapat 

memfasilitasi kolaborasi antara penyelia halal dan pelaku usaha, serta 

menciptakan program lanjutan yang mendukung keterlibatan penyelia halal 

secara aktif dalam ekosistem sertifikasi halal. 

3) Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini memiliki keterbatasan pada pendekatan kuantitatif dan wilayah 

Jabodetabek. Oleh karena itu, peneliti selanjutnya disarankan untuk 

menggunakan metode mixed method agar hasil yang diperoleh lebih mendalam 

dan komprehensif, serta memperluas cakupan wilayah sehingga dapat 

memberikan gambaran yang lebih menyeluruh mengenai efektivitas pelatihan 

penyelia halal secara nasional. 
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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

A. Broadcast Kuesioner 

Yth. Responden Kuesioner 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh, 

Perkenalkan saya Nurhaliza, Mahasiswi Program Studi D4 - Keuangan dan 

Perbankan Syariah, Jurusan Akuntansi, Politeknik Negeri Jakarta. Saat ini saya 

sedang melakukan penelitian dengan judul “ANALISIS EFEKTIVITAS PROGRAM 

PELATIHAN PENYELIA HALAL PADA LEMBAGA PELATIHAN DI 

JABODETABEK BERDASARKAN MODEL EVALUASI KIRKPATRICK” untuk 

penyusunan skripsi.  Saya telah bekerja sama dengan beberapa lembaga pelatihan 

penyelia halal di wilayah Jabodetabek dalam proses penyebaran kuesioner ini, 

dengan Lembaga Pelatihan sehingga partisipasi Bapak/Ibu sangat berarti.  

Tujuan Penelitian, ini adalah untuk mengevaluasi efektivitas program pelatihan 

Penyelia Halal dari perspektif Penyelia Halal secara objektif, agar dapat: 

• Memberikan masukan kepada lembaga pelatihan dan BPJPH 

• Menjadi bahan pertimbangan peningkatan kualitas pelatihan di masa depan 

• Mendukung optimalisasi peran Penyelia Halal dalam mendampingi proses 

sertifikasi halal 

Kriteria Responden: 

• Telah mengikuti pelatihan Penyelia Halal dari Lembaga Pelatihan di 

wilayah Jabodetabek, dan 

• Telah mendapatkan sertifikat pelatihan 

Link Kuesioner: https://bit.ly/PenelitianNurhaliza 

Sehubungan hal tersebut, saya mohon kesediaan para responden untuk mengisi 

kuesioner penelitian ini. Seluruh data dan informasi yang ada pada kuesioner ini 

akan sangat dijaga kerahasiaannya, tidak dipublikasikan, dan hanya digunakan 

untuk keperluan penelitian. Saya mengucapkan terima kasih atas partisipasi para 

responden mengisi kuesioner, semoga Allah SWT membalas dengan kebaikan dan 

keberkahan. 

https://bit.ly/PenelitianNurhaliza


95 

 

Politeknik Negeri Jakarta 
 

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh, 

 

Hormat saya, 

Peneliti 

 

Nurhaliza 

B. Petunjuk Pengisian  

Dalam kuesioner ini terdapat 3 bagian yaitu Reaction, Behavior dan Result. Pada 

setiap bagian akan terdapat beberapa pernyataan. Responden diwajibkan memilih 

pada satu jawaban yang sesuai dengan kondisi para responden. Penelitian ini 

menggunakan skala likert, berikut ini adalah skala likert yang digunakan dalam 

penelitian ini:  

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)  

2 = Tidak Setuju (TS)  

3 = Kurang Setuju (KS)  

4 = Setuju (S)  

5 = Sangat Setuju (SS)  

 

C. Pertanyaan Kuesioner  

1. Identitas Responden 

a) Screening Question 

1. Apakah Anda pernah mengikuti Program Pelatihan Penyelia Halal 

pada Lembaga Pelatihan yang ada di Jabodetabek? Ya Tidak 

2. Apakah Anda telah mendapatkan sertifikat dari pelatihan tersebut? 

Ya Tidak 

b) Indentitas Responden 

1. Nama Lengkap :  

2. Jenis Kelamin : 

• Perempuan 
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• Laki-Laki  

3. Usia : 

• < 21 tahun 

• 21 – 30 tahun 

• 31 – 40 tahun 

• 41 – 50 tahun 

• 51 – 60 tahun  

• > 61 tahun 

4. Latar Belakang Pendidikan : 

• SD/MI 

• SMP/Sederajat 

• SMA/SMK/Sederajat 

• D3 

• D4 

• S1 

• S2 

• S3 

• Lainnya 

5. Lama waktu sejak pelatihan 

• < 3 Bulan 

• 3-6 Bulan 

• > 6 Bulan 

6. Asal Lembaga Pelatihan yang Diikuti 

7. Asal Instansi 

8. Pekerjaan Saat Ini Berkaitan Langsung dengan Produk atau Proses 

Sertifikasi Halal: 

• Ya 

• Tidak 
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Variabel Reaction 

Aspek Materi 

No Pernyataan 
Skala Likert 

STS TS KS S SS 

1 Materi mudah dipahami      

2 
Materi up to date dengan teori dan praktik 

terkini 
     

3 Materi sesuai dengan harapan saya      

4 Materi sesuai dengan kebutuhan saya      

5 
Materi relevan dengan pekerjaan sebagai 

penyelia halal 
     

 

Aspek Pemateri 

No Pernyataan 
Skala Likert 

STS TS KS S SS 

1 

Pemateri adalah komunikator yang baik 

sehingga memudahkan peserta memahami 
materi 

     

2 
Pemateri memberikan kesempatan peserta 
untuk berdiskusi dan mengajukan pertanyaan 

     

3 
Pemateri memberikan semangat yang positif 

pada peserta 
     

4 

Pemateri menggunakan metode 

pembelajaran yang sesuai dengan materi dan 
tujuan pembelajaran 

     

5 
Pemateri menguasai materi pelatihan dengan 

baik 
     

 

Aspek Pelaksanaan 

No Pernyataan 
Skala Likert 

STS TS KS S SS 

1 
Panitia sigap dalam melayani peserta selama 
proses pembelajaran 

     

2 Lingkungan belajar memadai dan nyaman      

3 Durasi program sesuai dan memadai      

4 Fasilitas yang diberikan sangat memuaskan      

5 
Koordinasi pelaksanaan pelatihan berjalan 
dengan baik 
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Variabel Behavior 

No Pernyataan 
Skala Likert 

STS TS KS S SS 

1 
Keinginan saya untuk berubah setelah 
menyelesaikan Pelatihan Penyelia Halal 

     

2 
Tekad saya untuk menggunakan hasil 

pelatihan di lingkungan kerja 
     

3 

Tekad saya untuk meningkatkan kemampuan 

secara terus menerus walaupun sudah selesai 
mengikuti pelatihan 

     

4 

Saya memahami apa yang harus dilakukan 

untuk mengimplementasikan hasil yang 
diperoleh selama pelatihan 

     

5 
Setelah menyelesaikan pelatihan, saya 
memahami bagaimana memecahkan masalah 

yang dihadapi dalam pelaksanaan tugas 

     

6 
Saya merasa yakin akan berhasil dalam 
melaksanakan tugas-tugas karena memiliki 

keterampilan hasil pelatihan 

     

 

Variabel Result 

No Pernyataan 
Skala Likert 

STS TS KS S SS 

1 
Saya mampu menjalankan tugas sebagai 
penyelia halal secara mandiri di lapangan 

     

2 

Saya mengalami peningkatan produktivitas 

dan kinerja setelah mengikuti pelatihan 
penyelia halal 

     

3 
Saya aktif terlibat dalam kegiatan 
pendampingan sertifikasi halal di lingkungan 

kerja/masyarakat 

     

4 
Saya mampu memfasilitasi pelaku usaha di 
lingkungan kerja/masyarakat dalam 

melengkapi dokumen sertifikasi halal 

     

5 

Saya telah memberikan bimbingan langsung 

kepada pelaku usaha di lingkungan 

kerja/masyarakat dalam proses pengajuan 
sertifikasi 

     

6 
Pendampingan yang saya lakukan 
memberikan kontribusi terhadap 

keberhasilan sertifikasi halal 
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Lampiran 2 Tabulasi Data Responden 

Level 1 Reaction 

No 
Aspek Materi 

Mtotal 
M1 M2 M3 M4 M5 

1 4 4 5 4 5 22 

2 5 5 5 5 5 25 

3 4 5 4 5 5 23 

4 4 4 4 4 4 20 

5 4 4 5 5 5 23 

6 4 3 3 3 4 17 

7 5 5 5 5 5 25 

8 5 5 5 5 5 25 

9 4 5 4 5 5 23 

10 4 5 4 5 4 22 

11 4 4 4 4 3 19 

12 4 4 4 4 4 20 

13 4 4 4 4 4 20 

14 4 4 4 4 4 20 

15 5 5 5 5 5 25 

16 4 4 4 4 4 20 

17 5 5 5 5 5 25 

18 4 4 4 4 4 20 

19 5 5 5 5 5 25 

20 4 4 4 4 4 20 

21 5 5 5 5 5 25 

22 4 4 4 4 4 20 

23 4 4 4 4 4 20 

24 4 4 4 4 4 20 

25 5 5 5 5 5 25 

26 4 4 4 4 3 19 

27 4 4 4 4 5 21 

28 5 5 4 5 5 24 

29 5 5 5 5 5 25 

30 5 5 5 5 5 25 

31 5 5 5 5 5 25 

32 5 5 5 5 5 25 

33 5 5 5 5 5 25 

34 4 5 4 5 5 23 

35 5 5 5 5 5 25 

36 5 4 4 4 5 22 

37 5 5 4 5 4 23 

38 4 4 4 4 4 20 

39 4 4 3 4 4 19 

40 4 4 4 5 5 22 

41 4 4 4 4 4 20 

42 5 5 4 4 5 23 
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43 4 4 4 4 5 21 

44 4 4 4 4 4 20 

45 4 4 4 4 4 20 

46 4 5 4 4 5 22 

47 4 5 5 5 5 24 

48 4 5 4 4 5 22 

49 5 5 5 5 5 25 

50 4 4 4 4 4 20 

51 5 5 5 5 5 25 

52 5 4 4 5 4 22 

53 4 4 4 4 4 20 

54 4 4 4 4 4 20 

55 5 5 5 5 5 25 

56 4 4 4 4 4 20 

57 5 5 5 5 5 25 

58 4 5 5 5 5 24 

59 5 4 5 5 5 24 

60 4 4 4 4 3 19 

61 5 5 5 5 5 25 

62 4 4 4 4 4 20 

63 4 4 4 4 4 20 

64 4 4 4 5 5 22 

65 5 5 5 5 5 25 

66 5 5 4 5 5 24 

67 5 5 4 5 5 24 

68 4 4 4 4 4 20 

69 4 4 4 4 4 20 

70 4 3 4 3 3 17 

71 4 3 4 4 4 19 

72 5 4 5 5 4 23 

73 4 4 4 4 4 20 

74 4 5 5 4 5 23 

75 4 4 5 5 5 23 

76 4 5 4 5 5 23 

77 5 5 5 5 5 25 

78 5 5 5 5 5 25 

79 4 3 4 5 4 20 

80 4 4 5 4 5 22 

81 5 4 5 4 3 21 

82 4 4 4 4 4 20 

83 4 4 4 4 4 20 

84 5 5 4 4 4 22 

85 4 4 5 5 5 23 

86 5 5 5 5 5 25 

87 5 5 5 5 4 24 

88 4 4 2 2 2 14 
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89 4 4 4 4 5 21 

90 4 4 4 4 4 20 

91 5 5 4 5 5 24 

92 5 5 4 5 5 24 

93 4 4 4 4 4 20 

94 4 4 4 4 4 20 

95 4 4 4 4 4 20 

96 5 5 5 5 5 25 

97 4 4 5 4 4 21 

98 5 5 5 5 5 25 

99 5 5 4 4 5 23 

100 5 5 5 5 5 25 

101 5 5 5 5 4 24 

102 4 4 4 4 4 20 

103 5 5 5 5 5 25 

104 4 4 4 4 4 20 

105 4 4 4 4 3 19 

106 5 5 5 5 5 25 

107 5 3 5 5 5 23 

108 4 4 5 5 5 23 

109 5 5 5 5 5 25 

110 4 4 4 4 4 20 

 

Level 1 Reaction 

No 
Aspek Pemateri 

Ptotal 
P1 P2 P3 P4 P5 

1 4 4 5 4 5 22 

2 5 5 5 5 5 25 

3 4 5 5 5 5 24 

4 4 4 4 4 4 20 

5 5 5 5 5 5 25 

6 4 5 5 4 4 22 

7 5 5 5 5 5 25 

8 5 5 4 4 4 22 

9 4 4 4 4 4 20 

10 4 5 4 4 5 22 

11 4 5 4 4 4 21 

12 4 4 4 4 4 20 

13 3 4 4 3 4 18 

14 4 4 4 4 4 20 

15 5 5 5 5 5 25 

16 4 4 4 4 4 20 

17 5 5 5 5 5 25 

18 4 4 3 3 3 17 

19 5 5 5 5 5 25 
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20 4 4 4 4 4 20 

21 5 5 5 5 5 25 

22 4 4 4 4 4 20 

23 4 4 4 4 4 20 

24 4 4 4 4 4 20 

25 5 5 5 5 5 25 

26 4 5 5 4 4 22 

27 4 5 3 4 5 21 

28 5 5 4 5 5 24 

29 5 5 5 5 5 25 

30 4 5 4 4 5 22 

31 5 5 5 5 5 25 

32 4 4 5 4 4 21 

33 5 5 5 5 5 25 

34 4 4 4 4 4 20 

35 5 5 5 5 5 25 

36 4 4 4 4 5 21 

37 4 5 5 5 5 24 

38 4 4 4 4 4 20 

39 4 4 4 4 4 20 

40 4 5 4 4 4 21 

41 4 4 4 4 4 20 

42 5 5 5 4 4 23 

43 4 4 4 4 4 20 

44 5 5 5 5 5 25 

45 4 4 4 4 4 20 

46 5 5 4 4 4 22 

47 5 5 5 5 5 25 

48 4 5 5 4 5 23 

49 5 5 5 5 5 25 

50 4 4 4 4 4 20 

51 5 5 5 5 5 25 

52 4 5 4 4 5 22 

53 4 4 4 4 4 20 

54 4 4 4 4 4 20 

55 5 5 5 5 5 25 

56 5 5 5 5 5 25 

57 5 5 5 5 5 25 

58 4 5 5 4 5 23 

59 5 5 4 5 5 24 

60 4 4 4 4 3 19 

61 5 5 5 5 5 25 

62 4 5 5 5 5 24 

63 4 5 5 4 4 22 

64 5 5 5 4 5 24 

65 4 4 5 5 5 23 
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66 5 5 5 4 5 24 

67 4 5 3 3 4 19 

68 4 4 4 4 4 20 

69 4 4 4 4 4 20 

70 4 4 4 4 4 20 

71 4 5 5 4 4 22 

72 4 5 5 4 4 22 

73 4 4 4 4 4 20 

74 4 4 4 4 4 20 

75 4 5 4 5 4 22 

76 4 5 5 4 4 22 

77 4 5 5 5 5 24 

78 5 5 5 5 5 25 

79 4 5 3 4 4 20 

80 4 5 4 4 5 22 

81 4 5 4 5 5 23 

82 5 5 4 4 5 23 

83 4 4 4 4 4 20 

84 5 5 5 5 5 25 

85 4 5 4 4 4 21 

86 5 5 5 5 5 25 

87 5 5 5 5 5 25 

88 4 5 4 4 4 21 

89 4 5 5 4 4 22 

90 4 4 4 4 4 20 

91 5 5 5 4 5 24 

92 5 5 5 5 5 25 

93 3 3 3 3 4 16 

94 4 4 4 4 4 20 

95 4 4 5 4 4 21 

96 5 4 5 4 5 23 

97 4 4 4 4 4 20 

98 5 5 5 5 5 25 

99 4 4 4 4 5 21 

100 5 5 5 5 5 25 

101 5 5 5 5 5 25 

102 4 5 5 4 4 22 

103 5 5 5 5 5 25 

104 4 4 3 2 4 17 

105 4 5 4 4 5 22 

106 5 5 5 5 5 25 

107 5 5 5 5 5 25 

108 4 5 5 4 5 23 

109 5 5 5 5 5 25 

110 4 4 4 4 4 20 
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Level 1 Reaction 

No 
Aspek Pelaksanaan 

Ctotal 
C1 C2 C3 C4 C5 

1 5 4 3 4 5 21 

2 5 5 4 5 5 24 

3 5 4 5 5 5 24 

4 4 4 4 4 4 20 

5 5 4 4 4 4 21 

6 4 3 2 3 4 16 

7 5 5 3 5 5 23 

8 5 4 4 4 4 21 

9 5 4 5 5 4 23 

10 4 4 4 5 4 21 

11 4 4 3 4 4 19 

12 4 4 4 4 4 20 

13 4 4 4 4 4 20 

14 4 4 4 4 4 20 

15 5 5 4 5 5 24 

16 4 4 4 4 4 20 

17 5 5 5 5 5 25 

18 4 4 4 4 4 20 

19 5 5 5 5 5 25 

20 4 4 4 4 4 20 

21 5 5 5 5 5 25 

22 4 4 4 4 4 20 

23 4 4 4 3 4 19 

24 4 4 4 4 4 20 

25 5 4 5 5 5 24 

26 4 4 4 5 4 21 

27 4 4 4 3 4 19 

28 5 5 4 5 5 24 

29 5 5 5 5 5 25 

30 4 4 5 4 4 21 

31 5 5 5 4 5 24 

32 4 4 4 4 4 20 

33 5 5 5 5 5 25 

34 4 4 4 4 4 20 

35 5 5 5 4 5 24 

36 4 4 5 5 4 22 

37 5 5 3 4 5 22 

38 4 4 4 4 4 20 

39 4 3 3 4 4 18 

40 4 4 4 4 4 20 

41 4 4 4 4 4 20 

42 4 4 4 4 5 21 

43 4 4 4 4 4 20 



105 

 

Politeknik Negeri Jakarta 
 

44 5 5 5 5 5 25 

45 4 4 4 4 4 20 

46 5 5 4 5 4 23 

47 5 5 4 4 5 23 

48 5 5 5 4 5 24 

49 5 5 5 5 5 25 

50 4 4 4 4 4 20 

51 5 5 4 5 5 24 

52 4 5 4 4 4 21 

53 4 4 4 4 4 20 

54 4 4 4 4 4 20 

55 5 5 5 5 5 25 

56 5 4 5 5 4 23 

57 5 5 5 5 4 24 

58 5 4 5 4 4 22 

59 5 4 4 5 5 23 

60 4 4 4 3 4 19 

61 5 5 5 5 5 25 

62 4 4 4 4 4 20 

63 4 3 4 4 4 19 

64 3 4 5 4 4 20 

65 5 5 5 4 5 24 

66 5 5 5 5 5 25 

67 4 4 3 3 4 18 

68 4 4 4 4 4 20 

69 4 4 4 4 4 20 

70 4 4 4 4 5 21 

71 4 4 4 4 4 20 

72 5 5 5 5 5 25 

73 4 4 4 4 4 20 

74 5 5 4 3 4 21 

75 5 4 3 4 4 20 

76 5 4 3 4 4 20 

77 5 5 5 5 5 25 

78 5 5 5 5 5 25 

79 5 5 4 5 5 24 

80 4 4 4 4 4 20 

81 3 4 4 5 5 21 

82 4 4 4 4 4 20 

83 5 4 4 4 4 21 

84 5 3 4 3 4 19 

85 4 4 5 4 4 21 

86 5 5 5 5 5 25 

87 5 5 5 5 5 25 

88 4 3 4 4 5 20 

89 4 4 4 4 4 20 
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90 4 4 4 4 4 20 

91 4 4 5 4 5 22 

92 5 4 5 5 5 24 

93 3 3 3 4 4 17 

94 4 4 4 4 4 20 

95 5 4 4 4 4 21 

96 5 5 5 5 5 25 

97 4 4 4 4 4 20 

98 5 3 4 3 5 20 

99 5 4 4 4 5 22 

100 5 5 5 5 5 25 

101 4 4 4 4 4 20 

102 5 4 4 4 4 21 

103 5 4 4 4 5 22 

104 4 3 4 4 4 19 

105 4 4 4 4 4 20 

106 5 5 5 5 5 25 

107 5 4 4 5 5 23 

108 4 4 4 5 4 21 

109 5 5 5 5 5 25 

110 4 4 4 4 4 20 

 

No 
Level 3 Behavior 

Btotal 
B1 B2 B3 B4 B5 B6 

1 3 5 5 4 4 4 25 

2 4 5 5 5 4 4 27 

3 5 5 5 5 5 4 29 

4 4 5 5 4 5 5 28 

5 5 5 5 5 4 5 29 

6 4 4 4 3 4 4 23 

7 5 5 5 5 5 5 30 

8 5 5 5 4 5 5 29 

9 4 5 4 4 4 5 26 

10 4 4 4 5 5 4 26 

11 5 5 4 4 5 5 28 

12 2 4 4 4 4 4 22 

13 4 4 4 4 4 3 23 

14 4 4 4 4 4 4 24 

15 4 4 5 5 5 5 28 

16 4 4 4 4 4 4 24 

17 5 5 5 5 5 5 30 

18 4 4 4 4 4 4 24 

19 4 3 5 3 4 4 23 

20 4 4 4 4 4 4 24 

21 5 5 5 5 5 4 29 
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22 4 4 4 4 4 4 24 

23 4 4 4 3 4 4 23 

24 4 4 4 4 4 4 24 

25 5 5 5 5 5 5 30 

26 5 4 4 4 4 5 26 

27 3 4 4 4 4 4 23 

28 5 5 4 5 4 4 27 

29 5 5 5 5 5 5 30 

30 5 5 5 5 5 5 30 

31 5 5 5 5 5 5 30 

32 5 5 5 5 5 4 29 

33 5 5 5 5 5 5 30 

34 4 5 4 5 5 4 27 

35 4 5 4 5 4 4 26 

36 4 5 4 4 4 5 26 

37 5 5 3 5 5 4 27 

38 4 4 4 4 4 4 24 

39 4 4 4 4 4 4 24 

40 3 4 4 4 4 4 23 

41 4 4 4 4 4 4 24 

42 5 5 5 4 4 4 27 

43 5 5 5 4 4 4 27 

44 5 5 5 5 5 4 29 

45 4 4 4 4 4 4 24 

46 4 4 3 4 4 5 24 

47 5 5 5 5 5 5 30 

48 4 4 4 5 5 5 27 

49 5 5 5 5 5 5 30 

50 3 4 4 4 4 4 23 

51 5 5 5 5 5 5 30 

52 4 4 3 4 5 5 25 

53 4 4 4 4 4 4 24 

54 4 4 4 4 4 4 24 

55 5 5 5 5 5 5 30 

56 5 5 5 5 5 5 30 

57 5 5 5 5 5 5 30 

58 5 5 5 4 4 4 27 

59 5 5 5 5 5 5 30 

60 4 4 3 4 3 3 21 

61 4 4 5 5 5 5 28 

62 3 3 4 4 4 4 22 

63 4 5 4 4 4 4 25 

64 4 5 4 4 4 5 26 

65 5 5 5 5 5 5 30 

66 5 5 5 5 5 5 30 

67 4 5 5 4 5 5 28 
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68 4 4 4 4 4 4 24 

69 5 5 5 5 4 4 28 

70 4 4 5 5 5 5 28 

71 4 4 4 4 4 5 25 

72 4 5 5 5 5 5 29 

73 4 4 4 4 4 4 24 

74 5 5 5 5 5 5 30 

75 5 5 5 4 4 4 27 

76 5 5 5 5 4 5 29 

77 5 5 5 5 5 5 30 

78 5 5 5 5 5 5 30 

79 4 4 3 4 4 4 23 

80 4 4 3 4 4 4 23 

81 4 4 3 3 3 3 20 

82 5 5 5 5 5 5 30 

83 4 4 4 4 4 4 24 

84 5 5 5 5 5 4 29 

85 5 5 5 5 5 5 30 

86 5 5 5 5 5 5 30 

87 5 5 5 5 5 5 30 

88 4 4 2 4 2 3 19 

89 4 4 4 4 4 4 24 

90 4 4 4 4 4 4 24 

91 3 5 5 5 5 5 28 

92 5 5 5 5 5 5 30 

93 3 4 4 4 4 4 23 

94 4 4 4 4 4 4 24 

95 4 4 4 4 4 4 24 

96 5 5 5 5 5 5 30 

97 4 4 4 4 4 4 24 

98 5 5 5 5 5 5 30 

99 5 5 5 5 5 5 30 

100 5 5 5 5 4 5 29 

101 4 4 4 4 4 4 24 

102 4 4 5 4 4 4 25 

103 5 5 5 5 5 5 30 

104 4 4 4 4 4 4 24 

105 4 4 5 4 4 4 25 

106 5 5 5 5 5 5 30 

107 5 5 5 5 5 5 30 

108 3 5 4 5 4 5 26 

109 5 5 5 5 5 5 30 

110 4 4 4 4 4 4 24 
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No 
Level 4 Result 

Rtotal 
R1 R2 R3 R4 R5 R6 

1 3 4 3 3 2 3 18 

2 5 5 5 5 5 5 30 

3 5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 5 3 3 3 24 

5 4 5 5 5 5 5 29 

6 4 3 4 4 4 4 23 

7 5 5 4 5 5 5 29 

8 5 4 5 5 5 5 29 

9 4 4 3 3 4 4 22 

10 5 4 4 5 4 5 27 

11 4 5 3 5 4 4 25 

12 4 4 4 3 3 3 21 

13 3 4 3 3 3 3 19 

14 4 4 4 4 4 4 24 

15 4 5 4 4 3 5 25 

16 4 4 4 4 4 4 24 

17 3 4 3 3 3 4 20 

18 4 4 4 4 4 4 24 

19 4 5 5 4 5 5 28 

20 4 4 1 4 1 1 15 

21 5 5 5 4 4 5 28 

22 4 4 4 4 4 4 24 

23 4 3 4 4 3 4 22 

24 4 4 4 4 4 4 24 

25 5 5 4 5 4 5 28 

26 4 5 4 5 4 4 26 

27 3 3 2 3 1 2 14 

28 4 4 4 4 3 4 23 

29 5 5 5 5 5 5 30 

30 5 5 5 5 5 5 30 

31 5 5 5 5 5 5 30 

32 4 4 4 4 4 4 24 

33 5 5 5 5 5 5 30 

34 4 4 3 4 4 4 23 

35 4 4 3 4 3 3 21 

36 5 4 5 4 4 5 27 

37 5 4 2 4 3 5 23 

38 4 4 3 3 2 2 18 

39 4 4 3 4 4 4 23 

40 3 3 3 3 2 2 16 

41 4 4 4 4 5 5 26 

42 5 5 4 4 4 4 26 

43 4 4 5 4 5 5 27 

44 4 4 4 4 3 3 22 
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45 4 3 1 3 4 3 18 

46 4 4 3 4 4 5 24 

47 4 5 5 5 5 5 29 

48 5 5 4 4 5 5 28 

49 5 5 5 5 5 5 30 

50 4 3 3 4 3 4 21 

51 5 5 4 4 5 5 28 

52 5 5 4 5 4 4 27 

53 4 4 4 4 4 4 24 

54 4 4 4 4 4 4 24 

55 5 5 5 5 5 5 30 

56 4 4 4 4 4 4 24 

57 5 5 4 5 5 5 29 

58 4 4 4 4 4 4 24 

59 5 5 5 5 5 5 30 

60 4 3 3 4 4 4 22 

61 5 5 5 5 5 5 30 

62 4 4 3 4 3 4 22 

63 4 4 3 4 4 4 23 

64 5 5 5 5 5 5 30 

65 5 5 5 5 5 5 30 

66 4 5 5 5 5 5 29 

67 5 5 5 5 5 5 30 

68 4 4 4 4 4 4 24 

69 5 5 5 5 5 5 30 

70 5 5 5 5 5 5 30 

71 4 4 4 5 5 4 26 

72 4 3 2 3 1 1 14 

73 4 4 4 4 4 4 24 

74 5 4 5 5 3 5 27 

75 5 5 4 5 5 5 29 

76 5 5 4 5 5 5 29 

77 5 5 5 5 5 5 30 

78 5 5 5 5 5 5 30 

79 4 5 3 4 4 4 24 

80 4 4 2 3 4 4 21 

81 3 3 1 3 1 2 13 

82 5 4 4 4 4 4 25 

83 4 4 4 4 4 4 24 

84 3 3 4 4 4 4 22 

85 5 4 4 4 4 4 25 

86 5 5 3 5 5 5 28 

87 4 4 4 4 4 4 24 

88 2 1 2 2 2 2 11 

89 4 4 4 4 4 4 24 

90 4 3 3 4 2 3 19 
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91 5 4 5 5 5 5 29 

92 5 5 5 5 5 5 30 

93 4 4 4 4 4 4 24 

94 4 4 3 4 3 4 22 

95 4 4 4 3 4 4 23 

96 5 5 5 5 5 5 30 

97 4 4 4 4 4 4 24 

98 5 5 5 5 5 5 30 

99 5 5 4 5 5 5 29 

100 4 4 5 4 5 5 27 

101 4 4 3 4 4 4 23 

102 3 4 3 4 4 4 22 

103 4 4 4 4 4 4 24 

104 4 4 4 4 4 4 24 

105 4 4 4 4 4 4 24 

106 4 4 4 5 4 4 25 

107 5 5 5 5 5 5 30 

108 4 4 4 3 4 4 23 

109 5 5 5 5 5 5 30 

110 4 4 3 3 3 4 21 
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Lampiran 3 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas 

Uji Validitas Level 1 Reaction, Level 3 Behavior dan Level 4 Result 

Level 1 Reaction Aspek Materi 

 

Level 1 Reaction Aspek Pemateri 
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Level 1 Reaction Aspek Pelaksanaan 

 

Level 3 Behavior 
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Level 4 Result 

 

Uji Reliabilitas Level 1 Reaction, Level 3 Behavior dan Level 4 Result 

Level 1 Reaction Aspek Materi 

  

Level 1 Reaction Aspek Pemateri 
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Level 1 Reaction Aspek Pelaksanaan 

  

Level 3 Behavior 

 

Level 4 Result 
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Lampiran 4 Uji Normalitas, Wilcoxon, dan N-Gain Data Pretest dan Posttetst 

Uji Normalitas Data Pretest dan Posttest 

 

Uji Wilcoxon Data Pretest dan Posttest 

 

Uji N-Gain Data Pretest dan Posttest 
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Lampiran 5 Hasil Analisis Deskriptif 

Level 1 Reaction Aspek Materi 

 

Level 1 Reaction Aspek Pemateri 
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Level 1 Reaction Aspek Pelaksanaan 

 

 

Level 2 Learning 
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Level 3 Behavior 

 

Level 4 Result 
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Lampiran 6 Hasil Distribusi Frekuensi 

Level 1 Reaction Aspek Materi 
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Level 1 Reaction Aspek Pemateri 
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Level 1 Reaction Aspek Pelaksanaan 

 

 

 

 



123 

 

Politeknik Negeri Jakarta 
 

 

  

Level 3 Behavior 
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Level 4 Result 
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