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Pengaruh Literasi Keuangan dan Cashless Payment terhadap Perilaku

Konsumtif di Kalangan Generasi Z Daerah DKI Jakarta

Lufita Anggun

Program Studi Keuangan'dan Perbankan

ABSTRAK

Transformasi digital telah mengubah perilaku transaksi masyarakat, termasuk. di
kalangan Generasi Z yang tumbuh di era teknologi. Kemudahan akses terhadap
sistem pembayaran non-tunai (cashless payment) turut mendorong pola konsumsi
yang lebih cepat dan impulsif. Di sisi lain, peningkatan indeks literasi keuangan
nasional belum tentu diikuti dengan perilaku konsumsi yang sehat. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan dan cashless payment
terhadap perilaku konsumtif di kalangan® Generasi Z daerah DKI Jakarta.
Pendekatan yang digunakan adalah kuantitatif dengan teknik purposive sampling
terhadap 130 responden. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis
menggunakan regresi linear berganda dengan bantuan software SPSS. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa literasi keuangan berpengaruh negatif signifikan
terhadap perilaku konsumtif, sedangkan cashless payment berpengaruh positif
signifikan terhadap perilaku konsumtif. Secara simultan, keduanya berpengaruh
signifikan terhadap perilaku konsumtif Generasi Z. lTemuan.ini mengindikasikan
bahwa "meskipun literasi keuangan mampu menekan perilaku konsumtif,
penggunaan intensif sistem pembayaran digital dapat meningkatkan kecenderungan
konsumsi. Oleh karena itu, diperlukan.pendekatan. edukatif yang tidak hanya
menekankan aspek pengetahuan, tetapi juga kontrol perilaku dalam penggunaan
layanan keuangan digital.

Kata kunci: literasi keuangan, cashless payment, perilaku konsumtif, Generasi Z,

DKI Jakarta.
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The Influence of Financial Literacy and Cashless Payment on Consumptive
Behavior Among Generation Z in the DKI Jakarta

Lufita Anggun

Banking and Finance Study Programme

ABSTRACT

Digital transformation has significantly altered transaction behaviors in.society,
especially among Generation Z who were born intothe digital era. The convenience
of access to cashless paymentsystems encourages. faster and often impulsive
spending behavior. Meanwhile, the increasing national financial literacy index
does not necessarily translate into healthier financial decision-making: This study
aims to analyze the effect of financial literacy and cashless payment on consumptive
behavior among Generation Z in the DKI Jakarta area. A quantitative approach
was used, with purposive sampling applied to 130 respondents. Data were collected
through questionnaires and analyzed using multiple linear regression assisted by
SPSS software. The results show that financial literacy has a significant negative
effect on consumptive behavior, while cashless payment has.a significant positive
effect. Simultaneously, both variables significantly influence the consumptive
behavior of Generation Z. These findings indicate that although financial literacy
can reduce consumptive tendencies, the intensive use of digital payment systems
tends to increase them. Therefore, an educational approach that emphasizes not
only financial knowledge but also behavioral control in using digital financial
services'is crucial.

Keywords: financial literacy, cashless payment,.consumptive behavior, Generation

Z, DKI Jakarta
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1.1 Latar Belakang Penelitian
Pesatnya perkembangan teknologi.di era. digital menyebabkan adanya
transformasi yang signifikan. Transformasi pola hidup manusia ke.arah otomatisasi
yang di dorong oleh integrasi teknologi digital menjadi indikator dari transformasi
industri 4.0 (Rizkiyah.et al., 2021) Perkembangan teknologi juga memberi dampak
terhadap teknologic keuangan «(financial technology). di Indonesia. Metode
embayaran:nen-tunai (cashless) merupakan produk dari kemajuan teknologi

p
digital yang terus berkembang (Chania et al., 2023).

Jenis FinTech Paling Sering Digunakan Masyarakat
Indonesia
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Gambar 1.1 Distribusi Bisnis Finfech di Indonesia
Sumber : (Datalndonesia.id; 2023)

Pembayaran digital merupakan salah satu bentuk inovasi teknologi yang
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beberapa tahun terakhir mengalami. pertumbuhan pesat.. Pembayaran digital
merupakan kategori bisnis fintech di Indonesia‘yang'memegang peringkat pertama
dengan jangkauan terhadap responden sebesar 93,81% dari 1.100 responden.
Pembayaran digital menyediakan kemudahan transaksi non-tunai yang efesien dan
fleksibel, memungkinkan pengguna melakukan pembayaran hanya dengan
menggunakan ponsel tanpa batasan waktu maupun lokasi (Rizkiyah et al., 2021).

Pembayaran digital menawarkan kemudahan dalam melakukan transaksi.
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Berdasarkan data dari (Bank Indonesia, 2021), transaksi cashless menyentuh
angka Rp 35,10 triliun, data tersebut mencerminkan adanya perkembangan yang
signifikan pengguna mobile payment. Menurut laporan Bank Indonesia (2023),
transaksi uang elektronik pada triwulan IV mencapai Rp238 triliun, mencerminkan

peningkatan sebesar 33,30% dibanding periode sebelumnya.

E-wallet

TunaifCoD

Transfer bank

s
o
o

Paylater

[
»®
~

Alfamart/Indomare t

h
[

Kartu debit

Kartu kredit

Lainnya

=}
’ .

Ll

@

20 40 60 80 100

Gambar 1.2 Metode Pembayaran yang Digunakan saat Berbelanja Online
Sumber: (Databoks, 2023)

Pembayaran digital merupakan pembayaran melalui platform digital
melalui metode transfer bank, scan QR, atau dompet ‘elektronik. Pembayaran
yang paling banyak digunakan dalam kasus berbelanja online adalah pembayaran
melalui e-wallet. Kehadiran e-commerce mendorong konsumen untuk lebih
cenderung melakukan transaksi pembayaran melalui metode digital, seperti QRIS
maupun mesin EDC (Electronic Data Capture) (Rimenda et al., 2024). Pembayaran
melalui e-wallet ‘'sebesar 84,3%, diikuti oleh pembayaran tunai sebesar 61,4%,
transfer bank 47,8%., paylater 45,9%, dan pembayaran menggunakan kartu kredit
dan debit masing-masing 15,9%+dan..6,06%. Fenomena pembayaran-digital atau
cashless society merupakan bentuk transformasi dari sistem pembayaran berbasis
cash menuju sistem pembayaran cashless. Cashless society dapat dilihat dengan
semakin meningkatnya penggunaan uang elektronik dalam setiap transaksi belanja,

baik online maupun offline (Rahmatika et al., 2024).

Politeknik Negeri Jakarta



VLNYHVE

epieyer 1abap yiuyayjod uizi eduey

N
=
55
g3
Q
3 &
2T
s 9
Q =
(= =)
o
3 3
3*
= 3
=
c
%
o L
=
2:
33
T T
e 3
oo
3 @
< 9
9 3
=
m<
)
)
o 3
o Q
Q =
o 9
S o
o =
g3
c 2
©w -
ny
§ 2
Ex
*.Z
)
9 a
s e
-,
£E
=3
-~
s
Y

&
Y
3
@
c
£
o
o
3
=
o
2
S
c
=
-
£
=
g
o
=
=
2
o
=
5
=
&
5
3
s
o
=
o
=
o
®
3
=
o
-
=
]
<
S
3
o
=
o
®
5
=
3
3
-
o
o
3
=)
=
w
o
=
=
=
=
=
o
&
=
o
=)
)
=
S
=
w
c
2
£
3
o
w
L
o
s

undede )njuaq wejep

EREL
MINYILMOd

30,00% 27,94%
25,87%
25,00%
21,88%

20,00%

eidid yeH

ey er LabaN yiwydod Myijiw eydid deH O

15,00%
10,88% 11,56%

10,00%

5,00%
1,87%

Preboomer Baby boomer

0,00%
Millenial GenZ Post Gen Z

.3 Kom nduduk Berdasarkan Generasi

Sumber : Jasa Keuangan, 2(

KCIOIMPOK DO

per: sebanyak

1jn3 eAJey yninjas neje ueibeqas diynbusw bueieiq °L

lum besar, ger

millenial deng

60,7%

60,0%

50,0%

40,0% 35,3%

30,0%

20,0%

10,0% - 3.8%
0,0% ' [ |

<19 tahun 19-34 Tahun 35-54 Tahun =54 Tahun

70,0%

Jaquins ueyangakuaw uep ueywnjue>usaw eduey

M Outstanding Pinjaman (Persentase)

Gambar 1.4 Kelompok Umur Penerima Pinjaman

Sumber : (Otoritas Jasa Keuangan, 2022)
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Menurut data yang bersumber dari OJK tahun 2022, umur 19-34 tahun

memegang peringkat pertama dalam pinjaman perseorangan sebesar Rp27.164,90

eididDeH O

é. Miliyar. Data tersebut mempertegas bahwa Generasi Z menunjukkan tingkat

= konsumsi yang lebih tinggi, khususnya dalam melakukan pembelian melalui ponsel
g (Jung et al., 2020). Generasi Z sering membelanjakan,uangnya untuk membeli
i barang-barang diluar kebutuhan pokok (Rahmatika et al., 2024). Gen Z merupakan
% angkatan yang masih di tahap awal atau bahkan belajar dalam bagaimanamengatur
% keuangan dengan baik sangat memerlukan literasi keuangan untuk mencegah
adanya perilaku” konsumtif. _Sikap individu dalam. mengambil keputusan
dipengaruhioleh tingkat keyakinan terhadap pemahaman dan penguasaan suatu hal

(Surya et al, 2023).

eyieyer 11ab
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Gambar 1.5 Indeks Literasi Keuangan Nasional Indonesia tahun 2013-2024
Sumber : (Otoritas Jasa Keuangan, 2024)

Literasi keuangan mencakup 5 parameter penting, mencakup: pengetahuan,
keterampilan, keyakinan, sikap, dan perilaku (Otoritas Jasa Keuangan, 2022).
Peningkatan angka' literasidari.tahun 2022 ke tahun 2023 sebesar 15,75%
mengindikasikan adanya transformasi pesitif.masyarakat-mengenai pemahaman
mereka akan keuangan. Pemahaman yang baik mengenai literasi keuangan
berkontribusi dalam meningkatkan kesadaran Generasi Z akan pentingnya

perancangan dan pengalokasian keuangan dengan tepat (Rahmatika et al., 2024).
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Gambar 1.6 Indeks Inklusi Keuangan Nasional Indonesia Tahun 2013-2024
Sumber : (Otoritas Jasa Keuangan, 2024)

Inklusi keuangan, menurut Bank Indonesia (2020), mencakup hal yang
dilakukan demi memperluas akses terhadap layanan. keuangan ' dengan
menanggulangi hambatan yang bersifat finansial maupun non-finansial. Angka
inklusi keuangan di tahun 2024 mengalami penurunan sebesar 10,08% dari tahun
2022 mencerminkan adanya kesenjangan antara akses dan pemahaman terhadap
layanan keuangan digital (AFTECH, 2024). Meskipun indeks literasi keuangan
nasional ‘'mengalami peningkatan. pada. tahun 2024, Kondisi tersebut tidak
mencerminkan adanya perbaikan dalam perilaku pengelolaan keuangan, khususnya
di kalangan Generasi Z. Data yang menunjukkan adanya penurunan indeks inklusi
keuangan sebesar 10,08% pada tahun yang sama, menandakan adanya kesenjangan
antara pengetahuan dan kemampuan dalam mengakses serta memanfaatkan layanan
keuangan secara efektif. Fenomena ini sejalan dengan fakta bahwa kelompok usia
19-34 tahun yang meneakup. Generasi Z, menjadi kelompok usia paling. dominan
dalam memanfaatkan layanan pinjaman perseorangan. Artinya, hal ini
mengindikasikan bahwa Generasi Z masih rentan terhadap perilaku konsumtif dan
pengambilan keputusan finansial yang tidak sehat. Diperlukan kajian yang
mendalam mengenai pengaruh literasi keuangan terhadap perilaku konsumtif,
khususnya dalam hal penggunaan sistem pembayaran cashless meskipun terjadi

peningkatan angka indeks literasi keuangan di tahun 2024.
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Gambar 1.7 Jumlah Penduduk DKI Jakarta berdasarkan\Kelompok Usia
Sumber : (Badan Pusat Statistik Provinsi DKI Jakarta, 2023)

Pemilihan DKI Jakarta sebagai lokasi penelitian didasarkan pada data
sensus penduduk oleh BPS Indonesia (2025) yang menunjukkan bahwa jumlah
penduduk Indonesia mencapai 284.438.800 jiwa dengan provinsi dengan kepadatan
penduduk tertinggi pada 2025 yaitu DKI Jakarta mencapai 10.672.100. Gambar 1.7
menunjukkan data dari BPS DKI Jakarta (2023) mengenai jumlah penduduk
berdasarkan rentang usia. Rentang usia 10-14 tahun sebanyak 806.238 jiwa, rentang
usia 15-19 tahun sebanyak 822.002 jiwa, rentang-usia 20-24 tahun sebanyak
833.569 jiwa, rentang usia 25-29 tahun sebanyak 837.335 jiwa. DKI Jakarta
merupakan' salah satu kota dengan.mobilitas tertinggi merupakan celah dari
penelitian sebelumnya yang berfokus pada daerah tertentu selain DKI Jakarta.

Adapun beberapa penelitiansebelumnya di DKI Jakarta lebih memfokuskan
pada pengaruh perceived benefit dan habit terhadap penggunaan QRIS (Chania et
al., 2023). Beberapa penelitian terdahulu hanya berfokus pada pembayaran cashless
berupa QRIS terhadap perilaku konsumtif mahasiswa di kota Depok (Nurcahyani,
2024), peran mental accounting Generasi Z dalam menggunakan digital payment
di Kota Pontianak (Rumbik et al., 2024), serta pengaruh cashless society dan literasi
keuangan terhadap perilaku konsumtif Generasi Z di Kota Padang (Rahmatika et
al., 2024). Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui secara lebih mendalam
bagaimana korelasi antara literasi keuangan, cashless payment, dan perilaku

konsumtif Generasi Z di DKI Jakarta. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan
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ontribusi terhadap dunia literatur melalui studi kasus yang relevan bagi warga DKI

[diDNeH S

k
Jakarta yang memberikan dampak bagi Generasi Z di DKI Jakarta dalam mengelola
k

1w e

.

euangan mereka.
: 1.2 Rumusan Masalah Penelitian
Data OJK per Desember 2022 mencatat adanya peningkatan yang signifikan
: dalam pemanfaatan layanan'fintech peer-to-peer lending oleh kelompok usia 19
hingga 34 tahun yang:mendukung statement bahwa generasi Z menjadi kelompok
dominan dalam perilaku konsumtifsSecara khusus, generasi Z merupakan generasi

yang tumbuh: bersama perkembangan teknologi digital “dan  memiliki

kecenderungan terhadap gaya hidup konsumtif yang tinggi. Disisi lain adanya

eyieyer LabaN yiuyajod Y|

peningkatan indeks literasi keuangan nasional Indonesia di tahun 2024 yang
berbanding terbalik dengan indeks inklusi’keuangan di tahun yang sama menjadi
latar belakang penelitian. Sejumlah. penelitian terdahulu mengungkap bahwa
variabel literasi keuangan (financial literacy) dan perilaku konsumtif memiliki
pengaruh yang signifikan (Sudiro et al., 2022). Literasi juga berpengaruh positif
terhadap impulsive (Ramadany et al., 2022). Menurut (Ningtyas. et al., 2022) tidak
ada keterkaitan antara literasi keuangan dengan pembelian impulsif.

Adapun penelitian yang dilakukan (Rahmatika etaal., 2024) (Rizkiyah et al.,
2021) (Rumbik et al., 2024) (Aulia.et al.;, 2023) mengungkapkan bahwa perilaku
konsumtif secara signifikan dipengaruhi oleh cashless society dan literasi keuangan.
Namun dalam penelitian (Sinaga, 2022) ‘mengungkapkan bahwa digital payment
tidak memiliki" pengaruh terhadap impulse buying dalam kasus pengguna
shopeepay. Adanya perbedaan hasil penelitian terdahulu akibat dari fokus wilayah
maupun perbedaan kemponen tiapwvariabel, penelitian ini secara khusus mengkaji
hubungan literasi keuangan dan cashless payment-terhadap perilaku konsumtif
Generasi Z di DKI Jakarta, sebuah wilayah dengan tingkat digitalisasi dan mobilitas
ekonomi tertinggi di Indonesia. Hal ini menjadikan penelitian ini relevan dalam
mengisi kekosongan literatur terkait perilaku konsumsi digital di kawasan DKI

Jakarta. Adapun rumusan permasalahan dari penelitian ini adalah “Pengaruh
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Literasi Keuangan dan Cashless Payment terhadap Perilaku Konsumtif di

=

alangan Generasi Z Daerah DKI Jakarta”

:eydid ey

eyiexer LaBaN IuxS|od Hijiw exdid yeH )

1.3 Pertanyaan Penelitian
Untuk mengarahkan penelitian ini.secara. sistematis, maka dirumuskan
beberapa pertanyaan. Pertanyaan penclitian meliputi:
1. Bagaimana pengaruhliterasi keuangan bagi perilaku konsumtif di-kalangan
generasi Z daerah DKI Jakarta?
2. Bagaimana pengaruh cashless payment bagi perilaku konsumtif di kalangan
generasi Z daerah DKI Jakarta?
3. Apakah ada pengaruh simultan antara literasi keuangan dan cashless
payment terhadap perilaku konsumtif di kalangan GenerasiZ didacrah DKI
Jakarta?

1.4 Tujuan Penelitian
Dari adanya rumusan pertanyaan yang telah dirumuskan, maka penelitian
ini bertujuan untuk:
1. Menganalisis pengaruh literasi keuangan terhadap perilaku konsumtif di
kalangan Generasi Z daerah DKI Jakarta.
2. Menganalisis pengaruh cashless payment terhadap perilaku konsumtif di
kalangan Generasi Z daerah DKI Jakarta.
3. Menguji pengaruh simultan‘antara literasi keuangan dan cashless payment

terhadap perilaku konsumtif di kalangan Generasi Z di daerah DKI Jakarta.

: Jaquins ueyjngakuaw uep ueyjwnjuedusw edue) jui sijn} eAiey Yyninjas neje ueibeqas diynbuaw buesejiqg °L

1.5 Manfaat Penelitian

a) Manfaat Teoritis
Penelitian ini bertujuan untuk menambah wawasan dalam bidang ekonomi,
keuangan, dan perilaku konsumen, khususnya terkait literasi keuangan,
penggunaan pembayaran non-tunai atau cashless payment, serta dampaknya

terhadap perilaku konsumtif.
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b) Manfaat Praktis

1. Bagi Pelaku Industri Keuangan dan Perbankan:
Memberikan wawasan mengenai pola konsumsi Generasi Z dalam
menggunakan layanan keuangan digital, sehingga dapat menyesuaikan
strategi pemasaran atau pengembangan. produk keuangan. Membantu
perusahaan dalam memahami bagaimana promosisdan-insentif cashless
payment dapat mempengaruhi perilaku belanja konsumen.

2. Bagi Pembaca:
Penelitian diharapkan.mampu memberikan wawasan mengenai dampak
akanpenggunaan cashless payment serta meningkatkan'kesadaran akan
pentingnya literasi keuangan agar Generasi Z di DKI Jakarta dapat lebih

bijak dalam menggunakan pembayaran digital dan-mengelola keuangan.

1.6 Sistematika Penulisan Skripsi
Skripsi ini disusun dalam lima bab.utama untuk-memudahkan pembaca
dalam memahami isi secara sistematis. Sistematik penulisan dijabarkan sebagai
berikut:
1. BAB I PENDAHULUAN
Bagian ini menguraikan latar belakang permasalahan yang meliputi fenomena
atau isu yang menjadi dasar penelitian. Selain.itu, disampaikan rumusan masalah
berupa pertanyaan-pertanyaan yang ingin dijawab. Bab ini juga memuat tujuan
dan manfaat penelitian serta penjelasan sistematika penulisan skripsi secara
keseluruhan.
2. BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA
Memuat uraian teori-teort yang mendasari penelitian. Bab inimemuat gambaran
umum objek yang diteliti, kajian literatur~dari~penelitian terdahulu, serta
penyusunan kerangka pemikiran dan hipotesis.
3. BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN
Bagian ini memuat langkah-langkah yang akan diterapkan dalam penelitian. Hal

ini termasuk jenis penelitian, objek yang diteliti, teknik penentuan sampel, jenis

Politeknik Negeri Jakarta
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dan sumber data, metode pengumpulan data dan teknik analisis data yang

mencakup berbagai uji statistik yang digunakan.

. BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN

Bagian ini menyajikan hasil pengolahan data yang diperoleh dari penelitian

Bagian ini memuatkesimpulan dari hasil p

saran yang dapat.dijadikan bagi pihak
penelitian'selanjutnya.
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BAB S
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan dan

penggunaan cashless payment terhadap perilaku konsumtif Generasi Z di wilayah
DKI Jakarta. Berdasarkan hasil analisis data terhadap 130 responden, diperoleh
beberapa temuan penting sebagai berikut:

1.

Literasi keuangan  memiliki pengaruh negatif terhadap perilaku konsumtif.
Artinya, semakin baik pemahaman responden tentang bagaimana membedakan
kebutuhan dan keinginan, mengelola saldo e-wallet dan cashless lainnya, serta
merencanakan pengeluaran, maka kecenderungan untuk melakukan pembelian
impulsif menjadi /lebih terkendali: #Hal ini menunjukkan bahwa literasi
keuangan tidak hanya menjadi pengetahuan, tetapt juga membentuk kebiasaan
dan sikap berhati-hati dalam belanja.

Cashless payment berpengaruh positif «dan signifikan terhadap perilaku
konsumtif. Kemudahan transaksi, kecepatan proses pembayaran, tampilan,
serta dukungan fasilitas teknologi membuat responden merasa lebih nyaman
dan ‘sering Dbertransaksi. Faktor-faktor tersebut mendorong munculnya
kebiasaan membeli barang secara spontan, termasuk pembelian nominal kecil
yang sering dianggap tidak signifikan, .namun jika diakumulasikan dapat
meningkatkan konsumsi.

Secara simultan, literasi keuangan dan cashless payment memiliki pengaruh
yang signifikan terhadap perilaku konsumtif. Temuan ini menunjukkan adanya
keseimbangan. antara pengetahuan finansial yang membantu responden
mengendalikan perilaku konsumtif dan pengaruh kemudahan teknologi digital
yang memicu pembelian impulsif. Meskipun-sebagian besar responden sudah
cukup sadar akan pentingnya perencanaan keuangan, kenyamanan dan
kebiasaan menggunakan metode pembayaran digital tetap membuka peluang

terjadinya pengeluaran berlebih, terutama saat kontrol diri lemah.

53
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5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan yang telah dipaparkan, beberapa saran dapat

diberikan kepada berbagai pihak terkait, serta untuk pengembangan penelitian di
masa mendatang:

1.

Bagi Generasi Z

Hasil penelitian ini menunjukkan‘bahwa memiliki pengetahuan keuangan yang
baik belum tentu membuat seseorang terhindar dari perilaku konsumtif. Oleh
karena itu, penting bagi Generasi Z untuk tidak hanya memahami konsep
keuangan, tetapi juga memiliki kesadaran dan pengendalian diri dalam
mengelola pengeluaran dengan membiasakan diri membuat anggaran belanja,
mencatat pengeluaran harian.

Bagi Penyedia Layanan Cashless Payment

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan cashless payment dapat
mendorong perilaku konsumtif, maka penyedia layanan pembayaran digital
disarankan untuk menyediakan fitur yang dapat membantu pengguna lebih bijak
dalam bertransaksi. Contohnya seperti fitur pembatas® pengeluaran, atau
pengingat belanja yang bisa memberikan sinyal jika pengeluaran sudah melebihi
batas wajar. Selain itu, program edukasi keuangan yang bersifat interaktif dan
mudah diakses melalui aplikasi juga perlu dikembangkan.

Bagi Pemerintah Daerah dan OJK.(Otoritas.Jasa. Keuangan)

Program " literasi keuangan .digital . perlu.diperkuat, tidak hanya sebatas
mengenalkan konsep-konsep dasar keuangan, tetapi juga membantu membentuk
kebiasaan baik dalam mengelola vang sehari-hari. Salah satu caranya bisa
dilakukan melalui program yang dapat dimaksimalkan melalui kolaborasi
dengan penyedia layanan keuangan digital (fintech)

Bagi Peneliti Selanjutnya

Penelitian ini memiliki keterbatasan pada ruang lingkup wilayah dan jumlah
responden yang hanya berfokus pada Generasi Z di DKI Jakarta. Oleh karena
itu, peneliti selanjutnya disarankan untuk memperluas area penelitian ke kota-
kota besar lainnya di Indonesia, atau bahkan melakukan perbandingan antar

daerah untuk melihat apakah ada perbedaan perilaku konsumtif. Selain itu,
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penelitian lanjutan juga dapat mempertimbangkan penambahan variabel lain
seperti self-control (kemampuan mengendalikan diri), financial attitude (sikap
terhadap keuangan), FOMO atau fear of missing out (perasaan takut tertinggal
tren), serta digital lifestyle (gaya hidup yang terbentuk karena penggunaan

teknologi). Variabel-variabel ini dapa

yang lebih menyeluruh a saja yang memengaruhi perilaku
konsumtif di era digital, khususnya di kalangan anak muda.

emberikan pemahaman
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LAMPIRAN

Lampiran isian kuesioner

KUESIONER PENELITIAN: Pengaruh
Literasi Keuangan dan Cashless Payment
terhadap Perilaku Konsumtif Generasi Z
di DKI Jakarta

Salam Sejahtera,

Saya Lufita Anggun mahasiswa Politeknik Negeri Jakarta
program studi Keuangan dan Perbankan Terapan, sedang
melakukan penelitian untuk skripsi dengan topik:

"Pengaruh Literasi Keuangan dan Cashless Payment terhadap
Perilaku Konsumtif Generasi Z di DKI Jakarta.”

Kuesioner ini ditujukan khusus untuk Generasi Z (usia 13-28
tahun) yang berdomisili di DKI Jakarta dan

sering menggunakan metode cashless payment untuk
kegiatan konsumtif (belanja, hiburan, makanan, dll). Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana tingkat literasi
keuangan dan penggunaan metode pembayaran non-tunai
(cashless payment) dapat

memengaruhi perilaku konsumtif. Sehubungan

dengan hal tersebut, penulis mohon kesediaan Anda sebagai
responden untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner ini
dengan jujur dan sesuai kondisi sebenarnya. Jawaban Anda
akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk
keperluan penelitian akademik.

Atas partisipasi dan kerja sama Anda, saya ucapkan terima
kasih.

Hormat saya,
(Lufita Anggun)

lufita.a239 @gmail.com Ganti akun @

* Menunjukkan pertanyaan yang wajib diisi

63

Email *

Rekam lufita.a239@gmail.com sebagai email yang
disertakan dengan respons saya

(m]

Gender *

Q rria
Q wanita

Berapa usia Anda? *
QO 13-17tahun
Q 18-22tahun

QO 23-28tahun

Berapa total pengeluaran Anda dalam 7 hari terakhir
menggunakan cashless payment untuk belanja non-pokok
(jajan, fashion, skincare, atau hiburan, dll)?

QO <100.000

QO Rp100.000-200.000

Q >Rp200.000

Dalam 7 hari terakhir, berapa kali Anda membeli barang atau
jasa melalui cashless untuk kebutuhan non-prioritas seperti
jajan, fashion, skincare, atau hiburan?

QO 12kl
QO 3-4kak

QO =5kali (hampir setiap hari)
Berikutnya I Halaman 1 dari S Kosongkan formulir

Konten ini tidak dibuat atau didukung oleh Google. - Hubungi pemilik
formulir - Persyaratan Layanan - Kebijakan Privasi

Apakah formulir ini tampak mencurigakan? Laporkan

Google Formulir
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KUESIONER PENELITIAN: Pengaruh
Literasi Keuangan dan Cashless Payment
terhadap Perilaku Konsumtif Generasi Z
di DKI Jakarta

Iufita.az39@gmail.com Ganti akun o

Alamat email Anda akan direkam saat formulir ini dikirimkan

* Menunjukkan pertanyaan yang wajib diisi

Domisili =

Jakarta Utara

Jakarta Pusat

Jakarta Selatan

Jakarta Timur

o
o
O Jakarta Barat
o
(o]
O

Kepulauan Seribu

Metode pembayaran non-tunai yang pernah Anda gunakan
(boleh lebih dari satu)

Kartu debit

0

[ Kartu kredit
[] E-wallet (0V0, GaPay, ShopeePay, di)
[C1 Mabile banking

(] aris

[0] Virtual aceount

]

Auto-debit

Pengeluaran berikut termasuk konsumtif. Metode cashless
payment apa yang biasa Anda gunakan untuk ini? (boleh
lebih dari satu)

(] Belanja barang (pakaian, gadget, kosmetik, dil)
[C] Makanan/minuman (offline atau delivery)

(1 Hiburan (Netflix, konser, game, bloskap, dil)

[C1 Transportasi (opsional, seperti Gojek atau Grab)

) vang tain:

Kembali Borikutnya — Holaman 2 darl §

Saya mampu memisahkan keuangan untuk kebutuhan dan
keinginan saat menggunakan e-wallet.

O1

[OR

O3

[OX}

Os

*

Saya percaya bahwa mengendalikan saldo e-wallet, kartu
debit, kartu kredit, auto debit, dsb penting untuk menjaga
kesehatan keuangan

O
Oz
O3
O
Qs

Saya yakin bahwa saya bisa membatasi diri dari belanja
impulsif saat saldo e-wallet tersedia

O

O

Os

O

Os

KUESIONER PENELITIAN: Pengaruh
Literasi Keuangan dan Cashless Payment
terhadap Perilaku Konsumtif Generasi Z
di DKI Jakarta

Iufita anggun.ak21@mhsw. pnj.ac.id Switch aceount oy

Your email will be recorded when you submit this form

*Indicates required question

DAFTAR KUISIONER

Mohon untuk mencheklist
setiap pernyataan yang paling menggambarkan situasi
Anda. Keterangan:

1 = Sangat Tidak Setuju ; 2 = Tidak Setuju ; 3 = Netral ; 4
= Setuju ; 5 = Sangat Setuju

Saya memahami bagaimana cara mengatur pengeluaran saat *
menggunakan berbagai cashless payment (e-wallet, kartu
kredit, mobile banking, auto-debit, dsb)

1

2

3

4

00000

5

Saya tahu risiko keuangan yang bisa muncul dari penggunaan *
e-wallet berlebihan.

1

2

3

00000

Saya merasa lebih tenang jika dapat mengontrol keuangan
digital saya dengan baik

O

Q2

Qs

Q4

Qs

*

Saya mampu merencanakan dan mengendalikan pengeluaran
saya meski menggunakan banyak metode pembayaran
cashless

[OR!

Q2

Qs

Q 4

Qs

Saya pernah mengalami kesulitan akibat kurang kontrol dalam *
menggunakan beberapa e-wallet dan atau metode cashless
lainnya.

O

[ON

O s

QO 4

Qs

Back Next

S Page 3 of 5 Clear form
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*

KUESIONER PENELITIAN: Pengaruh

Saya merasa mudah beradaptasi dalam menggunakan

metode cashless lainnya membuat saya sering tidak sadar
berapa banyak uang yang sudah saya keluarkan.

Saya melakukan pembelian hanya karena tergoda tampilan

O produk, hanya berdasarkan keinginan saya bukan karena
Q-2 kebutuhan
Qs O
X! Oa
3

os O

QO 4

Qs
Back Next = COSSSS——— Page 4of 5 Clear form

o
=
. 8
N - A i
L o -2 Literasi Keuapgan dan Cashless Payn:]ent dompet digital atau metode pembayaran cashless lainnya.
#9528 x O terhadap Perilaku Konsumtif Generasi Z
% E v oSN 3 di DKI Jakarta 01
[} —
o g 13 3 g ?’ = lufita.anggun.ak21@mhsw.pnj.ac.ld Switch account & O 2
N -
!-Q = Eru o x Your email will be recorded when you submit this form O 3
S3 253 -
g g 'g g g v * Indicates required question Qs
=Q J ~u ) Os
szl =
g5 532 &
E. [= ﬂx' o 3 % Mohon untuk mencheklist setiap pernyataan yang paling
~ ;_ 3 g g_ = menggambarkan situasi Anda. Keterangan: Keluarga atau teman saya mendorong saya untuk *
— ;
% 9 3 c9o —L 1 = Sangat Tidak Setuju ; 2 = Tidak Setuju ; 3 = Netral ; 4 menggunakan metode pembayaran non-tunai (cashless).
((e} g- = ;‘E, x = Setuju ; 5 = Sangat Setuju
8883y 2 0
=0 = 0 =5
=3 X0 )
F 3 g g ,n-'p n Pembayaran non-tunai (cashless) mempersingkat waktu " 02
5 ) = "5"- g m transaksi saya dibandingkan tunai. O:
=3 P aun -
= T o - O O«
Y] )
m ® 5= [ O 2
3— 2 g E Q 3 Os
25§
28 == S
s 3 25 - Os
5 = 5 € " . R "
o= S 5‘2 'Y, Adanya fasilitas pendukung yang memadai mulai dari internet,
'6’ a9 59 smartphone, mesin EDC, QRIS, dsb memudahkan saya dalam
o '3 o] E' Saya merasa lebih mudah dalam memantau dan mencatat ~ * bertransaksi non-tunai
‘g o = transaksi saat menggunakan metode pembayaran non-
o 5 g ':. tunai (cashless). O
>S9 =2
= == @k Q:
Q =T 0~
o~ 35359 02
o st = O3
533 c» 0
-
& oS 5 O«
£33 Os 0>
€ =83
53 o
I
Q = "
.2 m Q < Saya merasa senang menggunakan pembayaran digital ’ K_UESIQNER PENELITIAN: Pengaruh
o I 2, 3 karena tampilannya menarik , praktis, dan modemn Literasi Keuangan dan Cashless Payment
E ; 5 5 terhadap Perilaku Konsumtif Generasi Z
F3E S On di DKI Jakarta
- ™ ? g' o z lufita.anggun.ak21@mhsw.pnj.ac.id Switch account F=y
3 g TS 3
;: 0 @] Your email will be recorded when you submit this form
=}
2 _:_ E O+ * Indicates required question
Q " Os
w
3 B3
> M
&8 52
c . . e L 3 Mohon untuk mencheklist setiap pernyataan yang paling
3 'g - Biaya layanan atau admin pada aplikasi pembayaran digital menggambarkan situasi Anda. Keterangan:
c = ﬂxl sebanding dengan manfaat yang saya dapatkan
= (] 3 1 = Sangat Tidak Setuju ; 2 = Tidak Setuju ; 3 = Netral ; 4
o ? " O = Setuju ; 5 = Sangat Setuju
° Tc )
9 i} o
el E 3 O3 Saya sering membeli barang secara spontan tanpa rencana
£ = g- sebelumnya
= @ 4
g % < o
Qs
= i
z o>
= Kebi kan b k llet dan at & O
5 ebiasaan saya menggunakan banyak e-wallet dan atau os
S
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Saya terdorong untuk langsung membeli saat melihat iklan ~ * Saya merasa lebih puas membeli barang bermerek daripada  *
E atau promosi menarik yang tidak bermerek
~ O O
Do O 2
(@)
g 0
Qs
) Y
.o O«
O e
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2. Lampiran Data Diri Responden dan Tabulasi Kuesioner

L
No Gender Usia Total Pengeluaran Pemakaian Cashless Domisili Jenis Pembayaran Non-Tunai
1 | Pria 18-22tahun | >Rp200.000 34 kali Jakarta Pusat E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dlI), Mobile banking, QRIS
2 | Pria 23-28tahuwn | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Utara E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
3 | Wanita 13-17tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari| Jakarta Barat Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account, Auto-debit
4 Wanita 13-17 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Sclatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
5 Wanita 23 - 28 tahun >Rp200.000 12 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay. ShopeePay, dll). Mobile banking, QRIS, Virtual account, Auto-debit
6 Wanita 18— 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Barat Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account, Auto-debit
7 Pria 23 -28 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan QRIS
8 Wanita 18— 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Sclatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
9 Pria 18 — 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dil). Mobile banking, QRIS
10 ‘Wanita 18 - 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS, Virtual account
11 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Pusat E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS
12 | Pria 18-22tahun | >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
13 | Wanita 18- 22 tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir sctiap hari] Jakarta Sclatan | E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dl), QRIS
14 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Selatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay. dll), QRIS, Virtual account
15 Wanita 18 —22 tahun >Rp200.000 =5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Barat QRIS
16 | Wanita 18-22tahun | Rpl00.000-200.000 12 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
17 | Wanita 18-22tahun | <Rp100.000 34 kali Jakarta Sclatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
18 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari| Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll)
19 | Wanita 18 -22 tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir sctiap hari] Jakarta Utara Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), QRIS
20 ‘Wanita 18—22 tahun >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Selatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking. QRIS, Virtual account
21 | Wanita 23 - 28 tahun >Rp200.000 25 kali (hampir setiap hari] Jakarta Barat E-wallet (OVO, GoPay. ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
22 | Wanita 23-28tahuw | >Rp200.000 5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Timur Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
23 | Wanita 18-22tahmn | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Selatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS
24 | Wanita 18-22tahwn | >Rp200.000 >5 kali (hampir sctiap hari] Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking
25 | Pria 18-22tahm | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari| Jakarta Selatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dlI), Mobile banking, QRIS, Virtual account
26 | Wanita 23-28tahw | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Timur Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS
27 ‘Wanita 18 — 22 tahun >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Barat E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll). Mobile banking, QRIS, Virtual account
28 | Pria 1822 tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir sctiap hari] Jakarta Barat Kartu kredit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
29 ‘Wanita 18— 22 tahun >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Pusat E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll)
30 | Wanita 13-17 tahun | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Sclatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll)
31 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Sclatan | E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dil), Mobile banking, QRIS
32 | Wanita 1822 tahun | Rp100.000-200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Timur Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
33 Wanita 18 —22 tahun >Rp200.000 >5 kali (hampir sctiap hari] Jakarta Timur Kartu debit, Mobile banking, QRIS, Virtual account
34 | Wanita 18-22tahwn | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Timur Kartu debit, Mobile banking, QRIS, Virtual account
35 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir sctiap hari] Jakarta Timur E-wallct (OVO, GoPay, ShopecPay, dll)
36 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Pusat Kartu debit, Mobile banking, QRIS
37 Wanita 18— 22 tahun >Rp200.000 >5 kali (hampir sctiap hari] Jakarta Sclatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account, Auto-debit
38 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari| Jakarta Pusat E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
39 | Wanita 1822 tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Sclatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
40 ‘Wanita 2328 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan QRIS
41 Pria 23 - 28 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Sclatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay. dll). QRIS
42 Wanita 18— 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
43 ‘Wanita 18 - 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS
44 Pria 18— 22 tahun Rp100.000-200.000 1-2 kali Jakarta Utara E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dil), Mobile banking, QRIS
45 Wanita 18 - 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay. ShopeePay. dll), Mobile banking. QRIS, Virtual account
46 Pria 18— 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Barat Kartu debit, Mobile banking, QRIS, Virtual account
47 ‘Wanita 18— 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll). Mobile banking, QRIS, Virtual account
48 Pria 18— 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
49 | Wanita 18—22tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account, Auto-debit
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No Gender Usia Total Pengeluaran Pemakaian Cashless Domisili Jenis Pembayaran Non-Tunai

50 ‘Wanita 2328 tahun >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Selatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
51 Pria 18 —22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS, Virtual account

52 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 34 kali Jakarta Sclatan | Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking

53 Pria 18 - 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS

54 | Pria 18-22tahwn | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, Shope<Pay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account

55 Wanita 23 -28 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, Virtual account

56 Pria 18 - 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan QRIS, Virtual account

57 Pria 18 - 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay. ShopeePay, dll), QRIS

58 Pria 18— 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Utara Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account, Auto-debit
59 Pria 18 - 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS

60 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dlI), Mobile banking, QRIS, Virtual account

61 Pria 18— 22 tahun >Rp200.000 =5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Selatan QRIS

62 Wanita 18-22 tahun >Rp200.000 =5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Timur Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
63 Pria 18 - 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan Mobile banking, QRIS

64 Wanita 1822 tahwn Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Barat Kartu debit, Kartu kredit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
65 | Wanita 23-28tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Timur Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), QRIS, Virtual account

66 | Wanita 18-22tahun | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS

67 Wanita 13- 17 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan Kartu debit, QRIS

68 ‘Wanita 18— 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS, Virtual account

69 Pria 18 —22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Pusat Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account, Auto-debit
70 Pria 18- 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Barat E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS

n ‘Wanita 1822 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Timur Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
72 Wanita 18— 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Pusat E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dil), Mobile banking, QRIS, Virtual account

73 | Pria 18-22tahun | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll)

74 | Wanita 18-22tahun | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account

75 Wanita 18— 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Pusat E-wallet (OVO, GoPay, ShopecePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account

76 Pria 18 - 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), QRIS

77 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Barat Mobile banking, QRIS, Virtual account

78 Pria 18— 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dil), Mobile banking, QRIS, Virtual account

79 Wanita 18—22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Pusat E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), QRIS

80 | Wanita 18-22tahwn | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Pusat Kartu debit, QRIS

81 Pria 13-17 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS

82 Wanita 13-17 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), QRIS

83 Wanita 13- 17 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll). QRIS

84 | Wanita 13-17tahun | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS

85 ‘Wanita 13-17 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Timur Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dil)

86 Wamta 13-17 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Sclatan Kartu kredit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), QRIS

87 ‘Wanita 13- 17 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS

88 Wanita 13- 17 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay. ShopeePay. dll), QRIS

89 Wanita 13-17 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Sclatan Kartu debit, Kartu kredit, QRIS, Auto-debit

90 Wanita 1822 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), QRIS

91 Wanita 2328 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay. dll), QRIS

92 ‘Wanita 18— 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
93 Wanita 18 —22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Barat E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll)

94 Wanita 18- 22 tahun >Rp200.000 3-4 kali Jakarta Utara E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Virtual account

95 ‘Wanita 18 —22 tahun Rp100.000-200.000 =5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Selatan Kartu debit, Mobile banking, QRIS, Virtual account

96 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 34 kali Jakarta Pusat Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
Ly Wanita 13- 17 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO. GoPay. ShopecPay, dll), QRIS

98 Pria 13 - 17 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS

99 Wanita 13— 17 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dil), QRIS
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Gender Usia Total Pengeluaran Pemakaian Cashless Domisili Jenis Pembayaran Non-Tunai
-h’ ‘-l E 100 | Wanita 13-17tahun | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan Kartu debit, Mobile banking, QRIS
g P- g ~ 101 | Wanita 13-17tahun | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll)
5 : g Q 102 | Wanita 13 - 17 tahun >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Timur QRIS
= g g g 103 | Wanita 13-17 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Sclatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecePay, dll), QRIS
‘; 5_ 3 9: 104 | Wanita 18-22tahwn | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Timur Mobile banking
" 'E. ) 105 | Wanita 18-22talhun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Sclatan Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
g g g 106 | Pria 18— 22 tahun Rp100.000-200.000 25 kali (hampir setiap hari] Jakarta Pusat Mobile banking
c = 5 107 | Pria 18-22tahun | Rp100.000-200.000 25 kali (hampir setiap hari] Jakarta Sclatan Mobile banking
2 3‘ '5. 108 | Pria 23-28tahun | Rpl00.000-200.000 | >5 kali (hampir setiap hari| Jakarta Selatan | Mobile banking, QRIS, Virtual account
3 A1 3 109 | Wanita 13-17tahun | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay. ShopeePay. dll), Mobile banking, QRIS
5 % g 110 | Wanita 18— 22 tahun Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS
i é %. 111 | Pria 18 — 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Selatan Mobile banking, QRIS, Virtual account
g ; = 112 | Wanita 18-22tahwn | >Rp200.000 34 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
5 g z', 113 | Pria 23-28tahun | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay. ShopeePay. dll), QRIS, Virtual account
[} C 3 = 114 | Pria 23-28tahun | >Rp200.000 34 kali Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS
g % 3 115 | Wanita 18 - 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Timur Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay. ShopeePay. dll), Mobile banking. QRIS, Virtual account
Q g c 116 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 34 kali Jakarta Sclatan | Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
g g' g 117 | Wanita 18 - 22 tahun >Rp200.000 34 kali Jakarta Utara QRIS
Q 118 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 34 kali Jakarta Sclatan QRIS
Ew g g 119 | Pria 23 - 28 tahun Rp100.000-200.000 34 Lkali Jakarta Selatan QRIS
g § o 120 | Wanita 13 -17 tahun Rp100.000-200.000 1-2 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS
g‘ 'g E 121 | Wanita 18-22tahwn | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Jakarta Sclatan | E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dil), Mobile banking, QRIS
tg. s w 122 | Wanita 18-22tahun | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Selatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS
g %. §: 123 | Wanita 18-22tahun | Rp100.000-200.000 [ 12 kali Kepulauan Seribu | Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
0 = - 124 | Pria 18-22tahwn | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Kepulauan Seribu | E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), Mobile banking. QRIS
g g g 125 | Wanita 18-22talum | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Utara E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS, Virtual account
w E -g 126 | Wanita 18-22tahun | >Rp200.000 >5 kali (hampir setiap hari] Kepulavan Seribu | Kartu debit, E-wallet (OVO, GoPay. ShopecPay, dlI), Mobile banking, QRIS, Virtual account
% % 3 127 | Wanita 18-22talnm | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Sclatan E-wallet (OVO, GoPay, ShopecPay, dll), Mobile banking, QRIS
E % g 128 | Wanita 18— 22 tahun Rp100.000-200.000 34 lali Kepulavan Seribu | E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS
= 2 a 129 | Wanita 18-22tahun | Rp100.000-200.000 34 kali Jakarta Pusat QRIS
g 8 E 130 | Wanita 18- 22 tahun Rp100.000-200.000 25 kali (hampir setiap hari] Jakarta Timur E-wallet (OVO, GoPay, ShopeePay, dll), QRIS
(]
s 393
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ampiran Lembar Bimbingan

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JURUSAN AKUNTANSI
JI. Pro[.DR.G.A. Siwabesy, Kampus Ul, Depok 16425
Telp. (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting

Laman : http://v id, e-pos: humast@ pnj.ac.id
LEMBAR BIMBINGAN
Nama Mahasiswa : Lufita Anggun
NIM : 2104421055
Program Studi : D4 Keuangan dan Perbankan
Dosen Pembimbing : Efriyanto, S.E., M.M.
No. Tanggal Materi Bimbingan TTD Dosen
Pembimbing
V| R st S (ol Todut) %
\
04 /Mank | 6
2
2025 2 D’C C~ ’\ﬂ/
\ T W
19 / WMarok P’i’ 2T fwun :
5 015 “ﬁ 7
[
9 / pri) o
“ 2015 M (1/ ACO /
Q)| o2/ vy \\/VQ' pxCc- Ul
\ 225
28 /My B
5 ;
£ T BHimhgern  Ynigioner '\", y
&
Menyetujui,
KPS D4 Keuangan dan Perbankan

Depok, . 22, Jun), 2025

NIP.196510051997021001
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JURUSAN AKUNTANSI
J1. Prof.DR.G.A. Siwabesy, Kampus UI, Depok 16425
Telp. (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
Laman : hitp:/www.pni.ac.id, e-pos: humas@pnj.ac.id
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LEMBAR BIMBINGAN
Nama Mahasiswa : Lufita Anggun
NIM 12104421055
Program Studi : D4 Keuangan dan Perbankan

Dosen Pembimbing : Efriyanto, S.E., M.M.

No. Tanggal Materi Bimbingan

TTD Dosen
Pembimbing

q— ‘IL 1“1!\1‘
/‘LO'LS 5{)“5(\'04» 3‘)_) 4

U

¢ 18/ Tund
1015

Efm‘;inaﬂ _?/@Urm Bab 4

Y

2025

g [+ /5t | gmbinga 8o 5 J

e k- t/oz‘;'d M d,

Menyetujui,
KPS D4 Keuangan dan Perbankan
Depok 23 Jun 2025

NIP.196510051997021001
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Lampiran Persetujuan Seminar Proposal

LEMBAR PERSETUJUAN PROPOSAL SKRIPSI

Pada tanggal i A proposal skripsi yang disusun olch :

Nama : Lufita Anggun
NIM : 2104421055
Judul

“PENGARUH LITERASI KEUANGAN DAN CASHLESS PAYMENT
TERHADAP PERILAKU KONSUMTIF DI KALANGAN GENERASI 7
DAERAH DKI JAKARTA”

Telah disetujui untuk diteruskan ke tahap seminar proposal untuk pengujian kelayakan
proposal ini dilanjutkan ke tahap pengumpulan data dan pembahasan serta penulisan bab

berikutnya.
Disetujui oleh
Pembimbing
Efriyanto, S.E.,M.M.
NIP. 196501051991031005
Diketahui Oleh
TRAggal oo th s DML AONE
KPS Program Studi "
Heri tafito, S.E., M.M.
NIP. 196510051997021001
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POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

Lampiran Revisi Seminar Proposal

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

RISET, DAN TEKNOLOGI

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JURUSAN AKUNTANSI
J1. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus Ul, Depok, 16425

Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

L ———————————————___ |

LEMBAR REVISI SEMINAR PROPOSAL SKRIPSI - PENGUJI

1. Nama Mahasiswa : Lufita Anggun

2. NIM
3. Program Studi
4. Judul Skripsi

5. Dosen Penguji

: 2104421055

: Keuangan dan Perbankan Terapan
: PENGARUH LITERASI KEUANGAN DAN CASHLESS PAYMENT

TERHADAP PERILAKU KONSUMTIF DI KALANGAN GENERASI
Z DAERAH DKI JAKARTA

: Sandhika Cipta Bidhari, S.M.B., M.M.

1jn} eA1e)] Yynunjas neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw bueseiqg °z
eyieyer L1363 Yiuyalijod Jefem Buek uebunuada)y ueyibniaw yepn uediynbuad °q

1ur s

iaquins ueyingakuaw uep ueywnjuesuaw edue jui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas dipnbuaw Huele|iqg 'L

undede ynjuaq wejep

*yejesew njens uenefun} neje yiy uesijnuad ‘uesode] uesinuad ‘yejwj ef1ey uesjjnuad ‘ uenjpuad ‘ue)ipipuad uebupuaday ynjun efuey uedinbuad ‘e

No. Revisi Hasil Revisi Keteiangan
)
1 Perbaikan beberapa kata dan penulisan | Perbaikan ~kapitalisasi,pada ACC/
judul gambar, perbaikan ’
kalimat pertanyaan, format %’l{ul.
penomoran, penulisan angka
bab, beberapa kata yang
seharusnya dicetak miring 13/05/35
2 | Penulisan nama penulis pada kutipan Menggunakan “et al.” jika | Acc (41l
jumlah penulis lebih dari satu | /pf/ 25
3 Gambar 1.1 Distribusi Bisnis Fintech di | Menyajikan data yang lebih Acc QP ik
Indonesia sumber belum disertai tahun | terkini dari DataIndonesia.id,
(2023) 15/0% /3%
4 Penjelasan hubungan keterkaitan inklusi | Menambahkan pemahaman Act "
keuangan dengan judul penelitian yang bersumber  dari
AFTECH (2024) 13/6572%
5 Referensi terkait perilaku konsutif Gen | Menambahkan data ALC
Z Pinjaman Perseorangan
Berdasarkan Kelompok ‘W;IM\
Umur Penerima Pinjaman
dari OJK tahun 2022 di
bagian  latar  belakang | (2
haiman 4. [/ OS/ %
6 Menggali lebih dalam terkait perilaku Menambahkan rumusan ACC
konsumtif di rumusan masalah. masalah penelitian yang lebih ik
mendeskripsikan  perilaku ‘]f
konsumtif Gen Z ayes/ac
7 | Menambahkan | sampai 2 paragraf yang | Menambahkan kalimat ACC
menjadi kalimat penghubung antara pengantar di awal paragraf '&IL
transformasi digital degan topik sebelum masuk kg
penelitian pembahasan  transformasi
digital
8 | Menghilangkan subbab pada bab 2 Merevisi penulisan subbab (Acc il
menjadi satu kesatuan jika masih menjadi satu kesatuan
memiliki korelasi agar lebih ringkas B/bS [3%
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POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

RISET, DAN TEKNOLOGI

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JURUSAN AKUNTANSI
J1. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok, 16425

Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

9 | Beberapa penulis yang belum terlampir | Melampirkan beberapa daftar ACC e
. < 5,
di daftar pustaka pustaka yang belum terlampir s s
10 | Merubah struktur tabel pada penelitian | Merevisi tabel penelitian AC(, [RE 3R]
terdahulu dengan menghilangkan nama | terdahulu menjadi 3 kolom h
jurnal dan judul penelitian, hanya nama | yaitu penulis, hasil temuan, d'\['*'
penulis saja seperti mengutip dan perbedaan penelitian BAss/28 |
11 | Mengurutkan penelitian dari yang Mengurutkan penelitian dari A
terlama hingga yang terbaru yang terlama (2022) hingga tﬁjln
ynag terbaru (2025) 12/05/5]
12 | Menambah penelitian terdahulu menjad | Menambah 5 jurnal penelitan i
10 jurnal terdahulu yang relevan dengn
topik skripsi B_/n(/Lr
13 | Merevisi kerangka pemikiran Menyusun ulang kerangka
(berangkatnya dari fenomena, pemikiran yang memuat A{(
pemasalahnnya apa, teori yag akan fenomena, variabel dan lw )
dipakai, barulah turun ke indikator atau | indikator, teori  yang 2
hal2 yang akan diteliti terkait fenomena | digunakan,  permasalahan,
tsb) L serta tujuan penelitian \Z/OY/ %]
14 | Memberikan penjelasan mengenai Membubuhkan keterangan A{: C
penelitian yang mendukung hipotesa jurmal nomor berapa saja
(jurnal nomor berapa saja yang yang mendukung hipotesis. |
mendukung hipotesa) B/S/AS
15 | Menambahkan kritera agar memetakan | Menambahkan kiteria yang !
lebih spesifik terkait responden dengan | memvalidasi bahwa m
kecenderungan perilaku konsumtif responden  menggunakan t&l L
(yang memiliki memiliki) metode cashless payment
untuk  membeli  barang =
konsumtif. B/o{/vj
16 | Memisahkan penulisan kriteria dari - Membuat point 1-5 yang M #
paragraf ke bentuk poin menjelaskn karakteristik
khusus responden 13'/5( il
17 | Desain kuisioner Menambahkan lampiran AQ", IZ?I'L'
desain kuisioner di bagian f
lampiran L;A; /3{

Depok, 17 April 2025
Dosen Penguji

NIP. 198808282023212060

Note: Dosen

1,

berikan tanda tang

It mahasiswa menyelesaikan revisi
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JURUSAN AKUNTANSI

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

J1. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok, 16425

Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035

Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
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LEMBAR REVISI SEMINAR PROPOSAL SKRIPSI - PEMBIMBING

1. Nama Mahasiswa

2. NIM

3. Program Studi
4. Judul Skripsi

5. Dosen Pembimbing

: Lufita Anggun
: 2104421055
: Keuangan dan Perbankan Terapan

: PENGARUH LITERASI KEUANGAN DAN CASHLESS
PAYMENT TERHADAP PERILAKU KONSUMTIF DI
KALANGAN GENERASI Z DAERAH DKI JAKARTA

: Efriyanto, S.E.,M.M.

Russell yang telah digunakan untuk
menjelaskan perilaku konsumen dalam
penelitian Teng et al. (2014) dalam konteks
eWOM dan perilaku konsumen digital.

No. Revisi Hasil Revisi Keterangan *)
1 Perbarui data Memperbarui data literasi keuangan OJK
literasi keungan K/( e
OJK
2 Menyelaraskan Merubah data pada gambar 1.4 yang semula
kesamaan data datanya berupa nominal menjadi persentase
ketersedian data 0)(
apakah rasio ke Q
tiga2 nya atu
nominal
3 Mencari teori Merubah Impulse Buying Theory (Stern, 1962)
terkini unutk menjadi Teori Stimulus—Organism—Response
variabel perilaku | (SOR), dikembangkan oleh Mehrabian dan
konsumtif (c

Depok, 17 April 2025
Dosen Pembimbing

i

(Efriyanto, S.E.M.M.)
NIP. 196501051991031005

Note: Dosen memberikan tanda tangan setelah mahasiswa menyelesqikan revisi
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© Hak Gipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
e b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

NEGERI

JAKARTA 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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. Lampiran Hasil Uji data di SPSS versi 30

Model Summary”

Adjusted R Std. Error ofthe
Model R R Square Square Estimate
1 7457 Ba7 550 1.930

a. Predictors: (Constant),
h. Dependent Variahle: Y

X2, X1

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coeflicients Cuoeflicients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 20.278 1.428 14.201 <001

pAl -.324 044 -.485 -7.332 =001 798 1.254

X2 489 039 825 12.476 =001 798 1.254
a. Dependent Variable: Y

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Cuollinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Taolerance WIF
1 (Constant) -.092 786 =117 07
K1 026 024 05 1.075 284 798 1.254
X2 026 .022 16 1.184 238 798 1.254
a. DependentVariable: ABS
ANOVA®
Sum of
Model Sguares df Mean Square F Sig.
1 Regression 583.735 2 206868 T9.687 =001 E
Residual 473127 127 3725
Total 1066.863 129
a. DependentVariable: ¥
b. Predictors: (Constant), X2, X1
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. Lampiran Bukti Penyebaran Kuesioner

Penyebaran melalui Instagram Story

4 Juni 11.02
@ Lihat terjemahan >

Salam Sejahtera,

Saya Lufita mahasiswa Politeknik Negeri Jakarta
\/'l/l/ll; I/ll'/”//’/,l//l/\'ll/l /1'\/"!//!/{'/1 I/I/’l//\ /H'(ll'///lll”

saya yang /u'/_/l/:/ll/

Pengaruh Literasi Keuangan dan Cashless
Payment terhadap Perilaku Konsumtif
Generasi Z di DKI Jakarta

2
| Jika Anda: Bt

' - Generasi Z (usia 13-28 tahun)
| - berdomisili di DKI Jakarta

dil)
LSSl

maka Anda m..monuhl syarat untuk berpartisipasi dala,
penelitian init AN ) %]

2 @

Aktivitas Promosikan Sorot Lainnya

81

Penyebaran Melalui Whatsapp Group

& XI ULW 2 TEENS
" Arya, Athallah, Dhevisa, Gibra..

8 O :

Il Jadwal Mapel XI ULW 2 E58565..

4 Juni 2025 19.58 W/

» Diteruskan

KUESIONER PENELITIAN: Pengaruh Literasi
Keuangan dan Cashless Payment terhadap
Perilaku Konsumtif Generasi Z di DKI Jakarta
Salam Sejahtera,

Saya Lufita Anggun mahasiswa Politeknik Negeri
Jakarta program studi Keuangan dan Perbankan
Terapan, sedang melakukan penelitian untuk skripsi
dengan topik:

“Pengaruh Literasi Keuangan dan Cashless Payment t...

shorturl.at
Salam Sejahtera,

Saya Lufita mahasiswa Politeknik Negeri
Jakarta izin meminta sedikit waktu Anda
sebagai responden untuk penelitian saya
dengan kriteria:

1. Gen Z (kelahiran 2012-1997)

2. Sering menggunakan pembayaran
cashless (gris, VA, dompet digital,
dsb)

3. Domisili DKI Jakarta

~ the link:
https://shorturl.at/169sS

11 mohon untuk dibaca baik-baik

dan jawab yang paling sesuai dengan
keadaan Anda, waktu yang dibutuhkan
hanya sekitar 2-3 menit untuk menjawab
kuisioner ini.

G’ claim your PRIZE by sending the
subbmission proof to @novicca

for further question you can contact me
on my ig: @full0fluv_

Terima kasih atas waktu yang Anda
luangkan A 19.58 W

L 4
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