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1.

KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan ke-hadirat Allah SWT karena atas rahmat dan

karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik dan tepat pada
waktunya. Penulisan skripsi ini dilakukan untuk memenuhi persyaratan kelulusan
serta dalam rangka untuk memperoleh-gelarsarjana terapanidari Jurusan Teknik Sipil
Politeknik Negeri Jakarta. Judul.skripsi ini adalah “PengarulnKompetensi Project
Manager Terhadap Keberhasilan Proyek Konstruksi Gedung”. Dalam penyusunan
Tugas Akhir ini, penulis tidak terlepas dari bantuan, dorongan, serta do’a baik secara
langsung maupun tidak langsung dari berbagai pihak. ‘Oleh karena itu, dalam
kesempatan ini dengan segala kerendahan hati penulis ingin mengucapkan terima
kasih/yang setulus- tulusnya kepada pihak-pihak yang terlibat dalam penyusunan

skripsi ini hingga selesai.

Allah SWT, karena atas kehendak-Nya penulis/mampu menyelesaikan

proposal skripsi ini.

Seluruh keluarga penulis, terima kasih.yang tak terhingga‘atas bantuan, doa,
serta kasih sayangnya kepada penulis hingga penulis dapat menyelesaikan

proposal skripsi ini.

Ibu Dr. Dyah Nurwidyaningrum, S.T., M.M, M.Ars. selaku Ketua Jurusan
Teknik Sipil Politeknik Negeri Jakarta.

Bapak'I Ketut Sucita, S.Pd., S.S.T5M.T. selaku.dosen pembimbing penulis
yang dengan selalu membimbing dan memberi arahan kepada penulis serta

selaku Ketua Program Studi D-IV Konstruksi Gedung.

Bapak Andrias Rudi Hermawany«S:T..M.Teselaku dosen pembimbing

akademik yang selalu memberi dukungan dan bantuan pada mahasiswanya.

Bapak dan Ibu dosen Politeknik Negeri Jakarta khususnya pada Jurusan
Teknik Sipil yang sudah memberi ilmu yang bermanfaat selama empat tahun

perkuliahan ini.
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. Rekan-rekan D-IV Teknik Konstruksi Gedung dan seluruh teman kelas TKG

1 2017 yang selama ini sudah memberi dukungan, bantuan, serta dorongan

kepada penulis agar bersemangat menyelesaikan proposal skripsi ini.

Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu-persatu yang telah membantu dan
mendukung penulis.

POLITEKNIK
NEGERI

JAKARTA
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Pengaruh Kompetensi Project Manager Terhadap Keberhasilan Proyek
Konstruksi Gedung (Studi Kasus : Apartemen Urban Signature Of Lrt City
Ciracas)

Nedya Sonelma', I Ketut Sucita?

1) Mahasiswa Jurusan Teknik Sipil, Politeknik Negeri Jakarta
2) Dosen Jurusan Teknik Sipil, Politeknik Negeri Jakarta
JI. Prof. Dr. G.A Siwabessy, Kampus Baru,UI, Depok, 16424
e-mail: nedya.sonelma.ts17@mhsw.pnjiac.id’, i ketutsucita@sipil pnj.ac.id’

ABSTRACT

One of the factors in achieving project sucess is influenced by the role of a project manager. Project
managers (PM) asproject leaders arerequired to have and fulfill the competencies needed to.ensure
the realization of project management, so that the project is said to be successful. The competence of
a project manager according to the PMBOK Guide Sixth Edition (2017) can be.measured by three
aspects known as The PMI Talent Triangle which consists of Technical Project Management,
Leadership Skills and Strategic and Business Management. This resarch aims to identify the the
competence of a project manager.whose dominant influence on the success of the project and
determine the magnitude of the effect of the application of project manager competence on the
success of construction project X. Data was collected through a survey using a questionnaire which
was distributed to a total of 30 respondents who are employees of the project. Data analysis was
performed by multivariate regression analysis. From the results of multivariate regression analysis,
the regression coefficient values for the Technical Project Management, Leadership Skill and
Strategic and Business Management variables were 0.423, 0.097 and 0.437. From the results of the
coefficient of determination test, it was found that the.influence of project manager competence on
the success of building construction projects was 44%.

Keywords: Competence, Construction; Project Manager; Success

ABSTRAK

Salah satu faktor tercapainya keberhasilan proyek dipengaruhi oleh peran seorang project
manager. Project manager (PM) sebagai pemimpin proyek diwajibkan memiliki dan memenuhi
kompetensi yang dibutuhkan untuk menjamin terwujudnya pengelolaan proyek yang baik, sehingga
proyek dikatakan berhasil. Kompetensi seorang project manager.menurut PMBOK Guide Sixth
Edition (2017) dapat diukur oleh tiga aspek yang dikenal dengan The PMI Talent Triangle (Segitiga
Bakat PMI) yang terdiri dari Technical Project Management, Leadership Skill dan Strategic and
Business Management. Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui kompetensi project manager
yang dominan berpengaruh terhadap keberhasilan proyek dan mengetahui besarnya pengaruh
penerapan kompetensi project manager terhadap.keberhasilannproyek konstruksi gedung proyek
apartemen X. Data diperoleh melalui-survei mengunakan_kuesioner~yang dengan jumlah
responden 30 orang yang merupakan karyawan pada proyek tersebut. Analisis data dilakukan
dengan analisis regresi linier berganda. Pengujian analisis regresi linier berganda menghasilkan
nilai koefisien regresi untuk variabel Technical Project Management, Leadership Skill
dan Strategic and Business Management masing-masing adalah 0,423, 0,097 dan 0,437. Dari hasil
uji koefisien determinasi didapatkan pengaruh komptensi project manager terhadap keberhasilan
proyek konstruksi gedung sebesar 44%.

Kata Kunci: Kompetensi, Keberhasilan, Konstruksi, Project Manager

Vi
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5.2.1 Pengaruh Kompetensi Technical Project Management Project Manager
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Proyek adalah suatu kegiatan yang dilakukan dengan waktu dan sumber daya
terbatas untuk mencapai tujuan yang telah ditentukan. Dalam mencapai tujuan,
kegiatan proyek dibatasi oleh biaya, mutu, dan'waktu atau yang dikenal sebagai tiga
kendala (triple constraint) (HafnidarA. Rani, 2016). Apabila parameter tersebut sudah
tercapai sebuah proyek konstruksi dapat dikatakan berhasil. Untuk mencapai tujuan
tersebut diperlukantimproyek harus dapat mengaplikasian manajemen proyek dengan
baik dan tepat. Tim proyeke terdiri, dari project manager, site manager, teknik,
administrasi.kontrak, personalia dan keuangan dimana seluruh koordinasi antar

anggota tim proyek sepenuhnya dikendalikan oleh project manager (Ervianto, 2007).

Menurut PMCDEFE-Second Edition<menyatakan bahwa keberhasilan proyek
konstruksi sangat berpengaruh dengan adanyakompetensi project manager. (Firdausi
et al., 2020) menyatakan bahwa faktor yang berhubungan dengan manajer proyek
menjadi faktor yang paling dominan memberikan peran dalam kesuksesan proyek

konstruksi di Indonesia.

Project manager adalah sescorang yang memberikan tanggung jawab penuh
terhadap . kegiatan keseharian .pengelolaan proyek . secara .menyeluruh demi
kepentingan organisasi (Brahmantariguna et al., 2016). Yulianto (2005) berpendapat
bahwa kompetensi project manager merupakan salah satu faktor penentu keberhasilan
yang penting bagi proyek dan juga yang menyebabkan kegagalan proyek. Kompetensi
project manager. merupakan salah satu faktor penting untuk mencapai keberhasilan
penyelesaian proyek  tepat pada waktunya. Untuk itu project manager ‘harus

mempunyai persyaratan-kempetensi yang dibutuhkan.

Project Management Institute (PMI) dibahas khusus didalam PMBOK Guide
Sixth Edition (2017) Project Manager yang berkompeten setidaknya membutuhkan
tiga kemampuan di dalam hal penyelesaian proyek. Ketiga kemampuan itu disebut
dengan The PMI Talent Triangle (Segitiga Bakat PMI) yang terdiri dari Technical
Project Management, Leadership Skill dan Strategic and Business Management. Hasil
studi dari PMI yaitu PMI's Pulse of the Profession In-Depth Report Navigating

Complexity, 2013.) menunjukan bahwa 71% organisasi memeringkat kompetensi

1
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leadership (kepemimpinan) project manager sebagai kompetensi yang paling penting
untuk keberhasilan proyek. Studi lain dari PMI (The Competitive Advantage of
Effective Talent Management, 2013) menyatakan bahwa 66% organisasi mengatakan
technical project management skill merupakan kompetensi project manager yang
paling sulit ditemukan, namun paling mudah untuk dikembangkan. Hasil studi tersebut
juga mnunjukan bahwa organisasi yang menyelaraskan kompetensi manajemen bisnis
dengan strategi organisasi sangat berpengaruh terhadap keberhasilan proyek dengan
rata-rata 72% sedangkan organisasi di mana manajemen bisnis:tidak selaras secara

efektif dengan strategi.organisasi memiliki tingkat keberhasilan proyek rata=rata 58%.

Suatu organisasi dalammenentukan seseorang sebagai penanggung jawab
proyek ataun _imanajer proyek harus memenuhi kompetensi sesuai-dengan lingkup
proyek‘yang dikerjakan. Tetapi dalam kenyataannya, terkadang penunjukan project
manager dilakukan secara mendadak dan terkadang yang ditunjuk bukanlah orang
yang tepat. Hal tersebut menjadi.salah satu faktor yang menyebabkan proyek tidak
berjalan sebagaimana mestinya atau mengalami keterlambatan. Keterlambatan proyek
menyebabkan kinerja kontraktor dinilai buruk, keterlambatan tersebut juga dinilai
hasil dari manajemen proyek yang kurang baik sechingga dapat dinilai mencerminkan

bagaimana cara project manager tersebut mengelolanya.

Untuk itu, penulis akan melakukan penelitian dengan menganalisis hubungan
dan pengaruh kompetensi project manager dan menentukan seberapa besar pengaruh

kompetensi tersebut terhadap keberhasilan proyek konstruksi gedung.

1.2 Identifikasi Masalah

Seluruh proses yang dilakukan selama proyek berlangsung berkaitan dengan
penjaminan agar proyek dapat berjalan tepat waktu serta penjagaan kualitas mutu
produk dari proyek dengan tetap ‘memperhatikan~keterbatasan biaya. Apabila
parameter tersebut sudah tercapai sebuah proyek konstruksi dapat dikatakan berhasil.
Untuk mewujudkan hal tersebut project manager sepenuhnya harus mengendalikan
koordinasi antar tim proyek sehingga terciptanya kematangan pengaplikasian

manajemen proyek.

Project manager sebagai pemimpin proyek dituntut memiliki dan memenuhi

kompetensi yang dibutuhkan untuk menjamin terciptanya manajemen proyek,
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1.

1.

sehingga proyek dikatakan berhasil. Hal ini menunjukan bahwa terdapat pengaruh
kompetensi project manager terhadap keberhasilan proyek konstruksi. Untuk itu perlu
dilakukan kajian mengenai pengaruh kompetensi project manager tersebut terhadap

keberhasilan proyek konstruksi.

Rumusan Masalah

Berdasarkan paparan dari latar_belakang dan,_identifikasi masalah dapat

disimpulkan bahwa kompetensi project manager berpengaruh terhadap keberhasilan
proyek konstruksi gedung. Sehingga, penelitian akan dititikberatkan, untuk dapat

menjawab rumusan.masalah sebagai berikut:

Kompetensi project/manager apa yang dominan berpengaruh terhadap

keberhasilan proyek konstruksi gedung?

2. /Seberapa besanpengaruh-kompetensi projectmanager terhadap keberhasilan

proyek gedung?

Tujuan Penelitian
Dari rumusan masalah diatas, maka tujuan dari penilitian inicadalah:
Untuk mengetahui kompetensi project manager yang paling berpengaruh

terhadap keberhasilan proyek konstruksi gedung.

Untuk mengidentifikasi besarnya pengaruh kompetensi project manager

terhadap keberhasilan proyek konstruksi gedung.

Batasan Masalah

Dalam penyusunan skripsi ini agar dapat terfokus pada tujuan penelitin maka

akan diberikan batasan penelitian, maka ditentukan beberapa batasan.masalah dalam

penelitian yang akan dilakukan antara-lain.sebagai berikut:

Objek penelitian berlokasi di Proyek Pembangunan Apartemen Urban
Signature Ciracas — LRT City.

Target responden penelitan yaitu project manager serta tim proyek pada level
jabatan manager dan karyawan Proyek Pembangunan Apartemen Urban

Signature Ciracas — LRT City.
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3. Pengumpulan data penelitian menggunakan kuesioner yang dibagikan pada

target responden, sehingga data yang diperoleh merupakan hasil presepsi
responden mengenai pengaruh kompetensi project manager terhadap

keberhasilan proyek konstruksi gedung.

Manfaat Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan jawaban atas rumusan

masalah, mencapai tujuan penelitiansdan memberikan manfaat_untuk pihak-pihak

dibawah ini:

1.7

1.

Penulis, memberikan pengalaman belajat, yang nyata dalam melaksanakan
sebuah penelitian yang nantinya dapat dijadikan modal penulis dalam

menekuni bidang Teknik Sipil.

Akademisi, sebagaiilmu o pengetahuan yang -dapats digunakan dalam
mengembangkan ilmu manajemen proyek konstruksi dan sebagai referensi

untuk penelitian selanjutnya.terkait topik yang serupa.

Praktisi, sebagai gambaran untuk mengetahui dan memahami kompetensi
project manager yang berpengaruh terhadap keberhasilan proyek konstruksi
gedung bertingkat sehingga dapat diambil tindakanyang efektif untuk memilih

project manager yangrakan'datang.

Perusahaan kontraktor, scbagai upaya untuk meningkatkan kapasitas
perusahaan dalam pemilihan. project manager untuk proyek konstruksi

gedung.

Sistematika Penulisan

Penulisan Tugas Akhir inindibagi. menjadi 6. bab.agar pembahasan dapat

menjadi lebih spesifik dan sistematis. Sistematika penulisan yang digunakan adalah

sebagai berikut:

BAB1

: PENDAHULUAN

Bab ini terdiri atas latar belakang dalam penulisan, identifikasi
masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian,

batasan masalah dan sistematika penulisan.
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: TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini menguraikan tentang dasar teori yang mendukung penelitian
yaitu mengenai project manager, kompetensi project manager dan
keberhasilan proyek konstruksi. Pada bab ini juga terdapat hasil telaah

penlitian terdahulu, kerangka berpikir serta hipotesis penelitian.
: METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini terdiri atas deskripsi lokasi penelitian, data penelitian, metode
penelitian; pengumpulan data, analisis data serta kriteia-kriteria dalam

pengambilan keputusan analisis.
: DATA PENELITIAN

Bab ini berisi data yang didapatkanuntuk melakukan penelitian berupa

data primer dan sekunder.
: ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi hasil analisis berdarakan tahapan dari pengolahan data
kuesioner kemudian dilakukan pembahasan hasil penelitian sehingga
dapat diketahui urutan kompetensi project manager yang dominan
berpengaruh terhadap keberhasilan proyek gedung serta menentukan
seberapa besar pengaruh kompetensi project manager terhadap

keberhasilan proyek konstruksi gedung.
: KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisi kesimpulan yang dapat ditarik dari hasil penelitian yang

telah dilakukan serta saran yang dapat diberikan.
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6.1

BAB VI
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan tujuan penelitian dan hasil analisis dari penelitian ini maka dapat

ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1.

2.

6.2

Kompetensi seorang projectsmanager yang dominan, berpengaruh terhadap
keberhasilan proyek konstruksi gedung pada proyek Pembangunan Apartemen
Urban Signature<of LRT City Ciracas adalah Strategic and Business
Management dengan nilai koefisien regresi, sebesar 0,437. Kompetensi

selanjutnya adalah Technical Project Management dan Leadership Skill.

Pengaruh kompetensi seorang project manager terhadap keberhasilan proyek
konstruksi gedung pada proyek Pembangunan Apartemen Urban Signature of
LRT City Ciracas dapat-dikatakan cukup besar, ini dibuktikan dengan melihat
nilai Adjusted R Square yaitu sebesar 0,444. Ketiga variabel bebas tersebut
memiliki pengaruh 44,4% terhadap variasi (naik-turunnya) keberhasilan
proyek, dan sisanya 55,6% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak di

masukkan dalam penelitian ini.

Saran

Saran yang mampu peneliti berikan setelah penelitian ini adalah sebagai

berikut:

1.

Diharapkan penelitian ini° menjadi ‘pertimbangan untuk PT. Adhi Persada
Gedung . dalam menentukan project manager dengan memperhatikan
kompetensi yang dimiliki seorang project manager dari segi Technical Project
ManagementyLeadership Skill danStrategic.and Business Management dalam
mencapai keberhasilan proyek gedung konstruksi, karena pengungkapan
pengaruh ketiga unsur kompetensi tersebut sekitar 44,4% sehingga ketiga

unsur kompetensi tersebut cukup penting untuk dikuasai.

Disarankan untuk peneliti selanjutnya untuk mengembangkan lagi indikator
keberhasilan proyek konstruksi berdasarkan studi pustaka terbaru dan dapat
melibatkan responden penelitian yaitu dengan jabatan project manager dan

menggunakan metode analisis data lainnya.

68
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02/06/2021

08/06/2021
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Ukuran font pada format kuesioner dapat
diubah jadi 11.
Kuesioner dapat divalidasi pakar

Pembahasan hasil validasi kuesioner
Melanjutkan penyebaran kuesioner kepada
responden
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Data pakar dan responden secara keseluruhan
lampirkan pada lampiran

Asistensi BAB V & VI

Persyaratan pengujian tidak perlu
ditambahkan disetiap pengujian karena sudah
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berjumlah sama dengan tujuan penelitian agar
dapat menjawab rumusan maslah

Kembangkan pembahasan pada bab5

Siap untuk diajukan dalam sidang tahap 1

R 2 v v
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I 000 . URAIAN TUGAS |

L1 B-Des2020 PROYEK PT APG . |
| I'gl. Peninjuuan | _18-1es-202 1 _____J___ 2o | o J N

Nama Jabatan PROJECT MANAGER

Lini Bisnis Konstruksi
Unit Kerja Proyek Job Cluster | PM

Job Grade | 14-16

Atasan Langsung Direktur Produksi
Atasan dari Atasan Langsung

Tujuan dan Fungsi Jabatan

Direktur Utama Family | A/B/C

Memimpin, mengarahkan dan mengelola seluruh aktivitas pelaksanaan proyek sesuai dengan rencana biaya, waktu,
mutu, K3L dan sistem pelaksanaan proyek untuk mencapai sasaran yang telah ditetapkan

Job Quali ! Eu_tﬂ_r‘/J{)h Requirements
Pendidikan - 5%

Pengalaman - &%
Persyaratan Khusus - 5%

Hard Competencies - 35%

Soft Competencies/Behavior - 50%

52 - Magister Tekniky/Operation
51 - Teknik Sipil/Arsitek
winimal & (enam) tahun o bidang/provek Konstruks
= Pernah menjabat Project Commercial Manager, Project Engineering Manager dan Project Construction Manager di proyek
Departemen Operasionaly/ AP
= Memiliki Sertifikat Project Management
« Memiliki SKA Ahti K3 Konstruks:
Technical
« Project Management
* Risk Management
= General Human Resources Management
- FIDIC

General
- Business Process
« Managenal Shll
« Communication and Negotiation Skill
+ Coaching, Counseling and Mentaring Skill

Kamus Kompetens:

Achievement Drive 3/6 (core)
Innovation & Creativity 3/6 (core)
Probiem Solving & Decision Making 3/6
Concern for Order 4/6

Initiatve 4/6

Integnty 4/6

Sell Developmeant 3/6

Building Business Partnership -/6
Teamwork 4/6

Driving Execution 3/6 (core)
Planning and Crganizing 4/6
Business Acumen -/6

Customer Focus 3/6

Strategic Onentation -/6

Aligning Performance For Success 3/6
Change Leadership /6

Empowearing /6

Team Leadership 3/6

= Personal

« Interpersonal

- Managing the Business

+ Leadership
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Validasi Kuesioner

“Pengaruh Kompetensi Project Manager Terhadap Keberhasilan Proyvek Konstrulsi Gedung™
Data Peneliti
PenulisMahazizswa : Nedya Sonelma ; Hp: 085711263540
Email : nedyasonelma®i@smail com/ nedya sonelma ts1 7@ mhsw pn) ac 1d
Doszen Pembimbing - I Ketut Sucita, 3 Pd, 5.8T. M.T. ;
Email : L ketutsneita@eipil pnj.ac.id

Pendahuluan

Seluruh proses vang dilakukan selama proyek berlangzung berkaitan dengan penjaminan agar proyek dapat berjalan tepat waktu dengan tetap
memperhatikan keterbatasan biaya serta penjagaan kualitas mutu produk dari proyek. Apabila parameter tersebut sudah tercapai sebuah proyek
konstruksi dapat dikatakan berhasil. Untok mewujudkan hal tersebut diperlukan adanya kematangan pengaplikasian manajemen proyek dan tim
provek dimana koordinzsi antar tim provek sepenuhnya dibawah kendali project manager.

Memurut Project Management Institute (PMI) dibahas khusus didalam PMBOE Guide Sixth Edition (2017) Projfect Momager yang
berkompeten setidakmya membutuhkan tiga kemampuan di dalam hal penyelesaian provel. Ketiza kemampuan itu disebut dengan The PMT Talent
Triangle (Segitiga Bakat PMI) vang terdmn dan Technical Froject Management, Leadership dan Sirategic and Business Management.

FProject momager sebagal pemimpin provek dituntut mempunyal dan memenuhi kompetensl yang dibutublan untul menjamin terciptanya
manajemen provek, sehingga provek dikatakan berhasil. Hal im menunjukan bahwa terdapat pengarub manjemen proyek terhadap keberhasilan
provek: konstruk=. Untuk o perlu dilakukan kajian mengenai pengarnih project mamager tersebut tethadap keberhasilan provek konstruks
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Tujuan Kuesioner

Tujuan dari penelitian melalui kuesioner ind untuk mengetahui pengaruh kompetensi Prgject Mimager tethadap Eeberhasilan Proyek Konstrukesi
Gedung, Smdi kasus : Proyek Apartemen Urdan Signaiure of LRT Chty Ciracas.

1. Untuk mengetahui kompetensi project manager vang paling berpengaruh tethadap keberhasilan proyek konstruk=i gedung.

2 Uniuk mengzidentifikasi besamya pengarh kompetensi praject manager terhadap keberhasilan proyek konstruksi gedung
Petunjuk Pengisian:

Setuju : Berl tanda ¥ apabila indikator sesuai dengan variabel

Tidak Setuju : Beri tanda X apabila indikator fidak sesuai dengan variabel

Apabila ada indikator tambahan atan tidak sesual, dapat menulizkan indikator yang lain pada baris selanjutnya.

Identitas Pakar

Nama

Jenis Kelamm : Pria / Wanita ¥)

Usia :

Pendidikan Teraklir : SLTA /D3/ 81/ 82/ 53 *)

Jabatan saat ini

Alamat Peruszhaan

Pengalaman Bekerja tahun Tanda Tangan:
No. Tlp/ Hp : Jakarta, Jumi 2021
Email

*) Lingari jawabsan vang sesuai (oseimirasermsanasmsaa 3
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Variabel : Technical Project Management (X1)

Indikator

Pernyataan

Setujun

Tidak
Sefuju

Perbaikan

Seope Management
1.1}

X111

FProject Mangger mampu memahzmi dan mengunaszai dalam
menentukan kegiatan dan urotan kegiatan dengan tekmk Work
Ereakdown Structurs

X112

Frgject Manager mamahan dan menguzsan semuz kebutuhan
provek dan skup-zkop pekerjaan dalam provek terpenuhi agar

provek barjalan sasual rencana.

Scheduls Managemern:
{1.2)

X121

Seorang Project Managger mampu mengembangkan panjadwalan
sebuzh provek dan menpendalikan wakin pelakzanaan proyek.

X122

Seorang Projeer Manager mampu mengatur tugas-tugas dalam
urufan vang benar unfuk menyelesalkan provek tepat pada wakin,
dan memastikan provek berjalan sesuan trekmva.

Cost Manazement
Z1.3)

X131

Seorang  FProjeer Momager mampu  merencamakan  dam
mengendalkan angzaran biava provek dengan membuat eztimas)
dan angzaran belama proyek.

X132

Seorang Project Mamaper memastikan provek selesai dengam
biava yanzg tidak sampai melebili anggaran yanz sudzh
ditentukan dan tantuwva peruzahaan intl manpun penulik provek
tidak mengalami kamgian

Ouality Management
(1.4)

141

Seorang Project Manager mampu merencanakan dan menetapkan
kebijakan mute, zazaran dan tanggung jawab provek zehimgza
provek vang telah dikerjakan akan memuaskan kebuthan zerta
mengn)l untuk menzetabm zpakah sudzh memernbe svarat vang
telah ditentnkan.
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Resource Management

(X15)

X151

Seorang Project Manager mampu memastikan para anggota tim
proyvek menerima tugas dengan jelas untuk menyelesaikan
proyek.

X152

Seorang Project Manager mampu memanfaatkan sumber daya
manusia vang terampil agar tercapair tujuan proyek dan
memberikan evaluasi setiap minggu terhadap kinerja bawahannya

Communication
Management (X1.6)

X161

Seorang Praject Manager menguasai cara berkomunikasi yang
baik dalam sebuah tim, kemampuan komunikasi project manager
yang bisa menghubungkan semua anggota tim agar dapat
berkoordinasi dengan baik, serta mempresentasikan prosedur
kerja vang diinginkan kepada anggota tim dalam menjalankan
proyek.

Risk Management
(X1.7)

X171

Praject Manager mampu mengidentifikasi nsiko-nisiko yang
mungkin timbul dalam proses pelaksanaan proyek dan
mengetahui cara memitigasi/penanganan risiko

X172

Seorang Project Manager melakukan pengembangan strategi
untuk mengelolanya risiko vang mungkin timbul dalam proyvek

Procurement
Management (X1.8)

X181

Seorang  Project Manager merencanakan dan melakukan
permintaan terhadap pengadaan barang dan jasa

X182

Seorang Project Maonager melakukan proses seleksi sumber-
sumber barang dan jasa yang akan digunakan

Integration
Management (X1.9)

X191

Seorang Project Manager mampu  mengidentifikasi,
menentukan, menggabungkan, menyatukan, dan
mengkoordinasikan proses dan kegiatan proyek manajemen

X192

Seorang Project Manager mampu melakukann pengembangan
perencanaan proyek, pelaksanaan proyek dan kontrol terhadap
perubahan selama siklus proyek
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Stakeholder
Management (X1.10)

X1.10.1 | Seorang  Prgject Mongger mampu menganalisis  harapan
pemangku kepentingan proyek, dan secara efektif melibatkan
para pemangku kepentingan dalam pengambilan keputusan.

X1.102 | Seorang Project Manager memaga hubungan dengan pemangku

kepentingan dan memperoleh informasi dari  pemangku

kepentingan vang akan relevan bagi proyek.
Variabel : Leadership Skill (X2)

Indikator Pernyataan Setuju Tldﬂ_k Perbailkan
Setuju
Eemampuan X211 | Seorang Prgject Manager dalam menghadapi konflik mampu
Manajemen Konflik mendapatkan conflict resolution vang tepat (win-win solution).
(X2.1)
Eemampuan X221 | Seorang Project Manager memiliki kemampuan menerapkan gaya
Negosias (X2.2) negosiasi yang berbeda dengan memilih mana yang paling efektif
dalam setiap skenario yvang diberikan

Eemampuan X231 | Seorang Prgject Manager menguasai berkomunikasi secara efektif,
Berkomumikasi lisan dan tertulis dalam konteks pertemuan, presentasi, memo dan
(X2.3) laporan.
Eemampuan X241 | Seorang Project Manager mampu mengarahkan dan mengatur tim
Menjalankan Tim secara keseluruhan untuk melaksanakan proyek sesuai dengan
(X2.4) rencana agar tujuan proyek dapat tercapai.
Eemampuan X251 | Seorang Project manager memiliki sikap percaya dir, mampu
Intrapersonal (3{2.5) membangun hubungan vang baik dengan semua pihak vang

terlibat, dan juga bisa berkolaborasi secara efektif.
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Kemampuan X261 | Seorang Project Mamager harus mampu memecahkan semua

Memecahkan permasalahan yang terjadi  selama proyek berlangsung.

Masalah (X2.6) Permasalahan baik secara teknis mavpun non-tekms.

Eemampuan untuk | X271 | Seorang Project Manager provek mampu mempresentasikan

Presentas: (X2.7) masalah vang tenadi dalam proyek, serta menjelaskan ide dan
solust dan masalah tersebut pada rapat tim.

Profesionalisme X281 | Seorang Project Monager memibki dan menguasai kode etik

(X2.8) profesi vaitu norma yang ditetapkan dalam profesinya dan
menjamin mutu profesi itu dimata masyarakat.

X282 | Seorang Project Momager mampu melakokan inovasi serta
mengembangkan kemampuan vang dimiliki supaya mampu
bersaing untuk menjadi vang terbaik di bidangnya dengan
meningkatkan dan memelihara 1me) profesi melalm perwujudan
perilaku profesional.

Variabel : Strategic and Business Management (X3)

Indikator

Pernvataan

Setuju

Tidak
Setuju

Perbaikan

Business Acumen (X3.1)

Seorang Project Manager mampu memahami dan menghadapi
berbagai situast bismus, segala risiko dan peluangnya, dengan tajam
dan akurat untuk mendapatkan hasil vang menguntungkan.

Strategic Planning, Analvsis
and Alignment (¥3.2)

Seorang Project Manager mampu merencanakan strategi,
menganalisis strategi memastikan proyek sejalan dengan strategi
organisasi selama proyek berlangsung
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Operational Function
(Finance) (X3.3)

Seorang Project Monager mampu memihiki  setidaknya
pemahaman vang luas tentang pembukuan, model bisms,
penetapan harga (yvang berkaitan dengan proyek atan produk),
pelaporan dan anggaran.

Complexity Management (X3 4) | Seorang Project Monager mampu menentukan kompleksitas

provek untuk memastikan pengambilan keputusan yang efisien
dan mencapai tujuan proyek.

Contract Management (33 .5) Seorang Project Manager mampu menguasai detail kontrak,

spesifikast teknis kontrak serta bertanggung jawab untuk
mengoordinasikan setiap aspek proyek mulai dari meminjau dan
menyetuju persyaratan kontrak untuk mengoordinasikan tenggat
waktu, menvetujui anggaran_ dan yang lainnya.

Variabel : Keberhasilan Proyek Konstruksi (Y)

Indikator

Pernyataan

Setuju

Tidak
Setuju

Perbaikan

Biaya

Proyek diselesatkan dengan biayva yang kompetitif dan dapat diterima
pemilik proyek

Pemilik provek setuju dan melaksanakan pembayaran pekerjaan sampai
selesar. Tidak terjadi progress billing tidak terbayar pada saat pelaksanaan

proyek.

Perusahaan memperoleh keuntungan dari proyek

Mutu

Tidak ada penalty, atau complain atas mutu hasil kenja proyek.

Provek dilaksanakan sesuai dengan dokumen kontrak spesifikasi tekms
dan kesepakatan.

Eeselamatan dan kesehatan kerja (K3) dilaksanakan dengan haik
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Proyek diselesaikan tepat waktu, atau sesuai dengan jadwal kerja dokumen B
kontrak. H @
Waktu Progres proyek berjalan sesuai jadwal, tidak ada hambatan vang berarti
Tidak ada complain mengenai progress pelaksanaan terkait penyelesaian
pekerjaan.

Penutup

Bagaimana tanggapan Bapalo'Thu terhadap kuesioner 1017

Catatan
Peneliti berharap Bapak/Tbu berkenan memeriksa Kembali apakah masih ada pemnyataan yang belum terisi
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Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JURUSAN TEKNIK SIPIL
JL. Prot. Dr. G.A. Siwabessy, Kampus Ul Depok 16425
Telpon (021) 7863532 — Telpon (021) 7270036 ext. 218
e-pos: sipil{@pnj.ac.id

POLITEKS
HEDQERI
JAKARTA

Kuesioner Penelitian
“Pengaruh Kompetensi Project Manager Terhadap Keberhasilan Proyek

Konstruksi Gedung, (Studi Kasus : Apartemen Urban Signature Ciracas) ™

Data Peneliti
Penulis’/Mahasiswa : Nedya Sonelma ; Hp: 085711263540
Email : nedvasonelma®aomail.com/ nedya.sonelma.ts] T mhsw.pnj.ac.id

Dosen Pembimbing  : | Ketut Sucita, S.Pd., S.5T., M.T. ;

Email : i.ketutsucitaiesipil.pnj.ac.id

Pendahuluoan

Seluruh proses yang dilakukan selama proyek berlangsung berkaitan dengan penjaminan agar
proyek dapat berjalan tepat waktu dengan tetap memperhatikan keterbatasan biaya serta penjagaan
kualitas mutu produk dari proyek. Apabila parameter tersebut sudah tercapai sebuah proyek
konstruksi dapat dikatakan berhasil. Untuk mewujudkan hal tersebut diperlukan adanya kematangan
pengaplikasian manajemen proyek dari tim proyek dimana koordinasi antar tim proyek sepenuhnya

dibawah kendali project manager.

Menurut Project Management Institute (PMI) dibahas khusus didalam PMBOK Guide Sixth
Edition (2017) Project Manager yang berkompeten setidaknya membutuhkan tiga kompetensi di
dalam hal penyelesaian proyek. Ketiga kompetensi itu disebut dengan The PM{ Talent Triangle
(Segitiga Bakat PMI) vang terdiri dari Technical Project Management, Leadership dan Strategic and

Business Management.

Praject manager sebagal pemumpin proyek dituntut mempunya: dan memenuhi kompetensi
yang dibutuhkan untuk menjamin terciptanya manajemen proyek, sehingga proyek dikatakan
berhasil. Hal ini menunjukan bahwa terdapat pengaruh manjemen proyek terhadap keberhasilan
proyek konstruksi. Untuk itu perlu dilakukan kajian mengenai pengaruh project manager tersebut

terhadap keberhasilan proyek konstruks:.



ECEN]
NINMZLOd

(7

VLHIVE

eyieyer 11abaN yiuyalijod uizi edue)

or
)
(]
=]
a
c
=)
b
o
3
=
Q.
o
=
3
[}
-
c
S,
=
o
=
5
T
[}
=
=
3
Q
o
=]
<
o
3
Q
5
T—
[
=
)
S
=
o
=
=
=
2
(1]
(=}
[}
=.
—
1
=
Q
-
-
o

N
Qoo
R
o =
= Q
Qe =
353
255
S
382
c [5)
3 c
5 a0
=1 =~
597
= ©
%)
3 =)
S =
=3
3358
s
[}
$Z8
2 o
S8 8
< B
) 2
(= n
s @B
Q =
o o
S =
?. Q
8§33
< °
("] ()
o oS
£3E
c ]
= =3
3832
S 0<
<
S =
s o=
€93
= ==
R
= kS
o
> g
o —
3 £
5 3
T
g2 ¢
()
~ =
5 T
2B
o =
€ £
= ©n
f)
=
=
=
=
~
a
g
S
(=1
2.
Q
c
[
=
w
o
Q
-
<
=
%)
w
o
Q
2

I
m
e
0
=
Y

o
Q
)
0
©
~*
]
§.
*’
o
c
='
(1)
o)
E.
2
2
(1}
(=]
(1)
=0
o
)
)
q
-
o

-
=
)
o
=]
o
3
0]
=
(=}
c
=
T
(%)
m
o
Q
=
o
=
Q
~
o
c
("]
L,
c
=
c
=
==
=
o
=
c
=
3,
-
o
=
T
o
3
(]
=
n
Q
=
-
c
3
=
Q
=
o
o
=
3
)
=]
<
(1)
o
c
=
-
Q
=
(7,]
e
3
o
(]
=

Tujuan Kuesioner
Tujuan dari penelitian melalui kuesioner ini untuk mengetahui pengaruh kompetensi Project
Manager terhadap Keberhasilan Proyek Konstruksi Gedung, Studi kasus : Proyek Apartemen Urban
Signature Ciracas.
1 Untuk mengetahui kompetensi profect manager vang paling berpengaruh terhadap
keberhasilan provek konstruksi gedung.
p Untuk mengidentifikasi besarnya pengaruh kompetensi project manager terhadap

keberhasilan proyek konstruksi gedung

Kerahasiaan Informasi

Seluruh informasi yang Bapak/Ibu berikan dalam penelitian ini akan dijaga kerahasiaannya.

Validasi Kuesioner

Kuesioner telah divalidasi oleh pakar dan praktisi yang terdiri dari:

Pengalaman .
i Pendidikan
No Nama Instansi Pakar Bekerja
Terakhir
(thn)
1 Dr. [r. Drs. Affrizal Nursin, B Sc., M.T PNI Akademisi 42 53
2 Drs. Desi Supriyan, S.T., M.M. PN Akademisi 35 52
3 Imayanti Basari PT. APG Prakusi 18 S2

Petunjuk Pengisian:

Responden dimohon untuk mengisi identitas dan memberikan pendapat tentang kompetensi
seorang Project Manager dilihat dari segi Technical Project Management, Leadership dan Strategic
and Business Management yang dipertimbangkan dalam perusahaan PT.Adhi Pesada Gedung dengan
memberikan tanda silang (X).

Dengan Skala Penilaian :

5 = Sangat Setuju {SS)

4 = Setuju (8)

3 = Netral {(N)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
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“Pengaruh Kompetensi Project Manager Terhadap Keberhasilan Provek
Konstruksi Gedung, (Studi Kasus : Apartemen Urban Signature Ciracas) "

Identitas Responden

1. Nama

2. Jenis Kelamin

3. Usia

4. Pendidikan Terakhir
5. Jabatan saat mi

. Pengalaman Bekerja

6
7. No.Tlp/ Hp
b

Email

Kuesioner Penelitian

: Pria / Wanita #)

:SLTA/ D3/ 81/ 82/ 83 *®)

tahun

*) Lingan jawaban yang sesuai

Jakarta.

Tanda Tangan:

Juni 2021

Bagaimanakah pendapat anda terhadap penyataan-pernyataan dibawah imi berkaitan dengan

kompetenst yvang dipertimbangkan dalam pemilihan Project Manager pada proyek Apartemen

Urban Signature Ciracas, PT. Adhi Persada Gedung

L

Variabel : Technical Project Management (X1)

Indikator Pernyataan STS | TS |N 55
Scope XLL1 | Project Manager mampu memahami dan
Management menguasal dalam menentukan kegiatan dan
{XL1.1) urutan keglatan dengan tekmk  Work
Breakdown Structure
XLE2 | Praject  Manager  memahami  dan
menguasal semua kebutuhan proyvek dan
skup-skup  pekerjaan  dalam  proyck
terpenuhi agar proyck benalan sesuai
rencana.
Schedule X1.2.1 | Scorang  Project Manager  mampu
Management mengembangkan  penjadwalan  sebush
(X1.2) proyek dan  mengendabkan  wakmu
pelaksanaan proyek.
X1.22 | Scorang Project Manager —mampu

mengatur tugas-tugas dalam urutan yang
benar untuk menyelesaitkan proyek tecpat
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pada waktu, dan memastikan proyek
berjalan sesua: treknya.

Cost X131 | Project Manager mampu merencanakan
Managenment dan mengendalikan anggaran biaya proyek
{X1.3) dengan membuat estimasi dan anggaran

belanja proyek.
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X132 | Project Manager mampu memastikan
proyek selesal sesual anggaran yang sudah

ditentukan.

X141 | Project Manager mampu merencanakan
dan menetapkan kebijakan mutu, sasaran

Oualiry dan tanggung jawab proyek schingga
Management proyek  yang telah dikerjakan akan
{X1.4) memuaskan kebutuhan serta mengu)i untuk
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mengetahm apakah sudah memenuhi syarat
yang telah ditentukan.

L
)
)
o)
©
~*
]
§0
*l
o)
c
;’
]
oA
EI
2
=2
(1]
(=]
(]
-
o
)
)
q
-
o

Resource X151 | Project Manager mampu memastikan para
Managenment anggota tim proyek menenma tupgas
(X1.5) dengan jelas untuk menyelesaikan proyek.

X1.52 | Progject Manager mampu memanfaatkan
sumber daya manusia yang kompeten agar
tercapal twuan proyek dan memberikan
evaluasi sctiap minggu terhadap kinerja

bawahannya
Communication | X1.6.1 | Project  Manager menguasal cama
Management berkomunikasi yvang bailk dalam scbuah
(X1.6) tim, kemampuan komunikasi profect

manager yang bisa menghubungkan semua
angpgota tm agar dapat berkoordinasi
dengan  baik, serta mempresentasikan
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prosedur kega yang dinginkan kepada
anggota im dalam menjalankan proyek.

Rizk X171 | Project Manager mompu mengidentifikasi
Managenment risitko-risiko yang mungkin timbul dalam
{(X1.7) proses pelaksanaan proyvek dan mengetahui

cara memitigasi/penanganan nsiko
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X1.72 | Project Manager mampu melakukan
pengembangan strategi untuk
mengelolanya risiko yang mungkin timbul
dalam proyek

Procurement X1.81 | Project Manager merencanakan dan
Managenient melakukan permintaan terhadap pengadaan
{X1.8) barang dan jasa

X182 | Progject Manager melakukan proses scleksi

sumber-sumber barang dan jasa yang akan

digunakan
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Integration X1.9.1

Management
(X1.9)

Frofect Manager mampu mengidentifikasi,
menentukan, menggabungkan,
menyatukan, dan  mengkoordinasikan

proses dan kegiatan proyek manajemen

X1.92

Project Manager mampu melakukann
pengembangan  perencanaan  proyek,
pelaksanaan proyek dan kontrol terhadap
perubahan selama siklus proyek

Stakeholder X1.10.1

Management

(X1.10)

FProject Manager mampu menganalisis
harapan pemangku kepentingan proyck,
dan secara efektif mehbatkan pam
pemangku kepentingan dalam
pengambilan keputusan.

X1.10.2

Project Manager menjaga hubungan
dengan pemangku  kepentingan dan
memperoleh mformasi dan  pemangku
kepentingan yang akan relevan bag
proyck.

Variabel : Leadership Skill (X2)

Indikator Pernyataan STS | T8 S |SS
Eemampuan X211 | Project Manager dalam menghadap
Manajemen konflik mampu mendapatkan conflict
Konthk (X2.1) resolution yang tepal fwin-win sofution).
Kemampuan X221 | Project Manager memiliki kemampuan
Megosias: (X2.2) mecncrapkan gaya ncgosiasl yang berbeda

dengan memilih mana yang paling efekuf
dalam setiap skenario yang diberikan.
Kemampuan X23.1 | Project Manager menguasal
Berkomumnikasi berkomunikasi secara efektf, lisan dan
(X2.3) tertulis  dalam  konteks pertemuan,
presentasi, memo dan laporan.
Kemampuan X.24.1 | Project Manager mampu mengarahkan
Menjalankan Tim dan mengatur tm secara keseluruhan
(X7.4) mwiuk  melaksanakan  proyek  sssum
dengan rencana agar tujuan proyek dapat
lercapal.
Kemampuan X251 | Project manager memiliki sikap percaya
Intrapersonal diri, mampu membangun hubungan yang
(X2.5) baik dengan semua pihak vang terlibat,
dan juga hisa berkolaborasi secara efekuf,
Kemampuan X261 | Project  Manager  harus  mampu

Memecahkan

Masalah (X2.6)

memecahkan semia permasalahan yang
tegadi  selama proyek  berlangsung.
Permasalahan baik secara teknis maupun
non-teknis.
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Kemampuan untuk | X2.7.1
Presentasi (X2.7)

Profect  Manager proyek  mampu
mempresentasikan masalah yang terjadi
dalam proyek, serta menjelaskan 1de dan
solusi dan masalah tersebut pada rapat
tim.

Profesionalisme X281
(X2.8)

FProject Manager memiliki dan menguasal
kode ctik profesi waitu norma yang
ditetapkan  dalam  profesinya  dan
menjamin mutu  profesi  itu  dimata
masyarakat.

Project Manager mampu melakukan
Inovasi serta mengembangkan
kemampuan yang dimiliki supaya mampu
bersaing untuk menjadi yang terbaik di
bidangnya dengan meningkatkan dan
memelitharm  ime]  profesi melalw
perwujudan perilaku profesional.

Variabel : Strategic and Business Management (X3)

Indikator

Pernyataan

5T8

TS

Business Acumen (X3.1)

Project Manager mampu memahanu dan
menghadapt  berbagal  situasi  bismis,
segala msiko dan peluangnya, dengan
tajam dan akurat untuk mendapatkan
hasil yang menguntungkan.

Strategic Planning, Analysis
and Alignment (X3.2)

Project Manager mampu merencanakan
strategi, menganalisis strategi
memastikan  proyek  sejalan dengan
strategl  organisasi  selama  proyek
berlangsung

Operational Function
(Financel (X3.3)

Project Manager mampu memliki
sctidaknya pemahaman vang luas fentang
pembukusn, model bisnis, penctapan
harga {yang berkaitan dengan proyek atau
produk), pelaporan dan anggaran.

Complexity Management

(X3.4)

FPraject Manager mampu menentukan
kompleksitas proyek untuk memastikan
pengambilan keputusan yang efisien dan
mencapal tujuan proyek.

Contract Managemeni
(X3.5)

Project Manager mampu menguasai
detail kontrak, spesifikasi tekmis kontrak
serta  bertanggung  jawab  untuk
mengoordinasikan setiap aspek proyek
mulai dan meninjau dan menyetiu
persyaratan kontrak untuk
mengoordinasikan tenggat wakiu,

menyctujul anggaran, dan yang lainnya.
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Bagaimanakah pendapat anda terhadap penyataan-pernyataan dibawah ini berkaitan dengan
Keberhasilan Sebuah Proyvek Konstruksi dan segi biaya, mutu dan waktu?

Variabel : Keberhasilan Proyvek Konstruksi (Y)

Indikator Pernyataan STS |TS |N |5 S8

Proyek diselesaitkan dengan biaya vyang
kompetitif dan dapat diterima pemilik proyek

Pemihk proyek setujpn dan melaksanakan
Biaya pembayaran pekeaan sampai selesal. Tidak
terjadi progress billing tidak terbayar pada saat
pelaksanaan proyek.

Perusahaan memperoleh keuntungan dan proyek.

Tidak ada penalty, atau complain atas mutu hasil
kerja proyek.

Kt Proyvek dilaksanakan scsuai dengan dokumen
kontrak spesifikasi tcknis dan kesepakatan.

Keselamatan dan  kesehatan kema  (K3)

dilak=anakan dengan haik

Proyek disclesatkan tepal waktu, atau sesuai
dengan jadwal kenja dokumen kontrak.

Progres provek berjalan sesuat jadwal, tidak ada

Waktu
hambatan yang berarti

Tidak ada complain mengenai progress

pelaksanaan terkait penyelesalan pekerjaan.

Penutup
Bagaimana tanggapan Bapak/Ibu terhadap kuesioner ini?

Catatan
a. Peneclin berharap Bapak/Tbu berkenan memeriksa Kembali apakah masih ada pernyataan

yang belum terisi

b. Kuesmoer yang belum tens: lengkap tidak dapat diolah dan akan kehilangan masukkan yvang

sangat berharga dari partisipasi Bapak/Tbu dalam menyelesaikan penelitian ini.

Terima kasih kepada para responden atas ketersediaan waktu dan partisipasi Bapak/Tbu dalam
mengisi kuesioner ini. Mohon maaf bila ada salah pengetikan maupun kata-kata yang kurang
berkenan. Semoga responden yang telah mengisi kuesioner ini senantiasa mendapatkan rezeki yang
lancar dan perlindungan darn Tuhan Yang Maha Esa.

zHuf]na[ Eaya,
I;‘L prrr 7

Medya Sofelma

NIML 4007010030




POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpaizin Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGER!
JAKARTA
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@© Hak Cipta milik Politeknik Nege

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK

Incar 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpaizin Politeknik Negeri Jakarta
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Data Karakteristik Responden

Kode Jabatan Jenis Usia Pendidikan Pengalaman
Kelamin (thn) Terakhir  Kerja (thn)
R1 QHSE Manager Pria 42 S1 22
R2 Quality Control Pria 30 S1 5
R3 Quality Control Pria 27 S1 5
R4 Quality Control Pria 64 S1 30
RS HSE Officer Wanita 25 Sl 3
R6 HSE Officer Pria 27 D3 4
R7 HSE Officer Pria 30 S1 6
RS Project Construction Pria 26 S1 4
Manager M/E
R9 Project Engineering Manager = Pria EY S1 11
R10 . Construction Engineer Pria 41 S1 10
R11" © ACAD Drafter Pria 23 SLTA 6
R12  Cost Control Pria 26 Sl 2
R13  Quantity Surveyor Wanita 40 S1 15
R14  Quantity Surveyor Wanita 26 S1 6
R15  Procurement Manager Wanita 29 S1 6
R16  Procurement Officer Pria 28 S1 5
R17 " Expeditor Officer Pria 51 D3 18
R18 ' Project Construction Wanita 39 S2 18
Manager
R19 ' "Wakil Project Construction Pria 33 S1 10
Manager
R20 "Supervisor Struktur Pria 50 SLTA 30
R21  Supervisor Struktur Pria 36 D3 10
R22  Supervisor Struktur Pria 46 D3 25
R23  Surveyor Struktur Pria 39 D3 15
R24  Surveyor Struktur Pria 31 D3 12
R25  Ass Surveyor Pria 24 SLTA 5
R26  Ass Surveyor Pria 26 SLTA 8
R27  Project Fianance Manager Pria 29 S1 g/
R28  Akutansi dan Pajak Pria 26 S1 3
R29  Keuangan dan Personalia Pria 28 S1 3
R30  Document Control Center Wanita 23 D3 2
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Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpaizin Politeknik Negeri Jakarta
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Hasil Uji Validitas Variabel X1

Correlations
X1.1.1 X1.1.2 X1.2.1 X1.2.2 X1.3.1 X1.3.2 X1.4.1 X151 X152 X1.6.1 X1.7.1 X1.7.2 X1.8.1 X1.8.2 X1.9.1 X1.9.2 X1.10.1 X1.10.2 X1

X1.1.1 Pearson 1 145 -164 312 207 .428 -026 -192 290 .125 .182 .080 .155 .312 .335 .170 .960" -.115 .468"
Correlation
Sig. (2-tailed) 443 388 093 273 018 893 309 120 510 .335 674 413 .093 .070 .369 .000 546 .009
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.1.2 Pearson 145 1 205 .237 443" -121 506" .339 271 .388" .493" 315 -087 .237 472" 112 196 .086 .564"
Correlation
Sig. (2-tailed) 443 276 .208 .014 526 .004 .067 .147 034 .006 .090 .646 .208 .009 557 .300 .651 .001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.2.1 Pearson -164 205 1 137 350 .090 .317 -.006 .094 350 .040 .013 .087 137 281 174 -111 150  .337
Correlation
Sig. (2-tailed) .388 276 471 058 636 .088 976 623 .058 .835 946 648 471 132 357 559 429 .069
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.2.2 Pearson 312 237 137 1 260 .226 .342 -025 .345 429" 521" 331 187 1.000" .472" .468" 353 -277 733"
Correlation
Sig. (2-tailed) .093 .208 471 165 229 065 .895 .062 .018 .003 .074 .321 .000 .008 .009 .055 .138 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.3.1 Pearson 207 443" 350 .260 1 .346 292 273 408 5157 301 .206 -.061 .260 .459° .310 .253 -210 .641"
Correlation
Sig. (2-tailed) 273 .014 .058 .165 .061 .118 145 025 .004 .106 .275 .750 .165 .011 .095 178 .266 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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X1.3.2 Pearson 428" -121 090 .226 .346 1 -123 -347 246 249 095 .150 -123 226 .266 .101 473" -030 .372"

Correlation

Sig. (2-tailed) .018 526 .636 .229 .061 519 060 .189 185 616 429 516 229 165 .594 .008 873 .043

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.4.1 Pearson -026 506" .317 342 292 -123 1 238 428" 487" 478" 340 -142 342 307 454" -038 .000 .581"

Correlation

Sig. (2-tailed) .893 .004 .088 .065 .118 .519 206 .018 .006 .008 .066 454 .065 .099 .012 .842 1.000 .001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.5.1 Pearson -192 339 -.006 -.025 273 -347 .238 1 .291 116 .436° .180 -431" -025 .155 .157 -107 -018 .224

Correlation

Sig. (2-tailed) 309 067 976 .895 145 .060 .206 118 542 016 342 018 .895 413 407 573 926 .234

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.5.2 Pearson 290 271 .094 345 408" 246 .428" .291 1 .494" 343 486" -204 345 514" 199 .348 .034 666"

Correlation

Sig. (2-tailed) 120 147 623 062 .025 .189 .018 .118 .006 .064 .007 .280 .062 .004 293 .059 .860 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.6.1 Pearson 125 388" .350 .429° 5157 249 4877 116 .494" 1 272 .064 -.058 429" .498" 474" 154 -071 .683"

Correlation

Sig. (2-tailed) 510 .034 .058 .018 .004 .185 .006 .542 .006 145 738 762 .018 .005 .008 417 .709  .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.7.1 Pearson 182 493" .040 521" .301 .095 478" 436" .343 272 1 .398" -307 .521" 597" 437" 242 -182 667"

Correlation

Sig. (2-tailed) 335 .006 .835 .003 .106 .616 .008 .016 .064 .145 .029 .099 003 .001 .016 .197  .337 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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X1.7.2 Pearson .080 .315 .013 .331 .206 .150 .340 .180 .486" .064 .398" 1 -237 331 170 .014 .067 -156 .416"

Correlation

Sig. (2-tailed) .674 090 946 074 275 429 066 .342 .007 .738 .029 208 .074 .368 .940 724 411 .022

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.8.1 Pearson 155 -.087 .087 .187 -061 -123 -142 -431" -204 -058 -307 -.237 1 .187 -154 000 .152  .000 -.008

Correlation

Sig. (2-tailed) 413 646 648 321 750 516 454 018 280 .762 .099 .208 321 416 1.000 421 1.000 .968

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.8.2 Pearson 312 237 137 1.000" 260 .226 .342 -.025 .345 429" 5217 331 187 1 .4727 468" 353 -277 733"

Correlation

Sig. (2-tailed) .093 .208 471 000 165 229 .065 .895 .062 .018 .003 .074 .321 .008 .009 .055 .138  .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.9.1 Pearson 335 4727 281 4727 459" 266 .307 155 .514" 498" 597" 170 -.154 472" 1423 M2 .000 .748"

Correlation

Sig. (2-tailed) .070 .009 .132 .008 .011 .155 .099 413 .004 .005 .001 .368 .416 .008 .020 .024 1.000 .000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.9.2 Pearson A70 0 112 174 4687 310 101 454" 157 199 4747 437" 014 .000 .468" 423" 1 153 -193 576"

Correlation

Sig. (2-tailed) 369 857 357 .009 .095 594 012 407 293 .008 .016 .940 1.000 .009 .020 419 .307 .001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.10.1 Pearson 960" 196 -.111  .353 253 473" -.038 -107 .348 154 242 067 .152 .353 .412° 153 1 -056 .533"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .300 559 .055 .178 .008 .842 573 .059 417 197 724 421 055 .024 419 .767  .002

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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X1.10.2 Pearson -115 .086 .150 -277 -210 -.030 .000 -.018 .034 -071 -.182 -156 .000 -277 .000 -.193 -.056 1 -.076
Correlation \ : |
Sig. (2-tailed) 546 651 429 138 .266 .873 1.000 ; .926 | .860 .709 .337 H 411 1.000 .138 1.000 .307 .767 .690
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1 Pearson 468" 564" 337 733" ; 6417 372" 581" 224 666" .683" .667" .416° -.008 ‘ 733" 748" 576" 533" -.076 1
Correlation |
Sig. (2-tailed) .009 .001 .069 .000 .000 .043 .001 .234 .000 .000 .000 .022 .968—r .000 .000 .001 .002 .690
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

N\

——
——
—
-
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Hasil Uji Validitas Variabel X2

Correlations

X2.1.1 X2.2.1 X2.3.1 X.2.4.1 X2.5.1 X2.6.1 X2.7.1 X.2.8.1 X.2.8.2 X2
X211 Pearson Correlation 1 406" .108 372" 429" 212 .260 417 -.017 .649”
Sig. (2-tailed) .026 .571 .043 .018 .261 .165 .022 .931 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.21 Pearson Correlation 406" 1 131 .243 174 373" -.041 .201 -.040 .510”
Sig. (2-tailed) .026 489 .196 .357 .042 .829 .288 .833 .004
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.3.1 Pearson Correlation .108 131 1 326 408 327 .045 425’ 510" 618"
Sig. (2-tailed) 571 489 .079 .025 .077 .815 .019 .004 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X241 Pearson Correlation 372" 243 .326 1 .029 .213 .231 .226 .043 .548™
Sig. (2-tailed) .043 .196 .079 .881 .257 .219 .229 .822 .002
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.5.1 Pearson Correlation 429" A74 408" .029 1 .301 .233 .303 172 .596™
Sig. (2-tailed) .018 .357 .025 .881 .106 .216 .103 .364 .001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.6.1 Pearson Correlation 212 373" .327 213 .301 1 .205 .031 .367" .594™
Sig. (2-tailed) .261 .042 .077 .257 .106 .278 .871 .046 .001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.71 Pearson Correlation .260 -.041 .045 231 .233 .205 1 .196 .041 458"

Sig. (2-tailed) 165 .829 .815 219 .216 .278 .299 .830 .011
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X.2.8.1 Pearson Correlation A7 .201 425 226 .303 .031 .196 1 .202 604"
Sig. (2-tailed) .022 .288 .019 .229 .103 .871 .299 .284 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X.2.8.2  Pearson Correlation -.017 -.040 510" .043 A72 .367" .041 .202 1 428"
Sig. (2-tailed) .931 .833 .004 .822 .364 .046 .830 .284 .018
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2 Pearson Correlation .649” 510" 618" 548" .596™ .594™ 458" .604™ 428" 1
Sig. (2-tailed) .000 .004 .000 .002 .001 .001 .011 .000 .018
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Hasil Uji Validitas Variabel X3

Correlations

X3.1.1 X3.2.1 X.3.3.1 X3.4.1 X3.5.1 X3
X3.1.1 Pearson Correlation 1 291 .268 239 647" 738"
Sig. (2-tailed) 118 152 .204 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30
X3.2.1 Pearson Correlation .291 1 .337 197 442" 641"
Sig. (2-tailed) .118 .068 .298 .014 .000
N 30 30 30 30 30 30
X.3.3.1  Pearson Correlation .268 .337 1 255 240 601"
Sig. (2-tailed) .152 .068 174 .201 .000
N 30 30 30 30 30 30
X3.4.1 Pearson Correlation .239 197 .255 1 .380° .608™
Sig. (2-tailed) .204 .298 174 .039 .000
N 30 30 30 30 30 30
X3.5.1 Pearson Correlation 647" 442 240 .380° 1 813"
Sig. (2-tailed) .000 .014 .201 .039 .000
N 30 30 30 30 30 30
X3 Pearson Correlation 738" 641" 601" .608™ 813" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Hasil Uji Validitas Variabel Y

Correlations

Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y2.1 Y2.2 Y2.3 Y3.1 Y3.2 Y3.3 Y
Y1.1 Pearson Correlation 1 154 .020 .022 115 .101 172 .092 .090 .265
Sig. (2-tailed) 417 917 .908 .543 .595 .365 .629 .637 157
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y1.2 Pearson Correlation .154 1 425 454" 510" 420" .502" 406" 5117 7617
Sig. (2-tailed) 417 .019 .012 .004 .021 .005 .026 .004 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y1.3 Pearson Correlation .020 425 1 412 .334 450 .165 .266 474" 593"
Sig. (2-tailed) 917 .019 .024 .071 .013 .384 .156 .008 .001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y2.1 Pearson Correlation .022 454’ 412 1 .328 .558" 184 314 641" 683"
Sig. (2-tailed) .908 .012 .024 .076 .001 331 .091 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y2.2 Pearson Correlation 115 510" .334 .328 1 272 .385" .380° 460" 653"
Sig. (2-tailed) .543 .004 .071 .076 147 .036 .038 .011 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y2.3 Pearson Correlation .101 420" 450" .558" 272 1 .042 244 .539" .589"
Sig. (2-tailed) .595 .021 .013 .001 147 .826 193 .002 .001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Y3.1 Pearson Correlation A72 .502™ 165 184 .385" .042 1 7317 476" 673"
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Sig. (2-tailed) .365 .005 .384 .331 .036 .826 .000 .008 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y3.2 Pearson Correlation .092 406" .266 314 .380° 244 731" 1 523" 721"
Sig. (2-tailed) .629 .026 .156 .091 .038 .193 .000 .003 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y3.3 Pearson Correlation .090 5117 474" .6417 460" .539" 476" 523" 1 .816™
Sig. (2-tailed) .637 .004 .008 .000 .01 .002 .008 .003 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y Pearson Correlation .265 761" 593" .683" 653" .589" 673" 721" .816” 1
Sig. (2-tailed) 157 .000 .001 .000 .000 .001 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Hasil Uji Reliabilitas Variabel X1

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of ltems
.B69 869 14

Item-Total Statistics

Squared Cronbach's
Scale Mean if  Scale Variance Corrected Item- Multiple Alpha if ltem
ltem Deleted if Item Deleted  Total Correlation Cormelation Deleted
X111 54.93 35.444 430 865
X1.1.2 24.77 35.702 A57 .864
X1.2.2 54.90 32.300 687 .852
X1.3.1 54.97 33.413 535 661
X132 55.00 35.448 317 873
X1.4.1 55.03 34.723 476 863
X152 55.07 33.582 593 8a7
X1.6.1 54.70 32.631 .585 .858
X1.7.1 55.17 32.833 609 .B56
X1.7.2 95.07 35.995 363 868
X1.8.2 54.90 32.300 687 .852
X1.91 55.20 33.545 694 883
X192 55.00 34.207 488 863
X1.101 54.90 34.990 482 863

Hasil Uji Reliabilitas Variabel X2

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Iltems N of ltems
708 719 8
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ltem-Total Statistics

Squared Cronbach's
Scale Meanif  Scale Variance = Corrected Item- Multiple Alpha if ltem
ltem Deleted if ltem Deleted | Total Comelation Correlation Deleted
X211 29.83 7.385 572 459 644
X221 30.07 7691 347 310 693
X231 29.80 8.234 425 480 679
X241 29.87 7637 .330 347 682
X251 30.10 7679 438 425 LTl
X261 29.90 7.955 397 324 680
X271 30.20 8.028 263 217 M2
X281 30.33 7.540 425 381 674
Hasil Uji Validitas Reliabilitas X3
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Iltems N of ltems
J15 J11 5
Item-Total Statistics
Squared Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance  Corrected Item- Multiple Alpha if ltem
Item Deleted if ltem Deleted  Total Correlation Correlation Deleted
X311 17.37 2447 535 434 640
X321 17.00 2.828 448 253 678
X331 1767 2.851 373 A74 704
X341 17.13 2.809 372 A74 706
X351 17.10 223 646 530 587




Hasil Uji Reliabilitas Variabel Y

Cronbach's

Alpha if Item

; 5
3 8
2,57 |3 2
A1158 :
047 :
: = :
: 3k

Cronbach's
Alpha

Multiple

Scale Variance = Corrected Item-
if ltem Deleted  Total Correlation

Scale Mean if
ltem Deleted

Deleted

Correlation

B10

017

16.671

28.47

™
=

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

/o
=2

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

Hak Cipta:

2 a8
63 63|
< o o
8§ B &
| 0™
2 38 3
wom
25 8
o W o~
=] = =
2 &5 =
A S
M o= N
e

penelitian

I

833
830
819
&

481
BT
601
631

496
526
603
761

19.013
16.855
16.234
16.645

JAKARTA

28.80
29.20
2910

28.23

Y23
¥3.1
¥3.2
Y33

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan,

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

/ 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta



POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

roLTErnK V)
NEGER|
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Statistics
X1.1.1 X1.1.2 X1.2.2 X1.3.1 X1.3.2 X1.4.1 X1.5.2 X1.6.1 X1.7.1 X1.7.2 X1.8.2 X1.9.1 X1.9.2 X1.10.1

N Valid 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mean 4.27 4.43 4.30 4.23 4.20 4.17 4.13 4.50 4.03 4.13 4.30 4.00 4.20 4.30
Std. Error of Mean A17 .104 145 149 147 128 133 157 .148 115 145 A17 139 119
Median 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
Mode 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4
Std. Deviation .640 .568 794 .817 .805 .699 .730 .861 .809 .629 794 .643 .761 .651
Variance 409 .323 .631 .668 .648 489 .533 741 .654 .395 .631 414 579 424
Skewness -.291 -326  -1.052 -.876 -.391 -.890 -783  -2.604 -.482 -098  -1.052 -.833 -.865 -.385
Std. Error of 427 A27 427 427 A27 427 A27 427 427 A27 427 A27 427 427
Skewness
Kurtosis -.554 -.819 .925 .340 -1.333 2.013 1.248 8.770 -.184 -.321 .925 2.608 .982 -.609
Std. Error of Kurtosis .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833
Minimum 3 3 2 2 3 2 2 1 2 3 2 2 2 3

Maximum 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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Hasil Uji Deskriptif Variabel X2

VLVIVT
[LEDELY
HINXZLOd

Statistics
X2.1.1 X2.2.1 X2.3.1 X.2.4.1 X2.5.1 X2.6.1 X2.7.1 X.2.8.1 X.2.8.2

N Valid 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mean 4.47 4.23 4.50 4.43 4.20 4.40 4.10 3.97 3.80
Std. Error of Mean 115 141 .093 133 121 113 .139 131 121
Median 5.00 4.00 4.50 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
Mode 5 5 42 5 4 42 4 4 4
Std. Deviation .629 774 .509 .728 .664 .621 .759 .718 .664
Variance .395 .599 .259 .530 441 .386 576 .516 441
Skewness -.758 -.441 .000 -.902 -.242 -.517 -172 .050 242
Std. Error of Skewness 427 427 427 427 427 427 427 427 427
Kurtosis -.321 -1.160 -2.148 -474 -.634 -.534 -1.187 -.954 -.634
Std. Error of Kurtosis .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833
Minimum 3 3 4 3 3 3 3 3 3
Maximum 5 5 5 5 5 5 5 5 5

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown
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Statistics
X3.1.1 X3.2.1 X.3.3.1 X3.4.1 X3.5.1

N Valid 30 30 30 30 30

Missing 0 0 0 0 0
Mean 4.20 4.57 3.90 4.43 4.47
Std. Error of Mean 111 .092 .100 .104 115
Median 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00
Mode 4 5 4 4 5
Std. Deviation .610 .504 .548 .568 .629
Variance 372 .254 .300 .323 .395
Skewness -117 -.283 -.081 -.326 -.758
Std. Error of Skewness 427 427 427 427 427
Kurtosis -.298 -2.062 .589 -.819 -.321
Std. Error of Kurtosis .833 .833 .833 .833 .833
Minimum 3 4 3 3 3

Maximum 5 5 5 5 5
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Hasil Uji Deskriptif Variabel Y
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Statistics
Y1.2 Y1.3 Y2.1 Y2.2 Y2.3 Y3.1 Y3.2 Y3.3

N Valid 30 30 30 30 30 30 30 30

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0
Mean 4.40 4.27 3.90 4.17 4.63 4.07 3.67 3.77
Std. Error of Mean .156 .135 182 .145 112 179 .182 141
Median 5.00 4.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 4.00
Mode 5 4 32 4 5 4 4 4
Std. Deviation .855 .740 .995 791 .615 .980 .994 774
Variance 731 .547 .990 .626 .378 .961 .989 .599
Skewness -2.327 -1.028 -.689 -.762 -1.503 -2.023 -1.286 -1.472
Std. Error of Skewness 427 427 427 427 427 427 427 427
Kurtosis 7.764 1.635 .644 421 1.332 5.162 1.997 4.707
Std. Error of Kurtosis .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833 .833
Minimum 1 2 1 2 3 1 1 1
Maximum 5 5 5 5 5 5 5 5

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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