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Penggunaan Zahir Accounting dalam Rangka Meningkatkan Kinerja Manajemen 

pada Perhimpunan Bank Perkreditan Rakyat Indonesia  

(Perbarindo) 

ABSTRAK 

Perkembangan teknologi telah menuntut segala bidang kegiatan untuk 

menggunakan sistem yang sudah terkomputerisasi terutama dalam bidang akuntansi, 

karena sangat berguna dalam mengelola data keuangan serta dapat membantu kinerja 

manajemen. Pengolahan data akuntansi pada Perbarindo dinilai belum efektif dan 

efisien karena masih dilakukan manual sehingga data tidak akurat, mudah terjadi 

kesalahan dan pembuatan laporan memakan waktu lama. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui penggunaan Zahir Accounting dalam rangka meningkatkan kinerja 

manajemen pada Perbarindo. Dalam penelitian yang dilakukan, jenis data yang 

digunakan adalah kualitatif dengan sumber datanya adalah data primer dan data 

sekunder. Metode penelitian yang dilakukan adalah dengan metode wawancara, 

observasi dan dokumentasi. Berdasarkan penelitian tersebut, dapat disimpulkan 

bahwa Zahir Accounting dapat menjadi solusi dalam pengolahan data akuntansi. 

Dengan sistem yang terkomputerisasi pengolahan data dapat berjalan lebih efektif dan 

efisien sehingga menghasilkan laporan keuangan yang baik sehingga dapat 

meningkatkan kinerja manajemen. 

Kata Kunci: Akuntansi, Zahir Accounting  
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The Use of Zahir Accounting in Order to Improve Management Performance 

at the Indonesian Rural Banks Association 

(Perbarindo) 

ABSTRACT 

Technological developments have required all fields of activity to use a computerized 

system, especially in the accounting field, because it is very useful in managing 

financial data and can help management performance. Accounting data processing 

at Perbarindo is considered not to be effective and efficient because it is still done 

manually so that the data is not accurate, errors occur easily and report generation 

takes a long time. This study aims to determine the use of Zahir Accounting in order 

to improve management performance at Perbarindo. In the research conducted, the 

type of data used is qualitative with the data sources are primary data and secondary 

data. The research method used is the method of interview, observation and 

documentation. Based on this research, it can be concluded that Zahir Accounting 

can be a solution in accounting data processing. With a computerized system data 

processing can run more effectively and efficiently so as to produce good financial 

reports so as to improve management performance. 

Keywords: Accounting, Zahir Accounting 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi saat ini telah memberikan banyak kemudahan pada 

berbagai kegiatan bisnis, karena sebagai sebuah teknologi dengan sistem secara 

terkomputerisasi yang dapat memenuhi kebutuhan dunia bisnis dengan cepat dan 

akurat. Kemajuan teknologi juga sangat berpengaruh pada bidang akuntansi yang 

kegiatannya tentu tidak terlepas dari teknologi. Informasi yang dihasilkan juga 

berkualitas, seperti informasi akuntansi yang sangat berguna dalam mengelola data 

keuangan dan dapat membantu meningkatkan kinerja manajemen perusahaan. 

 Dampak yang dirasakan dari perkembangan teknologi pada bidang akuntansi ini 

adalah perubahan pencatatan data akuntansi dari sistem manual ke sistem komputer. 

Pengolahan data secara manual tidak menjadi masalah, tetapi yang jadi masalah jika 

banyaknya data transaksi yang terjadi dan pendataan dilakukan secara manual maka 

akan banyak waktu yang terbuang untuk mengolah data keuangan. Dengan 

menggunakan sistem komputer, suatu perusahaan dapat membuat pengolahan data 

lebih efektif dan efisien, kemungkinan terjadinya kesalahan juga kecil serta 

penghematan ruang penyimpanan, sehingga mempermudah pengarsipan dan 

pengambilan data kembali.  

Di dalam sebuah perusahaan, saat ini semua kegiatan bisnisnya sudah 

terkomputerisasi yang dimana segala aktivitasnya menggunakan komputer. Karena 

semakin banyak data yang dapat diolah menjadi informasi, baik yang bersifat finansial 

maupun non-finansial. Namun, untuk menunjang agar komputer berjalan sesuai 

keinginan dan tujuan perusahaan, maka dibutuhkan software pendukung.  Hal tersebut 

yang membuat semakin maraknya software bisnis yang telah dikembangkan terutama 

software akuntansi. Software akuntansi digunakan sebagai pemenuhan kebutuhan 

perusahaan dalam mengatur keuangan dan manajemen perusahaan, sehingga 

memudahkan dalam pelaksanaan kinerja suatu perusahaan. Dengan adanya software 

akuntansi, peningkatan efisiensi kinerja dapat tercapai termasuk dalam mengelola 

data akuntansi dan pembuatan laporan keuangan. Salah satu aplikasi akuntansi yang 

digunakan perusahaan adalah Zahir Accounting. Zahir Accounting merupakan 

software terbaik dengan penuh inovasi dan tentunya sangat berbeda dengan software 
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akuntansi lainnya. Software akuntansi lain biasanya hanya dirancang untuk mencatat 

jurnal transaksi, membuat laporan laba rugi dan laporan neraca, dimana hanya mudah 

digunakan oleh pengguna yang mengerti teori akuntansi. Oleh sebab itu, banyak 

perusahaan yang menggunakan Zahir Accounting karena sangat mudah digunakan 

oleh siapa saja. 

PT Zahir Internasional (1996), Zahir Accounting merupakan software manajemen 

dan keuangan yang fleksibel, berfasilitas lengkap, dan berdaya guna tinggi, yang 

dirancang sesuai dengan kebutuhan perusahaan kecil hingga besar. Zahir Accounting 

mampu mempersiapkan laporan keuangan untuk berbagai kebutuhan perusahaan jasa 

maupun dagang. Dengan Zahir Accounting, sudah dapat menghasilkan laporan yang 

diinginkan hanya dengan melakukan penginputan saja tanpa harus membuat tahapan 

yang dilakukan dalam pencatatan manual. Menggunakan Zahir Accounting, seluruh 

proses pembuatan jurnal, pencatatan hutang dan piutang, perhitungan penyusutan 

serta pembuatan laporan keuangan dilakukan secara otomatis oleh sistem. Seluruh 

data akan disimpan dan digunakan kembali pada transaksi-transaksi yang lain. Selain 

itu juga penggunaan Zahir Accounting dapat meminimalisir kesalahan yang terjadi 

dalam pencatatan data serta mempercepat proses penyusunan laporan keuangan. 

Dalam pelaksanaan akuntansi, tidak hanya perusahaan yang telah menggunakan 

software akuntansi. Beberapa lembaga asosiasi/organisasi juga turut serta melakukan 

pengembangan dalam penggunaan sistem akuntansi. Salah satunya adalah 

Perhimpunan Bank Perkreditan Rakat Indonesia (Perbarindo), sebagai organisasi 

yang menghimpun BPR-BPRS di seluruh Indonesia. Dalam praktik pelaksanaan 

akuntansi seperti penyusunan laporan keuangan, Perbarindo masih melaksanakannya 

secara manual dengan menggunakan Microsoft Excel, sehingga hal tersebut rentan 

terjadi kesalahan dan tidak efisiennya dalam pembuatan laporan keuangan. Dalam 

pencatatan dan penerapannya terkadang terjadi kehilangan bukti transaksi, 

ketidaksesuaian nominal dan transaksi, saldo tidak balance serta keterlambatan dalam 

pembuatan laporan keuangan. Oleh karena itu, Perbarindo dirasa perlu 

mengimplementasikan sistem akuntansi yang terkomputerisasi yaitu, Zahir 

Accounting. Didukung dengan software akuntansi tersebut, maka Perbarindo dapat 

memanfaatkan dan meningkatkan penggunaan software akuntansi yang dapat 
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membantu mengolah sistem keuangan dan peningkatan kinerja manajemen dengan 

baik. 

Dengan demikian, sehubung dengan masalah dan kendala yang terjadi di 

Perbarindo, maka penulis memanfaatkan software akuntansi sebagai pemecahan 

masalah yang terjadi dan sebagai bahan penulis dalam penulisan Tugas Akhir. Untuk 

itu, melalui penulisan laporan Tugas Akhir ini penulis mengambil judul “Penggunaan 

Zahir Accounting dalam Rangka Meningkatkan Kinerja Manajemen pada 

Perhimpunan Bank Perkreditan Rakyat Indonesia (Perbarindo)”. 

1.2    Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan yang menjadi dasar dalam penulisan laporan tugas akhir ini, antara 

lain: 

1. Untuk mengimplementasikan penggunaan Zahir Accounting dalam kegiatan 

transaksi dan pencatatan data keuangan pada Perbarindo. 

2. Untuk menjelaskan bagaimana penggunaan Zahir Accounting dapat meningkatkan 

kinerja manajemen Perbarindo  

3. Untuk mengetahui kendala yang dihadapi dalam menggunakan Zahir Accounting 

pada Perbarindo. 

4. Untuk menjelaskan kelebihan penggunaan Zahir Accounting pada Perbarindo. 

1.2 Manfaat Penulisan 

Ada beberapa manfaat dalam penulisan laporan tugas akhir ini, yaitu sebagai 

berikut: 

1. Bagi Perusahaan 

Penulisan laporan tugas akhir ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan 

masukan dan pertimbangan dalam proses pembuatan keputusan di masa yang akan 

datang. 

2. Bagi PNJ 

Penulisan laporan tugas akhir ini diharapkan dapat dijadikan bahan referensi 

tambahan di perpustakaan, khususnya bagi mahasiswa akuntansi mengenai 

penggunaan software akuntansi pada suatu perusahaan. 
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3. Bagi Penulis 

Penulisan laporan tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan 

mengenai Zahir Accounting, terkait penggunaan Zahir Accounting dalam 

pengolahan pencatatan data transaksi keuangan Perbarindo, penggunaan Zahir 

Accounting dalam rangka meningkatkan kinerja manajemen Perbarindo, kendala 

serta kelemahan penggunaan Zahir Accounting. 

4. Bagi Pembaca 

Penulisan laporan tugas akhir ini diharapkan dapat memperluas wawasan dan 

pengetahuan mengenai penggunaan sistem akuntansi dan juga dapat menjadi 

referensi dalam pengembangan laporan tugas akhir selanjutnya. 

1.3 Metode Penulisan 

Adapun metode penulisan yang digunakan dalam pengumpulan data terkait 

laporan tugas akhir ini, antara lain sebagai berikut: 

1. Jenis Data 

Penelitian yang dilakukan ini menggunakan metode kualitatif dan 

menghasilkan jenis data kualitatif. Penelitian kualitatif digunakan apabila 

faktor penelitian tidak dapat diukur dengan angka dan tujuannya untuk 

memperoleh gambaran seutuhnya mengenai suatu hal menurut pandangan, 

pendapat, atau kepercayaan orang yang diteliti. Data yang dikumpulkan dalam 

penelitian kualitatif berupa Data Primer dan Data Sekunder. 

a. Data Primer 

Data primer adalah data yang diperoleh dari sumber pertama. Dalam 

penulisan Laporan Tugas Akhir ini, penulis memperoleh data langsung 

dari Kantor Pusat Perbarindo yang berlokasi di Jakarta. 

b. Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang diperoleh melalui media perantara. 

Data sekunder ini berupa bukti, catatan, atau laporan keuangan yang telah 

tersusun. Penulis mendapatkan data sekunder ini dengan cara melakukan 

permohonan ijin untuk meminjam bukti-bukti transaksi, catatan kegiatan, 

maupun laporan keuangan yang digunakan.  
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2. Teknik Pengumpulan Data 

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini memerlukan beberapa teknik penelitian 

yang digunakan oleh penulis untuk memperoleh data-data, yaitu: 

a. Wawancara 

Melakukan proses tanya jawab dengan bagian Sekretariat, Bendahara 

dan pihak terkait lainnya baik secara langsung maupun tidak langsung di 

Perbarindo. Sehingga dapat diperoleh informasi yang dibutuhkan dalam 

penyusunan Tugas Akhir ini. 

b. Observasi  

Melakukan observasi langsung di Perbarindo, yaitu melihat langsung 

kerja rutin sehari-hari yang dilakukan di Perbarindo terutama untuk 

bagian yang berhubungan dengan keuangan dan administrasi, serta 

mempelajari bentuk-bentuk dokumen yang digunakan seperti arsip bukti-

bukti transaksi, catatan kegiatan dan laporan keuangan.  

c. Dokumentasi 

Dalam penelitian ini, dokumentasi diperoleh dari arsip bukti-bukti 

transaksi, catatan kegiatan, dan laporan keuangan yang digunakan di 

Perbarindo. 

3. Metode Analisis Data 

Metode analisis data yang digunakan dalam penulisan ini adalah analisis 

deskriptif, dimana selain mengolah dan menyajikan data, juga melakukan analisis 

kualitatifnya. Dengan metode analisis ini menggambarkan dan menganalisa secara 

desktiptif dari hasil penelitian yang dilakukan yaitu mendeskripsikan tentang 

penggunaan Zahir Accounting dalam meningkatkan kinerja manajemen. 

1.5    Sistematika Penulisan 

Dalam penulisan tugas akhir ini, pada garis besarnya terdiri dari lima bab, yang 

masing-masing bab terdiri atas beberapa sub bab, yang bertujuan untuk memudahkan 

pembaca dalam memahami dan mengerti isi laporan tugas akhir ini. Adapun 

sistematika penulisan diuraikan sebagai berikut: 
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Bab 1, Pendahuluan. Memaparkan secara global dengan beberapa sub bab, yakni 

latar belakang, tujuan penulisan, manfaat penulisan, metode penulisan, dan 

sistematika penulisan. 

Bab 2, Tinjauan Pustaka.  Membahas mengenai kajian teori-teori dasar dan 

bersifat relevan yang berhubungan dengan laporan tugas akhir. 

Bab 3, Gambaran Umum Perusahaan. Memberikan gambaran umum mengenai 

profil dan bidang kegiatan suatu perusahaan. 

Bab 4, Pembahasan. Memaparkan data mengenai gambaran tentang penyusunan 

laporan keuangan dengan Zahir Accounting, memberikan gambaran atas 

permasalahan yang ada dalam menggunakan Zahir Accounting serta menjelaskan 

kelebihan dalam penggunaan Zahir Accounting guna meningkatkan kinerja 

manajemen Perbarindo. 

Bab 5, Penutup. Berisi kesimpulan dari hasil penelitian dan saran yang diberikan 

penulis berdasarkan data yang dikaji, serta laporan tugas akhir ini diharapkan dapat 

dijadikan sebagai bahan masukan untuk pengembangan di masa yang akan datang. 

 

 

 

 

 



 

17 

Politeknik Negeri 

Jakarta 

BAB V 

PENUTUP 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penggunaan Zahir Accounting dalam rangka meningkatkan 

kinerja manajemen Perbarindo, dapat disimpulkan beberapa hal sebagai berikut: 

1. Perbarindo mengimplementasikan penggunaan Zahir Accounting sebagai 

alternatif pemecahan masalah dalam kegiatan pengolahan data keuangan. Hal 

tersebut sangat memudahkan dalam pencatatan transaksi hingga menghasilkan 

laporan keuangan yang baik sehingga dapat meningkatkan efektivitas dan 

efisiensi kinerja manajemen Perbarindo. 

2. Aspek yang berpengaruh terhadap penggunaan Zahir Accounting dalam 

meningkatkan kinerja manajemen Perbarindo adalah dari segi efisiensi waktu, 

jumlah orang yang terlibat, dan keakuratan informasi yang dihasilkan. 

3. Terdapat kendala yang dihadapi saat menggunakan Zahir Accounting, seperti 

sistem yang terkadang mengalami error, perlunya menyesuaikan Akun-Akun 

transaksi, minimnya pengetahuan karyawan terhadap software akuntansi, serta 

perlunya memperhatikan periode akuntansi yang digunakan dalam Zahir 

Accounting. 

4. Penggunaan Zahir Accounting memiliki kelebihan, yaitu membuat laporan 

keuangan menjadi lebih mudah dan tepat waktu sehingga keputusan manajemen 

dapat segera diambil, menghindari kesalahan input, laporan keuangan yang 

dihasilkan lebih akurat, dan dapat memantau kondisi keuangan kapanpun. 
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5.2  Saran 

Guna mendukung penggunaan Zahir Accounting dalam penyusunan laporan 

keuangan, ada beberapa masukan atau saran sebagai berikut: 

1. Perbarindo perlu untuk terus meningkatkan penggunaan Zahir Accounting, 

karena lebih efektif dan efisien sehingga akan mempermudah kinerja manajemen 

serta memperlancar kegiatan Perbarindo. 

2. Memberikan pelatihan kepada karyawan terkait penggunaan Zahir Accounting, 

yang bisa didapatkan dari tempat kursus yang menyediakan pelatihan Zahir 

Accounting maupun dengan mendatangkan secara langsung pihak Zahir 

Accounting. Hal tersebut dapat mengoptimalkan kinerja karyawan. 

3. Melakukan backup data guna sebagai cadangan apabila terjadi sesuatu hal yang 

tidak diinginkan seperti kerusakan dan kehilangan data. 
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