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ABSTRAK 

Transformasi sistem pembayaran akibat perkembangan teknologi digital telah 
terjadi, salah satunya melalui penggunaan e-wallet seperti Gopay. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis pengaruh faktor keamanan dan kemudahan terhadap 
minat masyarakat dalam menggunakan Gopay di Jakarta. Metode yang diterapkan 

adalah kuantitatif dengan pendekatan survei, di mana kuesioner online disebarkan 
kepada 100 responden yang dipilih secara purposive. Data dianalisis menggunakan 
regresi linear berganda dengan bantuan SPSS versi 26. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kemudahan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 
minat penggunaan Gopay, sementara keamanan tidak menunjukkan pengaruh 

signifikan secara parsial, meskipun tetap berkontribusi secara bersamaan. Temuan 
ini menegaskan bahwa kemudahan adalah faktor utama yang mendorong minat 
masyarakat. Oleh karena itu, penelitian ini merekomendasikan agar pengembangan 

layanan e-wallet lebih fokus pada aspek kenyamanan dan kepraktisan dalam 
penggunaannya. 
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ABSTRACT 

The development of digital technology has transformed payment systems, including 
the use of e-wallets like Gopay. This study examines the influence of security and 
ease of use on the intention to use Gopay in Jakarta. A quantitative method was 

applied using a survey distributed online to 100 purposively selected respondents. 
Data were analyzed using multiple linear regression with SPSS version 26. The 

results show that ease of use has a positive and significant effect on usage intention, 
while security does not have a significant partial effect, though it contributes 
simultaneously with ease of use. These findings highlight that ease of use is the key 

factor driving users’ interest. This study recommends that e-wallet providers focus 
more on enhancing user convenience and practicality. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Di era industri digital saat ini, perkembangan teknologi berlangsung dengan 

cepat dan semakin maju. Perkembangan teknologi telah memengaruhi berbagai 

aspek kehidupan, termasuk aktivitas sehari-hari. Saat ini, banyak teknologi yang 

berbasis digital dan memanfaatkan akses internet. Internet berfungsi sebagai server 

yang menghubungkan sistem komunikasi. Sebagian besar masyarakat sudah 

familiar dan umumnya menggunakan internet sebagai sarana untuk berkomunikasi 

dan mencari informasi. (Mawardani, 2021) 

Perkembangan teknologi dan kecerdasan buatan telah memberikan dampak 

signifikan pada industri keuangan dan tata kelola. Kehadiran teknologi finansial 

(fintech) di berbagai platform kini dapat dirasakan oleh masyarakat. Menurut Bank 

Indonesia, fintech merupakan kombinasi antara layanan keuangan dan teknologi 

yang telah mengubah model bisnis dari yang konvensional menjadi lebih modern.  

Dulu, sistem pembayaran dilakukan secara langsung dengan membawa uang tunai, 

tetapi kini telah mengalami perkembangan yang pesat berkat teknologi digital. 

Sekarang, transaksi dapat dilakukan dengan cepat, aman, dan efisien dari jarak jauh 

menggunakan e-wallet. Hal ini membuat masyarakat tidak perlu lagi repot 

membawa uang tunai dalam jumlah besar, sehingga mengurangi risiko kehilangan 

atau pencurian. Selain itu, mereka juga dapat menikmati kemudahan dalam 

berbagai jenis pembayaran, seperti belanja online, membayar tagihan, dan 

mentransfer dana dalam hitungan detik tanpa harus pergi ke lokasi. 

E-wallet juga kini menjadi salah satu produk pembayaran non-tunai yang 

banyak digunakan oleh berbagai kalangan. Menurut peraturan Bank Indonesia 

Nomor 18/40/PBI/2016 mengenai penyelenggaraan pemrosesan transaksi 

pembayaran, e-wallet didefinisikan sebagai layanan elektronik yang berfungsi 

untuk menyimpan data instrumen pembayaran melalui kartu atau aplikasi uang 

elektronik. E-wallet ini dapat menampung dana dan digunakan untuk melakukan 

transaksi pembayaran (Bank Indonesia, 2016).
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Gambar 1.1 E-wallet yang sering di gunakan di Indonesia  

Sumber: Insight Asia 

Berdasarkan survei yang terdapat dalam laporan E-Wallet Industri Outlook 

2023 dari Insight Asia, sekitar 74% dari 1.300 responden di perkotaan telah 

menggunakan dompet digital. Di antara berbagai aplikasi e-wallet yang tersedia, 

Gopay mendominasi pasar dengan 71%, OVO 70%, Dana 61%, Shopeepay 60% 

serta Linkaja 27%. Penelitian yang dilakukan oleh Ghifari (2022) menunjukkan 

bahwa penggunaan teknologi digital, termasuk dompet elektronik seperti gopay, 

telah mengalami peningkatan yang signifikan di berbagai kalangan masyarakat 

Indonesia. Survei tersebut juga mencatat bahwa penggunaan e-wallet untuk 

transaksi sehari-hari, seperti belanja online dan pembayaran tagihan rumah, terus 

mengalami pertumbuhan. 

Gopay dipilih sebagai fokus utama dalam penelitian ini karena posisinya 

yang dominan di pasar e-wallet Indonesia. Menganalisis dampak penggunaan 

Gopay sangat penting, mengingat kontribusi positifnya dalam memenuhi 

kebutuhan masyarakat Indonesia melalui penyediaan sistem pembayaran digital.  

Gopay adalah dompet digital yang merupakan bagian dari aplikasi gojek, yang 

menyediakan fitur untuk menyimpan uang elektronik dan melakukan transaksi 

tanpa menggunakan uang tunai. Selain digunakan untuk membayar layanan ojek 

online, gopay juga dapat digunakan untuk transaksi di berbagai platform e-

commerce terkemuka di Indonesia serta di berbagai lokasi yang bekerja sama 

dengan gojek. Pengguna dapat mentransfer saldo gopay ke pengguna lain, ke 

rekening bank, dan juga dapat menariknya dalam bentuk tunai. Selain itu, fitur 

paylater gojek memungkinkan pengguna untuk meminjam uang untuk pembayaran 

dan melunasinya di akhir bulan (Prakosa & Wintaka, 2020). 

Menurut laporan riset dari Populix yang berjudul Consumer Preference 

Towards Banking and E-Wallet Apps 2022, Jakarta merupakan kota dengan jumlah 
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pengguna dompet digital (e-wallet) terbanyak, mencapai 43% dibandingan kota lain 

seperti bandung, surabaya, semarang, medan. Ini menunjukkan bahwa hampir 

setengah dari pengguna e-wallet di Indonesia tinggal di jakarta, menjadikannya 

pusat penting untuk aktivitas keuangan digital. Temuan ini mencerminkan tingginya 

adopsi teknologi finansial di kalangan masyarakat Jakarta, yang umumnya 

memiliki akses lebih baik terhadap infrastruktur digital, gaya hidup urban yang 

mendukung penggunaan aplikasi keuangan, serta kebutuhan transaksi yang tinggi 

dalam kehidupan sehari-hari. Dengan demikian, data ini menegaskan bahwa Jakarta 

adalah lokasi yang strategis untuk melakukan penelitian mengenai perilaku dan 

preferensi penggunaan e-wallet. 

Dalam menentukan penggunaan e-wallet ada beberapa hal yang menjadi 

pertimbangan. Kemudahan pengguna dapat diartikan sebagai ukuran yang dimiliki 

setiap individu mengenai keyakinan bahwa suatu teknologi dapat digunakan dengan 

jelas tanpa memerlukan usaha yang besar, sehingga mudah dioperasikan. Menurut 

Pratamasari (2020) kemudahan penggunaan merupakan keyakinan yang 

mempengaruhi pengambilan keputusan. Jika seseorang merasa bahwa sistem 

informasi tersebut mudah digunakan, maka individu tersebut cenderung akan 

memanfaatkan sistem itu. Hal yang menjadi pertimbangan selain kemudahan 

adalah kerentanan pada keamanan digital di teknologi finansial akibat lemahnya 

perlindungan konsumen atas cybercrime akan berdampak pada keengganan 

pengguna terhadap layanan tersebut sehingga akan menghambat perkembangan 

dari e-commerce itu sendiri. 

Menurut penelitian sebelumnya yang dilakukan Sukmawati & Kowanda 

(2022) Hasil penelitian menunjukkan bahwa keamanan tidak berpengaruh terhadap 

keputusan penggunaan GoPay. Sementara itu, persepsi kemudahan dan persepsi 

manfaat berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan penggunaan GoPay. 

Hal ini berarti kemudahan penggunaan dan manfaat yang dirasakan menjadi 

penentu utama dalam keputusan pengguna untuk memakai GoPay, bukan faktor 

keamanan. Sedangkan, hasil penelitian yang dilakukan oleh Santoso, Kembau, & 

Sutrisno (2024) Persepsi kemudahan, keamanan, dan manfaat terbukti berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap minat penggunaan GoPay. Semakin mudah 
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digunakan, aman, dan bermanfaat aplikasi tersebut dirasakan, maka semakin tinggi 

minat pengguna untuk terus menggunakannya. 

 Berdasarkan uraian latar belakang diatas, penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian yang berjudul “Pengaruh Keamanan dan Kemudahan terhadap 

Minat Menggunakan Gopay (Studi kasus pada pengguna Gopay di Jakarta)”. 

1.2. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, terdapat kebutuhan untuk 

memahami faktor-faktor yang memengaruhi keputusan dalam menggunakan 

layanan dompet digital, khususnya gopay. Seiring dengan meningkatnya 

penggunaan e-wallet jakarta, penting untuk mengidentifikasi sejauh mana 

kemudahan dan keamanan berperan dalam memengaruhi adopsi Gopay oleh 

pengguna. Kemudahan mengacu pada persepsi pengguna terhadap seberapa mudah 

dan efisien aplikasi Gopay dioperasikan, sementara keamanan mencakup 

perlindungan terhadap risiko cybercrime dan jaminan atas privasi data pengguna.  

1.3. Pertanyaan Penelitian  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, pertanyaan penelitian ini 

adalah: 

1. Bagaimana pengaruh kemudahan terhadap minat menggunakan Gopay 

pada pengguna di Jakarta? 

2. Bagaimana pengaruh keamanan terhadap minat menggunakan Gopay pada 

pengguna di Jakarta? 

3. Bagaimana hubungan antara keamanan dan kemudahann terhadap minat 

menggunakan Gopay di Jakarta? 

1.4. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan uraian pertanyaan penelitian diatas, maka tujuan penelitian 

yang didapatkan sebagai berikut: 

1. Menganalisis pengaruh keamanan terhadap minat menggunakan Gopay. 

2. Menganalisis pengaruh kemudahan terhadap minat menggunakan Gopay. 

3. Menganalisis hubungan antara keamanan dan kemudahann terhadap minat 

menggunakan Gopay. 
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1.5. Manfaat Penelitian 

1.5.1. Manfaat Teoritis 

1. Memberikan kontribusi terhadap literatur terkait adopsi teknologi keuangan 

digital, khususnya dalam konteks Gopay. 

2. Memperluas pemahaman mengenai faktor yang mempengaruhi minat 

pengguna dalam menggunakan e-wallet Gopay. 

1.5.2. Manfaat Praktis 

1. Bagi perusahaan penyedia layanan e-wallet khususnya Gopay, hasil 

penelitian ini dapat menjadi bahan pertimbangan dalam meningkatkan 

keamanan dan kemudahan layanan. 

2. Bagi konsumen, penelitian ini dapat membantu dalam memahami faktor 

yang perlu diperhatikan dalam menggunakan layanan e-wallet khusunya 

Gopay. 

1.6. Sistematika Penulisan 

Pada bagian ini bertujuan untuk memperlihatkan gambaran susunan skripsi 

yang akan memudahkan pembaca dalam memahami keterikatan antara bab 1 

dengan bab lainnya. Maka dibuatlah sistematik penelitian, sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Dalam bab ini, penulis menjelaskan latar belakang masalah yang 

melatarbelakangi pemilihan Fintech sebagai tema karya ilmiah ini. Selain itu, bab 

ini juga mencakup rumusan masalah, tujuan, dan manfaat yang diharapkan, baik 

untuk penulis, perusahaan, maupun pembaca, serta menjelaskan sistematika 

penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini, penulis menguraikan teori-teori yang mendukung serta 

literatur yang relevan dengan penulisan skripsi ini. Bab ini juga mencakup 

penelitian-penelitian sebelumnya, kerangka penulisan, dan hipotesis yang diajukan.  

BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan jenis penelitian yang digunakan, objek penelitian, 

metode pengambilan data, serta jenis dan sumber data penelitian. Selain itu, bab ini 

juga mencakup metode pengumpulan data dan analisis data yang diterapkan. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 
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Dalam bab ini, penulis menyajikan hasil analisis data dari pengujian statistik 

yang telah dilakukan untuk menentukan pengaruh antar variabel, serta untuk 

mengetahui apakah hipotesis yang diajukan diterima atau ditolak. 

BAB V PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran-saran dari penulis, serta implikasi dari 

hasil penelitian terkait topik yang dibahas.
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian dan pembahasan mengenai pengaruh 

keamanan dan kemudahan terhadap minat menggunakan Gopay yang telah 

dijelaskan di BAB sebelumnya, beberapa kesimpulan dapat diambil sebagai 

berikut: 

1. Keamanan memiliki pengaruh negative terhadap minat menggunakan 

Gopay. Ini menunjukkan bahwa meskipun keamanan penting, pengguna 

tidak menjadikannya faktor utama dalam menentukan minat menggunakan 

Gopay. Temuan ini sejalan dengan penelitian Sukmawati dan Kowanda 

(2022) yang juga menyatakan bahwa keamanan tidak berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan penggunaan Gopay. 

2. Kemudahan juga berpengaruh positif yang signifikan terhadap minat 

menggunakan Gopay. Temuan ini mendukung teori TAM yang menyatakan 

bahwa semakin mudah suatu sistem digunakan, maka minat pengguna akan 

semakin tinggi. Kemudahan juga memberikan rasa nyaman dan 

kepercayaan diri dalam menggunakan aplikasi. Hasil ini sejalan dengan 

penelitian Nizar & Yusuf (2022) serta Agustino (2021) yang menyimpulkan 

bahwa persepsi kemudahan berpengaruh positif terhadap minat penggunaan 

e-wallet. 

3. Keamanan dan kemudahan secara simultan berpengaruh terhadap minat 

menggunakan Gopay. Temuan ini menunjukkan bahwa kombinasi antara 

rasa aman dan kemudahan pengguna menjadi faktor penting yang 

mendorong minat masyarakat dalam menggunakan layanan Gopay. Sisanya 

dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dijelaskan dalam penelitian ini. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah disampaikan, berikut adalah beberapa saran 

yang dapat diberikan oleh peneliti: 

1. Untuk Pihak Gopay  

Penelitian ini menyarankan agar Gopay terus mengembangkan teknologi 

yang lebih user-friendly dan meningkatkan sistem layanannya. Hal ini 
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bertujuan untuk menjaga keamanan dan kemudahan pengguna dalam 

menggunakan Gopay sebagai alternatif metode pembayaran. 

2. Untuk Penelitian Selanjutnya 

Penelitian ini memiliki potensi untuk dikembangkan lebih lanjut dengan 

memperluas cakupan variabel yang diteliti. Peneliti di masa mendatang 

dapat menambahkan faktor-faktor lain yang mungkin memengaruhi minat 

menggunakan Gopay, seperti fitur layanan, kepercayaan, atau kenyamanan. 

Dengan demikian, hasil penelitian dapat menjadi lebih optimal. Selain itu, 

peneliti juga disarankan untuk mempertimbangkan penggunaan metode 

penelitian kuantitatif, kualitatif, atau kombinasi keduanya (metode 

campuran) agar dapat memberikan informasi yang lebih mendalam.
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LAMPIRAN  

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

Petunjuk Umum Pengisian Kuesioner: 

1. Bacalah dan pahami seluruh pertanyaan dan pernyataan dengan teliti 

2. Jawablah setiap pertanyaan dan pernyataan yang tersedia dalam kuesioner 

3. Pilih jawaban yang sesuai dengan keadaan dan apa yang dirasakan 

4. Tidak ada jawaban yang benar atau salah dalam kuesioner ini 

 
I. Screening Question (Penyaringan) 

1. Apakah anda merupakan pengguna Gopay? 

o Ya 

o Tidak 

Jika anda menjawab “Ya” silahkan lanjutkan ke pertanyaan berikutnya. Jika 

anda menjawab “Tidak” berhenti menjawab pertanyaan sampai di sini. 

 
2. Apakah anda berusia ≥ 18 Tahun? 

o Ya 
o Tidak 

Jika anda menjawab “Ya” silahkan lanjutkan ke pertanyaan berikutnya. Jika 

anda menjawab “Tidak” berhenti menjawab pertanyaan sampai di sini. 

3. Apakah anda pengguna Gopay minimal 3 bulan? 

o Ya 

o Tidak 

Jika anda menjawab “Ya” silahkan lanjutkan ke pertanyaan berikutnya. Jika 

anda menjawab “Tidak” berhenti menjawab pertanyaan sampai di sini. 

 

II. Data Diri 

 

No. Keterangan Jenis Isian 

1 Nama Lengkap …………………………….. 

2 Jenis Kelamin o Laki-Laki 
o Perempuan 

3 Usia o 18-28 Tahun 

o 29-39 Tahun 
o 40-50 Tahun 
o 51-59 Tahun 

4 Domisili o Jakarta Utara 
o Jakarta Selatan 
o Jakarta Timur 
o Jakarta Barat 
o Jakarta Pusat 
o Kepulauan Seribu 
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5 Pekerjaan o Pelajar/Mahasiswa 

o Pengusaha 

o Pegawai Negeri/Swasta 
o Tidak Bekerja 
o Lainnya 

6 Berapa kali anda pernah 
melakukan transaksi di 
Gopay? 

o 1 Kali 

o 2-5 Kali 
o Diatas 5 Kali 

 

III. Pertanyaan Penelitian 

Kriteria Jawaban: 

1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 

2 = Tidak Setuju (TS) 

3 = Ragu-ragu (RG) 

4 = Setuju (S) 

5 = Sangat Setuju (SS) 

Isi dengan tanda ( ) 

Keamanan (X1) 

 

No. 

 

Pernyataan 

Skala 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

RG 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1  Saya percaya bahwa Gopay dapat menjaga kerahasiaan 

 data pribadi saya  

     

2  Saya merasa bahwa Gopay dapat memberikan jaminan 

 atas informasi data pribadi yang saya berikan  

     

3 Kerahasiaan data pada Gopay akan terjamin karena 

transaksi dilakukan sendiri 

     

4  Saya merasa bahwa bertransaksi dengan Gopay 

 dilindungi oleh pihak penerbit  

     

5 Saya merasa yakin bahwa bertransaksi dengan Gopay 
aman 

     

6  Sistem pembayaran Gopay dapat menjamin saldo para 

 customer-nya  

     

7  Saya merasa sistem pembayaran Gopay dapat dipercaya 

 untuk digunakan  
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8 Dengan menggunakan Gopay tidak perlu khawatir 

saldo rekening akan berkurang dengan sendirinya 
(hilang) 

     

 

Kemudahan (X2) 

 

No. 

 

Pernyataan 

Skala 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

RG 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1  Aplikasi Gopay dapat dengan mudah dipelajari dan 

 dipahami oleh pengguna nya 

     

2  Saya merasa fitur-fitur aplikasi Gopay yang terdapat 

didalam  mudah untuk dipelajari dan dipahami  

     

3 Saya dapat dengan mudah mengakses aplikasi Gopay      

4 Saya merasa bahwa adanya aplikasi Gopay dapat 
mendukung transaksi yang saya inginkan 

     

5 Saya mengerti dengan jelas cara penggunaan Gopay 
untuk bertransaksi 

     

6 Saya merasa penggunaan aplikasi Gopay ini sangat 
flesibel, karena dapat digunakan kapan dan dimana saja 

     

7 Bertransaksi dengan menggunakan Gopay dapat 
diselesaikan dalam waktu yang relatif singkat 

     

8 Bertransaksi menggunakan Gopay tidak membutuhkan 

banyak usaha (effortless). 

     

 

Minat  (Y) 

 

No. 

 

Pernyataan 

Skala 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

RG 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1  Menggunakan GoPay untuk transaksi sehari-hari  

 (makan,   transportasi, belanja, dll.) 

     

2  Merasa nyaman bertransaksi menggunakan GoPay      

3  Saya merasa lebih efisien saat menggunakan GoPay   
untuk berbagai keperluan pembayaran. 

     

4  Bersedia menyarankan GoPay kepada teman atau 

 keluarga 
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5  Percaya bahwa GoPay layak digunakan oleh orang lain      

6  Berniat menggunakan GoPay dalam jangka panjang      

7  Menganggap GoPay sebagai bagian penting dalam    
 aktivitas pembayaran digital sehari-hari 

     

8 Saya yakin akan tetap menggunakan GoPay meskipun 
tersedia layanan e-wallet lainnya. 

     

 
Lampiran 2 Data Mentah 
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Lampiran 3 Uji Validitas Variabel Keamanan 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 

Total 

X1 

X1.1 Pearson Correlation 1 .604** .133 .065 .031 .285 .267 .072 .583** 

Sig. (2-tailed)  .000 .483 .734 .869 .127 .154 .705 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.2 Pearson Correlation .604** 1 .509** .403* .130 .347 .221 .224 .768** 

Sig. (2-tailed) .000  .004 .027 .494 .060 .240 .234 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.3 Pearson Correlation .133 .509** 1 .360 .449* .104 .075 .046 .585** 

Sig. (2-tailed) .483 .004  .051 .013 .586 .694 .811 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.4 Pearson Correlation .065 .403* .360 1 .251 .244 -.079 .257 .531** 

Sig. (2-tailed) .734 .027 .051  .180 .195 .677 .171 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.5 Pearson Correlation .031 .130 .449* .251 1 .202 .153 .047 .482** 

Sig. (2-tailed) .869 .494 .013 .180  .284 .419 .807 .007 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.6 Pearson Correlation .285 .347 .104 .244 .202 1 .450* .465** .647** 

Sig. (2-tailed) .127 .060 .586 .195 .284  .013 .010 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.7 Pearson Correlation .267 .221 .075 -.079 .153 .450* 1 .441* .519** 

Sig. (2-tailed) .154 .240 .694 .677 .419 .013  .015 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.8 Pearson Correlation .072 .224 .046 .257 .047 .465** .441* 1 .508** 

Sig. (2-tailed) .705 .234 .811 .171 .807 .010 .015  .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .583** .768** .585** .531** .482** .647** .519** .508** 1 
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Total 

X1 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .001 .003 .007 .000 .003 .004  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Lampiran 4 Uji Reliabilitas Variabel Keamanan 

 

Lampiran 5 Uji Validitas Variabel Kemudahan 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 Total X2 

X2.1 Pearson Correlation 1 .648** .332 .473** .126 .055 -.089 -.100 .514** 

Sig. (2-tailed)  .000 .074 .008 .508 .773 .640 .599 .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.2 Pearson Correlation .648** 1 .000 .209 .456* .140 -.111 .077 .507** 

Sig. (2-tailed) .000  1.000 .267 .011 .459 .559 .687 .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.3 Pearson Correlation .332 .000 1 .455* .243 .332 .403* .101 .594** 

Sig. (2-tailed) .074 1.000  .012 .196 .074 .027 .594 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.4 Pearson Correlation .473** .209 .455* 1 .013 .276 .314 .221 .615** 

Sig. (2-tailed) .008 .267 .012  .947 .140 .091 .240 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.5 Pearson Correlation .126 .456* .243 .013 1 .509** .065 .064 .515** 

Sig. (2-tailed) .508 .011 .196 .947  .004 .732 .737 .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.6 Pearson Correlation .055 .140 .332 .276 .509** 1 .585** .477** .740** 
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Sig. (2-tailed) .773 .459 .074 .140 .004  .001 .008 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.7 Pearson Correlation -.089 -.111 .403* .314 .065 .585** 1 .654** .625** 

Sig. (2-tailed) .640 .559 .027 .091 .732 .001  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.8 Pearson Correlation -.100 .077 .101 .221 .064 .477** .654** 1 .559** 

Sig. (2-tailed) .599 .687 .594 .240 .737 .008 .000  .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Total X2 Pearson Correlation .514** .507** .594** .615** .515** .740** .625** .559** 1 

Sig. (2-tailed) .004 .004 .001 .000 .004 .000 .000 .001  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Lampiran 6 Uji Reliabilitas Variabel Kemudahan 

 

Lampiran 7 Uji Validitas Variabel Minat 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y 7 Y8 Total Y 

Y.1 Pearson Correlation 1 .704** .406* .393* .195 .144 -.027 -.075 .624** 

Sig. (2-tailed)  .000 .026 .032 .302 .449 .886 .695 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.2 Pearson Correlation .704** 1 .384* .391* .208 -.008 .100 .117 .657** 

Sig. (2-tailed) .000  .036 .032 .271 .964 .600 .538 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.3 Pearson Correlation .406* .384* 1 .507** .231 .016 .015 -.140 .524** 
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Sig. (2-tailed) .026 .036  .004 .218 .934 .935 .462 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.4 Pearson Correlation .393* .391* .507** 1 .274 .018 -.123 .106 .562** 

Sig. (2-tailed) .032 .032 .004  .143 .925 .518 .578 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.5 Pearson Correlation .195 .208 .231 .274 1 .358 .150 .050 .526** 

Sig. (2-tailed) .302 .271 .218 .143  .052 .429 .792 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.6 Pearson Correlation .144 -.008 .016 .018 .358 1 .339 .379* .514** 

Sig. (2-tailed) .449 .964 .934 .925 .052  .067 .039 .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y 7 Pearson Correlation -.027 .100 .015 -.123 .150 .339 1 .729** .513** 

Sig. (2-tailed) .886 .600 .935 .518 .429 .067  .000 .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y8 Pearson Correlation -.075 .117 -.140 .106 .050 .379* .729** 1 .513** 

Sig. (2-tailed) .695 .538 .462 .578 .792 .039 .000  .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Total Y Pearson Correlation .624** .657** .524** .562** .526** .514** .513** .513** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .003 .001 .003 .004 .004 .004  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Lampiran 8 Uji Reliabilitas Variabel Minat 

 

 

Lampiran 9 Uji Normalitas 
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Lampiran 10 Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

Lampiran 11 Multikolinearitas 
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Lampiran 12 Analisis Regresi Linear Berganda 

 

Lampiran 13 Uji T (Parsial) 

 

Lampiran 14 Uji F (Simultan) 

 

 

 

 

Lampiran 15 Uji Koefisien Determinasi 
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Lampiran 16 Lembar Bimbingan 

 


