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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Pada era pembangunan infrastruktur yang berkembang pesat di Indonesia,
konstruksi beton bertulang tetap menjadi solusi utama dalam berbagai proyek
konstruksi. Menurut Retno Palupi & Priyanto«(2023), mayoritas pembangunan
infrastruktur di Indonesia masih mengandalkan beton bertulang karena keunggulannya
dalam hal kekuatan tekan; ketahanan jangka panjang, sertaw.efisiensi biaya
dibandingkan metode konstruksi lainnya. Di samping itu, kemajuan teknologi beton,
mulai dari pencampuran, transportasi, hingga metode pengecoran, semakin
meningkatkan efisiensi dan’ akurasi pekerjaan di lapangan, terutama pada proyck
berskalabesar seperti rumah sakit, jembatan, dan gedung bertingkat.

Salah satu elemen struktural penting dalam konstruksi beton adalah pile cap,
yaitu struktur yang berfungsi mengikat beberapa tiang pondasi (pancang atau bor) dan
mendistribusikan beban kolom ke pondasi di bawahnya. Pile cap memiliki fungsi
strategis dalam sistem pondasi, karena kesalahan dalam pelaksanaannya dapat
menyebabkan penyebaran beban yang tidak merata, yang berpotensi mengganggu
stabilitas bangunan secara keseluruhan. Beberapa insiden kegagalan pile cap di
Indonesia dilaporkan terjadi akibat perencanaan teknis yang kurang matang dan
kualitas pelaksanaan di lapangan yang tidak sesuaispesifikasi mutu beton (Ciptadewi,
2020).

Oleh karena itu, pengendalian mutu dalam pekerjaan pile cap harus dilakukan
dengan sangat teliti untuk memastikan ‘hasil .akhir ‘'sesuai dengan spesifikasi
perencanaan (Manabung et al., 2018). Beberapa aspek yang perlu diawasi dalam
pengendalian mutu ini meliputi pemilihan material, proses pengecoran, 'serta
pemeriksaan terhadap cacat (defect) seperti honeycomb, retak; atau ketidaksesuaian
dimensi. Mengingat bahwa pile cap adalah struktur yang akan tertutup tanah setelah
konstruksi selesai, perbaikan setelah proses pembangunan akan menjadi sulit dan
mabhal, sehingga pemantauan kualitas sejak awal menjadi sangat penting.

Penelitian ini akan mengevaluasi sejauh mana kesesuaian pengendalian mutu
pile cap dengan perencanaan yang telah ditetapkan serta mengidentifikasi langkah-
langkah penanganan terhadap berbagai cacat yang mungkin muncul. Dengan studi
kasus pada proyek Pembangunan Rumah Sakit Mayapada Jakarta Timur, penelitian
ini diharapkan dapat memberikan pemahaman yang lebih mendalam mengenai sistem

1
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pengendalian mutu pile cap, mengingat kompleksitas dan besarnya skala

pembangunan rumah sakit yang membutuhkan sistem pondasi yang andal dan

berkualitas tinggi.

1.2 Rumusan Masalah

Bedasarkan latar belakang masalah diatas maka dapat diambil rumusan

masalah sebagai berikut:

1. Bagaimana penerapan-sistem pengendalian mutu dalam pekerjaan pile
cap pada proyek pembangunan Rumah Sakit Mayapada Jakarta Timur?

2. Sejauh.omana kesesuaian Pengendalian mutu pile cap yang telah
dikerjakan dengan spesifikasi teknis. dan standar yang ditetapkan dalam
proyek tersebut?

3. Bagaimana solusi atau upaya perbaikan yang dapat diterapkan untuk

meningkatkan mutu pekerjaan pile cap.di proyek tersebut?

1.3 Tujuan Penelitian

1.

Menganalisis proses pengendalian mutu dalam pekerjaan pile cap pada
proyek pembangunan Rumah Sakit Mayapada Jakarta Timur, termasuk
metode dan prosedur yang digunakan.

Mengevaluasi sejauh mana Kkesesuaian sistem . pengendalian mutu
pekerjaan pile cap terhadap spesifikasi teknis, RKS proyek, dan standar
nasional (SNI, ASTM), berdasarkan :data.uji, observasi lapangan, dan

checklist pengawasan.

. Mengidentifikasi kendala mutu di lapangan serta merumuskan solusi

perbaikan dan rekomendasi untuk meningkatkan efektivitas pengendalian

mutu pekerjaan pile cap di proyek serupa di masa mendatang..

14 Batasan Masalah

Pembatasan masalah padapenelitian ini adalah sebagai berikut

l.

Objek penelitian difokuskan pada“pekerjaan struktur bawah khususnya
pekerjaan pile cap pada proyek Pembangunan Rumah Sakit Mayapada
Jakarta Timur yang dikerjakan pada kurun waktu Januari hingga April 2024.
Sistem pengendalian mutu yang dianalisis meliputi dokumen teknis (RKS,
WMS, IPL, Checklist QC), hasil uji laboratorium beton dan tulangan, serta

dokumentasi visual pekerjaan pile cap.
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3. Evaluasi mutu dilakukan berdasarkan standar spesifikasi teknis proyek dan
regulasi yang berlaku, seperti SNI 2847:2019 untuk beton bertulang dan
SNI 2052:2017 untuk baja tulangan.

4. Permasalahan mutu yang dianalisis hanya terbatas pada temuan yang terjadi
selama pelaksanaan pekerjaan pile cap, dan tidak mencakup pekerjaan
struktur atas, struktur baja, maupun pekerjaan arsitektural lainnya.

5. Penelitian ini tidak mengulas aspek perhitungan struktur atau desain teknis,
melainkan berfokus pada implementasi pengendalian. mutu di lapangan
serta efektivitas tindakan korektif.yang dilakukan.

6. Metode analisis dalam penelitian ini “bersifat kualitatif deskriptif,
berdasarkan hasil ‘observasi lapangan, wawancara dengan tim QC proyek;
dan validasi pakar konstruksi.

1.5 Sistematika Penulisan
Untuk menghasilkan penelitian yang terstruktur, maka sistematika penulisan

ini di susun sebagai berikut:
BAB I PENDAHULUAN

Berisi tentang latar belakang masalah; rumusan masalah, tujuan penelitian,
manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika penulisan.
BAB I1 TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini akan menjelaskan studi pustaka dari penelitian terdahulu, landasan teori
untuk membahas teori yang berkaitan dengan pengujian di laboratorium dan
menyelesatkan masalah yang ada.
BAB III METODE PENELITIAN

Bab ini akan berisi bagaimana langkah langkah penelitian yang dilakukan penulis
dalam pembuatan laporan tugas akhir yang meliputi kerangka penelitian, objek
penelitian, metode penelitian, data.yang digunakan, teknik pengolahan data, teknik
pengumpulana, teknik analisa data dan langkahlangkah pekerjaan yang dilakukan.
BAB IV DATA DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi tentang hasil analisa data dan pengujian di laboratorium yang
dilakukan sesuai dengan teori, dan menganalisis perhitungan yang didapat hasil uji
laboratorium sehingga dapat menghasilkan kesimpulan dan saran.
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Berisi tentang kesimpulan dan saran terhadap analisis pengujian dan perhitungan

hasil uji laboratorium selama penelitian.
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BAB YV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis penerapan sistem pengendalian
mutu pada pekerjaan pile cap dalam proyek pembangunan Rumah Sakit Mayapada
Jakarta Timur. Berdasarkan hasil observasi lapangan; wawancara teknis dengan pihak
QC proyek, serta kajian terhadap dokumen proyek, maka kesimpulan yang diperoleh
dalam menjawab ketigarumusan masalah dapat dijelaskan sebagai berikut:
e PenerapanSistem Pengendalian Mutu

Pencrapan pengendalian mutu dalam pekerjaan pile cap dilakukan
secara sistematis dan terdokumentasi pada setiap tahap konstruksi, mulai dari
pra-pelaksanaan, pelaksanaan, hingga pasca-pelaksanaan. Langkah-langkah
pengendalian mutu tersebut mencakup:.

o Pemeriksaan pembesian dan bekisting menggunakan checklist

mutu

e Pengisian Form IPL (IzinPelaksanaan Lapangan) sebelum

pengecoran

e Pengujian beton segar (slump, suhu) di lapangan

e Dokumentasi mutu melalui form QC, berita acara, dan laporan uji

laboratorium

e Tindakan korektif jika ditemukan deviasi mutu (misalnya grouting

atau patching)

Tim QC kontraktor dan konsultan pengawas bekerja secara kolaboratif
dalam melakukan inspeksi dan verifikasi, yang menjadi syarat utamasebelum
pekerjaan dilanjutkan ke tahap berikutnya. Hal ini menunjukkan bahwa sistem
pengendalian mutu telah berjalan denganbaik dan menjadi bagian integral dari
proses konstruksi.

e Kesesuaian Pengendalian Mutu terhadap Spesifikasi Teknis dan Standar
Proyek

Hasil evaluasi menunjukkan bahwa sistem pengendalian mutu yang

diterapkan telah berjalan sesuai dengan dokumen kontrak (RKS), standar

nasional (SNI 2847:2019 dan SNI 2052:2017), serta prosedur mutu internal
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proyek. Aspek yang dikendalikan mencakup material (beton dan baja
tulangan), metode kerja, serta dokumentasi mutu. Data hasil uji laboratorium
(slump, suhu, dan kuat tekan pada umur 7, 14, dan 28 hari) menunjukkan

bahwa material beton telah memenuhi persyaratan teknis. Di sisi pelaksanaan,
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pengawasan visual terhadap dimensi bekisting, posisi tulangan, sambungan,
dan ketebalan selimut beton dilakukan secara rutin dan dicatat dalam Form IPL
dan checklist QC. Meskipun terdapat beberapa temuan lapangan bersifat
minor, seluruhnya dapat ditangani dengan cepat melalui tindakan korektif dan
didokumentasikan: secara internal.. Hal ini menunjukkan bahwa sistem
pengendalian mutu yang berjalan telah mampu menjamin kesesuaian ‘hasil

pekerjaan dengan standar yang ditetapkan.

e Permasalahan Mutu dan Langkah Korektif

Permasalahan aktual yang ditemukan antara lain: genangan air di lokasi
pile cap saat hujan, keterlambatan pengiriman beton saat pengecoran mass
concrete (165 truk molen), lupa pencatatan suhu thermocouple, serta suhu TC
yang melebihi ambang batas. Solusi yang dilakukan ‘meliputi penyedotan air
menggunakan pompa, koordinasi ketat dengan supplier beton, pembukaan
penutup thermocouple saat suhu terlalu tinggi, serta koreksi langsung di
lapangan berdasarkan checklist. Meskipunssistem dokumentasi koreksi belum
didukung form NCR formal, tindakan kerektif dilakukan dengan cepat dan

disertai bukti lapangan.
Dengan demikian, sistem pengendalian mutu pekerjaan pile cap pada proyek
ini telah terlaksana secara aktif, terdokumentasi, dan berorientasi pada perbaikan

berkelanjutan. Ketiga rumusan masalah dalam penelitian ini dapat dijawab secara
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komprehensif berdasarkan data primer dan sekunder yang relevan.
5.2 Saran

Berdasarkan temuan dan evaluasi selama penelitian, penulis memberikan
beberapa saran yang diharapkan dapat meningkatkan efektivitas sistem pengendalian
mutu pada proyek konstruksi berikutnya, khususnya dalam pekerjaan struktur bawah
pile cap:

e Penerapan Formulir Non Conformance Report (NCR)
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Sebaiknya seluruh deviasi mutu, baik besar maupun kecil,
didokumentasikan secara formal melalui formulir NCR. Hal ini penting untuk
menjaga akuntabilitas sistem mutu dan memudahkan audit internal maupun

eksternal.
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e Automasi Monitoring Thermocouple
Untuk menghindari kelalaian.pencatatan suhu beton, disarankan
penggunaan sistem monitoring suhu berbasis alarm otomatis yang terhubung
ke ponsel QC proyeksLangkah ini akan meminimalisir risiko everheating pada
pengecoran mass concrete.
e SimulasiLogistik Pengecoran Skala Besar
Pada proyek dengan volume pengecoran tinggi, disarankan dilakukan
simulasi atau time schedule ketat terhadap pengiriman beton dari batching
plant. Ini akan.membantu menghindari potensi.cold. joint dan menjaga
kontinuitas pengecoran.
e Peningkatan Pemahaman SOP Mutu-hingga ke Pelaksana Lapangan
Sosialisasi dokumen mutu seperti WMS, checklist, dan IPL sebaiknya
tidak hanya terbatas pada QC dan pengawas, tetapi juga dijelaskan kepada
pelaksana seperti mandor, tukang, dan operator. Hal ini akan mendorong

budaya kerja berbasis mutu secara menyeluruh.

e Pengarsipan dan Pelaporan-Dokumen-Mutu secara Digital
Penerapan sistem arsip digital akan memudahkan pelacakan histori
mutu pekerjaan dan menjadi bukti pendukung jika dilakukan evaluasi kualitas
pekerjaan di masa mendatang.

Dengan selesainya penelitian ini, diharapkan dapat memberikan kontribusi
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nyata dalam pengembangan sistem mutu-pekerjaan-struktur bawah pada-proyek-
proyek gedung bertingkat di Indonesia. Selain itu, hasil ini juga diharapkan dapat
menjadi acuan evaluasi internal bagi pihak kontraktor dan pemilik proyek dalam

memastikan mutu tetap menjadi prioritas utama dalam setiap tahap pembangunan.
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