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Perancangan Identitas Visual Private Washing
Sebagai Media Branding

adalah hasil karya saya.

Dengan ini.saya menyatakan bahwa dalam Laporan Tugas Akhir ini tidak
terdapat karyaorang lain yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar di suatu
perguruan tinggi, dan atau sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya
atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali secara
tertulis diacu dalam Laporan Tugas Akhir in1, dan disebutkan dalam daftar pustaka.

Apabila pernyataan ini.tidak sesuai dengan kenyataan, maka saya siap
menerima sanksi akademik yang berlaku.

Depok, 17 Juli1 2025

Yang menyatakan,

SIPULUM RIBU RUPIAH
e,

Rezky Belianto !

2106421104
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ABSTRAK

UMKM di sektor laundry di Indonesia diperkirakan akan terus mengalami
pertumbuhan signifikan dengan laju pertumbuhan tahunan (CAGR) sekitar 4,1%
hingga tahun 2030, didukung dengan urbanisasi yang pesat serta gaya hidup
masyarakat yang semakin efisiensi. Persaingan dissektor laundry UMKM semakin
ketat dengan munculnya berbagai.model bisnis, mulai dari laundry kiloan hingga
laundry self-service. Dalam menghadapi persaingan tersebut, identitas visual
laundry menjadi aspek yang sangat penting sebagai media. branding yang
membedakan _satu usaha dengan yang lain dan juga meningkatkan daya tarik
konsumen. tetapi juga membangun citra profesional dan kepercayaan pelanggan.
PrivatesWashing didirikan pada tahun 2000 di Depok, memiliki layanan dalam hal
cucic kiloan, satuan dan cueci sepatu. Seiring dengan berjalannya waktu, usaha
Private Laundry menghadapi tantangan dalam legalitas hukum karena memiliki
kesamaan dengan merek milik Vileo Nyoto Handoko. Solusi yang tepat dalam
kasus ini yaitu mengganti nama menjadi Private-Washing tanpa mengubah makna
dan perancangan identitas visual untuk menaikan eksistensi serta daya saing dengan
kompetitor sekitar. Perancangan identitas visual Private-Washing menggunakan
mixed-method kuantitatif dan kualitatif untuk mendapatkandata dan informasi yang
akurat dengan teknik pengumpulan data meliputi wawancara, observasi, studi
literatur serta kuesioner. Setelah seluruh data diperoleh selanjutnya dilanjutkan ke
tahap analisis SWOT (Strengths, Weaknesses;Opportunities, Threats) untuk
dirumuskan di dalam arahan kreatif. Tahapan perancangan identitas visual diawali
dengan pembuatan konsep awal melalui "proses brainstorming seperti mind
mapping dan moodboard yang akan digunakan dalam pembuatan sketsa kasar dan
dilanjutkan ke proses desain‘yang-lebih komprehensif. Hasil akhir perancangan
identitas wvisual ini berupa desain logo kombinasi yang meliputi struktur logo
dengan ‘warna colorfull, tipografi sans-serif dan script, supergrafis, graphic
standard manual, dan media turunan dengan gaya desain minimalis, geometris,
modern, flat design meliputi banner, poster, label stiker, standing menu, apron,
instagram post dan.whatsapp broadcasting. Identitas visual ini_diharapkan dapat
menaikan eksistensisserta daya saing dengan kompetitor sekitar.

Kata kunci: Branding, Desain Grafis, Identitas Visual, Laundry, Private-Washing
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ABSTRACT

Micro, Small, and Medium Enterprises (UMKM) in the laundry sector in
Indonesia are expected to continue experiencing significant growth with an annual
growth rate (CAGR) of around 4.1% until 2030, driven by rapid urbanization and
the increasing demand for efficient lifestyles. Competition in the UMKM laundry
sector is becoming more intense with the emergence of various business models,
ranging from kilo laundry to self-service laundry. To face this competition, a
laundry's visual identity becomes a critical aspect of branding, distinguishing one
business from.another, enhancing consumer appeal, and building a prefessional
image and customer trustePrivate Washing, established in 2000 in Depok, offers
services such as kilo laundry, single-item laundry, and shee cleaning. Over time,
Private Laundry faced legal challenges due to similarities with the trademark of
Vileo Nyoto Handoko. The solution was to rebrand the business as Private
Washing, while maintaining the original meaning, and redesigning the visual
identity to increase its presence and.competitiveness with nearby competitors. The
visual identity design for Private Washing utilized a mixed-method approach,
combining quantitative and qualitative research to gather accurate data and
information  through interviews, observations, literature review, and
questionnaires. Once all data was collected, a SWOT analysis (Strengths,
Weaknesses, Opportunities, Threats) was conducted to' inform the creative
direction. The visual identity design process began with concept development
through brainstorming techniques such.as..mind. mapping and mood boards,
followed by sketching and comprehensive design work. The! final outcome of the
visual identity design includes a combination logo design with colorful structures,
sans-Serif and script typography, supergraphics, a graphic standard manual, and
derivative media with a minimalist, geometric, modern, flat design style, including
banners, posters, label stickers, istanding mienus, aprons, Instagram posts, and
WhatsApp broadcasts. This visual identity is expected to enhance the presence and
competitiveness.of Private Washing against nearby competitors.

Keywords: Branding,.Graphics Design, Laundry, Private Washing,Visual Identity

vi
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PRAKATA

Puji dan syukur dipanjatkan kehadirat Allah Swt. yang telah melimpahkan
rahmat dan karunia-Nya sehingga dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan
judul “Perancangan Identitas Visual Private*Washing Sebagai Media Branding”
dengan sebaik-baiknya, sesuai“dengan waktu yang.telah ditentukan. Tidak lupa
ucapan terimakasih sebanyak-banyaknya kepada orang tua yang selalu memberikan
doa, semangat dan dukungan hingga Tugas Akhir ini terselesaikan dengan baik.

Tugas Akhir ini dibuat untuk memenuhi,syarat kelulusan Program, Studi
Sarjana Terapan Desain Grafis, Jurusan Teknik Grafika dan Penerbitan, Politeknik
Negeri Jakarta.

Dalam penulisan.. Tugas..Akhir.dari..awal sampai. akhirnya dapat
terselesaikan dengan baik, banyak pihak yang telah membantu dan memberi
dukungan. Oleh karena itu, dengan segala hormat dan kerendahan hati pada
kesempatan kali ini ucapan terima kasih-disampaikan kepada :

I.  Dr. Syamsurizal, S.E., M.M., selaku Direktur Politeknik Negeri Jakarta;

2. Dr. Zulkarnain, S.T., M.Eng., selaku Ketua Jurusan Teknik Grafika dan
Penerbitan;

3. ' Rachmadita Dwi Pramesti, M.Ds., selaku Sekretaris Jurusan Teknik Grafika
dan Penerbitan;

4. Dwi Agnes Natalia Bangun, M.Ds., selaku Ketua Program Studi Desain
Grafis dan juga sekaligus. sebagai Desen Pembimbing Materi yang telah
mengarahkan serta membantu dalam penyusunan laporan Tugas Akhir;

5.  Igbal Yamin, M.T., selaku Dosen Pembimbing Teknis atas masukan dan
dukungannya dalam menyempurnakan Tugas Akhit ini;

6.  Anggi Anggarini, M.Ds., MRR. Tyas Maheni D.K., M.H., Rachmadita Dwi
Pramesti, M.Ds., serta seluruh Dosen Program Studi Desain Grafis yang
telah membimbing selama proses pembelajaran di Politeknik Negeri
Jakarta;

7.  Keluarga penulis yang telah memberikan dukungan moral yang

membangun selama proses penyusunan Tugas Akhir.
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8.  Pihak Private Washing atas kerja sama dan data yang telah diberikan dalam

proses perancangan;
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BAB I

PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang

Sektor UMKM laundry di Indenesia.diperkirakan akan terus mengalami
pertumbuhan signifikan seiringurbanisasi dan meningkatnya kebutuhan hidup efisien.
Menurut data global, laju-peningkatan rata-rata tahunan (CAGR). sebesar 4,1 %
diperkirakan akan.berlanjut hingga 2030 (Documenta, 2025). Urbanisasi yang cepat
mendorong perilaku masyarakatuyang lebih sibuk,. sehingga permintaan layanan
laundry, baik kiloan maupun self-service akan terus meningkat. Didukung dengan
munculnya berbagai model bisnis laundry menambah kompetisi, memaksa UMKM
untuk menciptakan strategi diferensiasi agar tetap relevan. Dalam konteks persaingan
yang semakin kompetitif, identitas-visual menjadi instrumen strategis utama untuk
membangun diferensiasi dan profesionalisme.

Penelitian pada UMKM laundry seperti C&F Laundry Service Cerme mencatat
bahwa logo, palet warna, dan materi branding lainnya yang lemah.membuat usaha sulit
menonjol di antara pesaing yang serupa (Djakaria & Hidayat, 2023). Studi serupa pada
Kurnia ‘Jaya Laundry mencgaskan bahwa peningkatan kesadaran merek dan
kepercayaan pelanggan dapat dicapai.melalui visual branding yang konsisten dan
dirancang dengan baik (Ramzy & Susanti, 2025). Dengan demikian, UMKM yang
mampu merancang dan mengimplementasikan identitas visual yang kuat akan memiliki
peluang lebih "besar untuk” menarik pelanggan dan menciptakan loyalitas jangka
panjang. Salah satu UMKM laundry yang sudah berdiri lama di sekitar Universitas
Indonesia, tepatnya di Kelurahan Kukusan, kota Depok adalah Private Laundry.

Private Laundry“merupakan pelopor layanan cuci kiloan=mandiri untuk
mahasiswa yang pertama didirikan di Jalan Kober, Kelurahan Pondok Cina, Kota
Depok pada tahun 2000 oleh beberapa mahasiswa Ul yang salah satunya bernama
Fahrul Ismaeni. Makna dari “Private Laundry” mengacu pada usaha laundry yang
dimiliki dan dijalankan oleh individu atau kelompok tertentu, bukan oleh perusahaan
besar atau jaringan /aundry yang dikelola secara luas. Dalam hal ini, kata "private”
pada Private Laundry mengacu pada karakteristik layanan yang lebih individual atau

menargetkan kebutuhan pelanggan tertentu. Awal bisnis ini tidak berjalan dengan


https://www.zotero.org/google-docs/?7z5KED
https://www.zotero.org/google-docs/?0c614H
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lancar karena baru pertama kali mendirikan laundry sekelas kos-kosan. Kemudian
strategi pun diubah yang awalnya hanya sekadar menyewakan mesin tanpa operator
dengan menambah operator untuk membantu proses pencucian dan pelanggan pun
membanjir. Semakin banyaknya peminat, Private Laundry mengalami peningkatan
pegawai yang salah satunya masih‘bertahan sampai saat iniwyaitu Ibu Rusmini. Pada
tahun 2007, Private Laundry membuka cabang kedua dan ketiga di Kukusan, Beji, Kota
Depok, yang dikelolalangsung oleh Ibu Rusmini sebagai pegawai kepercayaan Private
Laundry.

Dalam perkembangannya, pemilik Private Laundry memutuskan untuk menjual
usahanya kepada Ibu Rusmini pada tahun 2015 karena terjadi pecah kongsi. Setelah
proses akuisisi tersebutyibu Rusmini.menjalankan usahanya berduabersama suaminya
yaitu bapak Yus Riagung serta kini.melayani juga cuci sepatu. Seiring dengan
berjalannya waktu, usaha Private Laundry menghadapi tantangan dalam hal legalitas
hukum di mana memiliki kesamaan dengan-merek jasa Private Laundry milik Vileo
Nyoto Handoko. Private Laundry milik Vileo telah terdaftar di Hak Kekayaan
Intelektual (HAKI) terlebih dahulu dengan nomor registrasi IDM000417749 pada
tahun 201 1. Hal tersebut baru diketahui oleh ibu Rusmini pada tahun 2024 ketika akan
mendaftarkan mereknya. Pada akhirnya ibu Rusmini harus menunda pendaftaran
mereknya karena khawatir akan menimbulkan sengketa hukum terkait persamaan nama
merek berdasarkan Pasal 21 ayat (1) Undang-undang No. 20 Tahun 2016 tentang Merek
dan Indikasi Geografis. Kasus'serupa pernah «terjadi* yaitu merek “cap KILAT”
menggugat merek “surat KILAT” yang memiliki kesamaan penamaan dan produk yang
dipasarkan yang " tertuang pada Putusan Pengadilan Niaga Surabaya ‘Nomor
01/HKI.Merek/2017/PN-Niaga-Sby:

Berdasarkan permasalahan tersebut, solusi yang tepat dalam kasus ini yaitu
melakukan proses perubahan nama menjadi Private Washing. Proses perubahan nama
ini tidak mengubah makna identitas inti dari merek, melainkan mengadaptasinya
dengan menggunakan padanan kata yang memiliki makna yang mirip. Padanan kata
“washing” dipilih karena memiliki makna yang mirip dengan “laundry” yang artinya
layanan penatu/ pencucian pakaian berdasarkan penuturan pemilik Private Washing.

Selain itu, nama merek jasa Private Washing saat ini belum terdaftar di HAKI dan


https://www.zotero.org/google-docs/?GnJsoU
https://www.zotero.org/google-docs/?GnJsoU
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menjadi kesempatan emas bagi Private Washing untuk mendapatkan legalitas hukum
secara maksimal untuk didaftarkan ke HAKI. Hal tersebut yang menjadi alasan
mengapa Private Washing perlu melakukan rebranding secara keseluruhan baik
penamaan merek jasa maupun identitas visual.

Menurut Rustan (2017) menyebutkan bahwa identitas visual sebagai personalitas
suatu perusahaan yang di mana dapat dirasakan serta bertujuan dalam menyampaikan
informasi terkait citra dankarakteristik perusahan dalam bentuk lambang dan keunikan
yang beraneka ragam baik logo, nama, slogan maupun warna. Identitas visual termasuk
sesuatu yang penting untuk ‘perusahaan yang bergerak dibidang jasa yang mengelola
pelayanan, kredibilitas, serta keramahan manusia di dalamnya. Fungsi utamanya adalah
agarperusahaan dapat tampil dengan sebaik-baiknya serta memberikan kesan yang tak
terlupakan yang tercipta oleh perusahaan (Nurliana & Akbar, 2022).

Berdasarkan pertimbangan pemaparan latar belakang di atas, penelitian ini dalam
memperkenalkan Private Washing kepada masyarakat secara luas melalui perancangan
identitas visual yang lebith kuat. Pada akhirnya, Private Washing dapat menaikan
eksistensi serta daya saing dengan kompetitor sekitar yang memiliki identitas visual
sejenis. Identitas visual ini yang nantinya akan diimplementasikan ke berbagai media
desain seperti banner, poster,.laundry kit, daftar menu, nota harga, dan seragam. Oleh
sebab itu, perancangan identitas visual ini mencakup perancangan logo baru untuk
Private Washing beserta turunan visualnya, akan menjadi fokus penelitian tugas akhir
yang memiliki judul yaitu “Perancangan Identitas Visual Private Washing Sebagai

Media Branding™.

1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan sebelumnya, rumusan masalah
penelitian ini yaitu “Bagaimana merancang identitas visual Private Washing sebagai

media branding?”


https://www.zotero.org/google-docs/?fLQRF0
https://www.zotero.org/google-docs/?pnulPM
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1.3. Ruang Lingkup Pembahasan
Penyusunan tugas akhir ini berfokus pada perancangan identitas visual meliputi
pembahasan utama sebagai berikut:
1. Proses perancangan identitas visual Private-Washing.
2. Penerapan prinsip dan elemen desain pada perancangan‘identitas visual.
3. Penerapan graphic standard manual pada logo dan mock up.identitas visual pada

media turunan.

1.4. Tujuan dan Manfaat
a. Tujuan

Berdasarkan penulisan tugas akhir ini terdapat tujuan sebagai berikut:

1.

Menjelaskan perancangan identitas visual Private Washing.

2. Menjelaskan penerapan prinsip.dan elemen desain yang digunakan.

3. Menjelaskan penerapan.identitaswvisual pada graphic standard manual,
mock up dan berbagai media turunannya.

b. Manfaat

1. Manfaat Akademis
Menyajikan sebuah referensi untuk para pembaca yang diharapkan dapat
bermanfaat serta menambah wawasan dan informasi mengenai langkah-
langkah dalam perancangan identitas dari awal hingga akhir.

2. Manfaat Praktis

Perancangan identitas visual Private Washing diharapkan = dapat
membantu konsistensi. Private Washing dalam-mengimplementasikan
identitas visual yang terbaru danjuga membangun brand image yang

berdampak dalam peningkatan brand awareness.

1.5. Sistematika Penulisan
Pada penyusunan tugas akhir ini memiliki sistematika penyusunan.

Sistematika penyusunan berfungsi supaya dalam penulisan laporan tugas akhir
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tersusun secara sistematis, runtut, rapi, dan terstruktur. Berikut merupakan

sistematika penyusunan dalam penulisan laporan tugas akhir ini:

PENDAHULUAN

Bab ini membahas seputar latar“belakang perancangan identitas
visual berupa logo Private Washing dan juga membahas rumusan
masalah,~tujuan dan manfaat, serta sistematika ‘penulisan dari

laporan tugas akhir.

LANDASAN PERANCANGAN

Bab ini memberi gambaran mengenai teori dasar serta prinsip desain
grafis yang digunakan dalam perancangan identitas visual Private
Washing seperti teor: logo, warna, tipografi, dan lain-lain sebagai
pedoman dalam perancangan. Semua teori berdasarkan sumber-
sumber terpercaya seperti bukuy jurnal, artikel ilmiah dan pendapat
para ahli yang tersusun__secara sistematis sebagai bahan

pertimbangan terhadap ruang lingkup penelitian.

METODE PERANCANGAN

Bab ini membahas serangkaian uraian teknik dalam pengumpulan
data melalui metode riset desain dan data, wawancara, serta analisis
data dan fakta, yang kemudian disusun menjadi arahan kreatif yang

digunakan sebagai pedoman dalam perancangan identitas visual.

HASIL DAN PEMBAHASAN DESAIN

Bab i akan.menjelaskan hasil mengenai proses-visualisasi desain
yang dibuat berdasarkan..arahan-kreatif yang telah disusun
sebelumnya, dimulai dari pencarian ide kreatif melalui serangkaian
mind mapping dan moodboard, pembuatan sketsa kasar,
pengembangan konsep visual menjadi digital yang akan dipilih,
serta penerapan desain terpilih yang akan digunakan pada media

turunan. Selain aspek visualisasi desain, penyajian perhitungan



(C Hak 3 , pta | ,, ;

dan saran yang berkaitan
hing sebagai media

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

biaya produksi disertakan sebagai bahan pertimbangan produksi dan

implementasi desain.
Pada bab ini terdiri dari

BABYV PENUTUP

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
fanna ivin Palitalknile Naaari Iakarta
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LAMPIRAN

L) B c

LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

PROGRAM STUDI DESAIN GRAFIS
JURUSAN TEKNIK CRAFIKA PENEREITAN
POLITEKMNIK NEGERI JAKARTA

FAMA MAHASISWSA  REZKY BELIANTO

MARA PEMBIMEING  AGNES NATALLA BANGUN

PERANCANGAN ULANG IDENTITAS VISUAL
JUZUL TUGAS AKHIE PRIVATE-WASHING SEBAGAI MEDIA BRANDING

KETERANCAMN:
I Lernbar bimbingan ini digunakan untuk mencatat aktivitas bimbingan mahasiswa
2. Lembar bimbingan ini ditulis aleh rmahasiswa dan diketahui oleh permbimbing

3. Harap lampirkan lembar bimbingan ini pada laporan Tugas Akhir sebelum sidang

Lampiran 1. Lembar Bimbingan Tugas Akhir (Pembimbing 1)

5]

BIMBINGAN
KE-

TANGGAL
BIMBINGAN

KOMENTAR PEMEIMBING

RENCANA PROGRESS/REVISI*

- Melakukan observasi lapangan

- Mencari literatur pendukung untuk data
- Membuat road map tugas akhir

- Burvei output kebutuhan klien

- Menyusun rencana penelitian

- Membuat roadmap tugas akhir

- Mengumpulkan data penelitian seperti
studi literatur, obzervasi dan kuesioner,
wawancara

- Melengkapi kepenulisan bab |

- Memperkuat urgensi penggantian narma
klien

- Menemukan landasan urgensi yang

2 - Wawancara kembali klien mengenai kuat penggantian nama klien
penggantian narmsa berdasarkan aspek hukurm
z - Mengubah sistermn pertanyaan responden - Menyelesaikan kepenulisan bab 1l
wang digunakan di form responden - :E'-WEIESE'!‘E” kepenulizan bab Il
- Menvebar link responden |
- Revisi minor untuk kepenulisan bakb 1|
& - Menyamakan persepsi kebutuhan desain - Menyelesaikan kepenulisan bab 1|
antara klien dan pelanggan
5 N RE""S' bag ?an EHBUSIS SWoT - Proses revisi bagian analisis SWOT, 5TP
- F?EVlsl bagla_n ana_llsfls TR - Ravisi Creative Brief
& - Melamjutkan revisi sesuai arahan dari - Revisi minor proposal
dosen penguji - Proses Mindmaping dan Moodboard
7T - Eksplorasi kembali mindmap & Moodboard - Ek=plor mind map lebih barnyak
- Mindmap sudah oke, hanya beberapa kata . .
=] kunci dipindah ruaskan - Merapihkan kembali moodboard
B i IE]
- Eksplorasi sketsa kasar logo - Memperbanyak sketsa kasar logo
E - Exsplorasi warna, tipografi - Mencoba membuat kombinasi logo
dan warng
- Alternatif logo sudah oke . . .
10 - Cari tipografi yang lebih playful lagi - Mengganti tipografi yang lebih cocok
. - Eegl'lnerapan supergrafiz harus lebih eksploratif - Mermperbaryak varias supergmfis
- Belum ads teori sermiotika - Menambahkan teori sermiotika
2 - Belum ada penjelazan konfigurasi logo - Menambahkan penjelasan konfigurasi

- Belum ada analisis semiotika

logo
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Lampiran 2. Lembar Bimbingan Tugas Akhir (Pembimbing 2)

n o -

LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

PROGRAM STUDI DESAIN GRAFIS
JURUSAN TEKMIK CRAFIKA PENERBITAN
POLITEKMIK NEGERI JAKARTA

FARMA MAHASISWS REZKY BELIANTO

FAMA PEMBIMEING IQBAL YAMIN, M.T.

PERANCANGAM ULANG IDENTITAS VISUAL

JULMIL TUGAS AKHIR PRIVATE-WASHING SEBAGAI MEDLA BRANDING

KE TERANCHM:

1. Lambar bimbingan ini digunakan untuk mencatat aktivitas bimbingan mahasiswa
2. Lembar bimbingan ini ditulis oleh mahasiswa dan diketahui oleh permbimbing

A Harap lampirkan lembar bimbingan ini pada laporan ugas Akhir sebelum sidang

BIMBINGAN
KE-

TANGGAL
BIMBIMGAN

KOMENTAR PEMEIMBING

RENCAMNA PROGRESS/REVISI®

- Selesaikan kepenulisan Bab |

- Menyelesaikan kepenulisan bab |
- Menyelesaikan kepenulisan bab 1|

- Revisi minor kepenulisan Bab -1

- Proses revisi minor kepenulisan

2 - Peryusunan daftar referensi dilengkapi |- Melengkapi daftar referensi
- Melanjutkan revisi sesuai arahan dari P
z ; - Revisi minor proposal
dosen penguji
& - Memperbaiki penomoran halaman bab |- Memperbaiki penomoran yang salah
- Perhatikan kembali istilah asing - Memperbaiki kata beristilah asing
-1 - Merapihkan paragral agar lebih efisien |- Mempihkan paragraf
- - Menghila nng:n bagian kELer.angan - Menghaous sermua keterangan
sulrnbE:r data jika berazal dari dokumen dokurnen prioadi
oribadi
7 - Rapihkan kermnbali halzman - Merapihkan kembali susunan

halarman

T

"unlulk rrenjadi acuan bimbingan selanjulnga

JAKARTA
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2 Peneliti

Narasumber
(Yus Riagung)

Lampiran 3. Transkrip Wawancara

Tanggal : Senin, 24 Maret 2024, pukul 09.45 WIB
Tempat : Gerai Private Washing
Narasumber : Bapak Yus Riagung dan Ibu Rusmini (Pemilik Private Washing)

Bisa toleng diceritakan bagaimana awal berdirinya
laundryin?

Private Laundry awalnya berdiri di Jalan Kober
Margonda tahun 2000-an. Waktu itu yang buat Private
Laundry mahasiswa Ul yang ngekos di Jalan Keber,
salahisatunya mas Fahrul Ismaeni yang sekarang udah
kerja jadi dosen UI. Awalnya cuman laundry buat
kebutuhan anak kos-kosan gitu, tapi makin kesini makin
banyak peminatnya. Sistem nyucinya masih mandiri
kalo dulu, nanti ada operator yang ngarahin pelanggan
buat nyuci bajunya. Terus berkembanglah jadi yang
nyuci sama Karyawan-karyawan Private Laundry, salah
satunya istri sayadini (Ibu Rusmini). Tahun 2007 buka
lagi cabang kedua dekat masjid Alfaruq, kebetulan ibu
Rusmini yang megang cabangnya. Makin kesini
permintaan /aundry makin meningkat, ditambah mulai
pada buka yang usaha laundry di Kukusan semenjak
Private Laundry buka cabang kedua ini. Tahun 2015-an,
saya beli nama usaha Private Laundry ini karena
ownernya udah pada berkeluarga jadi ga bareng-bareng
lagi. Setelah ibu ngambil alih namanya, buka cabang
lagi deketan sama cabang kedua di Kukusan. Semenjak
pandemi, usaha-usaha di Kukusan pada sepi, saya juga
kena dampaknya jadi ngga ada pemasukan buat
operasional ' Akhirnya, 2 outlet saya yang di Kober sama
cabang Kukusan pertama saya tutup, jadi fokusnya ke
cabang terakhir ini. Cabang terakhir ini yang sampai
sekarang bertahan, karena saya nambah beberapa
layanan juga buat laundry ini kaya cuci sepatujuga, cuci
karpet, sama antar jemput juga.

Apa alasan bapak dan ibu ingin mengganti nama
laundry ini?

Awalnya sih saya di kasih tau sama mas Fahrul, owner
pertama Private Laundry ini. Namanya udah ada yang
daftarin lebih dulu, jadi nyarani saya buat ganti
namanya jadi Private Washing di tahun 2022.

Private Washing pertama kali dikenal oleh konsumen
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Peneliti

Narasumber
(Yus Riagung)

Peneliti
Narasumber
(Yus Riagung)
Peneliti

Narasumber
(Ibu Rusmini)

Peneliti

Narasumber
(Ibu Rusmini)

Peneliti
Narasumber
(Ibu Rusmini)
Peneliti

Narasumber
(Ibu Rusmini)

Peneliti

Narasumber
(Ibu Rusmini)

Peneliti

Narasumber
(Ibu Rusmini)

dari mana?
Kebanyakan dari rekomendasi antar temennya, sama
yang datang langsung ke toko.

Apa yang membedakan Private Washing dengan
laundry lain?

Disinicada layanan cuci express.3 jam jadi sama layanan
antar jemput sekitaran Beji, kebetulantada pelanggan
saya juga yang di dekat Pondok Cina.

Sejauh ini yang menjadi target market dari Private
Washing siapa saja?
Kebanyakan mahasiswa sama pekerja kantoran.

Apakah Private Washing memiliki cerita unik yang bisa
ditonjolkan dilogonya dan media promosi lain?

Paling ini sih mas, kebanyakan pelanggan saya nyebut
laundry Private Washing sama PW mas.

Gaya desain seperti apa-yang cocok menggambarkan
Private Washing?

Mungkin bisa minimalis gitu ada tulisan PW nyabiar
gampang diinget, sama warnanya bisa dikasih aksen
biru.

Apakah ada elemen visual khusus (ikon, simbol, motif)
yang wajib ada pada logo Private Washing yang baru?
Bebas sih._mas, yang terpenting tulisan ‘‘Private
Washing” nya lebith dominan.

Media turunan apa saja yang dibutuhkan ibu?

Saya pengen ada banner atau papan nama di toko saya
utamanya, sama papan menu layanan juga karena belum
ke update semua isinya. Selain itu-kaya perintilan lain
mas-kaya nota, seragam gitu boleh,samalabel kemasan
buat nambah informasi ke pelanggan juga mas.

Bagaimana harapan anda mengenai media promosi
Private Washing yang baru?

Laundry yang ramah dengan gaya hidup mahasiswa
yang murah sat-set gitu mas, karena kan kebetulan disini
yang pake laundry saya kebanyakan mahasiswa.

Apa yang menjadi tujuan dalam pembuatan logo dan



baru mas, kebetulan juga kan ini namanya ganti

Bisa lebih dikenal pelanggan sama menarik pelanggan
sekaligus mau ngenalin ke pelanggan lama.

<
Z
4
Ll
=
L
O
o

media promosi Private Washing?

NEGERI
JAKARTA

Peneliti
Narasumber

(Ibu Rusmini)

—
—

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta




L[:l Copy chart
LD Copy chart
[El Copy chart

@ Belum bekerja/sedang mencari kerja
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@ Perempuan
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Pekerjaan Responden

Jenis Kelamin
56 responses
56 responses
56 responses

Lampiran 4. Hasil Data Kuesioner Consumer Insight
Usia

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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Domisili Responden (Wilayah Kecamatan Beji) LD Copy chart

56 responses

@ Kelurahan Beji, Depok

@ Kelurahan Beji Timur, Depok
Kelurahan Kemiri Muka, Depok

@ Kelurahan Kukusan, Depok

@ Kelurahan Pondok Cina, Depok

@ Kelurahan Tanah Baru, Depok

@ Pejaten Barat, Pasar Minggu

@ Pasar Minggu

@ Cibubur

Seberapa sering anda menggunakan layanan laundry? LD Copy chart

56 responses

0 30 (53.6%)
20
14 (25%)
0 10 (17.9%)
0 (0%)
0 |
1 2 3 4 5
Barang apa saja yang bisa anda laundry? LD Copy chart

56 responses

Pakaian sehari-hari 38 (67.9%)
Pakaian dengan penanganan
khusus (Jas, jaket, seragam, d. .. 27 (48.2%)

Sepatu 15 (26.8%)

Perlengkapan tidur (Sprei, sarung

- 32 (57.1%)
bantal, selimut, bed cover)

Aksesoris rumah (karpet, gordyn,

Kasur, sofa, dsb.) 9 (16.1%)

0 10 20 30 40
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Layanan laundry mana yang sering anda gunakan? LD Copy chart

56 responses

Kiloan reguler (estimasi 3—4 hari) 36 (64.3%)
Kiloan ekspres (estimasi 1-2 hari 19 (33 9%)
Cuci satuan (estimasi 1-2hari) 11 (19.6%)
Cuci sepatu 6 (10.7%)
0 10 20 30 40

Laundry seperti apa yang paling berkesan menurut anda? [D Copy chart

26 responses

Kualitas hasil laundry yang me. . 41 (73.2%)

Pelayanan yang responsif dan...

Pengerjaan yang cepat 34 (60.7%)

Harga dan promo yang seband... 24 (42.9%)
Menawarkan fasilitas antar jem... 20 (35.7%)
Citra visual brand seperti logo, ... 16 (28.6%)
Memiliki program loyali pelang...
0 10 20 30 40 50

Nama merek laundry apa yang paling berkesan yang pernah anda gunakan? LD Copy chart

56 responses

6 (10.764(10.7%)
7 (155%)

G
4
2 (3.6%) 2(3.6%)

20 (AACALAALALA A CIECA CALAGALIBT)(1. 891 (1851 (A(HECA LB ALALALA LA LA A LA AL BA (A (18
| | | | | | | | | | |

mahkot. ..

- l-wash
BannaWash

Laundry simple.. Londi laundry Onelaundry ku...  Simply Fresh,...
Laudry Kukusan Laundrykiloan Londri Dewel... Rama, Londre cucilari
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Bagaimana Anda pertama kali mengetahui merek laundry tersebut?

56 responses

Rekomendasi teman atau
keluarga

Media sosial (Instagram,
Facebook, TikTok, dil.)

Melihat iklan di media cetak atau
billboard

Mencari di mesin pencari
(Google, Bing, dlil.)

Melihat outlet atau toko fisik
secara langsung

20 (35.7%)
19 (33.9%)
|5 (8.9%)

7 (12.5%)

gaada 1(1.8%)

|D Copy chart

28 (50%)

30

Menurut Anda, apa keunggulan utama yang membedakan laundry yang anda maksud dari merek

laundry lain?

56 responses

Lebih Wangi Hasilnya dan juga sangat ramah pelayanannya

menggunakan teknologi mutakhir dan produk ramah lingkungan untuk memberikan hasil cucian yang

bersih dan aman. Pelanggan menyukai efisiensi dan kualitas layanan yang konsisten

responsif

kualitas layanan laundry yg sngt baik

pelayanan profesional

pelayanan profesional, hasil layanan baik dan memiliki identitas yang menarik

Ibu nya sangat baik dan ramah sehingga membantu sekali

Kualitas hasil laundrv dan packasina menaesankan
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Bagaimana pendapat Anda tentang logo, desain kemasan, dan tampilan outlet laundry yang
menurut anda paling berkesan?

56 responses

e

Logo yg digunakan sudah cukup bagus bisa mencerminkan jasa laundry tersebut, dalam packaging juga
terdapat penggunaan logo sebagai identitas visual, pacakging tergolong rapih dan sangat pas untik usaha
laundry, tampilan outlet bersih, wangi dan tersusun dengan rapih.

Sejauh ini belum ada yang paling berkesan dan sepertinya tidak terlalu menjadi perhatian. Mungkin ketika
ada inovasi yang benar-benar unik baru membuat saya terkesan.

Masih kurang menarik dan masih mempergunakan wording saja untuk daya tariknya

Ketika merancang iklan jasa laundry, kata-kata yang kamu gunakan sangat penting. Kata-kata ini harus
menarik, meyakinkan, dan sesuai dengan target pasar kamu.

Menurut saya yg paling menarik adalah outlet laundry yg benar2 bisa menggambarkan brand laundry
tersebut

Gunakan gambar yang menarik dan berkualitas tinggi. Gambar yang menarik dapat menarik perhatian
orang dan membuat mereka ingin membaca informasi pada banner.

Mantilinm 2alin mada hammar mmiidabh dihanns dam dimabham Mamaliae famt irnmm ialan dam sidliiienm srmm e acloim
Apakah tampilan visual laundry yang anda sebutkan sebelumnya memengaruhi [El Copy chart

keputusan Anda dalam menggunakan layanan laundry tersebut?

56 responses

30
26 (46.4%)
5
20 Count: 15
15 (26.8%)
10

9 (16.1%)

3 (5.4%) 3 (5.4%)
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Apakah tampilan visual laundry yang anda sebutkan sebelumnya bisa menjadi LD Copy chart
pembeda antara merek laundry lain? (skala 1-5)

56 responses

30

26 (46 4%)

20 22 (39.3%)

10

2 (e.ls%) 2 (3.6%)

Apa yang menjadikan ciri khas laundry tersebut dari hal logo, desain kemasan, dan tampilan outlet
laundry yang menurut anda paling berkesan?

56 responses

KayadK Lonare gillu ya menurutku aesain ny siumpie ana unik Kkarena cuiman ganwungan paju aan ngenignngnu
merk laundry nya jadi keliatan menonjol. trs pilihan warna nya jg bikin nojol karena latar orange tulisan
hitam bold. hbs itu mungkin kalo laundry yg ada di sekitar kukusan kebanyakan kurang nonjol desain nya
tapi lebih ke slogan nya gitu?

Logo yang dipakai cukup sederhana yang mencerminkan usaha laundry tersebut, tampilan outlet dan
media promosi secara visual konsisten mengguanakan warna biru yang sama sehingga bisa menjadi ciri
khas dari usaha laundry tersebut.

Tentunya sesuatu yang mudah diingat dan berbeda dengan laundry yang lain.
Wording yang digunakan

Semakin simpel dan elegan seseorang membuat logo maka calon pelanggan akan lebih mudah
mengenalnya. Namun perlu menjadi perhatian jika mendesain logo simpel tidak mudah.

Logo usaha laundry yang berhasil akan memiliki beberapa ciri khas. Pertama, logo harus simpel dan
mudah dibaca, tidak rumit atau terlalu banyak detail. Kedua, menggabungkan simbol atau ikon yang
relevan dengan layanan Anda, seperti gambar baju yang bersih atau gelembung sabun, bisa meningkatkan
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Menurut Anda, apakah sebuah layanan laundry yang sudah memiliki konsumen tetapi belum
memiliki identitas visual yang jelas tetap bisa berkembang? Mengapa?

56 responses

D ENAT Ay BTN e Mgl AT By E AR RN EAA N INAR Jp ASAEE ASIAMAASE SnaNarEnen Ja

Bisa, namun memang harus lebih berusaha dalam marketing atau promosi ke tetangga atau orang?2 sekitar

Menurut saya, umumnya orang tidak terlalu memperdulikan identitas visual dari sebuah laundry, karena
prioritas utama adalah kualitasnya. Ketika sebuah layanan laundry memiliki kualitas yang bagus dan sudah
banyak pelanggan tetap yang percaya kepada merek laundry tersebut, merek laundry itu pasti akan terus
berkembang karena pastinya pelanggan tetap akan mendatangkan pelanggan baru lainnya.

Menurut saya tetap bisa berkembang apabila kualitas layanannya baik karena percuma punya identitas
jelas tapi layanannya buruk

Bisa, tapi terbatas. Layanan laundry bisa tetap berkembang lewat kualitas layanan, harga bersaing, atau
lokasi strategis

ya namun sulit karena identitas sangat penting untuk perkembangan jasa seperti layanan laundry

Bisa, apalagi di lingkungan yg banyak rumah/kos2an, karena urgensi seseorang untuk pake jasa laundry itu
lebih ke yg penting bajunya bersih dan wangi, bukan apakah logonya bagus atau engga. Tapi kembali lagi,

L B N L _c T

Apakah penting bagi Anda jika sebuah layanan laundry memiliki keseragaman dalam desain logo,
kemasan, dan media promosi? Mengapa?

26 responses

Apabila sebuah merek laundry Ingin mencapal target komersial yang tingga, maka Iya. Kebanyakan bisnis
yang berkembang pesat sangat didukung oleh promosi di media sosial yang tepat, dan untuk
mempromosikan suatu bisnis di media sosial, keseragaman identitas visual merupakan salah satu faktor
besar untuk menarik pelanggan baru bagi bisnis tersebut.

Menurut saya apabila target pasarnya ingin dikembangkan lagi tentu saja perlu karena di era digital ini
semua orang itu fomo2an dan menggunakan apa apa itu berdasarkan media sosial jadi apabila bisa
mempromosikan dengan baik maka tentu akan sangat terkenal luas toko laundrynya

Keseragaman menciptakan branding yang kuat dan konsisten, yang memudahkan konsumen mengingat
dan mengenali layanan tersebut

ya, agar memiliki identitas yang jelas dan menjadikannya unik daripada layanan yang lainnya

Penting, karena itu menunjukkan konsistensi dan komitmen dari layanan tersebut. Berarti owner-nya mau
keluarin modal lebih untuk branding dan identitas visual, dan itu bisa menimbulkan kesan positif lainnya.
Gw pribadi bakal berasumsi kalo layanan mereka bagus dan profesional, dibanding sama laundry yg masih
ala kadarnya.



eyieyer Labap yiuya3ijod uizi eduey

393N
MIN¥ILOOd

VINVAYE

N
O
59
o
3 3
3 &
T
5 9
Q =
c =
o
3 8
3%‘
=3
s
c
a
o 8
23
2:
=
3 0
T T
m 0
o 2
o
3@
< 9
o
L=
w <
o 9
o 3
o Q
Q =
o9
39
o =
-+
o
e
w -
88
S 2
s X
x.Z
)
2 @
< 0
o =
-~
€9
—
o
-
-
Y

o
©
=
Q
c
=1
T
Q
=
3
o
2
o
c
-1
-
c
=~
=
n
T
(]
=
(-4
>
Q
o
=
T
(]
3
=
S
F
o
=
T
(]
=
o
=
Q
=
T
(]
=
=
@
o
=
=~
o
<
o
3
o
=2
<

T
(]
3
=
=
o
=
o
T
o
o
=
T
(]
=
=
w
Q
=
=~
=
=
=~
o
-
o
c
(-1
=l
Y
S
o
=]
w
<
i
-
o
=
o
wn
o
Q
=

s

—
<
o
-
Q
3
Q
3
[}
=)
Q
c
-4
T
©n
()
o
o
Q
Q
=]
o
-~
o
c
w
o
c
-
c
>
=~
o
<
o
-+
=
=
=l
-
Q
=)
T
1Y
3
[}
3
n
o
=}
-
<
=
=
Q9
=
o
o
3
3
o
3
<
()
o
c
-~
=
Q9
3
)
c
3
o
[}
-

undede )ynjuaq wejep

I
Q
=
0
T
-+
o

.
)
~
8]
©
=
(1]
3.
*‘
)
e
;.
(1)
x
E.
x
2
(1]
Q
(1]
=
-
=
Q
q
=
o

Media promosi apa yang paling sering Anda temui dalam kehidupan sehari-hari? LD Copy chart

56 responses

Konten media sosial (Instagra...

Billboard, papan nama dan spa... 26 (46.4%)

Brosur, pamphlet, dan posterc... 33 (58.9%)
Sampel produk atau merchandise 11 (19.6%)
Email marketing

Katalog

Menurut Anda, media promosi mana yang paling informatif dalam memberikan LD Copy chart
pemahaman tentang layanan sebuah laundry?

56 responses

Konten media sosial (Instagra... —43 (76.8%)

Billboard, papan nama dan spa... 21 (37.5%)
Brosur, pamphlet, dan posterc... 21 (37.5%)

Kartu loyalti untuk pelanggan 13 (23.2%)

Sampel produk atau merchandise 6 (10.7%)
Email marketing —2 (3.6%)
1(1.8%)
0 10 20 30 40 50
Seberapa besar pengaruh media promosi terhadap keputusan Anda dalam LD Copy chart

membeli suatu produk atau menggunakan layanan tertentu?

56 responses

@ Sangat besar — Saya sering membeli
produk setelah melihat iklan.

@ Cukup besar — Saya
mempertimbangkan iklan sebelum me. ..
Sedang — Saya terkadang terpengaruh
olen iklan.

@ Kecil — Saya jarang membeli produk
karena iklan.

@ Tidak berpengaruh sama sekali — Saya
membeli produk berdasarkan
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Apakah Anda lebih mempercayai media promosi digital dibandingkan media LD Copy chart
promosi cetak?

56 responses

@ Ya, karena informasi di media digital
lebih mudah diakses dan lengkap

@ Tidak, saya lebih percaya media
konvensional seperti iklan TV atau

billboard.
" | -
» Sama saja, tergantung isi dan
kredibilitas promosi.

@ Tidak yakin, saya jarang memperhatikan
media promosi.

Apa faktor utama yang membuat Anda tertarik dengan suatu media promosi? |_EI Copy chart

56 responses

Desain yang menarik dan visual

) —34 (60.7%)
yang kreatif

Informasi yang jelas dan mudah

37 (66.1%
dipahami ( %)

Diskon atau penawaran menarik 38 (67.9%)
Testimoni dan ulasan pe\angggn 19 (33.9%)
yang baik
1(1.8%)
0 10 20 30 40
Menurut Anda, media branding seperti apa yang paling efektif untuk LD Copy chart
meningkatkan brand awareness suatu produk untuk layanan Laundry?
56 responses
Billboard, papan nama dan spa...
Set Laundry kit (seragam, apro...
Marketing collateral (nota trans... 27 (48.2%)
Konten di media sosial (Instagr... 32 (57.1%)
Merchandise (totebag. mug. to... 9 (16.1%)
Brosur, pamphlet, dan posterc... 17 (30.4%)
0 10 20 30 40
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta:
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Layout
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Vector
Flat Design
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Digital Brutalism
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Kulinaran

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Domisili Responden

37 responses
Pekerjaan
37 responses

Usia
37 responses

Lampiran 6. Hasil Data Kuesioner Pada Tahap Testing

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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Desain logo Private-Washing apakah sudah mencerminkan sebuah layanan LD Copy chart
laundry berdasarkan filosofis setiap elemen logo?

37 responses

30

24 (64.9%)
20
10
1(27%) 4 (10.8%) 4 (10.8%) 4 (10.8%)
0
1 2 3 4 5
Apa kesan pertama anda ketika melihat logo Private-Washing? I_D Copy chart
37 responses
Casual 26 (70.3%)
Playful 25 (67.6%)
Minimalis 22 (59.5%)
Modern 11 (29.7%)
Elegan 4(10.8%)
Profesional 9 (24.3%)
Formal 4(10.8%)
0 10 20 30
Desain logo Private-Washing apakah sudah memberikan kesan playful, IO Copy chart
casual, dan minimalis (menyenangkan, kasual, dan minimalis)?
37 responses
30
27 (73%)
20
10
0 (0%) 5 (13.5%) 2 (5,4%)
. ’ 3 (8.1%)
1 2 3 4 5
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGER!
JAKARTA
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Hak Cipta:
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Berdasarkan tampilan visualnya, seberapa besar kemungkinan Anda memilih

layanan Private-Washing dibandingkan brand lain?

37 responses

30

|_E| Copy chart

20 22 (59.5%)
10
8 (21.6%)
o 6 (162%
0 (0%) 1(2.7%) (IE2y)
0
1 2 3 4 5
Seberapa suka anda terhadap identitas visual Private-Washing? I_D Copy chart
37 responses
30 30 (81.1%)
20
10
2 (5.4%)
0 (0%) 0 (0%) (5,4%) 5 (13.5%)
0
1 2 3 4 5

Apakah ada saran atau masukan yang bisa diberikan Anda terkait desain identitas visual (logo,

maskot, supergrafis) Private-Washing?

37 responses

tidak ada, sudah baik dan menarik

Simpel tapi bagus logonya hehe

tidak ada, cukup.

Overall sudah bagus, tapi untuk warna bisa dipilih yg lebih menarik

Udah the best itu logonya

Udah bagus biyarkan saja seperti itu
Cukup
Sudah cocok dan playful dengan warna biru

sudah cukup baik
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Lampiran 7. Hasil Cek Plagiarisme

J iTh e nt i catem Similarity Report ID: 0id:3618:102994173
PAPER NAME AUTHOR

Tugas Akhir_Rezky Belianto.pdf Rezky Belianto

WORD COUNT CHARACTER COUNT

14718 Words 93872 Characters

PAGE COUNT FILE SIZE

96 Pages 16.2MB

SUBMISSION DATE REPORT DATE

Jun 30, 2025 12:22 PM GMT+7 Jun 30, 2025 12:25 PM GMT+7

® 5% Overall Similarity

The combined total of all matches, including overlapping sources, for each database.
+ 5% Internet database + 1% Publications database

= Crossref database + Crossref Posted Content database
+ 0% Submitted Works database

® Excluded from Similarity Report

+ Bibliographic material + Quoted material



VINWAHYE

eyjeyjer 1aba yiuyalijod uizi eduey

N
O
=3
==
a 2
3 &
DT
5 9
Q =
c =

o
28
3%‘
=3
2=

(=
Q.
o 8
23
%:
-]

0
23
T o
9 35
3 e
mﬂ)
L=
w <
n 9
o 3
o Q
39
o =
-

o
e
w -
88
S5
g_:r
xZ
o

Q
< 0
o =
-~
c 9
o
o
-
-
Qo

o
°
=
Q
c
=
T
Q
=]
-3
o
=
<
(Y
c
=
-
<
=
=
n
T
(1]
>
=
=
Q
Q
=
T
1]
=
=
g
=
Q
5
T
("]
=
o
=
Q
=
T
[1°]
=
=
@
Q
=
=
Q
-
<
(Y
3
Y
5
T
("]
=
=
=
oQ
=
o
T
o
8
=
T
1]
=
=
=
Q
=
=
=
=
=~
Q
-
o
<
=
=
Q
<
Y
=
w
<
)
-
<
=
Q
w
o
Q
=

s

undede )ynjuaq wejep

14393N
HIN¥ILNOd

-
o
=
0
T
-+
o

-
)
~
a)
©
-+
(<)
3
*’
)
-3
;l
[
~
E.
x
2
(1]
Q
()
=
S
Q
~
Q
*
-+
Q

—
<
o
=
Q
3
Q
3
]
3
Q
c
-4
T
©n
]
o
o
Q
Q
=
o
-~
Q
<
w
o
c
-
<
>
=
Q9
-
<
o
-+
el
=
=l
-
Q
]
T
1Y
3
[]
3
n
o
3
-
<
3
=
Q9
3
Q.
Q
3
3
(1]
=
<
()
o
<
[
=
Q9
3
)
<
3
o
o
-

Lampiran 8. Daftar Riwayat Hidup
REZKY BELIANTO

+6285158545155 | rezky.belianto@gmail.com | https://www.linkedin.com/in/rezky-belianto/

Depok, Indonesia, 16425

Undergraduate Graphic Design of State Polytechnic of Jakarta who is deeply passionate in graphic design and content designer. As a
Graphic Designer, | offer a creative perspective, an open-minded approach, and capable using Adobe Creative Suite and Figma. My
success lies in my ability to consistently deliver the highest quality, whether working collaboratively in a team or independently.

Education Level

Politeknik Negeri Jakarta Sep 2021 - Sep 2025 (Expected)

Undergraduate Graphic Design, 3.45/4.00

* Relevant courses: Graphic Design Theory, Digital lllustration, Typography, Photography, Digital Imaging, Design Methodology, Visual
Semiotics, Digital Layout, Packaging Design Innovation, Design Management, and Visual Branding.

Professional Experiences

AlloFresh - Jakarta, Indonesia (Hybrid) Dec 2024 - May 2025
Graphic Designer Intemship
+ Communicating productively with Designer Lead to keep them up-to-date with project progression when 75%-100% progression.
* Consistently producing excellent visual work for AlloFresh collaboration partnership design, special deals promo design on app and
social media with target 3-4 campaign a week
¢ Crafted various design materials for the AlloFresh Campaign such as Double Date, Pesta Gajian, Tanggal Tua every month.
¢ Created excelent artwork for Human Resources request such as dashboard, linkedin post, special day post, mascot, merchandise,
deck, printing media and another design.

Kompas Gramedia - Jakarta, Indonesia (On-Site) Sep 2024 - Dec 2024
Graphic Designer Intership
¢ Communicating productively with Mentor and Manager to keep them up-to-date with project progression when 75%-100%
progression.
* Consistently producing excellent visual work for Bentara Budaya Event and Public Realtions needs 4+ contents in a week.
¢ Creating excelent artwork for company neededs such as Instagram feed and Instagram story, banner, webinar poster, and another
media promotional.

Riliv - Surabaya, Indonesia (Remote) Jul 2024 - Nov 2024
Graphic Designer Intemship
¢ Consistently producing excellent visual work for linkedin post with 5+ contents a weeks.
* Executing graphic design based on the brand's guidelines for webinar poster, email blast, tutorial poster, deck material with 7+
contents a weeks.
» Executing graphic design based on the brand's guidelines for decks, and another media design.

Diagma Volksschule - Surakarta, Indonesia (Remote) Jun 2024 - Dec 2024
Graphic Designer Assistant
¢ Communicating productively with Head of Team to keep them up-to-date with project progression when 75%-100%
progression.Rebranding for corporate and marketing needs
* Successfully completed design content projects of approximately 5+ designs per week.
¢ Executing graphic design based on the brand's guidelines for decks, website, advertising media, and another media design.

StickEarn - Jakarta, Indonesia (Hybrid) Feb 2024 - Aug 2024
Graphic Designer Intership
* Successfully completed design projects for campaign Kimia Farma Apotek "KF Mudik Lebaran" campaign with an audience
interaction rate of 700.000 audences in a week.
» Successfully redesign and transmigration of websiter StickEarn and Playlog for internal use.
* Executing graphic design based on the brand's guidelines for decks, website, advertising media, and another media design.

Conten Marketing Labs - Malang, Indonesia (Remote) Feb 2024 - Apr 2024
Graphic Designer Intemship

Internal company needs

« Communicating productively with Lead Designer to keep them up-to-date with project progression when 75%-100% progression.

¢ Successfully completed design content projects of approximately 4+ designs per client per week.

» Creating graphic visual needs for cmlab's based on the brand's guidelines for decks, e-book, brochure, and another media design.
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Pemilu Land by GNFI - Jakarta, Indonesia (Remote) Oct 2023 - Nov 2023
Graphic Design Internship

Internal company needs.

+ Communicating productively with Head of Team to keep them up-to-date with project progression when 50%-100% progression.

» Successfully completed design content projects of approximately 7+ designs a week in one period.

¢ Successfully increased interaction with Instagram followers, achieving the most post likes of 7000+ likes.

Alan Creative - Depok, Indonesia (Remote) Jul 2023 - Dec 2023
Graphic Designer Internship
Clients: 1. Alan Creative; 2. Alan Desa; 3. Alan School; 4. Teman Pasar; 5. Imani Aimadani; 6. Green Grass Grocery; 7. Andi Rusni Official;
8. PemiluNow; 9. Sakabe Buffet; 10. Rakyat ProGibran Milenialz; 11. Tuan Guru Fauzan; 12. Success Academy.

* Consistently producing excellent visual work for client's communication in their digital channel such as on social media with 3+ contents

per days.
¢ Successfully completed design content projects of approximately 7+ designs per client per week.
* Executing graphic design based on the brand's guidelines for decks, advertising media, and another media design.

Starting Point Indonesia - Depok, Indonesia (Remote) Apr 2023 - Present

Graphic Designer Freelance
Clients: Flo&Sun Foods, Warmas Store.

» Executing graphic design based on the client's brief for design content purposes with 2 times consultations.
* Successfully achieved customer satisfaction of 85% during the period.

DigitalKrew - Jakarta, Indonesia (Hybrid) Mar 2023 - Jun 2023

Content Designer Internship
Clients: 1. Naiba Houseware; 2. Sepeda Nakami; 3. STAR Asset Management.

¢ Executing graphic design based on the brand's guidelines for social media content purposes 7 design per week.
¢ Communicating productively with Head of Team to keep them up-to-date with project progression.
¢ Successfully completed design content projects of approximately 84+ designs per client in one period.

Salam Qurban - Eekasi, Indonesia (Remote) Oct 2022 - Jan 2023

Graphic Design Internship
Internal company needs.

¢ Created an inbound design team for daily content needs with weekly achievements of 14+ designs.
¢ Created an outbound design team for administrative needs with weekly achivement of 8+ designs.

Organization Experiences

PNJ Mengabdi Jul 2022 - Aug 2022
Videographer

* Create a company profile video for branding needs and increase followers engagement up to +500 likes and +50 shares.

* Documenting all agendas of public services every 5 times every days.

Anjangsana Sosial PNJ Sep 2021 - Aug 2022
Communications and Informatics Field Staff

¢ Creating daily content design Instagram +2 contents a weeks.
¢ Creating Edufun 2022 committee content and producing contents +25 design.
¢ Creating Open Recruitmen Staff 2022 New Member committee content and producing +10 design.

Audit Week 2020 Nov 2020 - Dec 2020
Public Relations and Design Staff

¢ Planning and designing content for events +10 contents per period.
¢ Preparing zoom meeting confrence and received positive feedback of 87%.

Landscape Himas PKN STAN Oct 2020 - Dec 2020
Head of Public Relations and Creative Division

* Creating visual identity Landscape Himas PKN STAN 2020 with +3 design media concept.
¢ Documenting events once every days recap.

Badan Audit Kemahasiswaan PKN STAN May 2020 - Apr 2021
Public Relations Staff

¢ Creating designing dailiy content +2 design feeds a weeks.
¢ Creating designing content for Instagram Story +5 design a weeks.
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Skills, Achievements, & Other Experiences

Hard Skills: Graphic design, visual branding, lllustration, layouting, editorial design, photography.

Soft Skills: Critical thingking, attention to detail, growth mindset, time management, temaworking, work independently .

Language: Indonesian (Native), English (Intermediate)

Project Based Learning (2024): COO & Brand Designer | Founding and branding Kumoki Ichigo Daifuku for Project Based Learning
Projects Based Learning (2023): Graphic Designer | Creating brand identity and compny profile book for UPA-TIK PNJ on Project
Based Learning.

Projects (2022): Logo Designer | Creating Boxpia logo and packaging at the TCC competition organized by HMGP.

Projects Based Learning (2022): Graphic Designer | Branding company for Politeknik Negeri Jakarta on Project Based Learning.
Projects Based Learning (2022): Graphic Designer | Redesigning MSME packaging from Giajeng Green Smoothies on Project
Based Learning.

Projects (2021): Layout Designer | Creating a design layout PPKn e-pocket book for grade X at the SMA/SMK.



