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ABSTRAK 

Seiring berkembangnya zaman, sistem pendidikan di Indonesia terus mengalami dinamika yang 

berdampak pada meningkatnya jumlah pelajar dan permintaan tas sekolah. Kondisi ini memicu 

persaingan ketat di industri tas, baik dari merek lokal maupun impor. Hal ini menunjukkan bahwa 

industri tas lokal Indonesia perlu beradaptasi dengan persaingan pasar dan preferensi konsumen 

untuk menciptakan peluang yang ada untuk memenangkan produknya. Persaingan inilah yang 

membuat sebuah bisnis membutuhkan strategi pemasaran yang tepat agar produknya dapat dikenal 

dan memiliki arti bagi konsumennya. Di tengah persaingan tersebut, Himeku Bags menghadapi 

tantangan dalam membangun citra merek untuk memasarkan produknya ke pasar yang lebih luas. 

Tujuan penelitian ini untuk merancang desain kemasan yang mampu membangun citra Himeku 

Bags sebagai merek tas sekolah yang playful dan kekinian melalui visual grafis yang menarik. 

Proses perancangan ini menggunakan metode desain kemasan yang mencakup tahap discovery, 

creation, refinement, implementation, dan production. Penelitian ini memakai metode mix method 

dengan teknik wawancara, studi literatur, dan observasi sebagai data kualitatif, serta survei 

menggunakan kuesioner sebagai data kuantitatif yang dianalisis menggunakan SWOT untuk 

merumuskan strategi desain kemasan Himeku Bags. Berdasarkan hasil data, Himeku Bags 

membutuhkan desain kemasan yang mampu membangun citra merek dengan gaya yang cute, 

playful, youthful, dan trendy. Kata kunci tersebut dikembangkan melalui mindmap menjadi konsep 

visual "Trend-Pop" dengan elemen visual berupa campuran warna pastel dan pop, layout dinamis, 

tipografi dekoratif, ilustrasi remaja, tas, dan ornament grafis bergaya flat design. Konsep ini 

diwujudkan melalui sketsa, digitalisasi, hingga prototipe kemasan. Perancangan kemasan ini 

diharapkan dapat meningkatkan penjualan serta menjadi identitas, daya tarik, dan pembeda Himeku 

Bags dengan competitor, serta mempermudah konsumen untuk mengenal Himeku Bags dan 

mendapatkan pengalaman pembelian yang lebih seru. 

 

 

Kata kunci: Citra Merek, Desain Kemasan, Tas Sekolah Kekinian 
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ABSTRACT 

As time progresses, the education system in Indonesia continues to evolve, leading to an increase in 

the number of students and demand for school bags. This situation has triggered intense competition 

in the bag industry, both from local and imported brands. It highlights the need for Indonesia’s local 

bag industry to adapt to market competition and consumer preferences in order to seize 

opportunities and position their products effectively. In the midst of this competition, Himeku Bags 

faces challenges in building brand image to expand its market reach. The purpose of this study is to 

design packaging that helps establish Himeku Bags as a playful and modern school bag brand 

through appealing graphic visuals. The design process follows five stages of packaging design 

methodology: discovery, creation, refinement, implementation, and production. This research uses 

a mixed-method approach—interviews, literature studies, and observations as qualitative data, and 

surveys via questionnaires as quantitative data—analyzed using SWOT analysis to formulate the 

design strategy. Based on the data, Himeku Bags requires packaging that reflects a cute, playful, 

youthful, and trendy brand image. These keywords were further developed into the visual concept 

“Trend-Pop,” featuring pastel and pop color combinations, dynamic layouts, decorative 

typography, flat-style illustrations of teenagers, bags, and graphic ornaments. This concept was 

brought to life through sketches, digital rendering, and packaging prototypes. The packaging design 

is expected to increase sales while serving as a strong brand identity, a unique attraction, and a 

distinguishing factor for Himeku Bags. It also aims to help consumers recognize the brand more 

easily and enjoy a more engaging purchasing experience. 

 

Keywords: Brand Image, Packaging Design, and Trendy School Bags. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Seiring perkembangan zaman, sistem pendidikan di Indonesia telah 

mengalami berbagai dinamika dalam beberapa tahun terakhir. Berdasarkan data 

dari (Badan Pusat Statistik, 2023), pada tahun ajaran 2023/2024, jumlah sekolah 

menengah atas (SMA) di bawah naungan Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, 

Riset, dan Teknologi mencapai angka yang signifikan, tersebar di berbagai provinsi 

di Indonesia. Dikutip dari Badan Pusat Statistik (BPS) Kota Semarang, saat ini 

jumlah peserta didik pada tahun ajaran 2024/2025 sebanyak 52.913.427 siswa (Lilis 

Anisah, 2024). Banyaknya jumlah pelajar di Indonesia mengakibatkan tingginya 

permintaan pada sektor industri tas sekolah (Hamdani, 2018). Dikutip dari laman 

(KOMPAS.com, 2022), bahwa ransel atau tas sekolah masuk dalam daftar 

perlengkapan sekolah yang harus dipakai oleh para siswa. Dengan dijadikannya 

ransel sebagai salah satu kebutuhan utama pelajar, menjadikan tas punggung ini 

sebagai identitas para siswa.  

Akibat tingginya kebutuhan tersebut, saat ini persaingan di dalam industri 

bisnis tas semakin ketat dengan banyaknya pesaing baik lokal maupun impor 

(Atmaja, 2024). Hal ini menunjukkan bahwa industri tas lokal Indonesia perlu 

beradaptasi dengan persaingan pasar dan preferensi konsumen untuk menciptakan 

peluang yang ada untuk memenangkan produknya. Persaingan inilah yang 

membuat sebuah bisnis membutuhkan strategi pemasaran yang tepat agar 

produknya dapat dikenal dan memiliki arti bagi konsumennya (Nomura, 2024). 

Dengan membuka cabang baru, toko ritel, atau kantor di lokasi yang berbeda. 

Ekspansi geografis membuka peluang baru untuk menjangkau konsumen yang 

sebelumnya tidak dapat dijangkau. Upaya untuk memperluas pasar ini memerlukan 

riset mendalam termasuk terkait pertumbuhan dunia usaha wilayah tersebut (Terra, 

2023). Selain itu, memperkuat brand image juga menjadi peluang dalam 

menghadapi persaingan bisnis yang semakin ketat (Hira, 2023). 
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Dalam persaingan bisnis yang kompetitif, brand image menjadi pembeda 

dengan bisnis lainnya, sehingga dapat membantu pertumbuhan bisnis, baik melalui 

peningkatan penjualan ataupun peluang kerjasama yang baik (Hira, 2023). Dengan 

demikian, perancangan desain kemasan yang menampilkan brand image sangat 

diperlukan sebagai identitas dan media pemasaran yang berbeda dengan pesaing 

bisnis lainnya. (Susilawati et al., 2023) mendefinisikan, kemasan harus dapat 

mencerminkan citra dari sebuah merek sehingga dapat menampilkan kegunaan, 

manfaat, dan kepribadian produk. Karena itu, kemasan tidak hanya harus terlihat 

bagus dan menarik, tetapi sebuah kemasan juga harus dapat mencuri perhatian 

konsumen. Kemasan dengan elemen visual yang menarik menjadi sebuah strategi 

komunikasi yang sangat populer bagi produsen untuk mengkomunikasikan produk-

produk yang dijual. Situasi ini menciptakan merek sebagai identitas produk yang 

digunakan untuk membedakan antara produk lain. 

Himeku Bags merupakan sebuah bisnis tas sekolah lokal yang telah berdiri 

sejak tahun 2019 pada saat pandemi covid-19. Bisnis ini memiliki slogan “cuteness 

overload” yang menjadi landasan dalam menciptakan produk-produk tasnya, hal 

ini terwujud dalam hasil poduksi tas Himeku Bags yang memiliki tampilan dan 

warna-warna cerah yang memberikan kesan ceria dan menggemaskan, slogan ini 

tercipta atas dasar awal perintisan bisnis yang mengusung konsep tas lucu dan 

kekinian yang masih jarang dijual di Indonesia. Pada awalnya Himeku melakukan 

penjualan melalui media sosial dan mulai melakukan perkembangan penjualan 

melalui platform dagang secara online. Seiring perkembangan dan peminat yang 

semakin meningkat, pada Oktober 2024 Himeku membuka toko fisik bernama 

Himeku Space yang berbasis di Solo, Jawa Tengah. Selama menjalankan bisnis 

melalui platform dagang online, Himeku hanya mengemas produknya 

menggunakan dust bag dan dilapisi dengan bubble wrap untuk memastikan 

produknya aman sampai ketangan konsumen.  

Seiring dengan pembukaan toko baru ini, membuat Himeku membutuhkan 

sebuah desain kemasan menarik yang sesuai dengan citra mereknya agar dapat 

mengkomunikasikan brand-nya ke pasar yang lebih luas. Kemasan ini nantinya 

akan digunakan di toko fisik dengan tujuan setiap konsumen yang keluar dari toko 
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dapat membawa pulang kemasan yang sangat menggambarkan Himeku sehingga 

dapat menjadi pembeda dengan kompetitor lainnya dan memberikan kesan sebagai 

merek yang lebih eksklusif. Selain itu, kemasan ini yang juga digunakan sebagai 

pengiriman penjualan online. Melalui desain kemasan ini, Himeku ingin kemasan 

yang mampu memasarkan, mengkomunikasikan, dan melindungi produknya serta 

menjadi daya tarik pembeda dengan produk  sejenis lainnya. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan  latar belakang yang telah dijabarkan, maka rumusan masalah 

pada proyek tugas akhir ini adalah sebagai berikut: Bagaimana merancang desain 

kemasan yang dapat menampilkan citra merek sebagai pembeda dan daya tarik 

untuk bisnis Himeku Bags. 

 

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

Penyusunan tugas akhir ini dibatasi oleh beberapa masalah yang akan 

dibahas. Batasan masalah ini menentukan ruang lingkup dan fokus penelitian agar 

lebih terarah. Beberapa lingkup pembahasan dari proyek tugas akhir, meliputi: 

1. Proses perancangan kemasan untuk bisnis Himeku Bags. 

2. Penjelasan konsep visual yang berkaitan dengan perancangan kemasan 

berupa elemen visual, prinsip desain, serta struktur dan material 

kemasan. 

3. Pengaplikasian desain kemasan Himeku Bags pada media turunannya. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Penulisan proyek tugas akhir ini memiliki beberapa tujuan dan manfaat, 

diantaranya sebagai berikut; 

1.4.1 Tujuan 

a. Memaparkan proses perancangan kemasan Himeku Bags dari 

tahap awal hingga akhir 
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b. Menjelaskan konsep visual, prinsip, dan elemen desain yang 

berkaitan dengan perancangan kemasan Himeku Bags beserta 

struktur dan material kemasannya. 

c. Mengaplikasikan desain kemasan Himeku Bags kedalam media 

turunannya. 

 

1.4.2 Manfaat 

a. Manfaat Bagi Klien  

Perancangan kemasan ini dapat meningkatkan penjualan serta 

menjadi identitas, daya tarik, dan pembeda Himeku Bags dengan 

kompetitor. 

b. Manfaat Bagi Target Audience 

Perancangan kemasan mempermudah konsumen untuk 

mengenal Himeku Bags dan mendapatkan pengalaman 

pembelian yang lebih seru. 

c. Manfaat Bagi Penulis Praktis  

Tugas akhir ini merupakan syarat kelulusan penulis sebagai 

mahasiswa Desain Grafis di Politeknik Negeri Jakarta 

d. Manfaat Akademis  

Proyek tugas akhir ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi 

yang sedang melakukan penelitian khususnya pada bidang 

desain kemasan. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Proses penyusunan tugas akhir yang berjudul “Perancangan Kemasan 

Himeku Bags Untuk Memunculkan Citra Merek” memiliki sistematika penulisan 

sebagai berikut. 

BAB 1 PENDAHULUAN 

1.1 Latar belakang 

Sub-bab ini berisi tentang latar belakang permasalahan penelitian dan berusaha 

menjawab suatu pertanyaan: ”Mengapa penelitian itu perlu dilakukan atau menarik 
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untuk diteliti?” Permasalahan penelitian dapat diperoleh dari berbagai sumber 

yaitu, data lapangan yang menunjukkan permasalahan yang dihadapi klien/user 

yang berhubungan dengan desain grafis. 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah adalah rumusan permasalahan penelitian yang konkrit sesuai 

faktanya. Perumusan masalah harus menjadi dasar utama dan memberikan arah 

yang jelas terhadap penelitian yang akan dilakukan. Rumusan masalah dituangkan 

dalam satu kalimat pertanyaan. 

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

Ruang lingkup pembahasan adalah batasan masalah atau area dari proyek 

perancangan yang akan dibuat. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

a. Tujuan 

Tujuan penelitian merupakan pernyataan hasil yang ingin dicapai melalui proses 

penelitian ini. Tujuan penelitian harus mengacu pada rumusan masalah. 

b. Manfaat 

Manfaat merupakan dampak positif (kegunaan) yang diperoleh dari hasil penelitian. 

Secara spesifik manfaat penelitian dapat digunakan oleh klien/user, bagi 

pengembangan ilmu pengetahuan, serta manfaat praktis untuk diterapkan dalam 

dunia desain grafis. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Bagian ini berisi rangkuman bagian inti penulisan Laporan Tugas Akhir dari awal 

hingga akhir. Melalui bagian sistematika ini diharapkan pembaca dapat memahami 

gambaran secara sekilas dan utuh isi bagian inti Laporan Tugas Akhir. 

BAB 2 LANDASAN PERANCANGAN 

Bab ini berisi kajian teoretis secara umum tentang ilmu desain grafis dan ilmu 

pendukung yang menjadi pijakan dalam pembuatan karya Tugas Akhir. Teori-teori 

tersebut disusun sebagai kriteria yang menjadi pegangan sebelum merancang solusi 

desain. Penyusunan dilakukan secara sistematis, runtut dan logis, disesuaikan 

dengan relevansi teori dengan judul Tugas Akhir. Dalam bab ini juga dituliskan 

teori tentang metode riset desain yang akan dipakai. 
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BAB 3 METODE PERANCANGAN 

3.1 Metode Penelitian 

Bagian ini menjelaskan metode yang digunakan dalam proses penelitian. Mulai dari 

teknik pengumpulan data, metode analisis, penggalian ide hingga eksekusi desain. 

Metode yang digunakan disebutkan dan dijelaskan alasan pemilihannya. Teori serta 

referensi metode spesifik dijelaskan pada Bab Landasan Perancangan.  

3.2 Data dan Analisis 

Bagian ini berisi hasil riset tentang profil klien, kompetitor, serta hasil analisis data. 

Hasil analisis dilaporkan dalam bentuk matriks berupa analisis SWOT  

3.3 Arahan Kreatif 

Bagian ini berisi tentang arahan kreatif yang telah disusun berdasarkan hasil 

analisis data. Arahan kreatif menjadi acuan dasar untuk mengetahui masalah dan 

merencanakan solusi desain. Arahan kreatif ini memuat latar belakang proyek, 

informasi produk, target audiens, mandatori, informasi kompetitor, tujuan proyek, 

pesan utama, tema dan gaya desain, serta media details. Jika diperlukan, dapat 

ditambahkan positioning, copywriting requirements. 

BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN DESAIN 

4.1 Konsep Visual 

Bagian ini berisi pemaparan tentang konsep visual yang digunakan dalam 

merancang karya desain. Pengembangan konsep visual dilakukan dengan 

menggunakan metode riset desain terpilih (yang telah dijelaskan dalam Bab III). 

4.2 Proses Desain 

Bagian ini berisi tentang tahapan proses desain yang dilakukan dalam visualisasi 

karya desain. Umumnya mencakup pembuatan beberapa alternatif sketsa, 

digitalisasi, proses testing dan evaluasi, hingga menghasilkan desain akhir. Berikan 

penjelasan tentang penerapan teori sebagai acuan dalam setiap langkah proses 

pengerjaan. 

4.3 Media Pendukung 

Bagian ini berisi tentang penerapan desain terpilih pada media-media pendukung 

yang telah ditentukan sebelumnya. Penerapan desain pada media pendukung dapat 
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berupa mock up atau foto. Berikan penjelasan yang memadai tentang elemen-

elemen desain yang diterapkan dalam media pendukung. 

4.4 Pertimbangan Produksi 

Bagian ini berisi penjelasan tentang pertimbangan produksi media yang dibuat, 

terkait dengan material, bahan, teknik cetak sesuai dengan kebutuhan dan realistis 

dalam aplikasi produksi dalam skala massal. 

BAB 5 PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Bagian ini berisi pernyataan singkat, jelas dan sistematis dari keseluruhan hasil 

analisis dan pembahasan. Penulisan simpulan dilakukan dengan memperhatikan 

tujuan dan hasil penelitian. 

5.2 Saran 

Saran berkaitan dengan pemecahan masalah yang menjadi obyek penelitian 

ataupun kemungkinan penelitian lanjutan. Saran harus dituliskan berdasarkan 

simpulan yang dicapai. 
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BAB 5 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Melalui proyek perancangan kemasan untuk Himeku Bags, didapatkan 

beberapa kesimpulan yang dapat dijabarkan sebagai berikut: 

1. Proses desain kemasan Himeku Bags dimulai dari tahap discovery dengan 

wawancara pemilik brand, survei konsumen via Google Form, serta 

observasi dan studi literatur. Data yang terkumpul dianalisis menggunakan 

SWOT untuk menentukan strategi perancangan. Dilanjutkan ke tahap 

creation yang mencakup brainstorming, pembuatan mind map, moodboard, 

8 sketsa kasar, 5 sketsa halus, 3 desain komprehensif, hingga terpilih 1 

desain akhir. Desain ini dijelaskan secara detail dan diimplementasikan 

dalam bentuk mock up digital. Tahap refinement dilakukan melalui uji coba 

cetak untuk mendapat feedback dan perbaikan desain. Selanjutnya masuk 

ke tahap implementation dengan menyiapkan file siap cetak (CMYK) dan 

file potong dan lipat. Proses ditutup dengan tahap production, yaitu 

pencetakan desain akhir sebagai produk kemasan. 

2. Desain kemasan Himeku Bags mengusung konsep “Trend-Pop,” perpaduan 

antara gaya trendy dan playful. Konsep ini menampilkan kesan kekinian, 

enerjik, dan ceria melalui kombinasi warna kuning pastel dan mustard yang 

imut namun tetap mencolok. Ilustrasi bergaya flat design dengan bentuk 

geometris dan motif checkerboard bergelombang memperkuat kesan 

dinamis dan disukai anak muda karena target pasarnya adalah pelajar hingga 

Gen-Z pekerja, sehingga sejalan dengan citra brand sebagai tas sekolah 

yang cute dan kekinian. Pada desain surface diterapkan isolasi objek sebagai 

penekanan pada logo utama dengan memberikan latar belakang putih 

sehingga logo utama lebih terlihat standout. Desain kemasan ini juga 

menggunakan keseimbangan simetris pada setiap sisinya dengan fokus logo 

utama ditengah dan dikelilingi ilustrasi elemen visual, keseimbangan ini 



 

 

 

menciptakan komposisi dengan berat yang seimbang berpusat pada tengah 

kemasan. 

3. Selain kemasan sebagai media utama, terdapat media pendukung berupa 

hanging card untuk produk bag charm, serta thank you card sebagai media 

interaksi antara Himeku dan konsumennya agar memiliki kedekatan leih 

personal. Kedua media pendukung tersebut mengusung konsep visual yang 

sama dengan kemasan yaitu “Trend-Pop”. Elemen desain yang diterapkan 

juga sama seperti desain kemasan untuk menciptkan kesatuan anatara 

desain satu dengan yang lainnya, sehingga tercipta identitas dan citra merek 

yang kuat. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan proyek perancangan kemasan untuk Himeku Bags, berikut 

beberapa saran yang dapat memberi perkembangan dan kreativitas bagi peneliti 

atau penulis selanjutnya: 

1. Metode proses desain kemasan yang digunakan sudah sesuai dengan proyek 

perancangan kemasan Himeku Bags, namun disarankan untuk melakukan 

penggalian informasi lebih dalam pada tahap discovery untuk mendapatkan 

data yang sesuai dengan kebutuhan desain dan pengolahan data menjadi 

matriks SWOT. 

2. Elemen serta prinsip desain yang telah diterapkan pada desain akhir 

sebaiknya diujikan kepada target audiens untuk mengukur keberhasilan 

penyampaian pesan yang disampaikan agar lebih tepat sasaran dan 

meningkatkan daya Tarik produk. 

3. Bagi peneliti atau penulis selanjutnya, proyek ini dapat menjadi referensi 

dalam merancang kemasan untuk memunculkan citra merek. Namun 

diharapkan peneliti selanjutnya dapat menggali informasi merek dan 

preferensi konsumen lebih dalam serta melakukan tahap uji coba kepada 

beberapa konsumen untuk mendaptkan hasil akhir yang sesuai dengan 

preferensi konsumen. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1: Lembar Bimbingan Tugas Akhir Pmebimbing 1 

 

 
  



 

 

 

Lampiran 2: Lembar Bimbingan Tugas Akhir Pmebimbing 2 

 

 
 

 

 



 

 

Lampiran 3: Transkrip Wawancara Bersama Owner Himeku Bags 

a. Wawancara Pertama 

Pewawancara : Fitania 

Narasumber : Kak Umi 

Waktu dan Tempat : 10 Februari 2025, Zoom Meeting 

Keterangan : Wawancara secara daring (online) 

 

Fitania: 

Halo Kak Umi, makasih banyak sudah meluangkan waktu buat meeting hari ini. 

Sebelum mulai, boleh aku tahu tujuan utama Kak Umi ingin bekerja sama dalam 

hal desain ini? 

 

Kak Umi: 

Halo juga, terima kasih balik. Tujuan utamanya sih karena kami ingin memperkuat 

branding Himeku Bags, terutama dari sisi visual. Mulai dari desain produk baru, 

sampai tampilan kemasan dan media promosi. 

 

Fitania: 

Oke, noted Kak! Dari produk Himeku Bags sendiri, apakah ada konsep atau tema 

tertentu yang ingin diangkat? 

 

Kak Umi: 

Kami ingin tetap konsisten dengan konsep cute & trendy yang sesuai dengan slogan 

Himeku “cuteness overload” karena itu yang paling menggambarkan karakter 

Himeku. Tapi, kami juga mau sedikit eksplorasi dengan elemen atau nuansa yang 

lebih fresh, supaya nggak monoton. 

 

Fitania: 

Ah, iyaa paham Kak! Untuk kemasan sendiri, apakah Kak Umi sudah punya 

gambaran atau masih terbuka untuk eksplorasi desain? 

 

Kak Umi: 

Masih terbuka banget. Tapi kami pengin kemasan yang bisa mencerminkan 

identitas brand seperti warna-warna cerah, elemen ilustrasi lucu, tapi tetap terlihat 

eksklusif. Dan pastinya fungsional juga, apalagi untuk pengiriman online. 

 

Fitania: 

Siap. Untuk desain lainnya, apakah ada yang dibutuhkan lebih ke arah konten 

digital seperti Instagram feed dan story, atau juga cetakan seperti banner, flyer, dll? 

 

Kak Umi: 

Kalo untuk feeds Instagram kami biasanya hanya edit dari cover reals. Lebih butuh 

thank you card atau info perawatan produk sih, sama mungkin kemasan untuk 

produk bag charm kali yaa soalnya masih pake plastik biasa aja. 

 

 



 

 

 

Fitania: 

Noted banget, Kak. Terima kasih buat arahannya. Untuk selanjutnya aku akan 

proses sesuai dengan timeline tugas akhir aku. Mungkin nanti aku akan tanya-tanya 

Kak Umi lagi seputar informasi lanjutan yang aku butuhkan. 

 

Umi: 

Oke, ditunggu ya. Makasih juga udah inisiatif buat ngobrol langsung gini. 

 

Fitania: 

Sama-sama Kak Umi, makasi kembali atas waktu dan kesempatannya! 

 

b. Wawancara Kedua 

Pewawancara : Fitania 

Narasumber : Kak Umi 

Waktu dan Tempat : 26 Februari 2025, Whatsapp 

Keterangan : Percakapan secara daring (online) 

 

Fitania: Kalo boleh tanya himeku ini sudah berdiri sejak tahun berapa ya ka? 

 

Kak Umi: Sejak 2019 Kak 

 

Fitania: Awal nya itu berarti online yaa sebelum buka Himeku Space?  

Himeku Space dibuka tahun berapa? 

 

Kak Umi: Iya kak, Himeku Space mulai dibuka bulan Oktober 2024 

 

Fitania: Toko online yang pertama itu shopee, tokopedia, atau yang lainnya ya? 

 

Kak Umi: Dulu belum ada toko masih by WA, promosi di instagram 

 

Fitania: Ooh gitu berarti kalo ke online kaya gitu mulai di tahun berapa? 

 

Kak Umi: Sebetulnya 2019 sudah kak tapi belum intens gitu ya diarahin ke 

marketplace. Jadi anggp saja 2019. 

 

Fitania: Sama kalo boleh tau apa sih yang bikin Kak Umi yakin buat jalanin bisnis 

tas diantara banyak opsi bisnis yang lain? 

 

Kak Umi: Saat itu Kami yakin mulai Himeku karena dulu masih jarang yang jual 

tas yang lucu dan colorful, terus desain kekinian dan aksesoris unik, juga masih 

jarang. Alhamdulillah sekarang mulai berkembang, tapi juga banyak brand lain 

yang punya konsep serupa. 

 



 

 

Lampiran 4: Hasil Kuesioner 
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Lampiran 5: Transkrip Testing 

Narasumber : Kak Umi 

Profesi  : Owner Himeku Bags 

Tanggal : 24 Juni 2025 

 

Menurut kakak kualitas sama kekuatan kemasannya gimana?  

Kalau untuk kualitasnya itu bahan kemasannya tuh udah kokoh ya udah lumayan 

tebel nih jadi nanti kalau untuk kirim-kirim keluar kota tuh aman sih nih 

kemasannya. 

 

Untuk ukuran kemasan apa sudah cukup untuk produk tas dari Himeku? 

Buat panjang sama lebarnya si udah oke tapi paling dikecilin dikit kali ya biar lebih 

keliatan penuh ga goyang. Nah tapi tingginya lebih banyak, kayanya bisa deh 

dipendekin lagi biar ruang kosong bagian atasnya ga telalu banyak. Jadi kurang 

bagus kalo atasnya terlalu kopong. 

 

Kalau dari bentuk kemasan, apa udah cukup mudah untuk dibuka tutup dan 

dibawa?  

Sejujurnya kalau untuk dibuka tuh kayak agak keras ya, tapi mungkin poin plusnya 

mungkin itu jadi lebih rapet gitu tapi itu kembali lagi takutnya kalau misalnya 

terlalu keras itu nanti mudah robek. Terus juga ini kan ada talinya ya enak sih, jadi 

kalau misalnya belanja langsung pun langsung bisa dicantolin ke pundak gitu oke 

jadinya easy di bawahnya, tapi nih talinya di bawah jadi tulisannya itu kebalik, 

mungkin lebih oke kalau di atas sih jadi kalau di bawah tuh tulisannya Himeku-nya 

nggak kebalik. 

 

Untuk informasinya di sebelah kanan dan kiri ada tulisannya apa sudah sudah 

menjelaskan produk?  

Iya ini cuteness overload kan slogannya, terus udah ada di depan nama brandnya 

udah besar. Kalau yang ini tapi mungkin kayaknya barcode nya terlalu besar 

dibandingkan tulisan di sebelahnya kalau agak lebih kecil gitu kayaknya lebih oke.  

 

Kalau menurut kakak tulisan dan gambar yang ada di kemasan ukurannya 

udah pas dan proporsional belum?  

Kalau gambar udah sih ya, udah lumayan proporsional sama tulisan yang di bagian 

depan ya, di bagian brand Himeku-nya. Nah kalau yang lainnya sih tadi kan udah 

ya, udah aku kasih reviewnya juga dari yang sebelumnya, paling dari situ aja.  

 

Menurut kakak sendiri kemasan dengan gaya desain seperti itu cocok gak sih 

untuk target konsumen himeku? 

Cocok banget sesuai, gambarnya tuh melambangkan pelajar banget lah kan emang 

targetnya pelajar jadi emang cocok banget, terus ini gambarnya juga 

melambangkan brandnya mereka ya kan Himeku kan jualannya tas ya ini tuh di 

depan tuh ada gambar-gambar tas. Terus juga kalau Gen Z kan sekarang sukanya 

tuh yang eye catching dan lucu-lucu gitu kan nah ini tuh udah cocok lah buat anak-

anak muda Gen Z. 



 

 

 

 

 

Narasumber : Sari 

Profesi  : Mahasiswa (21 tahun) 

Tanggal : 26 Juni 2025 

 

Menurut kamu, kemasannya kuat nggak? 

Menurut aku sih cukup kuat ya, nggak gampang penyok, terasa kokoh dan 

premium gitu. 

 

Kemasannya mudah dibawa dan dibuka nggak? 

Iya lumayan mudah dan safety, terus bagus ada tali jinjingnya aneh aja pas 

dibawa, soalnya desain depannya malah kebalik. 

 

Kesan pertama pas lihat desain kemasannya menurut kamu gimana? 

Lucu sih! Warnanya gemes dan keliatan cocok buat anak muda. 

 

Apa informasinya udah cukup jelas? 

Cukup kok, bisa langsung ngerti ini. Apalagi ada barcode buat semua sosial media 

sama platform Himeku jadi membantu banget buat cari info lebih lanjut, tapi 

paling ukuran barcodenya dikecilin dikit kali yaa kaya telalu besar. 

 

Dari segi tulisan sama gambarnya gimana? 

Udah pas ukurannya, ada nama Himeku yg besar di atas kemasan. Terus di kanan 

kiri sama depan juga tulisannya udah kebaca 

  

Menurut kamu, desain ini cocok nggak buat anak sekolah atau anak muda? 

Cocok banget! Desainnya kekinian dan nggak norak. 

 

 

Narasumber : Rhasya 

Profesi  : Pelajar (17 tahun) 

Tanggal : 26 Juni 2025 

 

Menurut kamu, apa kemasannya kuat dan tidak mudah rusak? 

Kelihatan kuat sih, terus kokoh juga buat beban tas. 

 

Pas dibawa dan dibuka, ada kesulitan nggak? 

Kalo dibawa si udah oke yaa gampang mau pake tali ataupun engga. Tapi kalo 

dibuka agak nyangkut aja si diawal. 

 

Waktu pertama lihat desainnya, menurut kamu gimana? 

Seru! Warna-warnanya enak dilihat, nggak ngebosenin. 

 

Tulisan dan info di kemasannya jelas nggak? 



 

 

 

Menurutku udah jelas, enak juga ada barcode. Terus nama merek di kemasannya 

juga besar jadi mudah dibaca dan jelas. 

 

Menurut kamu, desain ini cocok nggak buat anak muda? 

Cocok sih. Desainnya menarik pake gambar-gambar yang lucu. 

 

 

Narasumber : Rully 

Profesi  : Creative Designer (26 tahun) 

Tanggal : 26 Juni 

 

Menurut mas Rully kualitas sama kekuatan kemasannya gimana? 

"Secara bahan udah oke, cukup tebal dan kokoh. Buat pengiriman pun masih 

aman sih. 

 

Kalau dari kemasannya, apa udah cukup mudah untuk dibuka tutup dan 

dibawa? 

Bukaan atasnya agak kaku, tapi bukanya harus hati-hati karena terlalu rapet biar 

nggak gampang robek. Tali jinjingnya fungsional, tapi sayangnya posisi 

lubangnya bikin visual jadi kebalik pas dibawa. 

 

Untuk informasinya di sebelah kanan dan kiri, apa udah menjelaskan 

produk? 

Informasi udah cukup sih. Cuma komposisi barcode sama teks kurang seimbang, 

kayanya barcode-nya terlalu besar bisa dikecilin dikit biar balance sama tulisan 

disebelahnya. 

 

Menurut mas, tulisan dan gambar yang ada di kemasan ukurannya udah pas 

belum? 

Di bagian depan udah proporsional. Tulisan brand-nya cukup menonjol. Sisanya 

tinggal disesuaikan dikit aja biar balance. 

 

Menurut mas Rully, desain kemasan ini cocok nggak buat target Himeku? 

Iya, cocok. Visualnya fun dan youthful. Warna dan ilustrasinya pas banget buat 

anak sekolah dan Gen Z, sederhana tapi tetep keliatan cute dan kekinian. 

 

 

Narasumber : Tifa 

Profesi  : Karyawan (25 tahun) 

Tanggal  : 27 Juni 2025 

 

Menurut kakak kualitas sama kekuatan kemasannya gimana? 

Menurut aku sih bahannya udah bagus ya, nggak tipis. Kayaknya aman deh buat 

dikirim jarak jauh. 

 

Kalau dari kemasan sendiri, apa mudah untuk dibuka tutup dan dibawa? 



 

 

 

Pas dibuka agak kaku sih ya, mungkin rapet juga. Tali jinjingnya ngebantu 

banget, tinggal bawa aja. Cuma pas dibawa desainnya malah kebalik, jadi agak 

sayang sih. 

 

Informasi di sebelah kanan dan kiri, apa udah menjelaskan produk? 

Udah cukup jelas kok. Ada nama brand, slogan, sama barcode juga, jadi 

informasinya udah menyeluruh. 

 

Menurut kakak tulisan dan gambar yang ada di kemasan ukurannya udah 

pas belum? 

Kalau di bagian depannya udah pas sih. Tulisan 'Himeku'-nya keliatan jelas, 

gambarnya juga lucu pake gambar tas kaya produk Himeku. 

 

Desain kemasan ini menurut kakak cocok nggak buat target Himeku? 

Cocok-cocok aja sih. Warnanya soft, gambarnya lucu, cocok lah buat anak muda 

atau pekerja muda yang suka hal cute tapi tetap rapi. 

 

Narasumber : Amelia 

Profesi  : Pelajar (17 tahun) 

Tanggal ; 27 Juni 2025 

 

Menurut kamu, kemasan ini kuat nggak? 

Kuat sih, cukup kokoh kalo buat produk tas.  

 

Pas kamu coba buka atau bawa, ada kesusahan ga? 

Enak kok ada talinya jadi gampang dibawa, sama pas dibuka itu juga luas jadi 

tasnya langsung keliatan dan gampang dikeluarin.  

 

Kesan pertama pas lihat desainnya gimana? 

Kayak anak muda banget. Ceria tapi nggak norak. 

 

Informasi yang ada udah cukup jelas belum menurut kamu? 

Iya, bisa langsung ngerti produknya dari brand apa sama info di barcode nya juga 

lengkap. 

  

Tulisan sama gambar-gambarnya gimana ukurannya? 

Udah proporsional. Nggak terlalu rame juga. 

 

Kalau buat anak muda, menurut kamu cocok nggak? 

Cocok lah. Desainnya nggak tua, tapi juga nggak kayak buat anak kecil. 

 

 

Narasumber : Rizky 

Profesi  : Praktisi Cetak (27 tahun) 

Tanggal : 27 Juni 2025 

 



 

 

 

Menurut mas, dari segi ukuran dan material, apakah sudah kokoh dan aman 

untuk penjualan offline dan pengiriman online? 

Dari ukuran sama material udah oke sih, eflute 2mm kalo dipake buat produk tas 

juga aman dan cukup kokoh. Buat penjualan offline pasti aman yaa karena 

langsung ke tangan konsumen, terus kalo buat online juga harusnya aman si karen 

eflute 2mm ga mudah penyok dan biasanya kan kalo online dilapis bubble wrap 

lagi jadi lebih aman. 

 

Kalau untuk pola kemasan apa sudah sesuai? 

Secara bentuk sama pola si udah sesuai yaa kaya paa umumnya, paling dibagian 

tutup itu harus dikurangin 1cm atau 0,5mm biar pas dibuka tutup lebih gampang 

ga keras kaya sekarang ka nagak macet nih. Tapi kalo pola si udah aman, tinggal 

detail-detail ukuran sama lipetannya aja. 

 

Untuk kesesuaian warna desain gimana mas, apakah sudah cukup? 

Ini udah oke si secara warna ga turun kaya dicetak langsung di corrugated padahal 

pake stiker dulu bar ditempel. Jadi udah oke si pake Teknik kaya gini biar warna 

nya tetep standout. 

  



 

 

 

Lampiran 6: Dokumentasi Testing 

 

 

 
 

  



 

 

 

Lampiran 7: Hasil Turnitin 

  



 

 

 

Lampiran 8: Daftar Riwayat Hidup 

 


