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ABSTRAK

Tugas akhir ini membahas tentang perancangan media promosi yang.bertujuan
untuk meningkatkan loyalitasspelanggan pada toko Vaper District, sebuah toko
retail vape pihak ketiga. Perancangan ini difokuskan pada‘pengenalan kartu
member .melalui media promosi cetak seperti poster dan banner. Strategi
perancangan didasarkan pada data hasil survei Google Form dengan total 119
responden. Para responden memberikan pandangan terkait preferensi visual serta
tanggapan mereka terhadap konsep.program _membership. Media promosi
dirancang dengan kesan premium dan eksklusif yang disesuaikan dengan preferensi
target audiens. Analisis SWOT menunjukkan bahwa tokoVaper District memiliki
kekuatan pada kelengkapan produk dan pelayanan, namun masih memiliki
kelemahan pada tingkat kesadaran merek. Oleh karena itu, media promosi yang
dirancang difokuskan pada kejclasan informasi dan daya tarik visual untuk
mendorong pelanggan menjadi member-yang loyal. Tujuan dari perancangan ini
adalah untuk meningkatkan pengetahuan produk (product knowledge) dan
memperkuat retensi pelanggan melalut media. yang menarik secara visual dan

informatif.

Kata Kunci: Mediapremosi, loyalitas pelanggan
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ABSTRACT

This final project discusses the design of promotional media aimed at increasing
customer loyaltyat Toko Vaper District, a third-party, vape retail store. The design
focuses on introducing a membership card through printed promotional media such
as posters and banners. The design strategy is based on data collected from a
Google Form survey, which _gathered responses from 119 participants. These
respondents provided insights into their visual preferences and their responses to
the concept of a membership program. The promotional media is designed with a
premium and exclusive impression, aligning with the target audience's preferences.
The SWOT analysis shows that Toko Vaper District has strengths in product
completeness and service, although it lacks brand awareness. Therefore, the
designed promotional media emphasizes clarity of information and brand appeal
to encourage customers to become loyal members. The aim of this design is to
enhance product knowledge and _improve customer retention through visually

appealing and informative media.

Keywords: Promotional media, customer loyalty
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BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

PT Vaper District merupakan sebuah perusahaan yang bergerak di bisnis
rokok elektrik. Perusahaan ini pada awalnya hanya bergerak di bidang onlinee-
commerce saja yang didirikan oleh Nanda Pria Radyta pada tanggal 2 November
2021. Dengan pertumbuhan bisnis yang pesat, Vaper District berupaya untuk
meningkatkan loyalitas pelanggan melalui berbagai strategi, salah satunya adalah
pemanfaatan media promosi cetak yang efektif dalam membangun citra dan
keterikatan pelanggan terhadap toko.

Media promosi memiliki peran yang-sangat penting dalam membangun
komunikasi antara bisnis dan pelanggan. Dalam konteks desain: grafis, media
promosi tidak hanya berfungsi sebagai alat untuk menyampaikan informasi, tetapi
juga sebagai sarana membentuk citra dan identitas visual sebuah brand. Menurut
Anggi Anggarini (2021), disebutkan bahwa elemen visual dalam desain, seperti
gambar, berfungsi untuk memberikan. informasi secara cepat kepada pembaca.
Selain itu, penataan elemen-elemen desain yang tepat dalam sebuah layout sangat
bergantung pada kemampuan penggunaan layout yang efektif, yang berperan
penting dalam menyampaikan pesan secara akurat kepada audiens. Selain itu,
menurut penelitian oleh Kuskanto dan Janapriya (2014), Penelitian oleh Pramesti
et al. (2021) menunjukkan bahwa kembinasi warna yang tepatpada desain kemasan
makanan ringan dapat meningkatkan daya tarik visual dan mempengaruhi minat
beli konsumen.

Saat ini, salah satu tantangan utama yang dihadapi oleh Vaper District
adalah menghadapi tantangan dalam menarik lebih banyak pelanggan untuk
bergabung dalam program kartu member yang ditawarkan. Meskipun program ini
memberikan berbagai keuntungan bagi pelanggan setia, masih banyak pelanggan

yang kurang menyadari atau tertarik untuk berpartisipasi karena kurangnya media

14
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promosi yang efektif. Oleh karena itu, diperlukan media cetak seperti poster dan
stand banner yang mampu mengomunikasikan manfaat kartu member dengan
desain yang menarik dan informatif.

Perancangan media promosi ini tidak hanya bertujuan untuk meningkatkan
efektivitas komunikasi visual, tetapifjugauntuk memperkuat.identitas brand Vaper
District sebagai vape store yang profesional dan terpercaya. Denganimenghadirkan
desain yang menarik dan Komunikatif, diharapkan media promosi yang dibuat dapat
memberikan dampak positif terhadap peningkatan jumlah pelanggan . yang
berpartisipasi .dalam program Kartu member, sckaligus membangun hubungan
jangka panjang antara pelanggan dan Vaper District.

Sejalan dengan__hal tersebut, beberapa penelitian sebelumnya juga
mendukung pentingnya perancangan .media promosi yang efektif dalam
meningkatkan loyalitas pelanggan. Penelitian oleh Rizky Putra (2020)
menunjukkan bahwa media cetak seperti brosur dan leaflet mampu menyampaikan
pesan promosi secara lebih mendalam jika dirancang dengan pendekatan visual
yang komunikatif. Selanjutnya, penelitian oleh Permana dan Erdansyah (2021)
menyatakan bahwa konsistensi elemen desain grafis seperti warna dan tipografi
pada media promosi digital.-berkontribusi terhadap peningkatan daya tarik dan
kepercayaan konsumen terhadap brand. Sementara itu, Budiarta et al. (2023)
menekankan bahwa penerapan elemen. tipografi yang tepat dalam desain visual
mampu membentuk hubungan emosional yang lebih kuat antara konsumen dan
merek yang dipromosikan

Oleh karena itu, penelitian ini akan difokuskan pada bagaimana elemen-
elemen desain grafis dapat diterapkan. dalam perancangan.media promosi cetak

guna mendukung peningkatan loyalitas konsumen di Vaper District.
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1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, rumusan masalah dalam

penelitian ini adalah:

" Bagaimana perancangan media promosi cetak yang efektif, baik dari segi
elemen desain grafis maupun strategi visual, agar.dapat meningkatkan
kesadaran pelanggan terhadap program kartu member serta.berkontribusi

dalam membangun leyalitas pelanggan di Vaper District?”

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan
Agar penelitian lebih terfokus dan sistematis, ruang lingkup pembahasan

dibatasipada beberapa aspek berikut:
o Analisis elemen desain grafis yang dapat diterapkan dalam media promosi
cetak.
o Penerapan prinsip-prinsip desain dalam_menciptakan komunikasi visual

yang efektif.

1.4 = Tujuan dan Manfaat

Berdasarkan permasalahan yang telah disebutkan, tujuan dari pembuatan

proyek Tugas Akhir int adalah sebagai berikut

1.4.2 Tujuan
1. Menganalisis elemen desain grafis. yang dapat diterapkan dalam media
promosi cetak program kartu member Vaper District.
2. Menerapkan prinsip-prinsip desain untuk menciptakan media promosi cetak

yang menarik'dan.komunikatif secara visual.

1.4.2 Manfaat
1. Memberikan kontribusi terhadap pengembangan ilmu desain grafis,
khususnya dalam penerapan elemen desain pada media promosi cetak.
2. Menjadi acuan dalam pengembangan media promosi cetak yang mampu
meningkatkan daya tarik visual dan memperkuat loyalitas pelanggan

melalui program kartu member.
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3. Memberikan referensi desain dalam menciptakan komunikasi visual yang
efektif dan menarik untuk sektor retail khususnya produk lifestyle seperti

vape.

1.5 Sistematika Penulisan
Laporan ini disusun dalam beberapa bab yang dijelaskan secara sistematis sebagai

berikut:

BAB 1 PENDAHULUAN

Berisi latar belakang penelitian, rumusan masalah, ruang lingkup
pembahasan, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika penulisan. Bab ini
memberikan gambaran umum mengenai penelitian  yang dilakukan dan
memberikan dasar bagi pembaca untuk memahami konteks penelitian secara

menyeluruh.

BAB 2 LANDASAN PERANCANGAN

Bab ini berisi kajian teoretis secara umum tentang ilmu desain grafis dan
ilmu pendukung yang menjadi pijakan dalam pembuatan karya Tugas Akhir. Teori-
teori tersebut disusun sebagai kriteria yang menjadi pegangan sebelum merancang
solusi desain. Penyusunan dilakukan secara sistematis, runtut dan logis, disesuaikan
dengan relevansi teori dengan judul Tugas Akhir..Dalam bab ini juga dituliskan

teori tentang metode riset desain yang akan dipakai.

BAB 3 METODE PERANCANGAN

Menjelaskan metode yang-digunakan dalam.perancangan kartu member,
seperti tahap analisis kebutuhan, konsep desain, pemilihan warna dan tipografi,
serta proses implementasi desain. Bab ini juga mencakup tahapan dalam proses

perancangan agar hasil yang diperoleh sesuai dengan tujuan penelitian.
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BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN DESAIN

Menampilkan hasil dari proses perancangan kartu member dan evaluasi
efektivitasnya. Pada bab ini, desain yang dihasilkan akan dianalisis berdasarkan
n_d

kriteria yang telah ditentukan serta dibandin engan standar industri yang

relevan.

BAB 5 PENUTUP

Berisi kesimpulan dari_penelitian serta saran untuk pengembanga )i
lanjut. i rdasarkan hasil penelitian akan dirangkum
secara erikan sebagai rekomendas r‘penelitian
ata . asa me ang

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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5.1 Simpulan

Tugas akhir ini bertujuan‘untuk merancang media promosi cetak 'dalam bentuk
poster, banner, dan kartuimember untuk mendukung peluncuran program loyalitas
konsumen di Toko Vaper District. Perancangan ini dilandasi oleh kebutuhan akan
media promosi'yang efektif dan menarik, mengingat program kartu member yang
ditawarkan masih belum dikenal luas oleh konsumen karena kurangnya media
komunikasi visual yang memadai.

1. Bab1

Menjelaskan latar belakang pentingnya media promosi dalam membangun
kesadaran konsumen terhadap program kartu member. Rumusan masalah
difokuskan pada bagaimana merancang media promosi cetak yang efektif
dari segi elemen desain dan strategi visual, dengan ruang lingkup terbatas
pada desain grafis untuk media cetak. Tujuan utama perancangan ini adalah
menciptakan komunikasi “visual yang menarik dan informatif, serta
meningkatkan loyalitas pelanggan melalui pendekatan visual yang sesuai
dengan identitas toko:

Bab 2

Bab ini mengulas teori-teori pendukung, seperti media promosi, strategi
promosi, tipografi, warna, ilustrasi, dan prinsip-prinsip layout. Salah satu
pertimbangan.utama dalam desain.adalah penggunaan warna hitam, biru
metalik, dan putih yang dipilih untuk membangun kesan premium, elegan,
dan modern, selaras dengan karakteristik produk vape dan preferensi target
audiens yang menginginkan tampilan eksklusif. Untuk tipografi, digunakan
kombinasi Helvetica dan Montserrat sebagai jenis huruf utama yang bersifat
sans-serif karena memiliki tingkat keterbacaan tinggi, sementara Horizon
digunakan sebagai elemen penarik perhatian, karena bentuknya yang

futuristik dan mencerminkan dunia teknologi dan gaya hidup modern.
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3. Bab3

Pada bab ini penulis menerapkan metode perancangan berbasis riset desain,
dimulai dari mindmap dan moodboard, hingga digitalisasi desain. Data
dikumpulkan menggunakan pendekatanwcampuran: wawancara dengan
pemilik toko (kualitatif),~serta’ kuesioner.. kepada 119 responden
(kuantitatif). Hasilnya menunjukkan bahwa mayoritas kensumen berada di
usia 18-24 tahun, menyukai desain-yang bersifat premium dan.minimalis,
serta menyatakan minat terhadap program kartu member dengan sistem
poinidan diskon. Informasi ini menjadi dasar bagi perumusan strategi visual
dan pemilihan elemen desain.

4. Bab 4

Bab 4 menjelaskan proses perancangan yang dilakukan secara sistematis
mulai dari sketsa manual, digitalisasi, hingga desain komprehensif. Dari tiga
alternatif desain, satu desain terpilih karena menyajikan struktur layout yang
rapi, penempatan visual kartu yang dominan, dan_pemilihan warna yang
mencolok namun tetap elegan. Poster ukuran A2 dipilih sebagai media
utama karena dapat menarik perhatian secara visual di ruang toko, dengan
versi digital untuk kebutuhan media sosial. Pengujian dilakukan melalui
testing formal dengan pertanyaan terbuka kepada audiens target. Responden
memberikan masukan yang relevan, seperti peningkatan ukuran teks
informasi sekunder dan penguatan kontras, yang kemudian diterapkan pada
desain final (FAW).

Keseluruhan proses ini menghasilkan media promosi dalam dua versi cetak dan
digital yang siap digunakan sebagai.alat komunikasi visual program kartu member
Vaper District. Karya akhir tidak hanya memenuhi tujuan promosi, tetapi juga
memperkuat identitas visual toko dengan pendekatan desain yang estetis, strategis,
dan berbasis data. Diharapkan hasil perancangan ini dapat meningkatkan kesadaran
konsumen terhadap program loyalitas, mendorong interaksi jangka panjang, serta

memperkuat posisi brand di tengah persaingan pasar vape yang kompetitif.
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5.2 Saran

Perancangan media promosi ini masih memiliki ruang untuk pengembangan di
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https://publikasi.mercubuana.ac.id/index.php/narada/article/download/21956/8108
https://publikasi.mercubuana.ac.id/index.php/narada/article/download/21956/8108
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Lembar Bimbingan

P
LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

PROGRAM STUDI DESAIN GRAFIS
JURUSAN TEKNIK GRAFIKA PENERBITAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

NAMA MAHASISWA Valentino Caesar Marhendrata

NAMA PEMBIMBING Andriyanto, S.E., M.Kom

JUDUL TUGAS AKHIR PERANCANGAN MEDIA PROMOSI UNTUK MENINGKATKAN LOYALITAS KONSUMEN DI TOKO VAPER DISTRICT

KETERANGAN:
1. Lembar bimbingan ini digunakan untuk mencatat aktivitas bimbingan mahasiswa
2. Lembar bimbingan ini ditulis oleh mahasiswa dan diketahui oleh pembimbing

3. Harap lampirkan lembar bimbingan ini pada laporan Tugas Akhir sebelum sidang

BIMBINGAN
KE-

TANGGAL
BIMBINGAN

KOMENTAR PEMBIMBING

RENCANA PROGRESS/REVISI*

Ganti Media

Mengganti media yang tadi di fokuskan
ke kartu member menjadi fokus media
promosi seperti brosur

Ganti Judul

Mengganti judul menjadi:
PERANCANGAN MEDIA PROMOSI
UNTUK MENINGKATKAN LOYALITAS
KONSUMEN DI TOKO VAPER DISTRICT

Revisi Bab1&2

Memperbaiki ruang lingkup dan
manfaat, menambahkan jurnal
penelitian di bab 1. profil toko, tinjauan
khusus, dan teori grid tidak dipakai di
bab 2

Revisi Bab1&2

Memperbaiki ruang lingkup dan
manfaat

Revisi Bab2 & 3.

Mengganti menjadi justify di bab 2
pada bagian sketsa dan memperbaiki
penulisan di bab 3

Asistensi Seminar nasional

asistensi melalui email

Asistensi artikel seminar nasional

revisi latar belakang. sampai acc

Asistensi dan Revisi Bab 4

revisi mindmap, dan tambahkan key
visual

Asistensi Bab 4

revisi mindmap, daftar isi dan
tambahkan key visual. sampai acc

*untuk menjadi acuan bimbingan selanjutnya
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LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

PROGRAM STUDI DESAIN GRAFIS
JURUSAN TEKNIK GRAFIKA PENERBITAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

NAMA MAHASISWA Valentino Caesar Marhendrata
NAMA PEMBIMBING Fani Nur Jannah, ST, M.Si

JUDUL TUGAS AKHIR PERANCANGAN MEDIA PROMOSI UNTUK MENINGKATKAN LOYALITAS KONSUMEN DI TOKO VAPER DISTRICT

KETERANGAN:

I. Lembar bimbingan ini digunakan untuk mencatat aktivitas bimbingan mahasiswa

2. Lembar bimbingan ini ditulis oleh mahasiswa dan diketahui oleh pembimbing

3. Harap lampirkan lembar bimbingan ini pada laporan Tugas Akhir sebelum sidang

BIMBINGAN TANGGAL
KE- BIMBINGAN

KOMENTAR PEMBIMBING

RENCANA PROGRESS/REVISI*

Revisi bab 1, bab 2, dan bab 3

Merevisi kata pengantar, latar belakang
ditambahkan, bagian tujuan dan
manfaat disamakan, teori promosi pada
bab 2 di hapus dan dimasukan ke 2.1
media promosi. font pada bab 2 bagian
"sketsa" di ganti menjadi times new
roman. menambah metode penelitian,
menambah kompetitor, menjelaskan
berapa persen di consumer insight, dan
tambahkan "di olah tahun 2025" pada
tabel swot dan creative brief di bab 3

2 Asistensi abstrak seminar nasional revisi mayor
3 Revisi abstrak seminar nasional sudah acc
19
4 A5|§ten5| Slosiscu = Al o milon menambahkan hasil desain pada artikel
nasional
5 asistensi bab 4 dan 5 revisi minor
[ Asistensi bab 4 dan 5 tidak ada revisi, acc langsung
v
8

*untuk menjadi acuan bimbingan selanjuthya

—
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Lampiran 2. Wawancara

Hari/Tanggal : Jumat, 4 April 2025

Waktu: 16:00

Narasumber: Nanda Pria Radyta (Pemilik VaperDistrict)
Media: Zoom Meeting

1. Ceritakan secara singkat mengenai Vaper District dan bagaimana

perkembangan usahanya sejauh ini?

Vaper District berdiri sejak akhir 2021, awalnya hanya berjualan melalui
online. Tapi karena pertumbuhan pasar yang cukup pesat, kami
memutuskan membuka toko fisik. Sampai sekarang sih, respons pelanggan
cukup baik, dan kami terus mencoba mengembangkan layanan maupun

program untuk mempertahankan loyalitas mereka.

Terkait loyalitas pelanggan, apakah ada program khusus yang sedang
atau akan dikembangkan untuk menunjang hal tersebut?

lya, kami sedang merancang program kartu member. Tujuannya supaya
pelanggan punya benefit tambahan dan merasa lebih dekat dengan toko.
Tapi memang saat ini belum berjalan optimal karena promesi mengenai

program ini juga belum maksimal.

Apa yang menjadi kendala utama dalam mempromosikan program
kartu member tersebut?

Salah satu kendalanya ya di media promosinya. Saat ini kita belum punya
media promeosi cetak yang khusus menjelaskan kartu.member ini secara
menarik dan informatif. Kebanyakan masih'dari mulut ke mulut atau

sekilas info saat pelanggan datang ke toko.

Menurut Kak Nanda, seberapa penting peran media promosi cetak
dalam menyampaikan informasi program seperti kartu member?
Penting banget sih. Media cetak seperti poster atau stand banner bisa jadi

media pertama yang dilihat pelanggan ketika masuk ke toko. Jadi kalau
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tampilannya menarik dan informatif, itu bisa langsung ningkatin minat

mereka buat tanya atau daftar.

Apakah ada rencana khusus terkait tampilan visual atau gaya desain
yang diharapkan dari media premosi nanti?

Kami pengennya sih.desain yang tetap mengikuti identitas brand kami.
Clean, moderny'dan tetap ada kesan profesionalnya. Tapi juga harus.eye-

catching,Supaya bisa langsung menarik perhatian pelanggan.

Bagaimana dengan tone komunikasi yang diinginkan dalam media
promosi tersebut?

Tone-nya santai tapi informatif. Jadi nggak terlalu formal, tapi juga nggak
main-main. Harus bisa nyampein info.dengan jelas, tapi tetap sesuai

dengan target market kami yang mostly-anak muda sampai dewasa awal.

Apakah sebelumnya sudah pernah melakukan campaign promosi
serupa?

Belum ada yang khusus untuk kartu member sih. Dulu pernah ada promo-
promo umum yang kami share lewat Instagram dan story WhatsApp. Tapi

kali ini pengen yang lebih serius dan terarah.

Bagaimana harapan Kak Nanda terhadap hasil dari perancangan
media promeosi ini?

Harapannya tentu bisa bikin pelanggan lebih sadar akan program kartu
member ini. Dan semoga juga bisa bikin'mereka tertarik untuk bergabung,
karena kalau program ini berjalan baik, bisa jadi salah satu cara kita

menjaga pelanggan tetap loyal.
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9. Apakah sudah ada estimasi target atau jumlah pelanggan yang
diharapkan bergabung dalam program ini?
Belum ada angka pastinya, tapi kalau dari total pelanggan tetap yang

datang dalam sebulan, kami pengen minimal 30-40% dari mereka bisa

tergabung dalam program ini-da 2

pelanggan.
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3. Hasil Survey Kuesioner

Summary

ampiran

Pekerjaan
117 responses

19 responses
Usia
119 responses

Jenis Kelamin

119 responses

L

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Jika Toko Vaper District menyediakan program kartu member, apakah Anda

tertarik untuk bergabung?
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Pendapatan perbulan rata - rata

119 responses

Seberapa sering anda membeli produk vape?
119 responses

118 responses

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Apa manfaat yang_paling menarik jika memiliki kartu member? (boleh pilih lebih
Promo khusus member

dari satu)

119 responses
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Menurut Anda
suatu toko?
119 responses
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Hak Cipta:
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA



[CEDE L]

VLANWIVE
HINMILNOd

I
Q
=
)
T
-+
v

=5
)
x
0
©
~*
o
3
*‘
o
=
;.
o
x
=
x
2
D
Q
)
-
b
)
x
o
q
-+
Y

eyieyer Labap yiuyaljod uizi eduey

N
Ov
33
23
Q
3 &
» T
5 9
Q =
c =
o
28
3*
= 3
.
c
o
%
o
2:
et
3 0
T T
23
T o
9
3@
]
8 3
~
o
o 9
o 3
&'
o9
Ss
o =
-~
i)
c 9
w -
£g
S 2
£.x
*Z
o
LT
s 2
-~ .
€9
= x
o
-
-
Y

o
't
3
@
c
=
T
o
=
=
]
2
o
=
=
i
£
=
B
o
o
=
=
=
@
O
=)
=
=
=
=
)
g
k-
o
=l
3
=
)
=
o
o
=
£
n
o
3
5
<
o
3
)
F
o
o
3
=
w
M
=
)
o
°
)
3
o
o
=
£
n
)
=
=
=
=
=
o
&
c
=
=
o
c
o
3
w
c
o
-
=
3
2
w
D
)
T

s

-
g
)
Q9
=]
Q
3
(]
=]
Q
<
=
T
w
1]
o
o
i
o9
=
o
-
Q
<
U
o
c
=
f=
=2
]
-
<
Q
—~
<
=
=
-
-]
=]
T
o
=
[]
=
n
o
=
-
<
=)
=
-
=
Q.
)
=
3
(]
=
<
()
o
=
-
~
o9
=
(7]
<
3
T
(]
-

undede jnjuaq wejep

Preferensi Media Promosi Cetak

Media promosi seperti apa yang paling menarik perhatian Anda? (boleh pilih |_|:| Copy chart

lebih dari satu),

119 responses

Brosur 18 (15.1%)

Poster/banner di toko 47 (39.5%)
Kartu promo 42 (35.3%)
Kemasan produk 33 (27 7%)
Poster Digital (Sosial media) 104 (87 .4%)
Cie gak pernah laku

video konten yang menarik

Menurutmu, apa yang membuat sebuah media promosi terlihat profesional dan ||_:| Copy chart
menarik?

119 responses

Pemilihan warna 32 (26.9%)

Tata letak yang rapi 34 (28 6%)
Informasi yang jelas

41 (34.5%)

Gambar dan elemen grafis 32 (26.9%)

Semua di atas 84 (70.6%)

Jika kamu melihat promosi kartu member, elemen visual apa yang menurutmu I_D Copy chart
paling penting? (Pilih dua)

119 responses

Logo brand 46 (38.7%)
Foto produk 63 (52.9%)
llustrasi benefit 61 (51.3%)
Warna dominan
Tipografi / gaya tulisan 54 (45.4%)
0 20 40 50 80



|_D Copy chart
|_D Copy chart

@ Tergantung matching sama brand
imagenya sih

@ Kurang berpengaruh

@ Tidak berpengaruh

@ Colorful atau penuh warna
® semua
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@ Minimalis & simple

kemasan/promosi seperti apa yang paling

JAKARTA

F & 4

Dalam memilih produk atau layanan

menarik bagi Anda?

Seberapa hesar pengaruh desain visual terhadap ketertarikan Anda untuk
119 responses

membaca media promosi?

119 responses
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Jika Anda melihat brosur yang berisi info tentang kartu member, seperti apa tampilannya agar
Anda tertarik membaca?

119 responses

exdid ey

eyedjer LabaN yiuxsjod Nijiw exdid seH O

ranwannan UCHIIIJCII awau inuvii )fCIIIH e IUUCH HQIRAI RTIDUNHITYWadll nal tu 1<l 2TuL. ."\UCII HicHyuaninan
pembaca untuk langsung memahami apa yang mereka dapatkan dan membuat mereka tertarik untuk
melanjutkan membaca.

Tampilan yang clean serta layout desain yang menghighlight benefit dari kartu member

baca syarat dan ketentuan
warna brosur nya menyesuaikan produk yang ingin di tampilkan

Tampilannya yang enak diliat

eyieyer Labap yiuyaljod uizi eduey

Tampilam yang elegan
benefit dari member harus jelas
Menonjolkan keunggulan produk menyebutkan manfaat produk, keunggulan unik, dan penawaran spesial.

dapet bonus liquid

Apa saran Anda agar media promosi cetak untuk program kartu member bisa lebih menarik dan
meyakinkan?

119 responses
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a Sering? ada promo

=L

3 benefit yang jelas, free pembuatan kartu member, visualisasi poster yang simpel dan ringkas/jelas
o

(] . .

3 detail penulisan

~*

c

=

S

% memberikan informasi yangjelas terhadap kartu member tersebut.

c

=]

menggunakan warna yang sesuai dan tipografi yang sesuai

Diberikan penjelasan yang memadai

Visual dan pesan yg di sampaikan lebih jelas dan mudah di mengerti
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