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Sistem Pakar Pendeteksi Kerusakan Dini Pada Mobil Berbasis Mobile
Dengan Metode Forward Chaining
Abstrak

Mobil adalah salah satu transportasi darat beroda empat yang digerakan oleh suatu
tenaga mesin, mesin manual dan mesin automatie.dengan menggunakan bahan
bakar bensin, diesel dan listrik. Mobil Daihatsu Sigra 1.2 R Deluxe Automatic sendiri
adalah kendaraan yang bisa dimiliki.secara pribadi, karena gunanya sebagai alat
transportasi keluarga. Maobil dapat mengelami kerusakan, keruskan-pada mobil
sebagian besar dapat terjadi akibat kelalaian manusia dalam menggunakannya atau
minimnya pengetahuan dalam perawatan maobil. Oleh karena itu pemilik.mabil
membutuhkan suatu perawatan.secara berkala dengan'cara mendeteksi kerusakan
dini atau mendiagnosa kerusakan dini melalui gejala-gejala yang terjadi pada mobil
tersebut. /Mendiagnosa kerusakan dini pada mobil dimulai dengan cara user
menjawab pertanyaan-pertanyaan berupa gejala yang dialami oleh user. Forward
chaining merupakan metode pencarian_yang dimulai dengan_fakta-fakta yang
diketahui, kemudian dicocokan menggunakan rule IF-Then. Aplikasi mobile android
sistem pakar mobil Daihatsu Sigra.1.2 R Deluxe telah berhasil dibuat, dan dapat
digunakan kapanpun dan dimanapun dengan cara mendownload aplikasi mobile
android tersebut melalui link sebagal berikut :
https://drive.google.com/file/d/1r_MLEwWP3iJwdHV6A3IF8Jgi 7tHQOfGJ2/view?usp
=sharing. Aplikasi ini juga sudah melalui pengujian user acceptance test dan juga
black box test. Dari kedua test tersebut aplikasi ini-sudah memenuhi kebutuhan dan
layak untuk digunakan.

Kata kunci: android, black box, forward chaining, kerusakan dini, mobil daihatsu sigra
1.2 r deluxe, mobile, transportasi, user _acceptance test.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Alat transportasi ada sangat banyak mulai dari transportasi darat, laut dan udara.

Mobil sendiri adalah suatu alat transportasi darat beroda 4(empat) atau lebih, mobil
sendiri pun mempunyai 2(dua) jenisyaitu mobil bertransmisi-manual dan transmisi
automatic dan juga bisa‘dikelompokan berdasarkan bahan bakarnya.antara lain
bensin, diesel dan listrik.

Mobil Daihatsu Sigra 1.2 R Deluxe.dapat dimiliki secara pribadi oleh seseorang,
karena merupakan kendaraan resmi yang di perjual belikan secara penuh untuk
dimilikipribadi. Mobil adalah alat yang mempunyai mesin yang dimana mesin
dapat mengalami kerusakan baik jika digunakan secara terus menerus tanpa
perawatan ataupun di diamkan saja dalam waktu yang lama.

Tidak sedikit pemilik mobil hanya.membeli mobil dan menggunakan tanpa
mengetahui informasi mobilnya. Berdasarkan informasi.yang diambil dari bengkel
BOS 5(lima) dari 7(tujuh) saat masuk bengkel mereka tidak-mengetahui mobilnya
dalam kondisi yang prima atau tidak, sangat berbahaya jika pemilik mobil terus
menggunakan mobil miliknya disaat kondisi mobil kurang prima, sebelum
terjadinya kerusakan besar pemilik-mobil harus dapat mengetahui gejala mobilnya
akan rusak atau disebut juga kerusakan.dini, kerusakan mobil yang terjadi sangat
merugikan pemilik mobil dalam.biaya saat. mobil mengalami kerusakan total
ataupun adanya oknum yang memeriksa tidak teliti, kurangnya pengetahuan atau
oknum curang yang sengaja melebihkan kerusakan sehingga biaya menjadi
bertambah.

Untuk mengatasi masalah yang.ada, dibutuhkan adanya suatu cara-agar pemilik
mobil mampu dan dapat mengetahui-apa.yang.dialami-kondisi mobilnya. Cara
tersebut dengan membuatkan suatu sistem pakar pendeteksi kerusakan dini yang
dimana sistem ini akan menganalisa dan mendiagnosa secara dini dengan cara
pemilik mobil menjawab berdasarkan yang mereka rasakan berupa gejala-gejala
yang dimana kemudian pemilik mobil akan mengetahuinya hasilnya dan akan
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diberikan solusinya dengan cara ini makan pemilik mobil akan lebih mudah
memahami kondisi fisik mobil mereka.

Sistem pakar pendeteksi kerusakan dini ini di bangun dan dirancang dengan
informasi langsung dari para master atau pakar.dibidangnya. Sistem pakar yang
dibangun saat ini berfokus ke pada mebil automatic dari daihatsu yaitu Daihatsu
Sigra R 1.2 Deluxe.

Dengan berkembangnya'suatu teknologi informasi untuk membantu mengatasi atau
menyelesaikan masalah yang ada dan juga kurangnya pengetahuan pengguna mohbil
maka penelitian sistem pakar pendiagnosa kerusakan dini ini akan sangat berguna
kedepannyabagi para pengguna mobil automatic khususnya mobil Daihatsu Sigra
R 1.2'Deluxe.

Systems development life cycle atau SDLC yang jika diartikan kedalam bahasa
indonesia adalah siklus hidup pengembangan sistem ini-sangat dibutuhkan dalam
membangun sistem agar sistem informasi yang dibuat dapat berjalan sesuai dengan
yang diinginkan di dalam SDLC ini terdapat banyak metode pengembangan yang
akan digunakan macam-macam metode pengembangan ada waterfall, prototype,
rapid "application development, evolutionary development; agile, fountain,
sychronize and stabilize, rational unified process, build dan fix method, extreme
programming, big bang model dan the v model. Saat ‘membangun sistem ini
digunakan' metode  pengembangan ..sistem«» Waterfall karena dengan
SDLC(Waterfall) dapat melakukan penyelesaian lebih teratur secara one by one
dengan tahapan-tahapannya yaitu requirment, design, implemntation, integration &
testing dan opertion & maintenance.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka perumusan malasah
dalam penelitian dan pembuatan sistem ini~adalah bagaimana cara membuat
aplikasi sistem pakar untuk mengetahui informasi kerusakan dini pada mobil
berbasis Android menggunakan metode Forward Chaining?

1.3 Batasan Masalah

Batasan masalah dalam perancangan aplikasi sistem pakar ini adalah sebagai
berikut:
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a. Metode pakar yang digunakan adalah metode pelacakan kedepan (Forward
Chaining).

b. Sistem pakar ini bisa membantu mengetahui permasalahan kerusakan dini pada
mobil Daihatsu Sigra 1.2 R Deluxe Automatic.

c. Dalam penulisan skripsi ini menggunakan metodelogi SDLC Waterfall

d. Mobil yang digunakan dalam penelitian ini adalah Daihatsu Sigra.1.2 R Deluxe
yang berbahan bakar bensin.

e. Sistem pakar yang dibangun merupakan aplikasi berbasis mobile Android.

f. Sistem pakar.yang dibangun dikhususkan mobil Daihatsu Sigra 1.2R Deluxe
Automatic yang berbahan bakar bensin.

g. Pengetahuan dan aturan pada penentuan kerusakan didapatkan dari mekanik
bengkel yang sudah 10 tahun atau lebih menjadi mekanik.

. Sistem pakar terdiri dari 15 jenis-kerusukan dini yang_teridiri dari:

. kerusakan strainer oli

. kerusakan clucth assy

. kebocoran oli transmisi

. drive shaft bermasalah

. kerusakan pada speed sensor

. kerusakan pada as roda

. kerusakan pada ecap elektronik

. kerusakan pada bering

© 00 N oo o A W N - T

. kerusakan pada hidrolis

10. kerusakan pada busi

11. kerusakan pada air conditioner
12. kerusakan pada altenator

13. kerusakan pada rem

14. overheat pada mesin

15. kerusakan pada kopling
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1.4 Tujuan dan Manfaat

Tujuan dari penelitian ini adalah membangun aplikasi sistem pakar untuk
menentukan kerusakan dini pada mobil Daihatsu Sigra 1.2 R Deluxe Automatic
berbasis Android menggunakan metode Forward.Chaining.

Manfaat yang diharapkan diperoleh dari'pembuatan sistempakar ini adalah :

1. Pemilik mobil dapat mengetahuiinformasi kerusakan dini yang tepat secara lebih
mudah.

2. Pemilik mobil dapat lebih sigap dan melakukan.pemeriksaan secara berkala.

1.5 Metode Penyelesaian Masalah

Metode penyelesaian masalah dilakukan kedalam 2 tahapan, yaitu:

1.5.1 Metode Pengumpulan Data
Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu;
1) Studi Literatur
Pada tahap ini peneliti melakukan pengumpulan data dan referensi dari buku, jurnal
dan portal bertita yang berkaitan erat dengan sistem pakar dan kerusakan dini pada
mobil.
2) Wawancara
Pada tahap ini peneliti melakukan pertemuan.langsung dan juga diskusi melalui via
whatsapp kepada pakar, yaitu mekanik mobil matic. Untuk memperoleh keterangan
secara lengkap peneliti menemui 3 ‘orang pakar. dari bengkel yang berbeda
mengenai kerusakan-kerusakan dini apa saja yang sering terjadi pada mobil
Daihatsu Sigra 1.2 R Deluxe Automatic.
1.5.2 Metode Pengembangan Sistem

(Nugraha, Syarif, & Dharmawan, 2018) Menjelaskan metode SDLC Waterfal
Merupakan salah satu-metode yang mempunyai ciri-khas bahwa pengerjaan-setiap
fase harus dikerjakan terlebih dahulu sebelum melanjutkan ke fase berikutnya.
Dengan demikian hasilnya akan fokus terhadap masing-masing fase sehingga
pengerjaan dilakukan secara maksimal karena tidak adanya pengerjaan secara

paralel.
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engineering

Gambar 1.1 Waterfall Model.
Sumber: (Nugraha, Syarif, & Dharmawan, 2018).

Dalam pengembangan sistem ini menggunakan metode Waterfall, yang memiliki
tahapan dengan uraian sebagai berikut:

1. Requirment

Pada tahap ini peneliti menganalisa terhadap kebutuhan sistem. Dimana peneliti
melakukan pengumpulan data-data, dengan cara mewawancarai pakar dan studi
literatur. Pada tahap ini peneliti menghasilkan dokumen user requirement.

2. Design System

Pada tahap ini peneliti menerjemahkan user requirement ke dalam sebuah
perancangan perangkat lunak® sebelum masuk ketahap coding. Pada tahap ini
peneliti menghasilkan dokumen yang memberikan gamabaran seperti UML,
Activity Diagram, Class Diagram, Flowchart, Pohon Keputusan Struktur Navigasi
dan User Interface.

3. Coding (Implementation)

Pada tahap ini peneliti_melakukan penerjemahan. terhadap design yang.telah
dirancang pada tahap design system dengan menggunakan bahasa pemrograman
komputer yaitu bahasa php untuk bagian admin dan kotlin untuk pemilik mobil.

4. Testing

Pada Tahap ini peneliti melakukan pengujian validasi aplikasi pada bagian admin
dan juga pemilik mobil. Proses ini untuk memeriksa apakah solusi sistem pakar ini

memenuhi persyaratan dan spesifikasi asli.
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5. Maintenance
Pada tahap terakhir ini, kegiatan pemeliharaan tambahan peneliti mengadaptasi
perangkat lunak dengan lingkungannya, memodifikasi kebutuhan kerusakan jika

diperlukannanti.
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BAB V
PENUTUP
5.1 Kesimpulan
Sistem pakar pendiagnosa kerusakan dini mobil.Daihatsu Sigra 1.2 R Deluxe telah
mencapai hasil akhir dan sudah dapat-diakses oleh admin dan user. Untuk admin

diakses dengan alamat wehsite https://carsistempakar.com/. " Untuksuser diakses

melalui mobile apps android. Metode inferensi algoritma yang digunakan-adalah
pencarian kedepan (forward chaining). Sistempakar ini telah dirancang.dan
disesuaikan dengan kebutuhan para pengguna baik admin atau user melalui analisis
kebutuhan fungsional dan non fungsional kemudian dilanjutkan dengan membuat
Diagram UML. Sistem pakar ini dibuat dengan bahasa pemrograman Java dan
Framework Native untuk mobile apps sedangkan untuk website menggunakan
bahasa pemrograman PHP, Framework Laravel dan Database MySQL. Sistem
pakar ini juga telah melaui tahap pengujian dengan. menggunakan teknik black box
testing dan user acceptance test. Sistem dan aplikasi telah .memenuhi syarat
kebutuhan serta layak untuk digunakan oleh pithak pengguna. Pada pengujian yang
telah dilakukan menyatakan fungsional-fungsional dapat berjalan sesuai harapan.

5.2 Saran

Berdasarkan Pembuatan sistem pakar pendiagnosa kerusakan dini.mobil Daihatsu
Sigra 1.2 R Deluxe masih perlu adanya perbaikan untuk lebih menyempurnakan
aplikasi. Saran saya sebagai peneliti untuk pengembangan selanjutnya sebagai
berikut:

1. Memberikan detail gambar alat yang mengalami kerusakan agar para user
(pemilik mobil) mampu mengetahui alat yang perlu di kondisikan untuk di perbarui
atau diganti.

2. Melakukan pengujian data waktu apakah dengan sistem pakar ini bisa
mempercepat menyelesaikan masalah apabila terjadinya kerusakan dini terhadap
mobil daihatsu sigra 1.2 r deluxe automatic yang kemudian dapat dibentuk diagram.

78
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Lampiran 2 Hasil Pengujian User
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Apakah anda dapat menggunakan aplikasi ini tanpa perlu bantuan pihak kedua?

6 responses

@ Sangat Setuju
@ seuju
Netral
@ Tidak Setuju
@ Sangat Tidak Setuju

Apakah aplikasi ini akan anda gunakan sebagai media pengetahuan anda?

6 responses

@ sangat Setuju

@ setuu
Netral
@ Tidak Setuju
@ sangat Tidak Setuju

Komentar

5 responses

Aplikasi ini sangat berguna untuk media informasi saya yg belum terlalu mengerti soal kerusakan mobil, terus
kembangkan untuk kerusakan yg ada.

Aplikasi ini sudah bagus, buatkan juga untuk iosnya.

p ueywnjuesuaw eduey jul sny eA1e) Yyninjas neje uejbeqes dunguaw Bueie)qg L

Keren aplikasi ini harus terus dikembangkan untuk kerusakan yg lebih besar
Pake aplikasi ini jika anda memiliki kendala dibagian kontol

Solusi yang sangat bagus tp perlu diperluas jenis kerusakannya dan uinya untuk kegunaaan overall mantapp
bagus

1aquins ueyangakuaw ue
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Lampiran 3 Hasil Pengujian Admin
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Hasil UAT oleh pengguna Admin

N

Desain tampilan dan tata letak interface sistem mudah dipahami? lg

uaw Bueseiqg ‘L

uedpnbuag ‘e

3 responses

@ Sangat Setuju

@ setuy

@ Netral

@ Tidak Setuju

@ sangat Tidak Sefuju

Setiap fitur yang ada mudah dipahami?
3 responses

@ Sangat Setuju

@ Setuu

® Netral

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

4

Setiap button yang ada pada sistem berfungsi?

eyaeer LaBaN Y10 YIL Uesnins pep ujz) eduey
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3 respenses

@ Sangat Setuju

® Setujy

® Netral

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

eyIexer HBAN HIUYM|Od sefem Buek uebunuaday uexiBniaw yepn uednnbuag 'q

Au

Apakah hasil diagnosis dari user tersimpan di dashboard admin tanpa perubahan sedikitpun?

3 responses

@ sangat Setuju

@ setuju

® Netral

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju
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Lampiran 3 Hasil Pengujian Admin

A

Apakah anda dapat menggunakan sistem tanpa perlu bantuan orang lain?

3 respenses

@ Sangat Sefuju

@ seujy

® Netral

@ Tidak Setuju

@ sangat Tidak Sefuiu

Komentar Pakar Terhadap Sistem Admin

3 responses

Aplikasi ini sangat baik, untuk perkembangan di dunia terutama di sektor otomotif. Untuk adik khevin saya
berharap aplikasi ini dapat terus dikembangkan dalam cangkupan kerusakan yang lebih luas, tidak hanya
kerusakan dini dan untuk bagian admin sendiri sudah sangat memuaskan

keren mas aplikasinya

Bagus aplikasinya mas mudah di mengerti
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Lampiran 4 Alamat dan Data Pakar
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Alamat penelitian:
1. JI. Pondok Cabe Raya, Blok CA No. 2, Pisangan, Ciputat Timur, Pd. Cabe llir, Kec.

Pamulang, Kota Tangerang Selatan, Banten 15418 (Daihatsu Astra)

et
2. JI. RC. Veteran Raya No.mor 19, RTA/ﬂV.?, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta
N
Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12330 (Bengkel BOSSZ.
P g
3. Jl.raya bogor km.28.Rt.01/Rw.3.pekayon, RT.1/RW.3, gang:swadaya.no:9, kec:ps.rebo,
P o -

Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13710 (Bengkel Sinar Sukses Jaya)

Pemberi Data ata akar:
1. Pak Mu / Daihats
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2. Pak Ro i
Sertifika
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3. Pak Fauszi dari Bengkel Sinar Sukses Jaya
Sertifikat:

P iy

(© Hak Cipta milik Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip uh.w"ﬁ.o: atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
& a. vl.n..avl.ﬂ!.!- kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta






