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Abstrak

w eydid yeH S

=Rengelolaan sampah yang efektif merupakan aspek penting dalam menjaga kebersihan dan
Kenyamanan lingkungan. Di Unit Pengolahan Sampah (UPS) Beji, Depok, proses
gpencatatan dan pemantauan kondisi tempat sampah masih-dilakukan secara manual,
Eehingga menimbulkan berbagai kendala seperti keterlambatan..informasi, kesalahan
encatatan, serta kurangnya efisiensi dalam«pengambilan keputusan.yang..meliputi
genjadwalan pengangkutan sampah, pemetaan prioritas lokasi pengosongan, serta
«ayaluasi kinerja operasional petugas. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
*engembangkan aplikasi Smart Waste Management berbasis web yang mampu melakukan
mantauan tempat sampah secara real-time. Aplikasiv.ini_dilengkapi dengan fitur
emantauan tingkat pengisian tempat sampah (berat, tinggi, dan bau), pelacakan lokasi
%an status alat, serta pengelolaan jadwal pengangkutan. Selain itu, aplikasi juga
enyediakan fitur pemantauan kendaraan pengangkut sampah untuk melacak lokasi dan
%;Wayat rute secara real-time guna meningkatkan efisiensi operasional. Sebagai solusi atas
ncatatan manual, aplikasi ini menyediakan sistem pelaporan otomatis yang menyajikan
ta rekapitulasi tanpa perlu input manual, sehingga dapat mempermudah pengelola
alam menyusun laporan operasional _secara. cepat. dan akurat. Aplikasi ini dibangun
enggunakan teknologi web yang responsif dan fleksibel, serta dapat diakses kapan saja
lan di mana saja melalui koneksi internet. Hasil pengujian menggunakan metode Blackbox
nenunjukkan bahwa seluruh fungsi berjalan sesuai dengan skenario yang dirancang tanpa
itemukan kesalahan fungsional. Sementara itu, hasil dari User Acceptance Test (UAT)
gyang dilakukan bersama pengguna menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi dengan
~ilai 100%, pada kemudahan penggunaan, kecepatan akses data, serta keakuratan
Qinformasi pemantauan. Dengan demikian, aplikasi ini-diharapkan-dapat menjadi solusi
inovatif dalam meningkatkan efektivitas dan efisiensi pengelolaan sampah, khususnya di
wilayah UPS Beji, Depok.

Kata Kunci: Smart Waste Management, Pemantauan Kendaraan, Pemantauan Tempat

Sampah, Pengelolaan Sampah, Web Application, Otomatisasi Pelaporan.
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BAB |
PENDAHULUAN

5engelolaan sampah yang efektif merupakan salah satu tantangan._ dalam

enciptakan lingkungan yang bersih dan sehat. Salah satu permasalahan yang

L

seering terjadi adalah keberadaan tempat sampah yang penuh dan tidak segera
Eikosongkan, sehingga. menyebabkan tumpukan sampah di sekitarnya yang
ﬁlengurangi kualitas lingkungan serta kenyamanan masyarakat.  Selain itu,
Eengumpulan sampah yang tidak terjadwal dan tidak efisien juga dapat

gzengakibatkan penumpukan sampah di-area publik (Dedi Satria, 2023).
D

‘g)i beberapa wilayah, termasuk di Unit Pengolahan Sampah (UPS) Beji, Depok,

iemantauan dan pencatatan data sampah masih dilakukan secara manual. Pengelola
%dak memiliki akses langsung terhadap informasi mengenai tempat sampah mana
°:’(ang telah dikosongkan dan mana yang belum: Hal in1 menyulitkan proses
%engambilan keputusan yang meliputi penjadwalan pengangkutan sampah,
pemetaan prioritas lokasi pengosongan, serta evaluasi kinerja operasional petugas
dan koordinasi pengangkutan, serta berpotensi menyebabkan tempat sampah
terlewat untuk dikosongkan. Selain itu, pencatatan laporan masih dilakukan secara
manual, sehingga memerlukan waktu lebih lama dan rentan terhadap kesalahan
input data. Tidak adanya sistem pelaporan otomatis membuat proses monitoring
dan evaluasi menjadi tidak efisien. Permasalahan lainnya adalah tidak adanya
pemantauan terhadap kendaraan pengangkut sampah,. sehingga sulit untuk

mengetahui rute dan status kendaraan secara real-time (Andriansyah, 2025).

Dalam era digital, pengembangan aplikasi berbasis web menjadi solusi yang
relevan untuk mengatasi ‘permasalahan tersebut. Aplikasiini- memungkinkan
pemantauan kondisi tempat sampah secara real-time dengan menampilkan data
seperti tingkat pengisian (berat, tinggi, dan bau), lokasi tempat sampah, dan jadwal
pengangkutan, yang tersimpan dalam database. Sistem ini juga menyediakan
pelaporan otomatis untuk memudahkan pengelola dalam mendapatkan data

rekapitulasi secara cepat dan akurat, tanpa perlu melakukan input manual.

1
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DYeH O

itur pemantauan kendaraan pengangkut sampah turut dihadirkan dalam sistem ini,

©
-~
oF
3

=suna melacak pergerakan dan riwayat rute kendaraan, sehingga memudahkan

Eengelolaan armada dan jadwal pengangkutan. Selain itu, riwayat rute juga
zoerfungsi sebagai data pendukung untuk audit dan-evaluasi operasional, seperti
ginemastikan rute pengangkutan telah dijalankan sesuai jadwal atau.mendeteksi
_sa‘danya potensi kelalaian di lapangan. Sistem berbasis web ini juga fleksibel dan

#apat diakses kapan saja dan‘dimana saja melalui koneksi internet dan berbagai

v
Qerangkat, menjadikannya solusi yang efisien untuk pengelolaan sampah modern.

gerdasarkan permasalahan tersebut, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
%ﬁengembangkan aplikasi web bernama Smart Waste Management yang berfungsi
gebagai sistem pemantauan tempat sampah dan kendaraan pengangkut di wilayah
%JPS Beji, Depok. Diharapkan dengan hadirnya aplikasi ini memberikan dampak

q
Qositif terhadap kebersihan lingkungan dan kenyamanan masyarakat sekitar.
o

§.2 Perumusan Masalah

SBerdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, terdapat beberapa permasalahan
utama dalam sistem pemantauan dan pengelolaan sampah di_Unit Pengolahan
Sampah (UPS) Beji, Depok. Pengelolaan yang masih dilakukan secara manual
menyebabkan berbagai kendala, seperti kurangnya informasi mengenai volume

sampah serta kekurangan dalam pencatatan dan analisis data pembuangan sampah.

Berdasarkan uraian di atas, maka permasalahan‘yang dibahas dalam penelitian ini

dapat dirumuskan sebagai berikut:

1. Bagaimana membangun aplikasi berbasis web yang dapat menampilkan
data pemantauan sampah secara real-time?

2. Bagaimana merancang.sistem yang memungkinkan pengelola sampah
untuk mengakses dan mengelola.data secara efektif melalui web?

3. Bagaimana mengoptimalkan tampilan dan fitur dalam aplikasi web agar

mudah digunakan oleh pengelola sampah di UPS Beji, Depok?

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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SPengan adanya sistem pemantauan berbasis web ini, diharapkan permasalahan
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=kalam pembacaan data informasi dapat teratasi, sehingga pengelolaan sampah di

E/ilayah tersebut menjadi lebih efektif dan efisien.

=
q

S.3 Batasan Masalah

o . . .

=Agar pengembangan aplikasi lebih terarah dan fokus, berikut adalah batasan
o | :

*asalah yang ditentukan:

1. Aplikasi hanya mencakup wilayah Unit Pengolahan Sampah (UPS) Beji,
Depok.

2. Aplikasi menyediakan fitur Pemantauan kendaraan, Monitoring tempat

sampah, Penjadwalan, Histori rute kendaraan, dan Laporan.

3. Aplikasi dikembangkan menggunakan framework Bootstrap untuk tampilan

aplikasi dan menggunakan JavaScript untuk backend.

4. Aplikasi diintegrasikan melalui API, WebSocket dan Firebase.

1.4 Tujuan dan Manfaat

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menghasilkan aplikasi Smart Waste
Management berbasis web yang dapat menampilkan data pemantauan sampah
secara real-time, memudahkan pengelola dalam mengakses dan mengelola data
operasional, serta mengoptimalkan tampilan dan fitur agar mudah digunakan oleh
petugas di lapangan. Aplikasi ini diharapkan dapat memberikan manfaat berupa
kemudahan dalam memantau volume sampah di setiaprtitik lokasi, pelacakan
kendaraan pengangkut secara real-time. Selain. itu, sistem ini memungkinkan
pengelolaan data dan pelaporan dilakukan secara otomatis, serta dapat diakses
kapan saja dan di mana saja, guna mendukung pengelolaan sampah dan menjaga

kebersihan lingkungan di wilayah UPS Beji, Depok.

1.5 Sistematika Penulisan
Penentuan klasifikasi penulisan dilakukan untuk memastikan struktur dan
sistematika skripsi ini tersusun dengan benar. Oleh karena itu, system penulisan

dibagi menjadi beberapa bab:
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BAB I PENDAHULUAN
Bab I Pendahuluan menjelaskan tentang latar belakang masalah, rumusan

masalah, batasan masalah, tujuan, manfaat, dan sistematika penulisan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA A
Bab II berisi tentang teori-teori yang digunakan da penelitian,

perancangan, dan pembuata

rkait design diagram

dan metode o akan di

BAB IV HASIL DAN PEM
Menyajikan hasil penelitian pembahasannya, men rpretasi hasil,

an menjawab rumus
B V PENUTUP

Berisi kesimpulan da

litian atau penge

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyeyer uabap yiuyajijod Wil uesninr iep uizi eduey

o
b
]
3
(=]
c
o
o
)
]
-
o
)
=
3
m
=
e
8.
=
o
3
=
m
T
1)
b=
-
3
=]
o
-
-~
o
-
(=]
£
-
o
-
]
ok
-
m
=
5
~
=
4
(=]
[
=
b
o
=
-
-
-
o

N
Soo
Ry
o 3
3 Q
Qe
3% 5
LA
a0
=
3 =
c o
=~ =
533
c
3- oy
3 ©
233
T B3
3 o
a >
o T
= 1]
= -
o o
~ o
w
® < B
s g
e a B
o 3
> o
o =
FH ]
= =
w
£
£ 83
S =z
£3¢
- o
=~ E
o =
‘2 o
o
o <
- n
E_ -
& g
sS85
o ©
2 5
o c
=2 z
g =
= 3
£ =)
-~ -
& Y
-
2 3
ke o
c s
= £
=
o
3
-~
-
=
-~
~
g
5
o
2.
o
c
o
1
wv
c
EY)
-
c
3
o
w
&
o
Ea

T
Q
)
o
: S
>
2
5 2
m-.
=

—
=4
)
o
3
Q
3
(1]
=2
Q
S
=2
T
"
m
o
o
=
o
=1
o
~
o
<
w
2,
c
=
c
-2
~
o
-
~
o
-
=
=
%
-
o
=
T
o
3
m
=2
n
o
=
-
c
3
=
o
=1
o
o
=
3
1)
=
~
]
o
c
-
=
o
=
)
c
3
T
m
=

84

BAB V
PENUTUP

.

Kesimpulan

%enelitian ini telah berhasil merancang dan mengembangkan aplikasi-Smart Waste
gllanagement berbasis web yang ditujukan  untuk meningkatkan efisiensi

ngelolaan data sampah di Unit.Pengolahan Sampah (UPS) Beji, Depok. Aplikasi
=i dirancang berdasarkan permasalahan yang ditemukan di lapangan, seperti
<#ncatatan data yang masih dilakukanssecara manual, tidak adanya pelacakan
?kondisi tempat sampah secara real-time, serta kesulitan dalam memantau kendaraan
;'engangkut. Dengan memanfaatkan teknologi web seperti Bootstrap, JavaScript,
ﬁan Firebase Realtime Database, aplikasi ini mampu menyediakan data kondisi
‘Rempat sampah (berat, tinggi, bau), lokasi, serta riwayat rute kendaraan secara
géngsung dan akurat.

x
%itur-fitur yang dihadirkan mencakup pemantauan. tempat sampah, pemantauan

nkendaraan, penjadwalan pengangkutan, pelacakan rute kendaraan, pengelolaan data
pengguna dan alat, serta sistem pelaporan otomatis yang menggantikan pencatatan
manual. Seluruh fitur dirancang untuk mempermudah pengelola dalam memantau
kondisi dan aktivitas pengangkutan: tanpa harus datang“langsung ke lokasi,
sekaligus mempersingkat waktu dalam pembuatan laporan. Sistem ini juga fleksibel
karena dapat diakses kapan saja dan di mana saja melalui koneksi internet, sehingga

mendukung pengambilan keputusan berbasis data secara cepat dan tepat.

Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem berjalan dengan sangat baik. Dari
pengujian Black Box terhadap 53 skenario, seluruh fitur dinyatakan berfungsi sesual
dengan kebutuhan dengan tingkat keberhasilan 100%. Selain itu, pengujian User
Acceptance Testing (UAT)“melibatkan pengguna aktif dari UPS Beji dan
memperoleh tingkat kepuasan yang tinggi, Khususnya terhadap kemudahan
penggunaan, tampilan antarmuka, kecepatan akses data, serta kelengkapan fitur.
Oleh karena itu, aplikasi Smart Waste Management dapat disimpulkan sebagai

solusi inovatif yang mampu mengatasi kendala pengelolaan sampah konvensional
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San memberikan kontribusi nyata dalam mendukung lingkungan yang bersih dan

i@rtata di wilayah perkotaan.

r

S.2
q

Saran

&Serdasarkan penelitian yang telah dilakukan, berikut adalah beberapa saran untuk

o
=pengembangan aplikasi di masa mendatang:

eyeer 11abaN y1uyaljod MIL

1.

Integrasi Sensor 10T-Canggih

Tambahkan sensor 10T untuk mendeteksi limbah berbahaya atau potensi
kebakaran, dan gunakan machine learning untuk prediksi pengisian tempat
sampah.

Optimalisasi Rute Pengangkutan

Implementasikan algoritma Al untuk menentukan rute pengangkutan
sampah yang lebih efisien.

Fitur Analitik dan Visualisasi

Tambahkan dashboard analitik dengan grafik interaktif untuk.-menampilkan
tren volume sampah dan efisiensi pengangkutan.

Partisipasi Masyarakat

Tambahkan fitur pelaporan tempat sampah penuh oleh warga untuk
meningkatkan kolaborasi dan kesadaran lingkungan.
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UPS Beji, Depok. Lampir

at:

\ndriansyah. (2025). Hasil wawancara

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 1 Transkrip Wawancara dengan Pengelola Unit Pembuangan

Sampah
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Sranggal: 3 Juni 2025
=Metode: Wawancara langsung dan observasi lapangan

-
;esponden: Bapak Andriansyah (Pengelola UPS Beji, Depok)

3opik: Sistem Pemantauan Sampah dan Kebutuhan Pencatatan Data

a‘ertanyaan 1
-

Eewawancara: Bagaimana sistem pemantauan dan pencatatan data sampah yang
&igunakan saat ini di UPS Beji?

"_D‘Eesponden: "Saat ini pencatatan masih dilakukan secara manual. Jadi kami
§jasanya mencatat volume tempat sampah secara tertulis dengan cara

%enimbang manual bersama petugas di lapangan."
-1}

Pertanyaan 2

Pewawancara: Apakah ada kendala dalam proses pemantauan dan pengangkutan
sampah?

Responden: "Ya, Karena tidak bisa dipantau secara langsung, kami tidak tahu
tempat sampah'mana yang sudah penuh atau belum dikesongkan dan kadang ada

tempat yang terlewat."
Pertanyaan 3

Pewawancara: Apakah sistem pemantauan otomatis akan membantu?
Responden: "Sangat membantu.kalau ada. Kalau ada sistem yang bisa
memantau kondisi dan mencatat volume tempat sampah secara otomatis, itu bisa

mempermudah dan meminimalkan kekeliruan."
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>

S

=

3

awancara: Apakah Bapak perlu mendapatkan catatan dari setiap

engangkutan sampah, seperti berat, tanggal, dan lainn

sponden: "lya, sangat perlu. Kami butu

langgal pengangkutan, dan detail lain

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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:mr Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2, Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 3 Tabel Skenario UPS Beji, Depok

. || Tinggi || Berat | B
IISkennno" (::f (kZ) (0-.1:;) Katcgor1 Penjelasan
" inggi penuh (40cm), berat penuh (60kg), bau
1 40 10 High aksimum & 8).
A ampir penuh (tinggi > 35cm, berat = 50kg,
2 35 Iso l6 Ill-hgh uz6)
3 10 IS 8 igh au sangat kuat (= 8).
7 inggi > 15¢m, berat > 20kg, bau >4
4 20 30 5 Medium (memenuhi Medium).
; inggi > 15¢m, berat > 20kg, bau> 4
5 30 40 116 HMedlum (memenubi Medium),
. [ITinggi = 15cm, berat = 20kg, bau = 4
15 20 4 “Medmm (memenuhi Medium).
5 Bau kuat (> 6) dengan tumpukan kecil (tinggi
7 10 P i ""’g" < 10cm, berat < Skg).
g Tinggi > 15¢m, berat = 20kg, bau = 4
® 35 [0 P "Mcdmm memenuhi Medium, tidak cukup untuk High).
12 0 [0 fo JLow __[Tempat sampah kosong.
13 25 25 4 JMedium |[Tinggi > 15cm, berat > 20kg, bau > 4.
15 10 10 5 [Medium |Bau >4 memicu Medium.
16 15 15 3 [Medium |Tinggi > 1 Scm, berat > 20kg.
Tidak memenuhi kriteria Medium (tinggi <
17 10 10 R "’-‘“" 15cm, berat < 20kg, bau < 4),
18 -5 10 5 Low Tinggi negatif (< 0).
19 50 70 12 Hi Tinggi > 40cm, berat > 60k§, bau > 10.
20 IO -10 -2 W erat dan bau negatif (< 0).
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Lampiran 4 Dokumentasi Kunjungan ke UPS Beji, Depok

Gambar 1 Tempat Sampah dengan kapasitas 60L
Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta

Gambar 2 pemasangan alat Tracker untuk percobaan Pemantauan Kendaraan

© Hak Cipta milik Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2, Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dariJurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta




