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APLIKASI PENCATATAN DAN PENGELOLAAN TERAPI
INSOMNIA BERBASIS WEB DENGAN PENDEKATAN
ACCEPTANCE AND COMMITMENT THERAPY

ABSTRAK

Insomnia merupakan gejala gangguan tidur yang ditandai dengan kesulitan untuk memulai
atau mempertahankan tidur, serta menyebabkan dampak negatif pada fungsi.individu di
siang hari. Salah satumetode non-pharmacological yang terbukti efektif dalam menangani
insomnia adalah Acceptance and Commitment Therapy, yang umumnya dilakukan oleh
psikolog klinis. Namun, pelaksanaan terapi ini kerap menghadapi kendala, seperti
keterbatasan’ waktu tatap ‘muka dan kurangnya Ssistem digital . untuk memantau
perkembangan pasien secara “efektif. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
membangun aplikasi pencatatan dan pengelolaan terapi insomnia berbasis web untuk
mendukung proses terapi yang dilakukan oleh psikolog. Aplikasi ini dikembangkan
menggunakan metode Waterfall, framework Laravel dan database MySQL, serta berfungsi
sebagai REST API yang terintegrasi dengan aplikasi mobile untuk pasien insomnia. Fitur
utama dalam aplikasi ini mencakup pencatatan catatan terapi, chat dengan pasien dan
penjadwalan sesi terapi. Aplikasi berhasil lulus pengujian Black Box Testing dengan
tingkat keberhasilan 100%. Hasil User Acceptance Test-menunjukkan tingkat kepuasan
pengguna sebesar 89%, dan pengujian System Usability Scale memperoleh skor 70 yang
menunjukkan kegunaan aplikasi berada pada tingkat yangdayak. Dengan adanya aplikasi
ini, diharapkan proses terapi dapat berjalan secara lebih terstruktur, efektif, dan terukur,
sehingga mampu meningkatkan kualitas layanan psikologis bagi pasien insomnia.

Kata kunci: Acceptance and Commitment Therapy, Insomnia, Laravel, Psikolog, Terapi
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BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Insomnia merupakan gejala gangguan tidur di mana seseorang kesulitan untuk tidur
atau mempertahankan tidur. Beberapa individu mengalami kedua masalah ini,
sementara yang lain mungkin juga mengalami bangun pagi yang terlalu awal, di
mana mereka tidak dapat tidur kembali setelah terbangun lebih awal dari yang
diinginkan. Hal.yang penting adalah kesulitan tidur di malam hari ini disertai
dengan masalah signifikan di siang hari yang memengaruhi kemampuan seseorang
untuk berfungsi dengan baik. Kelelahan di siang hari, suasana hati yang rendah atau
mudah marah, serta masalah dengan perhatian atau konsentrasi biasanya dialami
(Riemann et al., 2023). Insomnia diperkirakan memengaruhi 23,8% remaja, 35%

orang dewasa dan 30-48% lansia (Suni, 2022).

Saat ini terdapat dua cara untuk mengobati insomnia, yaitu dengan pengobatan non-
pharmacological (pengobatan yang tidak melibatkan® obat — obatan) dan
pharmacological (pengobatan yang melibatkan obat — obatan) (Riemann et al.,
2023). Menurut Zakiei et al. (2021), salah satu metode non-pharmacological yang
efektif dalam mengatasi insomnia adalah Acceptance and Commitment Therapy
(ACT). Secara sederhana, ACT mengajarkan kepada individu untuk dapat lebih
fleksibel dalam memahami dan menyelesaikan masalah yang sedang dihadapi

(Prabawati & Natalia, 2020).

Praktik pengobatan non-pharmacological seperti ACT biasanya dilakukan dengan
bantuan seorang psikolog klinis (Riemann et al., 2023). Di Indonesia, secorang
psikolog klinis merujuk pada individu.yang telah menyelesaikan pendidikan bidang
psikologi klinis sesuai dengan peraturan perundang - undangan (Hapsarini, 2021).
Dalam praktiknya, proses terapi ini sering kali menghadapi berbagai kendala,
seperti terbatasnya waktu tatap muka dan kurangnya antarmuka khusus untuk
psikolog guna memantau pasien (Jeon et al., 2024). Kondisi ini dapat menghambat
efektifitas terapi yang diberikan kepada pasien. Selain itu, pencatatan dan

pemantauan pasien yang masih dilakukan secara manual atau terpisah — pisah
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beresiko menyebabkan hilangnya data penting, kurangnya kontinuitas dalam terapi,

serta menyulitkan psikolog dalam menganalisis perilaku pasien secara menyeluruh.

Untuk mengatasi berbagai kendala dalam proses terapi, dibutuhkan solusi berbasis
teknologi yang dapat memberikan dukungan secara optimal. Seiring dengan
kemajuan teknologi, aplikasi berbasis web_menjadi alternatif yang menjanjikan
karena mampu menjawab berbagai.tantangan tersebut../eb.memiliki keunggulan
dalam hal aksesibilitas, fleksibilitas, serta kemudahan dalam mengintegrasikan

beragam fitur (Purba et al., 2022), sehingga.dapat mendukung proses terapi.

Berdasarkan _hal® tersebut, «penelitian ini = bertujuan untuk merancang dan
membangun.aplikasi pencatatan dan pengelolaan terapi insomnia, berbasis web
dengan pendekatan Acceptance and Commitment Therapy. Aplikasi ini dirancang
untuk’ memungkinkan psikolog mengakses berbagai data catatan terapi pasien,
melakukan percakapan dengan pasien serta mengatur jadwal sesi terapi. Dengan
dukungan antarmuka yang terintegrasi, aplikasi ini tidak hanya meningkatkan
keterlibatan pasien dalam proses terapi, tetapit juga-membantu psikolog dalam
mengambil keputusan yang lebih tepat dan berbasis_data. Diharapkan, dengan
adanya aplikasi ini, proses terapi insomnia dapat berlangsung secara lebih

terstruktur, efektif, dan terukur.

1.2 Perumusan Masalah
Bagaimana merancang dan membangun aplikasi pencatatan dan pengelolaan terapi
insomnia berbasis web yang dapat mendukung psikolog dalam melaksanakan

proses terapi secara lebih terstruktur, efektif, dan terukur?

1.3 Batasan Masalah

1. Aplikasi ini digunakan oleh psikolog dalam konteks membantu prosesterapi
insomnia dan bukan sebagai aplikasi terapi mandiri.

2. Aplikasi ini digunakan pada tahap intervensi dalam proses terapi, dan tidak
mencakup tahap pra-terapi (asesmen awal dan diagnosis), maupun pasca-
terapi (evaluasi hasil dan tindak lanjut).

3. Aplikasi ini juga berfungsi sebagai REST API yang akan digunakan oleh

aplikasi mobile untuk pasien insomnia.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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4. Aplikasi ini dirancang menggunakan framework Laravel dan database
MySQL.

5. Pengguna (aktor) aplikasi web ini terdiri dari admin dan psikolog.

6. Fitur utama aplikasi ini meliputi: pencatatan catatan terapi pasien, chat

dengan pasien dan penjadwalan sesi terapi.

1.4 Tujuan dan Manfaat
1.4.1 Tujuan
Merancang dan.membangun aplikasiy, pencatatan dan pengelolaan, terapi

insomnia berbasis web menggunakan framework Laravel.

1.4.2 Manfaat
Memberikan dukungan kepada psikolog dalam pelaksanaan terapi insomnia
sehingga proses terapi dapat berlangsung secara lebih terstruktur, efektif dan

terukur,

1.5 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan skripsi disusun sebagai berikut:

1. BABIPENDAHULUAN
Bab ini memberikan gambaran umum mengenai topik penelitian, yang
terdiri atas:

a. Latar Belakang: Menjelaskan secara singkat mengenai gangguan
insomnia, Acceptance and Commitment Therapy (ACT), peran serta
kendala yang dihadapi oleh psikolog dalam menangani pasien
insomnia, serta solusi yang ditawarkan.

b. Rumusan Masalah: Merumuskan pertanyaan utama mengenai
bagaimana merancang dan membangun aplikasi berbasis.web yang
dapat mendukung psikolog dalam terapi pasien insomnia

c. Batasan Masalah: Menjelaskan ruang lingkup penelitian untuk
memperjelas fokus permasalahan, mencakup pengguna atau aktor,
teknologi yang digunakan, serta fitur utama aplikasi.

d. Tujuan dan Manfaat: Menguraikan tujuan dari penelitian serta

manfaat yang diharapkan.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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e. Sistematika Penulisan: Menjelaskan susunan bab-bab dalam laporan

skripsi ini.

2. BABII TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini memuat landasan teori dan referensi ilmiah yang mendukung
penelitian, yang meliputi:

a. Penelitian Terdahulu: Menyajikan ringkasan penelitian-penelitian
sebelumnya yang relevan dengan topik ini.

b. Konsep ~Dasar: Menguraikan teori dasar terkait “insomnia,
Acceptance and Commitment. Therapy (ACT), teknologi ‘yang
digunakan, serta metode pengembangan dan pengujian sistem.

BAB III METODE PENELITIAN
Bab ini menguraikan pendekatan dan metode yang digunakan dalam
pelaksanaan penelitian, meliputi:

a. Rancangan Penelitian: Menjelaskan pendekatan = kualitatif dan
kuantitatif, jenis penelitian, serta teknik pengumpulan dan analisis
data.

b. Tahapan Penelitian: Menjabarkan langkah-langkah atau alur
kegiatan penelitian mulai dari awal hingga akhir.

c. Objek Penelitian: ‘Menjelaskan objek utama yang diteliti, yaitu

aplikasi pencatatan dan pengelolaan terapi insomnia berbasis web.

4. BAB 1V HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab' ini menyajikan hasil pengembangan. dan pembahasan sistem
berdasarkan tahapan dalam metode Waterfall, antara lain:

a. Analisis Kebutuhan: Menjelaskan kebutuhan fungsional dan non-
fungsional dari aplikasi.

b. Perancangan Aplikasi:Menyajikan desain aplikasi; meliputi struktur
basis data, diagram Unifed Modeling Language (UML), dan
wireframe antarmuka pengguna.

c. Implementasi Aplikasi: Menjelaskan implementasi aplikasi sesuai
hasil perancangan.

d. Pengujian Aplikasi: Menyampaikan hasil pengujian aplikasi

berdasarkan kebutuhan yang telah dianalisis sebelumnya.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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penelitian lanjutan di masa

dan rumusan masalah.
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a. Kesimpulan: Menyimpulkan hasil dari penelitian berdasarkan tujuan
b. Saran: Memberikan masukan untuk pengembangan aplikasi atau

5. BAB V PENUTUP
Bab ini berisi:

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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BAB Y
PENUTUP
5.1 Kesimpulan

Penelitian ini menghasilkan sebuah aplikasi pencatatan dan pengelolaan terapi
insomnia berbasis web yang bertujuan untuk membantu psikolog dalam melakukan
terapi pasien insomnia secaralebih terstruktur, efektif dan terukur. Fitur-fitur utama
yang mendukung tujuan tersebut mencakup, pencatatan catatan terapi, e/at dengan

pasien, dan penjadwalan sesi terapi.

Berdasarkan hasil pengujian dengan metode Black box testing, seluruh 28 skenario
uji dinyatakan berhasil. Pengujian User Acceptance Test menunjukkan tingkat
penerimaan pengguna sebesar 89%, sedangkan pengujian menggunakan metode
System Usability Scale memperoleh skor 70. Dengan demikian, dapat disimpulkan
bahwa aplikasi SleepCare telah berfungsi dengan baik, memenuhi kebutuhan, dan

dapat diterima dengan baik oleh pengguna.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian, aplikasi ini masth memiliki
beberapa kekurangan yang perlu dikembangkan lebih lanjut. Adapun saran untuk

peneliti selanjutnya yang menangkat topik serupa adalah sebagai berikut:

1. Menggunakan bahasa pemrograman yang lebih cepat seperti Go, Java, atau
Rust, serta memisahkan antara API dan'web agar dapat berjalan secara mandiri.
Dengan pendekatan ini, aplikasi dapat menangani jumlah data dan lonjakan
pengguna dengan lebih baik. Selain itu, apabila terjadi kesalahan fatal pada
salah satu komponen (web atauw API); tidak akan saling-memengaruhi.

2. Meningkatkan keamanan dan privasi data pasien, misalnya dengan menerapkan
enkripsi pada setiap catatan terapi, sehingga hanya pasien dan psikolog yang
bersangkutan yang dapat mengakses data tersebut.

3. Meningkatkan  efektivitas  aplikasi melalui  penambahan  maupun
penyempurnaan fitur-fitur yang dapat menunjang efisiensi dan kenyamanan

pengguna.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Hasil Wawancara Dengan Psikolog Melalui Halodoc

? Nandie Hayati S.Psi., M.Psi., Psikolog Bantuan

XNO908-4509 10 Februari 2025 v

5 Sselamat datang di Halodoc!

Hai Ahmad maulanal Jelaskan keluhan medismu, dokter akan segera membalas. Kamu bisa mendapatkan rekomendasi istirahat, surat rujukan, atau resep obat
berdasarkan diagnosis.

: Kemenkes

Selamat malam, perkenalkan saya Nandie Hayati
Psikolog yang akan menemani konsultasi pada sesi ini. Ada yang bisa sy bantu?

Selamat malam, |bu.
Perkenalkan, nama saya Ahmad Maulana, mahasiswa Politeknik Negen Jakarta, jurusan Teknik Informatika. Saat ini, saya sedang
mengerjakan skripsi mengenai pengembangan aplikasi untuk membaniu psikolog klinis dalam terapi pasien insomnia yang menggunakan

metode Acceptance and Commitment Therapy (ACT).

Sehubungan dengan penelitian ini, saya ingin meminta kesediaan Ibu sebagai seorang psikolog klinis untuk diwawancarai guna memperoleh
wawasan lebih mendalam terkait topik tersebut. Apakah Ibu berkenan untuk meluangkan wakiu dalam wawancara ini?

20:24 ¥
\Waalaikum salam, apa yang bisa sy bantu untu wawancara di topik tersebut?
Saya ingin mengajukan 8 pertanyaan yang berkaitan dengan topik tersebut bu. o
Apa saja kesalahan umum yang sering dilakukan pasien saat mencoba mengatasi insomnia secara mandiri (terapi mandiri)? #
Pasien sering kali terlalu sering bermain gadget padahal sedang mencoba untuk menyesuaikan jam tidur lagi
Balk, pertanyaan selanjutnya
Bagaimana terapi ACT dapat diterapkan dalam mengatasi insomnia? = .
? Nandie Hayati S.Psi., M.Psi., Psikolog Bantuan
XNO908-4509 10 Februari 2025 v
Diharapkan dengan terapi ACT pasien bisa menerima dan berkomitmen dalam terapi. Pasien diharapkan dapat lebih menyadari kondisi yang
dihadapinya, sehingga komitmen dapat dijalankan dengan baik
Seberapa umum terapi ACT ini digunakan untuk mengatasi insomnia? ,
Sering digunakan, karena ACT juga salah satu terapi perilaku kognitif pada saat mengatasi insomnia
Oh baik bu, untuk durasi program terapi ACT ini biasanya berapa lama ? &
Normalnya biasa terapi dilakukan sefiap pertemuan 60 menit
Namun berapa kali terapi baru dilihat dari kemajuan pasien ya
Berapa kisaran biaya yang umumnya dikeluarkan pasien untuk menjalani terapi ACT? 5
Kalau untuk biaya relatif ya mas, karena tergantung pula dengan daerah
Kira-Kira rentang harganya berapa ya bu? 7
Kemungkinan di kisaran 250 - 350 ribu/sesi ya mas
Oke baik bu, selanjutnya apakah ibu pemah menggunakan aplikasi atau alat digital untuk membantu dan mendukung terapi ACT dalam
mengatasi insomnia? Jika ya, apa kelebihan dan kekurangannya? 7
Sy pribadi belum pernah menggunakan terapi ini
Baik selanjutnya, menurut ibu apakah fitur — fitur pencatatan ini dapat mendukung dan membantu psikolog kiinis dalam memberikan terapi
ACT kepada pasien insomnia?
1. sleep diary: Mencatat kebiasaan tidur pasien setiap hari
2. identify values: Mencatat dan mengidentifikasi nilai — nilai hidup yang penting bagi pasien
3. thought record: Mencatat pikiran — pikiran negatif atau kecemasan pasien terkait tidur yang muncul
4 _emotion record” Mencatat emosi vana pasien rasakan sefiap hari terutama sebelum tidur o
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Lampiran 2 Hasil Wawancara Dengan Psikolog Melalui Whatsapp

2:35PM ORI W@ 12:35 PM ORI UWE
(—@ Qurita'aini Zahira.. & & @ (—% Qurita'aini Zahira.. & ‘¢ @

dalam wawancara singkat yang
hanya terdiri dari tiga pertanyaan
berikut yang berkaitan dengan
penggunaan aplikasi SleepCare yang
telah diuji sebelumnya:

1. Apakah kelima fitur pencatatan
yang telah saya kembangkan,
yaitu: catatan tidur, catatan
nilai, catatan pikiran, catatan
emosi, dan catatan aksi dapat
mendukung psikolog dalam
proses terapi insomnia dengan

Selamat pagi, saya izin mejawab..
Pertanyaan no 1, ya 5 fitur itu saya
rasa cukup membantu psikolog
untuk mengetahui keadaan

pasien secara keseluruhan dari
masalah tidur, mungkin detail
kapan saja mengalami insomnia,
pikiran saat insomnia, perasaan
saat itu dll itu sangat membantu
mengidentifikasi progres pasien.
Untuk penyempurnaan alangkah
lebih baik ada review progress yang

digunakan untuk merangkum kondisi
pasien dalam jangka waktu tertentu.
Misalnya dalam satu minggu bgmn
kondisi pasien scr keseluruhan.

8:26 AM

pendekatan ACT?

N

Apakah visualisasi chart/grafik
yang ditampilkan pada setiap
fitur pencatatan dapat dipahami,
serta memudahkan proses
analisis dan perbandingan data
catatan pasien?

No 2, Yang penting visualisasinya
jelas dan ada keterangannya krn tdk
semua org awam bisa baca data
grafik. Ini bisa memudahkan juga klo
ada kesimpulan tiap minggu rata2
tidur jam berapa misalnya, frekuensi
insomnianya meningkat atau
menurun dll.

w

Menurut Dokter, apakah

biaya layanan terapi sebesar
Rp350.000 (dengan catatan:
terapi berlangsung selama 6
minggu, dengan pertemuan sesi
terapi secara daring sebanyak 1
kali per minggu dengan durasi
maksimal 1 jam per sesi) sudah
sesuai dengan standar atau

> : i 2 A v
masih perlu disesuaikan? M paket 6 kali pertemuan dok ¢, 4 WV

v o @
4

8:26 AM

No 3 itu 350 untuk setiap pertemuan
atau paket 6 kali pertemuan ya?

8:27 AM
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g, PaKet o Kall peremuan Aok ge; v
Q. You

9_' paket 6 kali pertemuan dok

o . "

3 Ini ada pertemuan/terapi dgn

- psikolog atau bagaimana? 8:52 AM

(] e i

= ada dok jadi setiap minggu ada

E’ satu kali pertemuan secara daring,
F dengan durasi maksimal 1 jam

% Edited 8:53 AM v/
% Rata2 terapi dgn psikolog persesi

c di range harga 200-600rb sekali

= pertemuan... tergantung wilayahnya

Jaquins ueyingakuaw uep ueywnjuesuaw eduey jui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas diynbuaw buese(iq °|L

juga, selama ini kebanyakan
dilakukan scr offline.

Klo satu kali sesi 1 jam sudah sesuai
memang rata2 45-60mnt 8:54 AM
Tp untuk harga coba saja

disesuaikan dgn mitra psikolognya,
mungkin untuk harga awal tdk
masalah di bawah 100 persesi

8:58 AM

baik dok, akan saya sesuaikan,
terimakasih sudah meluangkan

waktunya untuk wawancara _, »
v
8:59 AM v,

@J@o

(® Message

= @]
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Lampiran 3 Hasil kuesioner SUS

Kuesianer System Usability Scale (SUS) Aplikasi SleepCare [ 17

Q@ ® 95 ¢ @ & rwmei @

Questions  Resoonses @) Settings

Surmmary Question Individual

Nama Lengkap {dengan gelar)
responses
Qurot='ain Zahira Maufal Futri Muslih, 5.Psi. M.Psi, Psikolog
Anggreini A PR MLPs. Paikolog

Rizki Sakinan Dewl, 5.Pel, 1.Ps., Psikolog

Saya beraikir akan manggunakan apiikasi ini lagi IO copy chart
Sresporees
120
o7
o3
020
Bl (0%,
00
1 s 4 B
Kuesioner System Usability Scale (SUS) Aplikasi SleepCare [J v @ @ 5 ¢ © & Pz i

Questions Responses @ Semings

Saya merasa aplikasi ini rumit untuk digunakan (O copy chart

Zrespanzes

5

oim CE) oiH L)
[
1 2 5
Saya merasa aplikasi ini mudah digunakan 1O copy chart
2raspanses
2
1
0im o oo
]
1 2 ; 5
E Kuesioner System Usabllity Scale (SUS) Aplikasi SleepCare [ B @ © & G 2 | Publshed T H o
Questions  Responses @  Settings
Saya merasa tidak ada hamhatan dalam menggunakan aplikasi ini 10 <opy chart
S reeponace
1
0ita [ L2

Saya perly memblas akan diri terlebin dahulu sevelun menggunakan aplikasiini |0 Copy ehart

[ [20) L o 10%)
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(Lanjutan)

E Kuesioner System Usability Scale (SUS) Aplikasi SleepCare [ 17

G @ © & @ 2  Pudlshed FE

Questions  Responses ) Settings

Saya membutuhkan bantuan dari arang lain atau teknisi dalam menggunakan |0 Copy shart
aplikasi ini

3 respanses

Saya merasa filur-fitur aplikasi ini berjalan dengan semestinya 10 copy chart

aresponses

E Kuesioner System Usability Scale (SUS) Aplikasi SlespCare [ ¢ ® ® © & © 2  puished F | (1]
GQuestions  Responses @ Settings
Saya merasa ads banyak hal yang tidak konsisten IO cosy chart
3 responses
|
e o o) e 0w
1 ¥ s

Saya merasa orang lain akan memahami cara menggunakan aplikasi ini dengan [0 Cosy chart

cepat
3 responzes
1
T o (e 0 0%
Questions  Responses )  Settings
Saya merasa aplikasi ini membingungkan IO <opy ehart
'
o 2 010541 0%
o
1 s .
Saya merasa tidak ada hambatan dalam menggunakan aplikasi ini |_D Capy chart
2 razponses
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Lampiran 4 Hasil kuesioner UAT

Nama lengkap dengan gelar

Angarein AR M.Fsl, Pakelog

Apakah anda danat melakukan register :anaa mengalami kendala? 10 copy chart

0s0
oz
by o ™ I
00
2 B s
a Kuesicner User Acceptance Testing (UAT) Aplikasi SleepCare [ r  lchanasasascd nriss © @ o ¢ @ & rowaz| : @
Guestions  Responses @) Settings
Aaakah anda dapa: melakukan reset pasgword tanpa mengalami kendala? LD Copy chart
+eapsese
-
-
oo
o2
s siow A -
s
1 P s
Anzkah anda dapa: mengakses dan melihat halaman dashboard tanaa O cCopycnat
mengalami kendala?
Vresporse
"
-
o
o2
e s s I
a Kuesioner User Aceeptance Testing (UAT) Aplicasi SleepCare [ fr  #1cmenzseet niive ® @ v @ ©® & rewaz| ;@
Questions Responsos @) Sewings
aakah anda dapa: mangakses dan meliha: halaman netifikasi -anpa 10 copycmant
mengalami kendals?
2 apran
o
ore
o
o
som . awm I
oo
| p B ) s
Aaakah anda dapa: mengubah status notifikasi dengan menckan tambol %' [0 copyenat
pada halaman nctifikasi tanaa mengalami kendala?
+rapsrae
-
-
0
oz
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(Lanjutan)

a Kuesioner User Acceptance Testing (UAT) Aplikssi SleepCare [0 f7  Mlcranses saceon e © © v ¢ ® & ez 1 @

Quentons 0 somngs

Apakah anda dapat mengakses dan rralihat halaman aandapatan tanaa IO copyehare
mengalami kendala?

eydid yeH

eyieer 1aba Yiuxa|od MIL uesnanp yijiw exdid yeH O

Treazonse

Apakah anda dapat mengakses dan melihat halaman terapi berlangsung tanpa [0 Copy ehart
mengalami kendala?

1resgnss

100

a Huesioner User Accepience Testing (UAT) Aplikasi SleepCare [ ¥r  ane O ©® 5 o o & ez @

Questons  Responses @1 settings

Apakah anda dapat melakukan sencarian lerapi pada halaman terapi IO Comy chart
berlangsung tanpa mengalami kendala?

ejie)er Mabap Y1uya3jod ML uesninf Liep uizi edue)

1 respunze

075
0
05
i L i o)
s
B ]
Apakah anda dapat meng dan melinat teragi q IO Gopy chart

dengan menekan tombol ‘Detail’ pada halaman terapi berlangsung sanpa
rengalami kendala?

3
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Jaquins ueyingakuaw uep ueywnjuesuaw eduey jui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas diynbuaw buese(iq °|L

T responee
I
w
5. o7
-
nsa
o
m a “ussioner User Acceptance Testing (UAT) Aplikasi SlespCare [T §7  Allvinges soedin diive @G @ © S @ 2 | runished I H o
= Questions  Rosponses ) Setlings
bl Apakah anda dapat melihat informasi pasien tanpa mengalami kendala? 10 conychat
o resmonca
o 100
c s
S
025
..
gige o 01 o
m
z 3 B
Apakah anda dapat melihat dan mangubah jadwal sesi terapi pasien tanaa D coay chart
mengalami kendala?
Tresponse
180
e
052
03
ait o 0@ oi
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(Lanjutan)

E Kuesioner User Acoeptance Testing {UAT) Aplikasi SleepCare [+ Al cranges QG @ 9 o & g Published 32

nD

Guentions  Responses ) Settings

Apakah anda dapat melihat percakapan dan mengirim pesan kepada pasien IO cooy chart
tanaa mengalami kendala?

Ttespense
1o
a7s

o0

Qs A i A

2 3 [ 3

Apakah anda dapat melihat eatatan nilai pasien dalam bentuk chart maupun [0 coaychant
dalam tabel tanpa mengalami kendala?

Tresponse
a0
0

030

ii!

E Kuesioner User Acceptance Testing {UAT) AplikasiSleepCare [ % 4l chsnpes ssved nDrive P @ » 2 & 2 Puslishad

Guestions Responses ) Setings

Apakah anda dapal melihat calatan emosi dalam bentuk chart maupun dalan 1O Coay chart
tabel tanpa mengalami kendala?

1 ez

ars
s
s
i @ider 0ive) i
it
2 5 x

Apakali anda dapat menggunakan dropdown minggu untuk menampilkan |10 cooy chart
estatan pikitan dan oatatan emosi pasien sesuai dengan minggu yang disilin
tanga mengalami kendala?
Tresponse

100

s

50

E Kuesioner User Acceptance Testing (UAT) AplikasiSleepCare [ 7 2icwans nrive D @ © 2 @ &  pugished I o
Guestins  Responses ) Settings

Apakah anda dapat melihat catatan tidur pasien dalam bentuk chart maupun 1D conychart
dalarm Label tanpa mengalami kendsla?
Tresponse

100

ars

050

s

i Qs 0o
000
2 n B

Apakah anda dapat melhat catatan pikiran dalam bentuk chart mauaun dalam [0 Cosy chart

tahal tanpa mengalami kendala?

1respense
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(Lanjutan)

E Kuesioner User Acceptance Testing {UAT) AplikasiSleepCare [ 57~

angec saued nOrie G @ 9 & & 2  Pudished

it

Guestions Responses @ Setings

Apakah anda dapat melakukan pencarnian terapi pada halaman terapi selesal 1D cosy chart
tanaa mengalami kendals?

Tresponse

a6

azs

0% iy L) iz

Apaksh anda dapat mengakses dan meliha: halaman detail terapi selesai dengan [0 Ceay chart
menekan torrbol detail pada halaman terapi selesai tanpa mengalami kendala?

I response
190
azs
asn

Az

E Kuesioner User Acceptance Testing {UAT) AplikasiSleepCare [+ »

Questions  Responses ) Settings

apakah anda dapat mengubah status teral menjadi selesal dengan menekan 1D cooychart
tembal ‘Selasaikan Terapf vang terdapat di bagian dawah rvenu jadwal sesi
terapi tanpa mengalami kendala?

Tresponse

10

s

30

025

000 Qs o1 a0
am
2 3 5

Apakah anda dapat mengakses dan melihar halaman terapi selesai tanpa ID coay ehant

mengalami kendala?

1 responas

100

E Kuesioner User Acceptance Testing (UAT) Aplikasi SleepCare [ ¢¢ A =vames ssvad norive @ @ © e © 2  Pulkhed

)
i

Questions  Responsss ) Settngs

Avsakah anda dana: melibal catatan tindakan dalam bentuk chart maupun dalem (0 Copy chart
tabel tanpa mengalami kendala?

I responea

160

075

05

02

s i i o)
0w
1 2 3 B 3

Anakah anda dapat menambah, mengubah dan manghapus komentar pada 1D copy chart

sefian catatan terapi pasien tanpa mengalami kendala?

1 responez
100
33

050

33
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(Lanjutan)

Guestions  Responzes @ Settings

Apakah anda dapat melakukan lageur tanpa mengalami kendala? 1D coprenatt
| raspne

0

0s0

v

o 20 o o
0an
1 2 2 a 5

Secara keseluruhan, apakah anda merasa puas dengan antaimuka pengguna, (0 Copy enant
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Lampiran 5 Bukti Penyebaran Kuesioner Melalui Halodoc

T 609 PM oI 9 6:09 PM = N
o
~ &« g Rizki Sakinah Dewi S.Psi., M.Psi., Ps... ¢ .:‘;n Qurota'aini Zahira Naufal Putri Mus...
N L g
—

© 8MMO0GB-0355 Jun 04, 2025 v 816E7X-0907 Jun 05, 2025 Vv
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eyeder aba Yiuwyaaijod ML uesnanp yjijiw exdid yeH S

Selamat malam. Perkenalkan saya
Psikolog Rizki. Bagaimana kabar anda
hari ini? Apa yang bisa saya bantu?

Selamat pagi. Saya Psikolog Klinis
Zahira. Ada yang bisa saya bantu?

08.07
21.04
Selamat pagi dok, perkenalkan saya
Selamat malam dok, baik, perkenalkan izzan khairil anam seorang mahasiswa
saya izzan khairil anam mahasiswa di politeknik negeri jakarta jurusan
di politeknik negeri jakarta jurusan teknik informatika. Saat ini saya sedang
teknik informatika. Saat ini saya sedang mengerjakan tugas akhir yang berjudul:

mengerjakan tugas akhir yang berjudul:
Rancang Bangun Aplikasi Terapi
Penyembuhan Insomnia.

Rancang Bangun Aplikasi Terapi
Penyembuhan Insomnia.

Saya mau minta bantuan dokter
sebagai seorang psikolog untuk mengisi
kuesioner penilaian System Usability
Scale (SUS) untuk aplikasi SleepCare
yang saya buat. Untuk detailnya ada di
form google berikut ini:

Saya mau minta bantuan dokter
sebagai seorang psikolog untuk mengisi
kuesioner penilaian System Usability
Scale (SUS) untuk aplikasi SleepCare
yang saya buat. Untuk detailnya ada di
form google berikut ini:

https://docs.google.com/forms/d/e

/1FAIpQLSePxcnf86G_VtbiYEmOBCP
3C0jlcWfOUgmasOznrABHKKwVXQ
Iviewform?usp=dialog

1jn3 eAie)] yninjas neje ueibeqas diynbuaw buese|iqg °|

Terimakasih banyak atas waktunya dok.
2105 v
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Selamat pagi, baik... Saya izin isi
sebentar ya..

Oke baik..
Sayaisikan yaa ,; o5
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KLE728-7558 Jun 12,2025 v

Sebelumnya, saya bisa memanggil kamu
dengan panggilan siapa ya?
13.09

Selamat siang dok, perk lkan saya
izzan khairil anam mahasiswa di
politeknik negeri jakarta jurusan teknik
informatika. Saat ini saya sedang
mengerjakan tugas akhir yang berjudul:
Rancang Bangun Aplikasi Terapi
Penyembuhan Insomnia.

Saya mau minta bantuan dokter sebagai
seorang psikolog untuk mengisi 2
kuesioner yaitu:

undede jnjuaq wejep
Jaquins ueypngaiusw uep ueywnjuesusw eduey

Kuesioner User Acceptance Test (UAT):
https://docs.google.com/forms/d/e
1FAIpQLSd Piaw590aqUXNIP
InWi ifi0 ENCZWIinGNQ
el enrsoadial
Kuesioner System Usability Scale (SUS)

https://docs.google.com/forms/d/e

Terimakasih banyak atas waktunya dok.
1310 v
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Lampiran 6 Logbook Terapi, Sumber: Dr. Imelda Ika Dian Oryza, M.Psi.

]

g
m
=
a)
T
~*
8

Sleep Diary

=
Q
x
a)
=
o
3,
*.
L=
<
q
[=
wn
Q
>
= .
A
v
S
=.
(1)
x
5
w
4
(1]
Q
[}
=
]
s
()
3
o

Winggu ke-1
Hari [ Senin Selasa | Rabu Kamis | Jumat | Sabtu Minggu
Tanggal | [ | |
Siang Hari
Apakah kamu tidur siang? VaTidak YaTidak YarTidak YarTidak va(Tidak YaiTiaak YarTidzk
Berapa lama? (dalam menit)
Puiul berapa?

Apakah kamu mengkonsumsi kafein (contoh: kapi, teh, soda,
11 coklat, minuman berenergi) setelan pukul 18.007 YaiTidak YaiTidak YarTidak YarTidak vaTidak YarTidak YarTidak
12 Apakah kamu mengkonsumsi alkohol setelah pukal 18 007 ValTidak YaiTidak YarTicak YarTidak YarTidak YarTidak YarTidzk

Apakah kamu menggunakan niketin {conioh: rokok) setelah pukul
13 18007 ValTidak YaTidak YarTicak YalTidak YaTidak YaiTiaax YarTidzk
EV i — Tic, Tt Tid- i Ticto Ticn T

RGN,

Sleep Diary Icentifikasi Valuss  ThoughtRecord  Emotion Record | Committed Action @ g [

k&l Logbook Terapi & [llKelompok Insomnia

Identifikasi Values: 10 Area Values

3

Kesehatan
Tubuh

Area Keluarga | Pernikahan/Relasi | Pertemanan  Pekerjaan, Karlr| _Pendidikan, Rekreasi, | Spiritualitas ‘ Komunites, | Lingkungan,
Romantis Pengembangan | Hiburan, Waktu Relawan Alam
i Di Luang

‘Skala Kepentingan...
Seberapa penting area Ini untuk.
Anda?

Skala 1 - 10

1= Sangat tigak penting,
12/10= i

Ak Ingin Jad] pribadl yang...

eyeyer LIaba YIuya3|od HIL uesning uep uizi eduey

Pengisian di area kari: aku ingin
[adi orang yang menguasai

2 bidana oakeriaan i~
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8 |
9 | Thought Record

10 | Tanggal \Jam Kejadian atau Situasi Pemikiran yang Muncul
1)
12|
13 |
14
15|
16
17|
18
19
20
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22

undede ynjusaq wejep
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10 Emotion Record
Tanggal / Jam  Kejadian atau situasi Pemikiran yang muncul Emosi dan intensitas Cara yang dilakukan Dampak pada emosi dan
(1-10) intensitas
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Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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