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Ervina Winata Sunjaya
Program Studi Manajemen Keuangan
Pengaruh Debt Attitude, Peer Influence dan Hedonisme Terhadap Bad Debt

Behavior Pada Pengguna Peer to Peer Lending

ABSTRAK

Penelitian ini menganalisis pengaruh Debt Attitude, Peer Influenceydan Hedonisme
terhadap Bad Debt Behavior pada pengguna Peer to Peer Lending. Peningkatan
bad debt behavior.pada pengguna layanan Peer.to.Peer Lending menjadi perhatian,
tercermin dari'data OJK November 2024 yang menunjukkan sekitar 15% pinjaman
P2P lending bermasalah dengan tunggakan Rp 10.384,88 miliar. Kelompok usia 19-
34 tahun memiliki proporsi tertinggi dalam pinjaman bermasalah, dan pengeluaran
masyarakat Indonesia didominasi gaya hidup hedonistik. Pendekatan kuantitatif
digunakan dengan purposive sampling pada 133 responden, difokuskan pada
pengguna P2P lending berusia 19-34 tahun. Data primer dikumpulkan melalui
kuesioner daring menggunakan skala Likert. Analisis data menggunakan Structural
Equation Modeling (SEM) berbasis Partial Least. Squares (PLS) dengan SmartPLS
versi 4. Hasilnya menunjukkan bahwa Debt¢ Attitude berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Bad Debt Behavior. Hedonisme jugamemiliki pengaruh positif
dan sangat signifikan terhadap Bad Debt Behavior. Namun, Peer Influence tidak
memiliki pengaruh signifikan terthadap Bad Debt Behavior.

Kata Kunci: Debt Attitude, Peer Influence, Hedonisme, Bad Debt Behavior, Peer

to Peer Lending.

X
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ABSTRACT

This study analyzes the influence of Debt Attitude, Peer Influence, and Hedonism
on Bad Debt Behavior among Peer to Peer Lending users. The increasing
phenomenon of bad debt behavior among Peer to Peer Lending users is a concern,
as indicated by OJK data from November 2024, which shows approximately 15%
of total P2P loan entities are problematic, with arrears reaching IDR 10,384.88
billion. The 19-34 age group represents the highest proportion of proeblematic loans,
and Indonesian consumer spending is dominated by hedonistic lifestyles,such as
dining out and online food delivery. A quantitative approach was employed using
purposive sampling with 133 respondents, focusing on P2P\/ending users aged 19-
34. Primary.data were collected through on/ine questionnaires using a Likert scale.
Data analysis was performed using Structural Equation Modeling (SEM) based on
Partial Least Squares (PLS) with SmartPLS version 4. The results indicate that
Debt Attitude has a positive and significant influence on Bad Debt Behavior.
Hedonism also has a positive and very significantinfluence on Bad Debt Behavior.
However, Peer Influence does not have a significant influence on Bad Debt

Behavior.

Keywords: Debt Attitude, Peer Influence, Hedonism, Bad Debt Behavior, Peer to

Peer Lending.
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BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pengguna layanan Peer to Peer Lending (P2P Lending) mengalami peningkatan
yang sangat pesat dalam beberapa tahun.terakhir. Tayanan ini memberikan
kemudahan kepada individu untuk memperoleh pinjaman secara, langsung dari
pemberi pinjaman tanpasmelalui lembaga keuangan tradisional (Muharam, 2023).
Namun, di balik-’kemudahan tersebut terdapat kekhawatiran yang semakin
meningkat terkait dengan potensi bad debt behavior dan peningkatan jumlah
individu yang mengalami kesulitan dalam melunasi pinjaman mereka (Steven &
Linawati, 2023).

Menurut (Almenberg et al., 2020) debt behavior merujuk pada cara individu
atau keluarga mengelola utang mereka, termasuk keputusan untuk meminjam,
membayar, dan faktor-faktor yang memengaruhi tindakan tersebut. Bad Debt
Behavior terbagi menjadi dua yaitu Good Debt Behavior dan Bad Debt Behavior
(Wijaya & Garvin, 2024). Good Debt Behavior-mencerminkan pengelolaan utang
yang bijak, seperti pinjaman untuk investasi jangka panjang, pendidikan, properti,
atau modal usaha (CBMC, 2023). Sebaliknya, Bad Debt Behaviormerujuk pada
pengelolaan utang secara tidak bertanggung jawab, seperti utang konsumtif untuk
barang mewah atau liburan yang tidak “terjangkau, serta ketidakmampuan
memenuhi kewajiban pembayaran utangnya sesuai.dengan syarat yang telah
disepakati. (LineBank, 2023).

Bad Debt Behavior menjadi fenomena baru di masyarakat karena tingginya
tingkat outstanding pinjaman_bermasalah yang tidak dibayarkan sesuai dengan
jatuh tempo tagihan, fenomena“ini~diambil dari _data (OJKs+2025) Otoritas Jasa
Keuangan yang bisa dilihat pada tabel 1.1 berikut.
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Jumlah Rekening Outstanding
Keterangan Penerima Pinjaman Presentase Pinjaman Presentase
Aktif (entitas) (miliar Rp)
Pinjaman Lancar o o
(Belum Jatuh Tempo) 16.708.844 76,0% 60.321,78 85,3%
Pinjaman Dalam
Perhatian Khusus 2.205.255 10,0% 4.409,97 6,2%
(s.d. 30 hari)
Pinjaman Kurang
Lancar (30 s.d. 60 1.374.274 6,3% 2.492,82 3,5%
hari)
Pinjaman Tidak o o
Lancar (60-90 hari) 1.152.824 5,2% 2.177,63 3,1%
e e (BT 538.790 2,5% 1.304,46 1,8%
hari)
Total 21.979.987 100% 70.706,66 100%

Tabel 1.1 Data Outstanding Pinjaman
Sumber: (OJK; 2025)

Berdasarkan data di atas pada November 2024, sistem (P2P) lending
mencatat sebanyak 21.979.987 entitas aktif dengan total pinjaman mencapai Rp
70.706,66 miliar. Sebagian besar pinjaman masih berada dalam kategori lancar,
namun sekitar 15% dari total entitas masuk dalam kategori pinjaman bermasalah
dengan total tunggakan sebesar Rp 10.384,88 miliar. Pinjaman dalam perhatian
khusus ‘dan pinjaman Kkurang:lancar masih - memiliki peluang untuk dipulihkan
dengan intervensi yang tepat. Sementara itu, pinjaman tidak lancar (terlambat 60-
90 hari) sebesar Rp 2.177,63 miliar(3,1%) dan pinjaman macet (lebih dari 90 hari
keterlambatan) sebesar Rp 1.304,46 miliar (1,8%) memiliki tingkat pemulihan yang
rendah serta  berisiko tinggi mengalami gagal bayar, sehingga berpotensi
meningkatkan rasio Non-Performing-Loan (NPL).

Pinjaman dalam perhatian khusus, pinjaman kurang lancar, pinjaman tidak
lancar dan pinjaman macet mencerminkan bad debt behavior~karena seorang
individu tidak bisa mengelola utang mereka sehingga tidak bisa memenuhi
kewajiban untuk membayar hutang ketika sudah jatuh tempo. Bad debt behavior
dapat dipengaruhi oleh berbagai faktor. Penelitian oleh (Dusia et al., 2023)
menjelaskan faktor debt attitude dan peer influence berpengaruh dalam membentuk

debt behavior.
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Debt attitude atau sikap terhadap utang mengacu pada perasaan, keyakinan,
dan respons individu terhadap utang, yang dapat memengaruhi keputusan mereka
dalam mengambil dan mengelola utang. Misalnya, individu yang merasa tidak
nyaman dengan utang cenderung memiliki tingkat utang yang lebih rendah
(Almenberg et al., 2020). Debt attitude terhadap utang dapat menentukan
bagaimana mereka mengelola dan memprioritaskan“kewajiban finansialnya.
Penelitian oleh (Dusia et al., 2023) menunjukkan bahwa deb? attitude memiliki
pengaruh signifikan terhadap debt behavior, di mana individu dengan sikap
konservatif terhadap utang cenderung lebih bijak'dalam mengelola pinjamannya.

Selainfaktor debt attitude, terdapat faktor lain yang teridentifikasi berperan
penting dalam membentuk ‘debt behavior seseorang yaitu peer. influence atau
pengaruh dari teman sebaya. Peer influence mendorong individu menyesuaikan
sikap  dan perilaku mereka dengan teman sebaya, baik dalam konteks positif
maupun negatif. Proses ini mempererat hubungan sosial, menciptakan kesamaan
dalam kelompok, serta membantu mengurangi risiko eksklusi sosial (Laursen &
Veenstra, 2021). Menurut (Agustina & Dalimunthe,;2020) jika teman atau orang
terdekat memiliki pengalaman positif dengan P2P lending, maka seseorang lebih
cenderung untuk mempertimbangkan pilithan ini-dalam memenuhi kebutuhan
keuangan mereka. Dalam penelitian oleh (Dusia“et al., 2023) terdapat indikasi
bahwa pengaruh teman sebaya memiliki korelasi positif dengan debt behavior, di
mana individu cenderung mengikuti-kebiasaan finansial dari lingkungannya.

Selain "itu, gaya hidup hedonisme memainkan peran besar dalam
membentuk debt behavior masyarakat modern. (Aryani & Manganti, 2024) dalam
penelitiannya menjelaskan, sedonisme mengacu pada pola pikir di mana seseorang
lebih berfokus pada pencarian kesenangan dan kepuasan jangka pendek tanpa
mempertimbangkan dampaknya-terhadap kondisi finansial mereka. Penelitian ini
juga menunjukkan bahwa banyak individu lebih memilih untuk menggunakan
pinjaman guna memenuhi gaya hidup sedonisme mereka daripada untuk keperluan
yang bersifat produktif, yang pada akhirnya meningkatkan risiko gagal bayar dan

semakin memperburuk kondisi finansial mereka.
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Gaya hidup hedonisme masyarakat Indonesia ditunjukkan oleh grafik
pengeluaran terbesar masyarakat Indonesia yang dapat dilihat pada gambar 1.1

berikut.

Pengeluaran Terbesar Masyarakat Indonesia
(Oktober 2024)

Makan di luar

g
S

Pesan makan online
Kecantikan/perawatan pribadi 44%
Jasa transportasi 43%
Jasa perbankan 33%
Perbaikan rumah 31%
Jasa hiburan 29%

Makanan/minuman khusus 24%

o
2
[
=1
w
=1
F

40% 50% 60%

Sumber: Jakpat GﬁaéStafﬁ

Gambar 1.1 Grafik Pengeluaran Terbesar Indonesia
Sumber: (GoodStats, 2024)

Data menunjukkan bahwa pada Oktober 2024, pengeluaran terbesar masyarakat
Indonesia berfokus pada gaya hidup dan kenyamanan yang mencerminkan perilaku
hedonistik. Makan di luar (52%) dan pesan makan online (48%) menunjukkan
preferensi terhadap kemudahan dan kenyamanan variasi kuliner. Pengeluaran untuk
kecantikan (44%), hiburan (29%), serta makanan dan minuman khusus (24%)
menegaskan tren konsumsi yang lebih berorientasi pada pengalaman dan kepuasan
instan dibanding kebutuhan dasar.

Berdasarkan berbagai penelitian terdahulu terkait variabel debt attitude, peer
influence, dan hedonisme yang diduga memengaruhi bad debt behavior serta
fenomena pada pengguna peer to peer lending yang belum teranalisis dalam
penelitian sebelumnya,.maka judul dari:penelitian ini-adalah “Pengaruh- Debt
Attitude, Peer Influence, dan Hedonisme terhadap Bad Debt Behavior Pada
Pengguna Peer To Peer Lending”

1.2 Rumusan Masalah

Dari uraian latar belakang di atas, bad debt behavior pada penelitian ini

berfokus pada pinjaman tidak lancar dan pinjaman macet yang sudah sulit

Politeknik Negeri Jakarta
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dipulihkan. OJK merilis detail karakteristik terkait Pinjaman Tidak Lancar dan

Pinjaman Macet yang dapat dilihat pada tabel 1.2 berikut.

Pinjaman Tidak Lancar Pinjaman Macet
Karakteristik Outstanding Outstanding
Pinjaman (miliar | Presentase | Pinjaman (miliar | Presentase
Rp) Rp)
Laki-laki 1.110.20 51,0% 649.58 49.8%
Gender . .

Perempuan 1.067,44 49,0% 654,88 50,2%

<19 tahun 13476 0,6% 2,42 0,2%

Usi 19-34 tahun 1.104,84 50,7% 697,58 53,5%

sia

35-54 tahun 974,65 44.8% 525,47 40,3%

>54 tahun 84,38 3,9% 79,00 6,1%
Total 2.177,63 100% 1.304,46 100,0%

Tabel 1.2" Detail Karakteristik Pinjaman
Sumber: (OJK, 2025)

Dari data di atas dapat dilihat bahwa pinjaman tidak lancar dan pinjaman macet
terjadi pada laki-laki dan perempuan dalam jumlah yang hampir seimbang. Hal ini
menunjukkan bahwa risiko gagal bayar ada pada keduanya: Dari segi usia,
kelompok usia 19-34 tahun memiliki proporsi tertinggi dalam pinjaman
bermasalah. Hal ini mengindikasikan bahwa kelompok usia ini memiliki
kecenderungan mengalami keterlambatan pembayaran.

Dengan begitu, penelitian.ini ingin menganalisis pengatuh yang menyebabkan
bad debt behavior di platform peer to peer lending pada laki-laki dan perempuan
serta pada kelompok usia 19-34 tahun. Apakah faktor debt attitude, peer influence,
dan hedonisme berpengaruh terhadap bad debt behavior tersebut?

1.3 Pertanyaan Penelitian

Berdasarkan penjelasan. latar belakang dan permasalahan yang telah diuraikan
sebelumnya, maka dirumuskan.beberapa pertanyaan yang akan-menjadi fokus
penelitian yaitu sebagai berikut:
1. Apakah Debt Attitude berpengaruh terhadap Bad Debt Behavior pada
pengguna Peer To Peer Lending?
2. Apakah Peer Influence berpengaruh terhadap Bad Debt Behavior pada
pengguna Peer To Peer Lending?
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3.

Apakah Hedonisme berpengaruh terhadap Bad Debt Behavior pada
pengguna Peer To Peer Lending?

1.4 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan pertanyaan penelitian yang telah disebutkan, maka penelitian
ini bertujuan sebagai berikut:

1.

Untuk menganalisis pengaruh Debt Attitude terhadap Bad Debt Behavior
pada pengguna PeerTo Peer Lending.

Untuk menganalisis pengaruh Peer Influence terhadap Bad Debt.Behavior
pada pengguna Peer ToPeer Lending.

Untuk menganalisis pengaruh Hedonisme terhadap Bad Debt Behavior pada
pengguna Peer To Peer Lending.

1.5 Manfaat Penelitian

Penelitian ini dapat memberikan manfaat baik secara teoritis maupun praktis, yaitu
sebagai berikut:

L.

Manfaat Teoritis

Secara teoritis, penelitian ini diharapkan dapat menambah literatur
mengenai faktor-faktor yang memengaruhi bad debt behavior pada
pengguna layanan Peer-to-Peer Lending, khususnya terkait dengan Debt
Attittude, Peer Influence, dan Hedonisme.

Manfaat Praktis

Secara praktis, hasil penelitian ini diharapkanbermanfaat bagi pengguna
P2P lending untuk meningkatkan kesadaran dalam mengelola utang agar
tidak terjebak dalam bad debt behavior. Bagi perusahaan fintech, penelitian
ini dapat membanturdalam strategi mitigasi risiko kredit berbasis perilaku
pengguna. Sementara itu, bagi-regulator.seperti-OJK dan BI, penelitian ini
dapat menjadi bahan pertimbangan dalam merancang kebijakan yang lebih
efektif terkait literasi keuangan digital dan perlindungan konsumen. Selain
itu, akademisi dan peneliti juga dapat menjadikan penelitian ini sebagai
referensi untuk eksplorasi lebih lanjut mengenai perilaku keuangan digital

dan manajemen utang di era fintech.
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1.6 Sistematika Penulisan Skripsi

Penulisan skripsi ini disusun dalam lima bab yang dijelaskan sebagai berikut:
BAB 1 PENDAHULUAN

Bab ini memberikan pengantar mengenai penelitian yang dilakukan, mencakup
latar belakang penelitian, rumusan masalah yang.menjadi fokus utama, pertanyaan
penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian, serta sistematika penulisan skripsi
secara keseluruhan.

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini membahas teori-teori yang relevan dengan penelitian, termasuk konsep
Debt attitude, Peer Influence, Hedonisme, Bad Debt Behavior dan Peer to peer
lending. Selain itu, bab ini juga mengulas penelitian terdahulu. Pada bagian akhir,
disusun kerangka pemikiran yang menghubungkan konsep-konsep yang dibahas
dan mengarah pada pengembangan hipotesis penelitian yang akan diuji dalam
penelitian ini.

BAB 3 METODE PENELITIAN

Bab' ini menjelaskan secara rinci metode. yang digunakan dalam penelitian,
termasuk jenis penelitian yang dilakukan, objek penelitian yang menjadi fokus,
metode pengambilan sampel yang digunakan beserta alasan pemilihannya, serta
jenis dan sumber data yang digunakan dalam penelitian. Selain itu, dijelaskan juga
teknik pengumpulan data serta metode analisis yang akan digunakan untuk
mengolah data penelitian guna memperoleh hasil yang valid dan reliabel.

BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini menyajikan hasil penelitian berdasarkan data yang telah dikumpulkan dari
responden. Data yang diperoleh dianalisis menggunakan metode statistik yang telah
ditentukan, dan hasilnya dipaparkan dalam bentuk tabel, grafik, serta narasi yang
menjelaskan temuan penelitian.

BAB 5 PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan, yang disusun
berdasarkan hasil analisis data pada bab sebelumnya. Kesimpulan yang diambil
menjawab pertanyaan penelitian yang telah dirumuskan di awal. Selain itu,
diberikan pula saran bagi penelitian selanjutnya agar dapat mengembangkan topik

ini lebih lanjut dengan pendekatan atau variabel tambahan yang lebih luas.
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BABYV
PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan analisis data menggunakan Structural Equation Modeling (SEM)

berbasis Partial Least Squares (PLS) dengan perangkatlunak SmartPLS versi 4,

ditemukan beberapa simpulan sebagai berikut:

1.

Debt Attitudesmemiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap.Bad Debt
Behaviorspada pengguna Peer to Peer Lending. Hasil ini menunjukkan
bahwa semakin permisif atau positif debt attitude seseorang, semakin tinggi
kecenderungan individu tersebut untuk terlibat dalam bad debt behavior,

seperti keterlambatan pembayaran-atau gagal bayar.

Peer Influence tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Bad Debt
Behavior pada pengguna Peer to Peer Lending. Temuan ini menunjukkan
bahwa keputusan untuk berutang, khususnya yang mengarah pada bad debt
behavior, lebih banyak dipengaruhi oleh pertimbangan pribadi dan sumber
informasi lain yang dianggap lebih kredibel, dibandingkan dengan pengaruh
langsung dari peer influence.

Hedonisme memiliki pengaruh positif dan sangat signifikan terhadap Bad
Debt Behavior pada pengguna Peer to PeerLending. Hal in1 menunjukkan
bahwa individu dengan tingkat hedonisme yang tinggi, yang mengutamakan
pemenuhan keinginan dan kesenangan sesaat, .cenderung lebih mudah
terjerat dalam bad debt behavior. Penggunaan utang untuk membiayai gaya
hidup hedomis tanpa mempertimbangkan kemampuan membayar kembali

merupakan faktor kuat.penyebab bad debt behavior.

5.2 Saran

Berdasarkan simpulan penelitian, berikut adalah beberapa saran yang dapat

diajukan oleh peneliti:

l.

Bagi Pengguna Peer to Peer Lending: Meningkatkan kesadaran akan
pentingnya pengelolaan utang yang bijak. Mengingat Debt Attitude dan

Hedonisme memiliki pengaruh signifikan terhadap Bad Debt Behavior,

46
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pengguna disarankan untuk lebih hati-hati dalam mengambil pinjaman,
mempertimbangkan kemampuan membayar, serta menghindari penggunaan
utang untuk memenuhi keinginan konsumtif yang tidak mendesak.

Prioritaskan kebutuhan dasar dan hindari gaya hidup berlebihan yang dapat
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memicu masalah keuangan.

2. Bagi Akademisi dan Peneliti.Selanjutnya: Penelitian ini menunjukkan
bahwa Peer Influence tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
Bad Debt Behavior. Padahal, beberapa penelitian " terdahulu
mengindikasikan adanya pengaruh  teman sebaya terhadap  perilaku

berutang: Oleh karena itu, terdapat gap research yang menarik untuk
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dieksplorasi lebih lanjut. Disarankan untuk menganalisis faktor-faktor yang
mungkin memoderasi atau memediasi hubungan antara Peer Influence dan
Bad Debt Behavior. Penelitian selanjutnya dapat meneliti demografi yang
berbeda, konteks sosial yang lebih spesifik, atau menggunakan pendekatan
kualitatif untuk mendapatkan pemahaman yang lebih mendalam mengenai
peran Peer Influence. Selain itu, perluasan sampel penelitian juga

disarankan untuk mendapatkan generalisasi yang lebih kuat.
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Aldiks dan Risiko Pendekatan positif dan fintech
) terhadap kuantitatif signifikan pinjaman
Fransiskus A . . .
2 Pabubun Minat dengan survei; terhadap online, bukan
(2023) & Penggunaan_ | analisis regresi minat pada bad debt
Financial | linier berganda. | penggunaan | behavior; tidak
Technology fintech memasukkan
Pinjaman pinjaman variabel debt
Online pada online; risiko attitude
Mahasiswa tidak
di berpengaruh
Yogyakarta signifikan
gleesl?tliralm Literasi
I;sosia G keuangan dan | Tidak meneliti
Determinan kuantitatif; kp crilaku pen.garuh v’
. euangan attitude, peer
Debt kuesioner :
Steven dan . . . berpengaruh influence, dan
. Behavior: online; analisis ZL .
3 Nanik Pencouna o —— signifikan hedonisme,
Linawati &8 g8 terhadap debt fokus pada
Platform model . . .
(2023) behavior literasi
Peer-to-Peer persamaan
. pengguna keuangan dan
Lending struktural :
platform peer- perilaku
dengan metode to-peer keuangan
Partial Least lenlojlin &
Squares (PLS) g
Pengaruh Penelitian Financial Fokus pada
4 Melia Feralda Financial kuantitatif attitude dan perilaku
(2023) Attitude, Self dengan self control manajemen
Control, dan pendekatan berpengaruh keuangan
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Lampiran 2 Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

Halo! Perkenalkan, saya Ervina Winata Sunjaya, mahasiswi Jurusan Akuntansi,
Politeknik Negeri Jakarta. Saat ini saya sedang melakukan penelitian tugas akhir
mengenai pengaruh Debt Attitude, Peer Influence, dan Hedonisme terhadap Bad
Debt Behavior pada pengguna Peer to Peer Lending di Indonesia.

Peer to Peer Lending (P2P Lending) adalah layanan. pinjaman online yang
mempertemukan secara langsung antara peminjam (borrewer), dan pemberi
pinjaman (/ender/investor) tanpa melalui perantara lembaga keuangan tradisional
seperti bank. Di Indenesia, jenis pinjaman ini biasanya disediakan oleh aplikasi atau
platform digital.yang sudah diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)

Kuesioner ini bertujuan untuk mengumpulkan data yang akan dianalisis dalam
rangka menyusun skripsi saya. Seluruh jawaban Anda dijamin kerahasiaannya dan
hanya digunakan untuk keperluan akademik.

Terima kasih atas partisipasinya!

I. Pertanyaan Penyaringan
Apakah Anda menggunakan layanan Peer fo Peer Lending (Pinjaman
Online) ?
a. Ya
b. Tidak (Maaf pertanyaan ini hanya diperuntukkan bagipengguna Peer to
Peer Lending, Terima kasih atas partisipasinya)
II." Pertanyaan Demografi Responden

No. Keterangan Jenis Isian
1 | Nama Isi/Tulis Manual (...)
2 | E-mail Isi/Tulis Manual (...)
3 | Nomeor Handphone Isi/Tulis Manual (...)
a. Laki - laki

4 | Jenis Kelamin b. Perempuan

a. <19 Tahub

b. 19 - 24 Tahun
€.25-29 Tahun
d. 30 - 34 Tahun

5 | Usia

a. SD

b. SMP

c. SMA

6 | Pendidikan Terakhir d. D1

e. D3

f. D4/S1

g. Lainnya (...)
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@
=
— a. Pelajar/Mahasiswa
o) b. Pegawai Swasta
=TI T c. Pegawai Negeri
29% & 7 | Pekerjaan Saat Ini (PNS/ASN)
§§ _{-; =, d. Wirausaha
2a g = e. Tidak Bekerja
g3 - o f. Tulis Manual
=8 £ a,<1.000.000
5 T b:.2.000.000 -
£ § § 4.000.000
§3 = 8 | Pendapatan Dalam'Rupiah ¢. 5.000.000.- 7:000.000
gg = d. 7.000.000 -
£a @ 9.000.000
i 8 e. >10.000.000
3 % ) a. AdaKami
§§- -3 Sebutkan Platform layanan Peer to Peer b. Adapundi
%g = 9 /| Eending (Pinjaman Online) yang Anda ¢. RupiahCepat
5% o gunakan d. Indodana
',3 g e. Lainnya (...)
g‘.% a. 1 kali per bulan
=
.:Eé 10 Sebeiapa serlingdAnda menggunakan layanan E igiilliaélafieg Elaﬁ?r};er
23 peer to peer lending bulan
g 2 d. Lainnya(...)
g3
EEH
g. 3 II1. Pertanyaan Indikator Penelitian
:: §' Nilai setiap pernyataan berdasarkan tingkat kesetujuan Anda.
53 1 = Sangat Tidak Setuju
=3 2 =Tidak Setuju
;g' 3 = Ragu-Ragu
K = 4 = Setuju
% Z 5 = Sangat Setuju
1]
g% Variabel X1 Debt Attitude
2 3 Skala
% No. Pertanyaan STSTTS RIS |SS
5 1 | Saya sering berutang untuk membeli sesuatu
<
g: ) Saya merasa tidak masalah membeli barang
g dengan menggunakan utang
=
§ 3 Saya cenderung menutup utang lama dengan
g membuat utang baru
g_’ 4 Saya merasa utang lama bisa diatasi dengan
5 mencari pinjaman baru
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Saya yakin dapat melunasi pinjaman meski
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e dengan penghasilan saya yang terbatas
Saya percaya kemampuan keuangan saya
6 | cukup untuk menutup kewajiban dan bunga
pinjaman
Saya merasa mudah mendapatkan pinjaman
7 | dari platform Peer to Peer Lending (Pinjaman
Online)
] Saya tidak merasa takut atau khawatir saat
mengajukan pinjaman
9 Saya tidak memiliki pengetahuan yang cukup
mengenai cara berutang yang sehat
10 Saya berpikir bahwa ilmu atau pengetahuan
tentang berutang tidak penting
Variabel X2 Peer Influence
Skala
! Pert
No ertanyaan stsTTs R SS
1 Saya cenderung mengikuti kebiasaan
keuangan teman sebaya saya
) Saya merasa tidak enak jika tidak mengikuti
gaya hidup teman sebaya saya
3 Saya merasa terdorong untuk berutang jika
teman-teman saya juga melakukannya
Saya pernah merasa ditekan dan terpaksa
4 | mengambil pinjaman agar bisa ikut serta
dengan teman-teman saya
Dalam lingkungan saya, menggunakan layanan
5 | pinjaman digital adalah hal yang lumrah dan
dapat diterima
6 Saya merasa memiliki utang adalah hal yang
biasa di kalangan teman sebaya saya
7 Saya sering membicarakan.masalah keuangan
dan pinjaman dengan‘teman-teman
3 Saya sering berbicara dengan teman tentang
cara mendapatkan pinjaman
Variabel X3 Hedonisme
Skala
. P
No ertanyaan STS |TS | R SS
1
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Saya sering membeli barang yang tidak saya
butuhkan hanya karena saya menginginkannya

58

Saya cenderung mengulangi kebiasaan saya
dalam berbelanja hanya untuk kesenangan

Saya cenderung mengulangi kebiasaan saya
dalam berbelanja menggunakan utang

Saya pernah menggunakan utang hanyauntuk
memenuhi keinginan pribadi (bukan
kebutuhan pokok)

Saya menggunakan utang untuk liburan,
makan di restoran mahal, atau gaya hidup

Saya lebih memilth mendapatkan kepuasan
langsung'daripada menunggu sampai mampu
membeli

Sayatidak tahan menunggu jika saya sangat
menginginkan sesuatu

Saya tidak terlalu.memikirkan konsekuensi
finansial dari keputusan hedonis saya

Saya tidak mempertimbangkan risiko
keuangan sebelum menggunakan utang untuk
keinginan hedonis saya

Variabel Y Bad Debt Behavior

Skala

Pertanyaan

STS

TS| R

SS

Saya pernah mengalami keterlambatan dalam
membayar cicilan atau tagithan pinjaman

Saya sering membayar cicilan melewati
tanggal jatuh tempo

Saya pernah membiarkan utang menunggak

Saya menggunakan pinjaman untuk hal-hal
konsumtif'yang tidak menghasilkan
pendapatan

Saya tidak memiliki rencana jelas dalam
mengatur pembayaran utang saya

Saya tidak menghitung kemampuan bayar saya
sebelum meminjam

Saya sering mengabaikan peringatan
penagihan pembayaran dari penyedia layanan
pinjaman
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 4 Distribusi Pertanyaan

61

Variabel Debt Attitude
Pert Frekuensi Ratarat
ertanyaan 12131415 ata-rata
Saya sering berutang untuk membeli sesuatu 711517 |79125 3.75
Saya merasa tidak masalah membeli barang gub e b | 71 1 36 391
dengan menggunakan utang
Saya cenderung menutup utang lama dengan 151 8 113 ] 64033 3.69
membuat utang baru
Saya merasa utang lama bisa diatasi dengan 18 b6 | 151 43 | 46 374
mencari pinjaman baru
Saya yakin dapqt melunasi pinjaman meski 6|68 60 s 405
dengan penghasilan saya yang terbatas
Saya percaya kemampuan keuangan saya
cukup untuk menutup kewajiban dan bunga 2 4|8 1[59][60 4.29
pinjaman
Saya merasa mudah mendapatkan pinjaman
dari platform Peer to Peer Lending (Pinjaman <1 | 2 { 11 | 69 | 50 4.24
Online)
Saya t1dak merasa takut atau khawatir saat 4 | 10490 | 674 42 400
mengajukan pinjaman
Saya tldak memiliki pengetahuan yang cukup 1218 111164138 381
mengenai cara berutang yang sehat
Saya berpikir bah\ya ilmu atau pengetahuan »l 715 6633 361
tentang berutang tidak penting
Variabel Peer Influence
Frekuensi
Rata-
Pertanyaan 1213145 ata-rata

Saya cenderung mengikuti kebiasaan 1015 b1a158 16 304
keuangan teman sebaya saya
Saya merasa tidak enak jika tidak mengikuti 181 618 1731028 365
gaya hidup teman sebaya saya
Saya merasa terdor.ong untuk berutang jika 141111 9 56143 377
teman-teman saya juga melakukannya
Saya pernah merasa ditekan dan terpaksa
mengambil pinjaman agar bisa ikut serta 15| 7| 8 |66|37 3.77
dengan teman-teman saya

4 |7 14|62 |46 4.05
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62

(e

Dalam lingkungan saya, menggunakan
layanan pinjaman digital adalah hal yang
lumrah dan dapat diterima

Saya merasa memiliki utang adalah hal yang

biasa di kalangan teman sebaya saya 1017 | 1160 | 45 3.92

I
o
=
2]
T
-+
o

Saya sering membicarakan masalah

. 11519 (69|39 3.90
keuangan dan pinjaman dengan teman-teman

Saya sering berbicara dengan teman‘tentang

.. 11 ] 510158 | 49 3.97
cara mendapatkan pinjaman

Variabel Hedonisme

Pert Erekuensi Ratar
ertanyaan ata-rata
Y 120 0 als

Sayasering membeli barang yang tidak saya
butuhkan hanya karena saya IT| 8| 11 51°}52 3.94
menginginkannya
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Saya cenderung mengulangi kebiasaan saya

dalam berbelanja hanya untuk kesenangan & & o i 3.86

Saya cenderung mengulangi kebiasaan saya

dalam berbelanja menggunakan utang ' P &Y 39 3.81

Saya pernah menggunakan utang hanya
untuk memenuhi keinginan pribadi (bukan 6 | 718 | 66|46 4.05
kebutuhan pokok)

Saya menggunakan utang untuk liburan,

makan di restoran mahal, atau gaya hidup ~ e N RN 3.76

Saya lebih memilih mendapatkan kepuasan
langsung daripada menunggu sampai mampu | 6. | 6 | 16 | 54 | 51 4.04
membeli

Saya tidak tahan menunggu jika saya sangat

o 9 | 5114|162 |43 3.94
menginginkan sesuatu

Saya tidak terlalu memikirkan konsekuensi

finansial dari keputusan hedonis saya 271592 147 ¥/
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Saya tidak mempertimbangkan risiko
keuangan sebelum menggunakan utang 1208 113 | 67,33 3.76
untuk keinginan hedonis saya

Variabel Bad Debt Behavior

Frekuensi
Pertanyaan Rata-rata
1123 |14]|5

Saya pernah mengalami keterlambatan
dalam membayar cicilan atau tagihan 121 9 | 10|66 | 36 3.79
pinjaman
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Saya sering membayar cicilan melewati

63

tanggal jatuh tempo 14110 | 8 | 66|35 3.74
Saya pernah membiarkan utang menunggak | 17 | 8 | 13 | 59 | 36 3.67
Saya menggunakan pinjaman untuk hal-hal

konsumtif yang tidak menghasilkan 10 |10 | 10| 55 | 48 3.91
pendapatan

Saya tidak memiliki rencana jelas.d 37 372

Saya sering
penagihan
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