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KATA PENGANTAR 

 
Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena berkat 

rahmat dan karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan kegiatan Praktik Kerja 

Lapangan (PKL) di PT Panasonic Manufacturing Indonesia di Bussines Unit 

Refrigerator divisi Production Engineering dengan baik dan menghasilkan sebuah 

laporan dengan judul “ Analisis Penyebab Kerusakan Horn pada Ultrasonic 
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selesai dengan tepat waktu. Oleh karena itu, penulis ingin mengucapkan 
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proses penulis melaksanakan On Job Training (OJT) dan penyusunan laporan , 

Khususnya kepada : 

1. Bapak Dr. Eng. Muslimin, ST., M.T., selaku Ketua Jurusan Teknik 

Mesin Di Politeknik Negeri Jakarta. 

2. Bapak Muhammad Prasha Risfi Silitonga, M.T., Selaku Ketua Program 

Studi Teknologi Rekayasa Manufaktur dan selaku dosen pembimbing 

yang telah membimbing penulis untuk menyelesaikan penulisan laporan 

ini. 

3. Kedua orang tua yang selalu memberikan dukungan dan semangat untuk 

penulis bisa menyelesaikan Praktik Kerja Lapangan (PKL) dan laporan 

magang 

4. Bapak Krisna selaku manager Bussines Unit Refrigerator yang telah 

mengizinkan penulis untuk melakukan Praktik Kerja Lapangan (PKL) 

5. Bapak Agung selaku Division Head Production Engineering dan selaku 

pembimbing Praktik Kerja Lapangan (PKL)di PT. Panasonic 

Manufacturing Indonesia. 

6. Bapak Ikhsan yang sudah memberi banyak ilmu tentang Maintenance 

maupun di luar Maintenance dan selaku pembimbing Praktik Kerja 

Lapangan (PKL) di PT. Panasonic Manufacturing Indonesia. 
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7. Bapak Rohilih yang selalu menemani di ruang meeting dan 

mendengarkan keluh kesah hampir semua karyawan di BU Refrigerator. 

8. Seluruh staff Divisi Production Engineering , Pak Agung (Head 

division Production Engineering), Pak ican , Bang Rafli (Ebeng), Pak 

Reza, Pak Sumantoko, dan Pak Rony. 

9. Awal , Andre, Ayuni, Laras dan Laeliyah selaku teman-teman magang 

penulis yang telah bersama-sama melakukan Praktik Kerja Lapangan. 

 

Dalam penulisan laporan ini, penulis menyadari bahwa masih 

banyak kekurangan. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan 

saran yang membangun di ri dari pembaca untuk penyempurnaan 

laporan ini. Semoga laporan ini dapat memberikan pengetahuan baru 

bagi pembaca di bidang Production Engineering. 
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Abid Akmal 

NIM. 2102411025 
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1.1 Latar Belakang 

 

 

 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

Politeknik Negeri Jakarta (PNJ) adalah institusi pendidikan tinggi vokasi 

yang mengimplementasikan pembelajaran dengan proporsi 55% teori dan 45% 

praktik. Program studi D4 Teknologi Rekayasa Manufaktur berada di bawah 

naungan Jurusan Teknik Mesin, dengan fokus utama pada teknologi proses 

manufaktur. Program ini dirancang untuk menghasilkan lulusan yang kompeten 

dalam teknologi manufaktur, baik yang bersifat konvensional maupun modern, 

serta memiliki kemampuan dalam perancangan mesin, analisis produk, 

pengembangan, dan desain manufaktur. Untuk menunjang pencapaian 

kompetensi tersebut, PNJ menyelenggarakan kegiatan Praktik Kerja Lapangan 

(PKL). 

 

PT Panasonic Manufacturing Indonesia (PT PMI) merupakan industri 

manufaktur elektronik untuk perlengkapan rumah tangga seperti Mesin Cuci, 

Air Conditioner, Waterpump, Refrigerator, Water Dispenser, Electric Fan, 

Ventilating Fan, Dish Dryer, Radio dan lain sebagainya. PT PMI berlokasi di 

Jl. Raya Jakarta-Bogor No.KM.29, Pekayon, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta 

Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13710. 

 

Produk di PT PMI dikelola oleh Business Unit (BU) masing-masing untuk 

memastikan kualitasnya. Penulis melaksanakan Praktik Kerja Lapangan di BU 

Refrigerator, yang bertanggung jawab atas proses produksi, perakitan, dan 

inspeksi produk Refrigerator dan Water Dispenser (WD). BU ini terdiri dari 

beberapa section yang membagi tugas secara khusus, mulai dari penyediaan 

material dan komponen dari pemasok hingga pendataan produk akhir yang siap 

dipasarkan. 
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1.2 Ruang Lingkup Praktik Kerja Lapangan 

Ruang lingkup laporan ini mencakup aspek-aspek yang diamati dan dipelajari 

selama kerja praktik di PT Panasonic Manufacturing Indonesia, khususnya terkait 

proses inspeksi produk di Refrigerator Business Unit, Divisi Production 

Engineering. Laporan ini juga memaparkan “Analisis Penyebab Kerusakan Horn 

pada Ultrasonic Welding dengan Metode 5 Whys Pada pemotongan pipa kompresor 

“ 

 

1.3 Tujuan Praktik Kerja Lapangan 

Program Praktek Kerja Lapangan bertujuan agar mahasiswa mampu : 

a. Mengenal suasana kerja yang sebenarnya agar mereka memahami sejauh 

mana mereka harus mempersiapkan diri apabila nanti memasuki dunia 

kerja. Dengan adanya magang ini diharapkan mahasiswa bisa 

mengintropeksi diri akan kekurangan-kekurangan yang ada dalam diri 

mereka, baik itu bidang keilmuan meupun sosialisasinya dengan 

lingkungan. 

b. Menerapkan pengetahuan teoritis ke dalam dunia praktik sehingga mampu 

menumbuhkan pengetahuan kerja sesuai dengan latar belakang bidang ilmu 

mahasiswa. 

c. Melatih kemampuan mahasiswa untuk menjadi pribadi-pribadi yang 

mandiri, mampu bersikap, mampu memecahkan masalah dan megambil 

keputusan dalam bekerja. 

d. Menumbuhkan kemampuan berinteraksi social dengan orang lain di dalam 

dunia kerja. 

 

1.4 Manfaat Praktik Kerja Lapangan 

Adapun manfaat yang didapatkan dari kegiatan Praktik Kerja Lapangan 

adalah : 
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1.4.1 Manfaat bagi Mahasiswa 

a. Mendapatkan pengalaman kerja nyata di PT Panasonic Manufacturing 

Indonesia di Refrigerator Business Unit. 

b. Memahami alur proses produksi Refrigerator dan Water Dispenser serta 

inspeksi yang dilakukan di PT Panasonic Manufacturing Indonesia. 

c. Melatih kedisiplinan, tanggung jawab, etos kerja dan ketekunan dalam 

bekerja. 

1.4.2 Manfaat bagi PT Panasonic Manufacturing Indonesia Refrigerator 

Business Unit 

 

a. Praktik Kerja Lapangan dapat menjadi wadah untuk membangun kerjasama 

yang berkelanjutan antara perusahaan dengan Politeknik Negeri Jakarta. 

b. Mendapatkan bahan evaluasi bagi perusahaan dari Analisa mahasiswa. 

1.4.3 Manfaat bagi Institusi Pendidikan 

a. Meningkatkan kerja sama antara Politeknik Negeri Jakarta dengan PT 

Panasonic Manufacturing Indonesia Refrigerator Business Unit. 

b. Sebagai sarana evaluasi Politeknik Negeri Jakarta agar dapat meningkatkan 

kualitas kompetensi mahasiswa agar sesuai dengan kebutuhan industry 

 

1.5 Waktu dan Tempat Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan 

 

Praktik Kerja Lapangan yang telah dilakukan di PT Panasonic 

Manufacturing Indonesia Refrigerator Business Unit yang bertempat di Jl. Raya 

Jakarta-Bogor No.KM.29, Pekayon, Kec. Ps. Rebo, Kota Jakarta Timur, Daerah 

Khusus Ibukota Jakarta 13710 dengan waktu pelaksanaan magang pada tanggal 

09 September 2024 – 09 Maret 2025. 
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serta memastikan bahwa jadwal preventive maintenance dilaksanakan dengan 

tepat waktu, mengurangi kemungkinan mesin terlewat dari pemeliharaan yang 

diperlukan. 
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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

 

4.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan analisis 5 Why terhadap kerusakan pada Horn mesin ultrasonic 

welding, ditemukan bahwa penyebab utama masalah adalah kurangnya 

pelaksanaan preventive maintenance secara teratur pada aktuator. Akibatnya, 

pergerakan aktuator menjadi lambat, yang menyebabkan pengujian sonik tidak 

memenuhi standar dan akhirnya merusak Horn, terutama pada bagian ulir yang 

retak. Masalah ini timbul karena tidak adanya Standar Operasional Prosedur 

(SOP) yang mengatur pelaksanaan preventive maintenance, sehingga perawatan 

komponen penting seperti aktuator menjadi terabaikan. 

4.2 Saran 

 

1. Selalu proaktif untuk bertanya, meminta saran, dan menerima masukan dari 

Leader, Group Chief, atau rekan magang dan lainnya terkait dengan hal-hal 

yang berkaitan dengan apa yang sedang dikerjakan. 
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