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Puji dan syukur dipanjatkan kehadirat ALLAH SWT atas segala nikmat dan

pertolongannya sehingga Laporan Tugas Akhir berjudul “ Penerapan Judul Provokatif

Pada Konten Media Sosial Di Kementerian Komunikasi dan Digital ““ dapat selesai

dengan baik.

Penulisan laporan tugas-akhr mni bertujuan untuk memberikan, pemahaman

terkait penerapan judul provokatif pada konten media sosial. Laporan mi membahas

secara rinci bagaimana penerapangjudul provokatifpada kenten media sosial.

Adapun’ dalam penulisan laporan ini penulis ingin berterima kasih sebesar

besarnya terhadap berbagai ‘pihak yang telah terlibat dan membantu dalam

menyelesaikan laporan jiniz-Penulis-berterima kasih-kepada pihak yang telah berperan

dengan sangat penting diantaranya :

1.
2.

Dr. Syamsurizal, S.E.; M.M., selaku direktur Politeknik Negeri Jakarta.
Dr. Zulkarnain, S.T., M.Eng.; selaku K etua Jurusan Teknik Grafika dan
Penerbitan.

Fitri Nur Ardiantika, S.I.Kom., M.Si., selaku Kepala Program Studi
Penerbitan (Jurnalistik).

Tan Sri Zulfikar Yusuf, S.Sos., M.Si, selaku Dosen pembimbing di
Jurusan Teknik Grafika-dan Penerbitan yang telah membantu penulis.
Kementerian Komunikasi digital & Digittalent Scholarship, selaku
tempat magang & pengambilan data, penulis.

Denny Hidayat, S.T., M.Si. dan Siti Nurhayati selaku kedua orang tua
penulis. yang selalu mendoakan, memperjuangkan dan mendukung
penulis.dalam segala hal selama hidup penulis:

Raina Hanifa Sabila Zahwa Hidayat, Raisa Nadira Mutia Zahra
Hidayat, dan Radyan Dasha Athar Fachry Hidayat selaku kakak dan
adik dari penulis yang selalu memberikan doa dan dukungan terbaiknya
untuk penulis selama hidup.

Yasmin Najla Alfarisi, selaku orang terdekat dengan penulis yang
kehadirannya selalu menjadi dukungan dan kekuatan penulis.
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9. Bintang Bagaskara Gunawan Putra, Fachreza Nazriel Taufiqurrahman,
Muhammad Hikmal Dzkrillah, Selaku sahabat seperjuangan penulis
semasa berkuliah di Politeknik Negeri Jakarta.

10. Rekan rekan Onlyfriends PBD 22;:selaku rekan sekelas penulis selama
masa perkuliahan di Politeknik Negeri Jakarta.

11. Arsitta Dwi_Pramesti, Arya Rahman Wiryawan, ‘Calvin Mayro
Sihombing, Lutfiah Bunga, Muhammad Fajar dan seluruh rekanrtekan di
Poros' FM yang telah menjadi bagian dari tumbuh kembang penulis
selama berkuliah.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan masih terdapat kesalahan karena
keterbatasan pengetahuan dan pengalaman. Maka dart itu penulis_sangat terbuka atas
saran dan kritkan yang membangun dari pembaca demi kesempurnaan laporan tugas
akhir mi.

Penulis berharap laporan ini dapat bermanfaat bagi imu pengetahuan. Lebih
jauh penulis juga berharap laporan ini dapat berkontribusi untuk kemajuan untuk
program studi Penerbitan (Jurnalistik) serta jurusan Teknik Grafika dan Penerbitan
Politeknik Negeri Jakarta.

Depok, 30 Juni 2025
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tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG

Program Digital Talent-Scholarship, atau sering disebut Digitalent, merupakan
program dari Kementerian Komunikasi dan Informatika (Kemkomdigi) yang bertujuan
untuk meningkatkan kemampuan sumber daya manusia di bidang teknologi digital.
Untuk mengenalkan program i, Kemkomdigi aktif memanfaatkan media sosial,
terutama akun Instagram (@ digitalent. kemk omdigi.

Dengan pesatnya perkembangan teknologi dan media sosial, cara orang
mengakses informasi kini sangat dipengaruhi oleh platform seperti Instagram. Instagram,
yang menonjolkan visual dan pesan singkat, telah menjadi pilihan utama bagi banyak
organisasi, termasuk pemerintah, dalam menyampaikan informasi secara cepat dan
efisien.

Menurut Sudarsono dan Olivia (2021), media digital memiliki keunggulan dalam
kecepatan penyebaran mformasi, jangkauan yang luas, dan kemampuan untuk
berinteraksi secara real-time. Media digital memungkinkan mformasi disebarkan dalam
hitungan detik ke seluruh penjuru dunia, menjadikannya alat yang sangat efektif dalam
situasi darurat. atau penyebaran berita penting. . Sclan itu, media digital juga
memungkinkan personalisasi konten, sehingga pengguna dapat mengakses mformasi
yang relevan dengan minat dan preferensi mereka. Algoritma canggih yang digunakan
oleh platform digital dapat menganalisis perilaku pengguna dan menyajikan konten
yang sesuai dengan minat mereka; meningkatkan keterlibatan dan kepuasan pengguna.

Salah satu cara yang dapat menarik-perhatian-pengguna Instagram adalah
dengan menggunakan judul yang menggugah. Menurut Sampurna et al. (2024), dalam
era media baru, tren berita provokatif sering kali digunakan untuk menarik perhatian
audiens. Namun, penting untuk mempertimbangkan etika komunikasi dalam
penyampaian informasi agar tidak menimbulkan kesalahpahaman atau konflik.
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Penelitian oleh Rembet et al. (2023) mengungkapkan bahwa social media
engagement memiliki pengaruh posttif terhadap perilaku konsumen, termasuk dalam
konteks pembelian impulsif. Hal ini menunjukkan bahwa interaksi pengguna dengan
konten media sosial dapat mempengaruhi keputusan'mereka, sehingga penggunaan judul
yang menarik dapat meningkatkan keterlibatan pengguna.

Di masa kini semakinsbanyak media baru bermunculan, namun.masih banyak
media baru yang masih memiliki audiens sedikit. Banyak dari mediabaru tidak
mengetahui bahwa ada strategi terbaik agar mendapatkan perhatian dari pengguna
instagram, salah satunya dengan menerapkan judul provokatif.

Pada akun Instagram"@digitalent.kemkomdigi, penggunaan judul provokatif
bisa menjadi strategi efektif untuk meningkatkan keterlibatan pengguna dengan konten
yang dibagkan, mengingat tujuan Digitalent yang fokus pada pelatihan digital. Oleh
karena itu, penting untuk menilai bagaimana judul yang provokatif dapat meningkatkan
interaksi tanpa mengurangi kredibilitas mformasi yang disampaikan.

Penelitian i bertujuan untuk menganalisis penerapan judul provokatif pada
konten Instagram (@ digitalent.kemkomdigi selama periode 1 hingga 30 Desember 2024.
Diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan pemahaman tentang sejauh mana judul
yang provokatif dapat menarik perhatian audiens dansmemengaruhi tingkat keterlibatan
pengguna.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan penjelasan pada latar belakang, penulis merumuskan masalah
untuk penelitian. mi adalah “Bagaimana penerapan judul provokatif pada konten
Instagram (@digitalent.kemkomdigi periode 1 Desember 2024 - 30 Desember 202477

Berdasarkan  rumusan tersebut,. penulis_memilih tugas-akhir dengan judul “
Penerapan judul provokatif pada konten instagram kementerian komunikasi digital.

1.3 Batasan Masalah
Berdasrkan rumusan masalah, maka penulis membatasi masalah hanya sampai

“Bagaimana  penerapan  judul  provokatif  pada konten  Instagram

(@digitalent. kemkomdigi periode 1 Desember 2024 - 30 Desember 20247”.
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1.4 Tujuan Penulisan
Tujuan dari penulis untuk penelitaian i adalah untuk “Menganalisis penerapan judul
provokatif pada konten Instagram (@ digitalent. kemkomdigi”.
1.5 Metode Penelitian
Metode yang digunakan dalam penelitian«ini adalah analisiswisi (content analysis).
Menurut Berelson (1952:18),+analisis isi merupakan teknik penelitian yang dilakukan
secara objektif dan sistematis untuk memahami karakteristik isi komunikasis, Teknik
pengumpulan data.dilakukan melalui:
1. Observasi, dengan mengamati dan mencatat judul-judul konten yang diunggah di
akun Instagram (@ digitalent.kkemkomdigi selama periode penelitian.
2. Studi pustaka, dengan menelusuri referensi dari jurnal, buku, dan artikel yang
relevan dengan topik penelitian.
1.6 Sistematika Penulisan
Penulisan laporan Tugas Akhir ini disusun dalam lima bab, sebagai berikut:

e BAB I PENDAHULUAN, menjelaskan latar belakang, rumusan
masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, metode penclitian, dan sistematika
penulisan.

e BAB II LANDASAN TEORI, berisi teori-teori yang mendukung

penelitian, termasuk konsep media digital, judul provokatif, dan engagement di

media sosial.

e BAB Il PROFIL PERUSAHAAN, menguraikan sejarah, tujuan,
serta strategi komunikasi yang digunakan oleh akun tersebut.

e BAB IV PEMBAHASAN, membahas hasil penelitian_berdasarkan
analisis konten dan wawancara.

e BAB V PENUTUP, berisi kesimpulan dan rekomendasi berdasarkan hasil

penelitian
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BAB V

PENUTUP

Pada bagian akhir ini, penulis akan membuat kesimpulan dan saran dari hasil
analisis mengenai penerapan Judul ProvokatifPada Konten Instagram Kementerian
Komunikasi Digital. Kesimpulan dan saran tersebut sebagai berikut.

5.1 Kesimpulan

Berdasarkanhasil analisis yang dilakukan penulis terkait penerapan judul
provokasi pada konten instagram kementerian komunikasi digital. Penulis menyimpulkan
bahwa Dari 8 konten artikel yang diunggah pada akun instagram
(@digttalent. kemkomdigi-periode.1-30.Desember 2024, Penulis.menyimpulkan.bahwa
75% konten yang di unggah telah menerapkan judul provokatif. Hal ini dibuktikan
dengan adanya 6 konten yang menerapkan judulprovokatif pada kontennya dan 2 yang
tidak menerapkan judul provokatif pada kentennya. Pencrapan judul provokatif dilihat
dari penggunaan Kalimat tanya, kalimat pemerintah, kalimat yang menarik perhatian
dengan memicu rasa penasaran, emosi, atau keterkejutan, dan kalimat yang dapat
membangkitkan ketertarikan kognitif dan afektif pembaca yang ditulis dalam judul
konten.

Dari hasil analisis yang dilakukan penulis;-terdapat dua alasan penerapan judul
provokatif pada konten artikel di instagram @digitalent:kemkomdigi periode 1-30
Desember 2024 diantaranya :

1. Alasan penerapan judul provokatif pada konten artikel pada akun
mstagram (@digitalent. kemkomdigi bertujuan untuk meningkatkan
jumlah.engagement pada konten artikel agar memiliki engagement

yang sama baiknya dengan konten promosi
2. Konten yang tidak menerapkan judul provokasi karena isi konten hanya

menjelaskan tentang artikel dan tidak bisa digunakan judul provokatif

untuk konten tersebut.

36
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Sesuai dari hasil analisis penulis akan memberikan saran berdasarkan hasil

= analisis. Berikut saran yang dapat penulis sampaikan :

" 5.2 Saran

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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3 TABEL POPULASI
= No Judul Konten Tanggal Link konten
0
S| urut Terbit
-+
S
3, 1 Keyboard QWERTY Tidak 1 Desember 2024 | https//Avww.instagram.co
=
2 Ffisien m/p/DDEeOgPS0xd/?ig
4]
- sh=MWptc2Z2dANIOH
-
- ElaA==
o
5
= 2 Kenapa ya? email 9Desember 2024 | httpsy/www.instagram.co
Y
menggunakan simbol @ m/p/DDW IwkwSlg4/?ig
sh=bDd2 YWt4OHpscn
Vw
3 Kapan Terakhir Kamu Ofline? | 10 Desember 2024 | https//www.instagram.co
m/p/DDZIOb SUa3/?igs
h=MWiocjlwaXRjbnkxb
! !::
4 AR? VR? Udah biasa, Digiers | 17 Desember 2024 | https//www.instagranm.co
Udah Tau Extended Reality m/p/DDt wS Lyl CE/2ut
Belum? m_source=ig web copy
_link&igsh=MzRIQDBIN
WFIZA==
5 Alasan Emoji Berwarna 18 Desember 2024 | https//www.instagram.co
Kuning n/p/DECtY]yfB/?utm
source=ig_web_copy lin
k&igsh=MzRIODBINW
FIZA==



https://www.instagram.com/p/DDCeOqPS0xd/?igsh=MWptc2Z2dHNlOHE1aA==
https://www.instagram.com/p/DDCeOqPS0xd/?igsh=MWptc2Z2dHNlOHE1aA==
https://www.instagram.com/p/DDCeOqPS0xd/?igsh=MWptc2Z2dHNlOHE1aA==
https://www.instagram.com/p/DDCeOqPS0xd/?igsh=MWptc2Z2dHNlOHE1aA==
https://www.instagram.com/p/DDW1wkwSlg4/?igsh=bDd2YWt4OHpscnVw
https://www.instagram.com/p/DDW1wkwSlg4/?igsh=bDd2YWt4OHpscnVw
https://www.instagram.com/p/DDW1wkwSlg4/?igsh=bDd2YWt4OHpscnVw
https://www.instagram.com/p/DDW1wkwSlg4/?igsh=bDd2YWt4OHpscnVw
https://www.instagram.com/p/DDZfOb_SUa3/?igsh=MWtocjIwaXRjbnkxbQ==
https://www.instagram.com/p/DDZfOb_SUa3/?igsh=MWtocjIwaXRjbnkxbQ==
https://www.instagram.com/p/DDZfOb_SUa3/?igsh=MWtocjIwaXRjbnkxbQ==
https://www.instagram.com/p/DDZfOb_SUa3/?igsh=MWtocjIwaXRjbnkxbQ==
https://www.instagram.com/p/DDt_w5Ly1CF/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DDt_w5Ly1CF/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DDt_w5Ly1CF/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DDt_w5Ly1CF/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DDt_w5Ly1CF/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DECtiYjyf4B/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DECtiYjyf4B/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DECtiYjyf4B/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DECtiYjyf4B/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/p/DECtiYjyf4B/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
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Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta



https://www.instagram.com/p/DD7R4vESG9X/?igsh=MTUxY2dqb2txcXR5MA==
https://www.instagram.com/p/DD7R4vESG9X/?igsh=MTUxY2dqb2txcXR5MA==
https://www.instagram.com/p/DD7R4vESG9X/?igsh=MTUxY2dqb2txcXR5MA==
https://www.instagram.com/p/DD7R4vESG9X/?igsh=MTUxY2dqb2txcXR5MA==
https://www.instagram.com/p/DECtiYjyf4B/?igsh=bjJndm5iaG1wa2lj
https://www.instagram.com/p/DECtiYjyf4B/?igsh=bjJndm5iaG1wa2lj
https://www.instagram.com/p/DECtiYjyf4B/?igsh=bjJndm5iaG1wa2lj
https://www.instagram.com/p/DENDzvDSAv2/?igsh=MTY2NHduc252b2YzNA==
https://www.instagram.com/p/DENDzvDSAv2/?igsh=MTY2NHduc252b2YzNA==
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https://www.instagram.com/p/DENDzvDSAv2/?igsh=MTY2NHduc252b2YzNA==
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