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RINGKASAN 

Rendahnya tingkat literasi finansial di Indonesia mendorong pentingnya 

edukasi keuangan sejak dini, khususnya pada anak-anak usia sekolah dasar. Salah 

satu upaya yang dapat dilakukan adalah melalui media buku tabungan anak. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan desain buku tabungan anak yang 

tidak hanya menarik secara visual, tetapi juga memiliki nilai edukatif dan interaktif, 

terutama dengan adanya fitur penyimpanan uang sementara. Metode yang 

digunakan adalah pendekatan Kano untuk mengidentifikasi kebutuhan pengguna 

berdasarkan preferensi orang tua dan tenaga pendidik, serta Quality Function 

Deployment (QFD) untuk menerjemahkan kebutuhan tersebut ke dalam spesifikasi 

teknis desain produk. Data dikumpulkan melalui diskusi pakar, wawancara, serta 

kuesioner yang disebarkan secara daring kepada responden dengan metode 

purposive sampling. Hasil penelitian menunjukkan bahwa fitur dengan prioritas 

tertinggi adalah penyimpanan uang sementara yang terintegrasi dengan sampul 

buku tabungan, diikuti oleh elemen visual edukatif, penggunaan warna cerah, jenis 

huruf yang mudah dibaca, serta tata letak sederhana dan kolom yang informatif. 

Berdasarkan hasil analisis, dikembangkan tiga alternatif desain buku tabungan anak 

yang mempertimbangkan aspek visual, fungsional, dan edukatif. Diharapkan desain 

ini mampu meningkatkan minat anak untuk menabung dan memahami dasar-dasar 

pengelolaan keuangan melalui pengalaman langsung. Penelitian ini memberikan 

kontribusi pada pengembangan produk edukatif di bidang desain grafis, khususnya 

dalam konteks literasi finansial anak usia dini. 

 

Kata kunci: Buku Tabungan Anak, Desain Edukatif, Literasi Finansial, Metode 

Kano, Quality Function Deployment.  



 

SUMMARY 

The low level of financial literacy in Indonesia highlights the urgency of 

introducing financial education from an early age, particularly among elementary 

school children. One effective approach is through the use of children's savings 

books. This study aims to develop a children's savings book design that is not only 

visually appealing but also educational and interactive, especially with the 

integration of a temporary money storage feature. The research applies the Kano 

model to identify user needs based on the preferences of parents and educators, and 

the Quality Function Deployment (QFD) method to translate these needs into 

technical design specifications. Data were collected through expert discussions, 

interviews, and online questionnaires distributed to respondents using purposive 

sampling. The results indicate that the highest priority feature is a temporary money 

storage component integrated with the book cover, followed by educational visual 

elements, bright colors, readable fonts, and simple, informative layouts. Based on 

the analysis, three alternative designs were developed that emphasize visual 

appeal, functionality, and educational value. This design is expected to increase 

children's interest in saving and help them understand basic financial concepts 

through direct experience. The study contributes to the development of educational 

products in graphic design, particularly in the context of early childhood financial 

literacy. 

 

Keyword: Children’s Savings Book, Educational Design, Financial Literacy, Kano 

Method, Quality Function Deployment. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1. 1 Latar Belakang 

 Literasi finansial merupakan keterampilan yang sangat penting 

untuk dimiliki setiap individu agar mampu mengelola keuangan dengan 

bijak. Definisi ini mencakup aspek pengelolaan anggaran sehari-hari sampai 

perencanaan keuangan jangka panjang. Sayangnya, tingkat literasi finansial 

di Indonesia masih termasuk dalam kategori rendah. Sebagaimana hasil 

Survei Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan Tahun 2024, 65,43% 

masyarakat Indonesia belum cukup memahami tentang konsep keuangan 

dasar (Otoritas Jasa Keuangan, 2024). Kondisi ini dapat berdampak pada 

kesulitan dalam mengatur keuangan pribadi, kurangnya kesiapan dalam 

menghadapi kebutuhan finansial di masa depan, hingga pengambilan 

keputusan keuangan yang kurang tepat. Oleh karena itu diperlukan edukasi 

finansial yang dimulai sejak dini agar masyarakat memiliki kebiasaan dan 

pemahaman yang lebih baik dalam mengelola keuangan. 

 Anak-anak berada pada tahap perkembangan terbaik untuk 

diperkenalkan dengan konsep dasar keuangan. Pada usia ini, mereka lebih 

mudah menerima kebiasaan baru, termasuk dalam hal menabung dan 

mengelola uang secara sederhana (Mazachowsky & Mahy, 2020). Salah 

satu media yang efektif untuk mendukung edukasi finansial anak adalah 

buku tabungan. Melalui penggunaan buku tabungan, anak dapat belajar 

menyisihkan uang, memahami konsep pertumbuhan saldo tabungan, serta 

meningkatkan tanggung jawab dalam mengelola keuangannya sendiri 

(Wutun et al., 2022). Anak yang belajar mengenai keuangan sejak dini 

mampu membuat pilihan berdasarkan prioritas kebutuhan, sehingga dapat 

menghindari  perilaku  konsumtif  yang  merugikan  di masa  depan. Dengan 
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memberikan edukasi yang sesuai, diharapkan dalam jangka panjang 

keterampilan tersebut turut memberikan kontribusi yang positif terhadap 

stabilitas perekonomian keluarga dan masyarakat. Selain itu, buku tabungan 

dapat menjadi sarana kolaborasi antara orang tua dan tenaga pendidik untuk 

mengajarkan anak dalam mengelola keuangan dengan pendekatan berbasis 

pengalaman langsung. 

 Namun demikian, desain buku tabungan anak yang beredar 

dipasaran saat ini masih terkesan monoton dan kurang menyesuaikan diri 

dengan preferensi anak-anak. Padahal media buku lebih diminati anak 

karena penyajian ilustrasi dan karakter yang menyesuaikan preferensi anak 

(Ghela & Putrinda, 2025). Oleh sebab itu, diperlukan pengembangan desain 

buku tabungan anak yang lebih inovatif agar lebih sesuai dengan kebutuhan 

dan karakteristik anak usia 7 hingga 12 tahun. Pengembangan tersebut 

mencakup penggunaan ilustrasi yang menarik, fitur edukatif yang sesuai 

dengan usia anak, serta fitur interaktif sepeti elemen penyimpanan uang 

sementara yang membuat proses menabung lebih menyenangkan. 

 Untuk mewujudkan pengembangan tersebut, penelitian ini akan 

menggunakan metode Kano untuk mengidentifikasi kebutuhan konsumen 

berdasarkan preferensi orang tua dan tenaga pendidik terhadap buku 

tabungan anak. Selain itu, metode Quality Function Deployment (QFD) 

diterapkan untuk menerjemahkan kebutuhan tersebut kedalam spesifikasi 

teknis desain, dengan bantuan House of Quality sebagai pemetaan hubungan 

antara kebutuhan konsumen dan karakteristik desain produk. Melalui 

pendekatan ini, diharapkan penelitian dapat mengembangkan desain visual 

buku tabungan anak yang tidak hanya menarik secara visual tetapi juga 

efektif sebagai sarana edukasi keuangan. Serta dapat meningkatkan minat 
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dan kebiasaan menabung anak Indonesia, serta menjadi acuan dalam 

pengembangan produk sejenis di masa depan. 

1. 2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, penelitian ini mengangkat 

rumusan masalah sebagai berikut, Bagaimana pengembangan desain buku 

tabungan anak dengan elemen penyimpanan uang menggunakan metode 

Kano dan QFD? 

1. 3 Batasan Masalah 

Penelitian dengan fokus pengembangan desain buku tabungan anak 

memiliki beberapa batasan yang perlu dipertimbangkan. Berikut batasan 

masalah dari penelitian. 

1. Produk yang dikembangkan dalam penelitian ini merupakan desain 

produk buku tabungan anak yang mencakup aspek visual, fungsional 

(kolom jumlah pengeluaran dan pemasukan per bulan), fitur edukatif 

(target menabung) dan fitur interaktif, seperti elemen penyimpanan 

uang sementara. 

2. Penelitian ini tidak berfokus pada produksi atau pembuatan produk 

fisik, melainkan perancangan hingga visualisasi berdasarkan analisis 

kebutuhan konsumen dengan metode Kano dan QFD. 

3. Responden dipilih berdasarkan purposive sampling. 

4. Penelitian ini tidak mencakup analisis aspek ekonomi atau kebijakan 

perbankan terkait tabungan anak, melainkan berfokus pada 

perancangan desain buku tabungan dan visualisasi sebagai alat 

edukasi finansial bagi anak sekolah dasar. 

1. 4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, dapat disimpulkan tujuan dari penelitian ini 

adalah sebagai berikut. 
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1. Mengidentifikasi kebutuhan konsumen dengan preferensi orang tua 

serta tenaga pendidik terhadap buku tabungan anak. 

2. Mengembangkan konsep dan desain buku tabungan anak hingga 

visualisasi sesuai dengan preferensi pengguna. 

1. 5 Metode Penulisan 

Penelitian ini menggunakan metode penulisan kuantitatif yang berfokus 

pada pengumpulan data, seperti diskusi, wawancara dan kuesioner. 

Penelitian ini mencakup tahapan analisis data berupa klasifikasi kano dan 

skala hubungan numerik 9, 3, 1 dan 0. Selanjutnya data yang dihasilkan dari 

elemen prioritas akan diimplementasikan melalui visualisasi produk. 

1. 6 Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini terdiri dari data sekunder dan 

data primer. 

1. Data sekunder diperoleh melalui studi literatur mengenai literasi 

finansial, inovasi produk edukasi, metode Kano, serta penerapan 

House of Quality dalam QFD. 

2. Data primer dikumpulkan melalui diskusi dan wawancara oleh pakar 

dan UMKM mengenai kebutuhan konsumen, serta kuesioner yang 

disebarkan kepada orang tua yang memiliki anak usia 7 – 12 tahun, 

serta tenaga pendidik sekolah dasar menggunakan metode purposive 

sampling. 

Penelitian ini mencakup 2% dari estimasi populasi yang berdomisili 

di Kelurahan Tanjung Barat dan Kelurahan Lenteng Agung, Jakarta 

Selatan. Pemilihan wilayah ini didasarkan pada pertimbangan 

bahwa kedua daerah tersebut memiliki jumlah sekolah dasar yang 

relatif banyak dan berlokasi dekat dengan domisili penulis, sehingga 

mempermudah proses pengumpulan data. 
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1. 7 Sistematika Penulisan Bab 

Sistematika penulisan dalam penelitian ini terdiri dari lima bab. Pada bagian 

ini diharapkan dapat membantu pembaca dalam memahami isi penelitian 

secara menyeluruh. 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisi tentang latar belakang terkait pengembangan desain buku 

tabungan anak untuk membantu anak mengetahui konsep keuangan dasar. 

Selain latar belakang, dijelaskan pula rumusan masalah, batasan masalah, 

tujuan penelitian, metode penulisan, serta teknik pengumpulan data. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini berisi tentang teori-teori yang menjadi dasar penelitian, termasuk 

teori tentang literasi keuangan pada anak, peran orang tua dan tenaga 

pendidik, inovasi produk edukasi, metode Kano untuk mengidentifikasi 

kebutuhan konsumen, serta penerapan House of Quality dalam QFD untuk 

menerjemahkannya ke dalam visualisasi desain produk. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menguraikan metode penelitian yang digunakan, mulai dari 

identifikasi kebutuhan konsumen, tahap penyusunan House of Quality, serta 

perancangan visualisasi desain berdasarkan hasil elemen prioritas. 

BAB IV PEMBAHASAN 

Bab ini memaparkan analisis metode Kano, pemetaan hasil analisis dan 

hasil kuesioner pada House of Quality, serta visualisasi desain buku 

tabungan anak yang sesuai dengan preferensi konsumen. 
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BAB V PENUTUP 

Bab ini berisi simpulan yang didapatkan dari penelitian mengenai 

pengembangan desain buku tabungan anak serta saran untuk penelitian lebih 

lanjut, baik dari segi fungsional maupun pengaruhnya terhadap perilaku 

menabung.  



 
 

42 
 

BAB V 

PENUTUP 

5. 1. Simpulan 

   Penelitian yang berisi pengembangan desain buku tabungan anak 

diperoleh hasil sebagai berikut. 

1) Kebutuhan konsumen dengan preferensi orang tua serta tenaga 

pendidik terhadap buku tabungan anak yaitu desain visual menarik, isi 

buku tabungan memiliki tata letak sederhana, buku tabungan mudah 

dibawa dan tidak mudah rusak/robek, serta fitur penyimpanan uang 

sementara. 

2) Konsep dan desain pada pengembangan buku tabungan anak 

diperoleh melalui urutan kepentingan spesifikasi teknis berdasarkan 

besar kecilnya pengaruh terhadap kepuasan konsumen. Semakin 

tinggi nilai absolut dan persentase relatif, maka semakin tinggi 

prioritas pengembangan fitur tersebut. Elemen dengan prioritas 

pertama dalam pengembangan buku tabungan anak yaitu tempat 

penyimpanan uang menjadi satu dengan sampul dengan nilai absolut 

6.48 dan persentase relatif 20.3%. 

Elemen selanjutnya dengan nilai absolut 4.77 dengan persentase 

sebesar 14.9% meliputi; Desain edukasi finansial dan warna cerah, 

Jenis huruf yang sesuai dan mudah dibaca anak, serta Kolom tanggal, 

uang masuk, uang keluar, dan tanda tangan penerima; Kertas HVS 80 

gsm ukuran A6 dengan nilai absolut 4.08 dengan persentase sebesar 

12.8%; Kolom nama, kelas, dan nomor absen dibagian sampul dengan 

nilai absolut 3.03 dengan persentase sebesar 9.5%; Kolom target 

menabung, jumlah pengeluaran, dan pemasukan per bulan dengan  

nilai absolut 2.45 dengan persentase sebesar 7.7%; dan Kode QR buku
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edukasi finansial dibagian sampul dengan nilai absolut 1.59 dengan 

persentase sebesar 5%. 

Dari aspek tersebut diimplementasikan ke dalam tiga alternatif desain 

visual buku tabungan anak yang dirancang dengan 

mempertimbangkan aspek visual, fungsional dan edukatif untuk 

menarik minat anak dalam menabung. 

5. 2. Saran 

 Penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar penelitian kedepannya 

untuk menganalisa efektivitas pengembangan desain buku tabungan anak 

dengan elemen penyimpanan uang sementara sebagai media edukasi 

finansial, baik dari aspek fungsional maupun pengaruhnya terhadap 

perilaku menabung. 
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HASIL REKAP IDENTIFIKASI KEBUTUHAN KONSUMEN 

Pakar 

pengguna 

1. Desain menggunakan warna cerah 

2. Kertas lebih tebal 

3. Hasil cetak lebih bagus dan mudah dibaca 

4. Penambahan stiker personifikasi 

5. Tata letak sederhana dan mudah dipahami 

6. Tempat penyimpanan uang sementara menjadi satu dengan cover 

7. Jenis huruf yang mudah dibaca 

8. Memiliki kolom nama, kelas, nomor absen, dan nomor telepon orang tua. 

Pakar 

desain 

1. Desain menarik, berkonsep fun dan tiap anak berbeda 

2. Isi tabel jelas (terdapat kolom uang masuk dan uang keluar) 

3. Ukuran mudah dibawa atau ukuran A6 

4. Menggunakan warna cerah 

5. Terdapat kolom target, dan stiker apresiasi jika sudah sesuai target 

6. Tempat penyimpanan uang dipisah dengan cover tambahan 

7. Bentuk menarik (tidak kotak seperti bentuk buku pasaran) 

8. Tidak mudah sobek. 

Pakar 

UMKM 

1. Desain visual menarik bagi anak-anak 

2. Desain visual mengedukasi tentang finansial 

3. Desain produk mencakup dimensi buku dan tabel catatan tabungan 

4. Desain isi produk mencakup kemudahan dan kelengkapan catatan 

5. Fitur penyimpanan uang sementara bisa menyelipkan uang dibuku 

6. Fitur target tabungan untuk hitungan semester/bulan/tahun. 

Pakar 

bidang 

umum 

1. Desain menarik dan memiliki personifikasi 

2. Memiliki visualisasi tujuan, visual emboss dan glow in the dark 

3. Menggunakan warna cerah 

4. Terdapat kolom nama 

5. Memiliki bahan tebal, tahan lama dan anti air 

6. Tempat penyimpanan uang dipisah dengan cover tambahan. 

Pakar 

bidang 

umum 

1. Desain cover (warna cerah dan ada gambar menabung) 

2. Isi (uang masuk, uang keluar, dan tanggal) 

3. Terdapat kolom jumlah pengeluaran dan jumlah uang masuk 

4. Terdapat kolom tanda tangan penerima 

5. Bahan HVS 80 gsm 

6. Fitur penyimpanan menjadi satu dibagian cover 

7. Kode QR buku panduan 

8. Dibagian cover terdapat kolom biodata (nama, kelas, tempat tanggal lahir, 

nomor telepon orang tua, alamat) 

 

  



 

Form Validasi Voice of Customer oleh Pakar 

   



 

Form Validasi Technical Response oleh Pakar 

   



 

HASIL REKAP KUESIONER CORRELATION MATRIX 

 Kategori Responden Usia Anak Tingkat Kelas Mengajar 

R1 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 8 tahun  

R2 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 10 tahun  

R3 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 3 

R4 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 12 tahun  

R5 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 3 

R6 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 8 tahun  

R7 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 1 

R8 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 7 tahun  

R9 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 2 

R10 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 5 

R11 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 6 

R12 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 11 tahun  

R13 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 7 tahun  

R14 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 12 tahun  

R15 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 10 tahun  

R16 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 10 tahun  

R17 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 8 tahun  

R18 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 10 tahun  

R19 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 6 

R20 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 9 tahun  

R21 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 4 

R22 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 2 

R23 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 11 tahun  

R24 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 5 

R25 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 5 

R26 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 1 

R27 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 10 tahun  

R28 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 10 tahun  

R29 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 10 tahun  

R30 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 12 tahun  

R31 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 1 

R32 Guru atau Tenaga Pendidik Sekolah Dasar  Kelas 1 

R33 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 10 tahun  

R34 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 12 tahun  

R35 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 12 tahun  

R36 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 7 tahun  

R37 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 8 tahun  

R38 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 9 tahun  

R39 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 11 tahun  

R40 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 9 tahun  

R41 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 7 tahun  

R42 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 9 tahun  

R43 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 9 tahun  

R44 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 12 tahun  

R45 Orang tua dengan anak usia 7 - 12 tahun 12 tahun  
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