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BABI 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Dalam dunia bisnis dan pelayanan publik, penerapan tata kelola perusahaan 

yang baik atau good corporate governancex(GCG) menjadi bagian penting 

» 

angku kepentingan. Menurut Anindhita, & Nur (2018:2)goc 

governance (GCG) dibutu pel aan yang 

iki visi dan misi yang jela CG i i alam mengatur 

iptak ang ional dan sinergi 

lonesia 

gulasi, 

porate g (GCG) 

bungan 

POLITEKNIK 3 kanan aa 
kta remang ta 

kelola perusahaan yang ba 

pihak-pihak internal dan eksternal perusahaan berinteraksi satu sama lain dalam 

yang mengatur cara 

manajemen dan pengawasan perusahaan. Baik manajemen perusahaan 

berdasarkan lima prinsip yaitu transparansi (transparency), akuntabilitas 

(accountability), — pertanggungjawaban — (responsibility), — kemandirian 

(independence), dan kewajaran (fairness). Penerapan good corporate 

governance (GCG) dalam sebuah Badan Usaha Milik Daerah (BUMD) sangat 
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penting karena BUMD tidak hanya menjalankan usaha untuk keuntungan, tetapi 

juga memiliki tanggung jawab besar dalam melayani kepentingan publik. 

Sebagai perusahaan yang sebagian atau seluruh modalnya bersumber dari 

pemerintah daerah, BUMD beroperasi dengan menggunakan anggaran yang 

berasal dari daerah yang secara tidak langsung, dari masyarakat. good corporate 

governance (GCG) berperan Aa pengelolaan dana 

publik oleh Badan Usaha,l Daerah (BUMD) dila m,secara efektif. 

masyarakat yang m natersebut. Dengan gooa 

CG), BUMD dapat a kepercayaan masya 

e 'katkan efisienshoperasional, 

de bu aerah. 

i AM JAYA j a srusaha 

POLITEKNIK 
pan ana 
JAKARTA 

waban 

dana publik yang efektif dan akuntabel. Dengan demikian, sinergi antara BPKP 

dan PAM JAYA menjadi kunci dalam menjaga kepercayaan publik melalui tata 

kelola yang baik dan berkelanjutan. 

Sesuai Keputusan Gubernur Provinsi DKI Jakarta Nomor 96 Tahun 2004, 

Perumda Air Minum Jaya (PAM JAYA) sebagai salah satu perusahaan di bawah 

pemerintah daerah, wajib mengaplikasikan good corporate governance (GCG)
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sebagai landasan penting dalam setiap kegiatan operasionalnya. Penerapan 

GCG yang mencakup prinsip transparansi, akuntabilitas, tanggung jawab, 

kemandirian, dan keadilan dijamin melalui penilaian berkala dan audit internal. 

Proses ini dilakukan melalui se/f assessment dan melibatkan pihak independen 

seperti BPKP untuk memastikan kepatuhan terhadap standar yang berlaku. 

Dalam hal ini, Subdivisi Risk 

JAYA, 

n yang 

er Badan 

guna inasi gan berbagai 

- Serta $ S good 

enuhan 

Jengan 

dalam 

POLITEKNIK aa 
untuk 

tamah anawenth pora 
JAKARTA 

efektivitas dan efisie 

keseluruhan. Oleh karena itu, diperlukan solusi yang lebih praktis untuk 

mengatasi tantangan ini, salah satunya melalui penerapan otomatisasi pada 

pembaruan status dokumen. Dengan memanfaatkan otomatisasi, diharapkan 

proses pembaruan status dokumen dapat berjalan lebih cepat, akurat, dan 

konsisten, sehingga mendukung implementasi GCG di PAM JAYA. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk mengkaji penerapan
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1.2 Tujuan Magang 

otomatisasi dalam pembaruan status dokumen sebagai langkah untuk 

mendukung implementasi GCG. Hal ini dituangkan dalam laporan magang 

dengan judul: “Penerapan Otomatisasi Dalam Pembaruan Status Dokumen 

Untuk Mendukung Implementasi Good Corporate Governance (GCG) Pada 

Divisi Risk Management & Business Continuity Management Di Perumda Air 

Minum Jaya (PAM JAYA)” 

Berdasarka belakang diatas, kegiata gang ini bertujuan untuk 

a. 1 jan 

g penerapan good 

corporate governance | khu ya, dalam 

persiapan a 

. Mengident ta 6 ifikasi dokumen 

untuk dan peme 

memastika ) yang 

efektif. 

da A0 POLITEKNIK 
Tebakan 
JAKARTA 

i studi kasus di PAM JAYA. 

Manajemen Risiko dan Business Continuity Management dalam 

memperkuat praktik good corporate governance (GCG) dan 

meningkatkan kepatuhan perusahaan terhadap regulasi. 

c. Memperoleh wawasan mengenai tahapan persiapan audit dalam 

mendukung good corporate governance (GCG) di perusahaan BUMD.
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1.32 Manfaat Praktis 

Manfaat praktis yang diharapkan penulis dari pelaksanaan kegiatan 

magang ini yaitu dapat membantu perusahaan dalam mempersiapkan dan 

memverifikasi dokumen yang sesuai dengan parameter BPKP untuk 

kebutuhan audit good corporate governance (GCG), sehingga mendukung 

peningkatan kepatuhan dan orporate governance (GCG) 

perusahaan. 

anakan di: 

Pejompongai urahan 

atan Ta 

POLITEKNIK 
Me CER 
JAKARTA 

at: Pukul 11.30 s.d 13.30 WIB 

Tabel 1. 

No. Tanggal Penjelasan Kegiatan 

AGUSTUS 

1 Minggu ke-1 Orientasi, pengenalan tugas magang, dan pemahaman 

“1 (6-9 Agustus 2024) | sistem SharePoint dan kertas kerja COE. 
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1. Mulai merapikan dan memverifikasi status Sub Par 

Done (biru) antara SharePoint dan kertas kerja Aspek 
Kebijakan 

2. Memasukkan status Sub Par yang belum Done (merah) 

ke dalam kertas kerja per divisi sebagai bahan diskusi. 

1. Mulai merapikan dan memverifikasi status Sub Par 

Done (biru) antara SharePoint dan kertas kerja Aspek 

Pa Ikkan statussSub"Par yang belum Done (merah) 

alam kertas kerja pet “divis i iskusi 
. Mulai merapikan dan memverifikasi status Sub Par 

Done (biru) antara SharePoint dan kerta SN 

KN b Par yang belum I 

KPM 

er divi sebagai bahan “is Usi. 

Tg 

D 

J 

dmMemas 

ke dalam ke 

1.Mulai mer ne “ 1 status Sub 

Done (bi Po s kerja Aspe 

ema an si bel Done (merah 

Dewa 

e.d i p han diskusi. 

Be Md P3 

GLITEKNIK 
kedalam kertas keri 
1 Mulai merapikan | 

FAKTA 
1. Mulai merapikan dan memverifikasi stat 
Done (biru) antara SharePoint.dan 

| Dire 

2. Memasukkan status Sub Par yang belum Done (merah) 

ke dalam kertas kerja per divisi sebagai bahan diskusi. 

Minggu ke-3 
(19 Agustus 2024- 

23 Agustus 2024) 

1. Mulai merapikan dan memverifikasi status Sub Par 

Done (biru) antara SharePoint dan kertas kerja Aspek 
Direksi 

2. Memasukkan status Sub Par yang belum Done (merah) 

ke dalam kertas kerja per divisi sebagai bahan diskusi. 



1. Mulai merapikan dan memverifikasi status Sub Par 

Done (biru) antara SharePoint dan kertas kerja Aspek 
Direksi 

2. Memasukkan status Sub Par yang belum Done (merah) 

ke dalam kertas kerja per divisi sebagai bahan diskusi. 

1. Mulai merapikan dan memverifikasi status Sub Par 

Done (biru) antara SharePoint dan kertas kerja Aspek 
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Minggu ke-5 Seluruh status Sub Par yang belum Done (Merah) 
(2 September 2024- | dimasukkan ke dalam Kertas Kerja per Divisi (SharePoint 
6 September2024) | Assessment GCG/Kertas Kerja Div xxx) sebagai materi 

untuk diskusi tindaklanjut 

Mengirimkan email ke masing-masing Divisi untuk 

konfirmasi pemenuhan GCG (Status: Done dan Not Done 
serta bukti akan ditunjukkan ke BPKP) 

Mengupdate Kembali SharePoint dan Kertas Kerja COE 

jika ada tambahan dokumen yang masuk 
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Memutuskan Cut Off Date dan melakukan Penilaian 

Penilaian dengan cara: Penilaian per Divisi dan link ke 

Penilaian secara korporate dengan kondisi saat cut off 

Menginformasikan Hasil Penilaian dengan kondisi: Cut 

Off Date dan SharePoint serta Kertas Kerja terakhir ke 
masing-masing Sub Divisi dan Divisi 

Follow ih emyang not done ke PIC Divisi masing- 

| Form penilaian diupdate sesua''dg COE utk 
endapatkan nilai GCG saat in! 

dan Excel, 
informasi ya 

2. Menyelesz 

Minggu ke-6 

(9 September 2024- 
13 September 2024 

3. Merekap 

NE SERI 

3. Memasukkan status Sub Par yang belum Done (merah) 

ke dalam kertas kerja per divisi sebagai bahan diskusi. 

1. Mengupdate Kembali SharePoint dan Kertas Kerja 

COE jika ada tambahan dokumen yang masuk 
2. Mulai merapikan dan memverifikasi status Sub Par 

Done (biru) antara SharePoint dan kertas kerja Aspek 
Pengungkapan 

3. Memasukkan status Sub Par yang belum Done (merah) 

ke dalam kertas kerja per divisi sebagai bahan diskusi. 
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Mingg -8 

( September 20245 
pos eptember 2024) 

1. Mengupdate Kembali SharePoint dan Kertas Kerja 

COE jika ada tambahan dokumen yang masuk 
2. Mulai merapikan dan memverifikasi status Sub Par 

Done (biru) antara SharePoint dan kertas kerja Aspek 
Pengungkapan 

3. Memasukkan status Sub Par yang belum Done (merah) 

ke dalam kertas kerja per divisi sebagai bahan diskusi. 

1. Mengupdate,Kc i SharePoint dan Kertas Kerja 

COF jika'ada tambal en yang masuk 
"2 gMulai merapikan dan ifikasi status Sub Par 
Done (biru) antara SharePoint dan-kertas kerja Aspek 
Pengungkapan 

3. Memasukkar tatus Sub Par yang belum Done (merah) 

ke.dalam ke rjawper divisi sebagai bahandiskusi. 

1. Melanjutkan pc ingan dokumen antara Sha 

dan Fxcel: n 5 rbarui shectExcel denga 

informasi yan$ a an pengungkapan 
Mlenye Alk 2 2 pada 1 xcel 

oint (bagian direksi) 

2? Jiketdatam Kertas Kerja per divisi seba 
OKTOBER 

J Ket 

04 Oktober 2024) 
2. Aa TEE an dan memverifikasi status Sub Par 

Done (biru) antara SharePoint dan kertas kerja Aspek 
Pengungkapan 

3. Memasukkan status Sub Par yang belum Done (merah) 

ke dalam kertas kerja per divisi sebagai bahan diskusi. 



eM
ey
er
 
Ua

ba
n 

yl
uy
ay
ij
og
 

ui
zi

 
ed
ue
) s 

as) 
0 
3 
Oo 
c 
-3 
s1 
» 
3 
- 
2» 
» 
xx 

EF 
» 
- 
c 
Ka 
5 
5 

» 
3”) 
» 
3 
Th 
- 
Oo 
» 
3 
« 
» 
3 
O 

s 
Ke 
» 
- 
ku") 
Oo 
- 

» - 

2 3 
P4 
d 
O 
» 
ta 
— 
» 
x 
» 
» 
& 
» 

N 

2» 
v - 
323 
- O 

8 
25 2153 
JA 

1 

2 85 
3 c 

Kd 
v '- 
—) x 

283 
Ej — 

» 
3 - 

2 x 5 
32 253 » 
cc 

5 5 
$$» 
- x 

» 

» 35 
vga 
v 

as3 
» ( 
3, 
3 (3) 

na Md 
ha - 
uu » 
» 0 5 
35 £ 
c » 
3 3 

« 

9 19 
53 .x5 
285 
29 

» a 
» 2? 
» — 

3 $ 
, 3 

. 

3 $ 
x 3 Si 
8 8 
- - 

3 (3 
5 FT 

» 
3 

x 
aa 
E3 
x 

v 

S 
(4 

1-3 

3 
( 
H4 
» 
—j 
al 
c 
» 

Hj 
3 
» 
wu 

v 
v 

Hi 

ja 
ts) - 

la) 
gs) - 
$) 

ah 
P3) Pa 

La) 
sj 
- 
v 

3 
- 

“ 
3 
- 
(1 
AA 
- 
AA 
P4 
(1 

(Ce) 
» 
- 
— 
v Pa 
|) 
- 
(1) 

- 

is 
2 
v 
3 
O 

3 
» 
3 

Ktej 
c 
& 
Kej 
“ 
» 
c 
v 

1 
v 
3 
» 
- 
v 
c 
“ 

— 
c 
- 
c 
ti 

5 
v 
- 
c 
Ai 

3 
- 
v 
3 
. 
7) 

5 
» 
3 
tai 
v 
3 
- 
s 
3 
x 
v 
3 
2 
v 
3 

3 
» 
3 
« 
» 
c 
c 
- 
AA 
v 
3 
“ 
c 
5 
c 
» 
- 

10 

1. Mengupdate Kembali SharePoint dan Kertas Kerja 

COE jika ada tambahan dokumen yang masuk 
2. Mulai merapikan dan memverifikasi status Sub Par 

Done (biru) antara SharePoint dan kertas kerja Aspek SPI 

3. Memasukkan status Sub Par yang belum Done (merah) 
ke dalam kertas kerja per divisi sebagai bahan diskusi. 

perbandingan dokumen antara SharePoint 

berdasarkan temuan dari Share 
3. Merekap.jumlah subpar yang sudal 

belum seles: “ 

I#Mengupda mbali SharePoint dan Kert. 

COE jika ad: ahan dokumen yang masuk 
2. Mulai me cmverifikasi status Sub 

Point dan kertas kerja Aspek 
Mema kkan stat b Panyangsbelum Done (mera 

i ebagai bahan diskusi. 

70 

POoLireka MEA 

Sar 202). Lepai nian 9 
3. Memasukkan status Sub Par yana belur 1 

ertas.kerjaperd bagai bahar 
Ine (merah) 

diskusi. 

dan Excel: mulai memperbarui sheet Excel dengan 

informasi yang lebih relevan (bagian SPI) 

2. Menyelesaikan pembaruan pada sheet Excel 
berdasarkan temuan dari SharePoint (bagian direksi) 

3. Merekap jumlah subpar yang sudah selesai dan yang 

belum selesai 
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11 

1. Mengupdate Kembali SharePoint dan Kertas Kerja 

COE jika ada tambahan dokumen yang masuk 
2. Mulai merapikan dan memverifikasi status Sub Par 

Done (biru) antara SharePoint dan kertas kerja Aspek 
Direksi 

3. Memasukkan status Sub Par yang belum Done (merah) 

ke dalam kertas kerja per divisi sebagai bahan diskusi. 

11. 

Minggu ke-11 

(14 Oktober 2024 

18 Oktober 2024 

Update AOT dengamKertas Kerja COE 

25 Oktober 

POLTEKNIK Hj 
en GCG NI dihari Senin, 28-10- 

Mengerjakan lembar SDM (1 
NOVEMBER 

laksanaan Assessment GCG oleh BPKP 

mbuat List Dokumen yang.be 

(J1 November 2024- 

Monggu ke 

14. | (01 November 2024- 
08 November 2024) | Membuat list dokumen untuk keperluan GCG yang akan 

ditanyakan ke KPM 

Membuat rekap dan update grafik untuk dashboard 
GCG Cut Off 08 November 2024 

Membuat list permintaan dokumen untuk GCG tahun 

15. | Minggu ke-15 governance 2024 
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15 November 2024) 

12 

Update Kertas Kerja GCG, Sharepoint dan GdIrive GCG 
untuk par 93 

Pelaksanaan Assessment GCG oleh BPKP 

Membuat dokumentasi foto, undangan, dan daftar hadir 

terkait Pelaksanaan Assessment GCG oleh BPKP dihari 

sebelumnya 

Mencatat permintaan dokumen untuk keperluan GCG, 
psi cara BPKP dengan BPBUMD 

» as 

Ne 
JAKARTA 

Mengerjaka 

Logistik 

sea 
1 Upi doko 

og & Infrastrul 

PAM JAYA 

DESEMBER 

18. 

Minggu ke-18 

1. Koordinasi dengan Bu Imelda untuk menjawab 

permintaan Dokumen Assessment GCG oleh BPKP 

sesuai subpar 
2. Monitoring Magang antara Dosen Pembimbing dengan 

Mentor di Perusahaan melalui Zoom Meeting 
(02 Desember 2024- Pelaksanaan Assessment GCG oleh BPKP 
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13 

Membuat List Dokumen yang belum diterima saat 

Assessment BPKP sebelumnya 

Mengupdate Kembali SharePoint dan Gdrive BPKP jika 

ada tambahan dokumen yang masuk 

Closing Meeting Assessment GCG oleh BPKP 

19. 
Minggu ke-19 

(09 Desember Pa 

£ 

1. Membuat excel AOI audit BPKP menjadi per Divisi 

PLT EKIK 

JAKARTA 
umber: Data diolah oleh Penulis, 2024 



BAB IV 

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

Sub divisi Risk Management (RM) & Business Continuity Management (BCM) 
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done", dan "partially done", yang diperbarui secara otomatis setelah tim GCG 

melakukan verifikasi. Setiap kali status dokumen berubah, divisi terkait akan 

langsung menerima notifikasi otomatis melalui sistem, memberi tahu mereka 

apakah dokumen yang mereka unggah sudah sesuai atau perlu diperbaiki. Dengan 

adanya sistem ini, setiap divisi dapat langsung mengakses hasil verifikasi yang telah 

dilakukan oleh tim GCG tanpa harus menunggu email atau komunikasi berulang. 

Jika verifikasi dokumen belum lengkap atau perlu diperbaiki, notifikasi akan 
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