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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Industri perhotelan adalah bagian integral dari sektor pariwisata yang berperan 

besar dalam perekonomian global. Secara umum, perhotelan mencakup semua 

layanan yang berkaitan dengan penginapan, makanan, dan kenyamanan bagi 

wisatawan maupun pengunjung. Di tengah persaingan yang semakin ketat dan 

kebutuhan pelanggan yang terus berubah, industri perhotelan telah berkembang 

pesat dalam beberapa dekade terakhir dengan memanfaatkan teknologi serta 

meningkatkan kualitas layanan. 

PT Pelangi Hotel Internasional adalah perusahaan yang telah membuktikan diri 

sebagai pemain utama dalam industri perhotelan dan pariwisata di Indonesia. 

Dengan portofolio yang beragam, mulai dari hotel, resort, restoran, hingga destinasi 

wisata, perusahaan ini berkomitmen untuk memberikan pengalaman liburan yang 

tak terlupakan bagi seluruh keluarga. Sebagai Operator, PT Pelangi Hotel 

Internasional berperan aktif dalam mengelola operasional sehari-hari dari setiap 

unit bisnisnya. Mulai dari manajemen hotel, pengelolaan restoran, hingga 

pengembangan destinasi wisata, perusahaan ini memiliki keahlian dan pengalaman 

yang luas. Hal ini memungkinkan mereka untuk memberikan pelayanan yang 

konsisten dan berkualitas tinggi kepada para tamu. 

Di Era Digital saat ini, di mana rentang perhatian lebih pendek dari sebelumnya. 

Konten visual telah menjadi bagian penting dalam menarik perhatian dan minat 

calon pelanggan. Konten visual merupakan segala bentuk informasi yang 

disampaikan melalui gambar, video atau elemen visual lainnya. Seseorang akan 

jauh lebih baik dalam memahami, mendeteksi, dan menafsirkan pola dalam data 

jika disajikan dalam visualisasi yang dirancang dengan baik (Fekete et al., 2008). 

Menurut Wallschlaeger dan Sayder (1992), dalam bukunya yang berjudul “Basic 

Visual Concepts and Principles” mengatakan mengatakan bahwa visual atau 

gambar merupakan salah satu bentuk komunikasi dan memiliki kemampuan untuk 

menyampaikan ide dalam berbagai bentuk, serta memiliki arti penting dalam 

komunikasi seperti halnya lisan dan tulisan. Sedangkan Pusparini (2015) 
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menjelaskan bahwa konten visual berbicara tentang bagaimana membentuk sebuah 

pesan yang baik bagi khalayak untuk menarik perhatian, memberikan informasi, 

dan pesan promosi (Putri Anggoro & Pranata, 2020). konten visual memiliki peran 

yang sangat krusial dalam menyampaikan pesan kepada audiens.  

Sama halnya dengan PT Pelangi Hotel Internasional, Konten Visual seperti 

flyer, spanduk, dan konten video merupakan alat komunikasi yang sangat efektif 

dalam menyampaikan informasi terkait produk, layanan, atau acara dari setiap unit 

bisnis. Konten visual mempunyai kemampuan lebih baik untuk menarik perhatian 

dan membangkitkan minat dibandingkan dengan teks biasa.Visual yang menarik 

dapat secara langsung menyampaikan pesan secara cepat dan mudah dipahami oleh 

audiens, sehingga mampu meningkatkan peluang terjadinya interaksi maupun 

tindakan yang diinginkan, seperti pemesanan layanan atau kunjungan ke lokasi. 

Namun, apabila Konten Visual yang dihasilkan kurang menarik, tidak relevan, 

atau gagal menyampaikan pesan dengan efektif, dampaknya bisa sangat merugikan. 

Pesan yang sulit dipahami oleh audiens dapat memberikan kesan bahwa bisnis 

kurang profesional atau tidak serius dalam pelayanannya. Akibatnya, audiens 

cenderung kehilangan minat untuk berinteraksi atau melakukan tindakan seperti 

yang diharapkan. Dengan demikian, penting bagi perusahaan untuk memastikan 

bahwa setiap konten visual yang dihasilkan tidak hanya kreatif dan menarik, tetapi 

juga mampu menyampaikan pesan inti secara jelas dan sesuai dengan tujuan 

pemasaran yang diinginkan. 

Berdasarkan uraian tersebut, penulis memutuskan untuk memilih judul 

Peningkatan Kualitas Konten Visual dalam Mendukung Operasional Unit di PT 

Pelangi Hotel Internasional, dan diharapkan dapat memberikan kontribusi positif 

bagi PT Pelangi Hotel Internasional. 

1.2 Tujuan Magang 

Melalui Magang ini, Penulis bertujuan untuk: 

a. Memahami bagaimana konten visual yang menarik dan relevan di 

Industri Perhotelan. 

b. Mengembangkan keterampilan praktis dalam pembuatan konten visual 
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c. Melatih keterampilan dalam bersosialisasi, beradaptasi dan bertingkah 

laku dalam ruang lingkup dunia kerja. 

1.3 Manfaat Magang 

Adapun beberapa Manfaat dilaksanakannya magang sebagai berikut: 

1.3.1 Manfaat Teoretis 

a. Menerapkan konsep dan teori yang dipelajari selama kuliah ke 

dalam dunia kerja nyata.  

b. Sebagai sarana pengembangan ilmu pengetahuan di bagian 

Content Creator pada Industri Perhotelan, khususnya di PT 

Pelangi Hotel Internasional. 

c. Sebagai bahan referensi untuk laporan magang sejenis yang 

berkaitan dengan Content Creator. 

1.3.2 Manfaat Praktis 

a. Membantu pembuatan konten visual pada bagian Content 

Creator di PT Pelangi Hotel Internasional.  

b. Mengasah kemampuan dalam pembuatan konten visual, serta 

kemampuan beradaptasi dengan berbagai kebutuhan 

perusahaan.  

c. Memiliki pemahaman yang baik tentang bagaimana Konten 

Visual dapat mendukung Operasional sehari-hari Unit. 

1.4 Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

Penulis melaksanakan Kegiatan Magang di PT Pelangi Hotel Internasional dan 

ditempatkan pada bagian Content Creator, Berikut adalah Identitas perusahaan 

tempat pelaksanaan Magang dilakukan: 

Nama Perusahaan  : PT Pelangi Hotel Internasional 

Alamat  : Jalan Sanur, Citywalk 11 No 17, Citragran, Jl. Alternatif 

Cibubur, RT.005/RW.011, Jatikarya, Kec. Jatisampurna, 

Kota Bekasi, Jawa Barat 17435 

Waktu Pelaksanaan : 5 Agustus 2024 - 10 Desember 2024 
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1.5 Jadwal Kegiatan 

Penulis melaksanakan Magang di PT Pelangi Hotel Internasional secara Work 

From Office (WFO) selama 5 hari dalam satu minggu. Berikut ini merupakan 

Rincian Jadwal yang dilakukan: 

Jam Kerja  : 09.00 WIB – 18.00 WIB 

Jam Istirahat : 12.00 WIB – 13.00 WIB 

Hari Kerja : Senin – Jumat 

Tabel 1. 1 Laporan Magang Agustus 2024 

No. 
Hari dan 

Tanggal 
Kegiatan 

1 
Senin, 5 

Agustus 2024 

1. Orientasi Magang 

2. Membuat Flyer untuk Unit Resto Beranda, The 

Royale Kencana Hotel Brebes, Jonggol 

Highland Resort & Convention, Econique 

Sarangan Resort, Econique Patuha Resort 

3. Revisi 5 Flyer Unit 

2 
Selasa, 6 

Agustus  2024 

1. Pemberian Arahan mengenai Ketentuan 

Pembuatan Flyer & video oleh Pak Anggi 

2. Revisi 5 Flyer sesuai dengan ketentuan yang 

sudah dijelaskan 

3. Mengikuti meeting Koordinasi mingguan 

4. Membuat Konten Video untuk Unit Econique 

Sarangan Resort 

3 
Rabu, 7 

Agustus  2024 

1. Membuat Konten Video untuk Unit Jonggol 

Highland Resort & Convention dan Unit 

Econique Patuha Resort 

4 
Kamis, 8 

Agustus 2024 

1. Mencari Hashtag dan Music Trend Social Media 

2. Membuat 12 Topic yang berbeda untuk 7 Unit 

3. Revisi Video Unit Econique Sarangan Resort 

4. Mengikuti Meeting Marketing Communication 

dengan Pak Dony dan Pak Anggi 
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5 
Jum'at, 9 

Agustus  2024 
1. Menyiapkan Stok Template Flyer untuk 5 Unit 

6 Libur 

7 Libur 

8 
Senin, 12 

Agustus  2024 

1. Mengikuti Acara pelepasan Magang 2024 (Via 

Zoom) 

2. Observasi Struktur Organisasi perusahaan 

3. Mempelajari cara mengubah info profil di GMB 

4. Memposting Ulasan Positif di Gmaps 

9 
Selasa, 13 

Agustus  2024 

1. Analisis Feedback atau Ulasan Pelanggan untuk 

Via Google Maps untuk All Unit 

2. Membuat Flyer untuk Unit The Royal Kencana 

Brebes dengan topik Kemerdekaan 

10 
Rabu, 14 

Agustus  2024 

1. Revisi Flyer  Unit The Royal Kencana Brebes 

dengan topik Kemerdekaan 

2. Membuat Flyer untuk Unit Econique Foresta 

Resort Tretes 

3. Membuat Flyer untuk Unit Jonggol Highland 

Resort & Convention Dengan Topik 

kemerdekaan 

4. Mengecek ulasan pelanggan Untuk 5 Unit 

menggunakan Traveloka, Tiket.com dan Agoda 

11 
Kamis, 15 

Agustus  2024 

1. Mencari bahan logo Moms Chicken 

2. Membuat Flyer Ucapan selamat Hari Televisi 

Nasional untuk unit Econique Patuha Resort 

permintaan Unit Patuha 

12 
jum'at, 16 

Agustus  2024 

1. Memperbaiki Flyer Ucapan hari Televisi 

Nasional Unit Patuha 

2. Menyiapkan stok template Flyer 

13 Libur 

14 Libur 
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15 
Senin, 19 

Agustus  2024 

1. Mengikuti Meeting koordinasi mingguan 

2. Pemberian Tugas 3 Flyer & 1 video dengan 

Topik yg berbeda 

3. Membuat Video dengan topik (on progress) 

16 
Selasa, 20 

Agustus  2024 

1. Menyelesaikan Video untuk Patuha dengan 

topik pemandangan. (Teks ke audio) 

2. Memperbaiki Video Patuha 

3. Membuat Flyer (on progress) 

4. Mencari dan Mengumpulkan Bahan” untuk 

Konten Video Patuha 

17 
Rabu, 21 

Agustus  2024 

1. Membuat Video untuk Unit Econique Sarangan 

Resort (job by request) 

2. Memperbaiki Video 1 Unit Econique Patuha 

Resort 

3. Memperbaiki Video 2 Unit Econique Patuha 

Resort (on progress) 

4. Membuat Video untuk Unit Econique Patuha 

Resort (job by request) 

18 
Kamis, 22 

Agustus  2024 
Izin 

19 
Jum'at, 23 

Agustus  2024 

1. Membuat Flyer untuk All Unit 

2. Koordinasi dengan pak Anggi terkait Flyer 

20 Libur 

21 Libur 

22 
Senin, 26 

Agustus  2024 

1. Membuat Video untuk Unit Econique Patuha 

Resort 

2. Membuat video untuk Unit Econique Sarangan 

Resort (on progress) 

23 
Selasa, 27 

Agustus  2024 

1. Menyelesaikan Video Unit Sarangan 

2. Membuat video untuk Unit Tea Bridge 

24 
Rabu, 28 

Agustus  2024 

1. Mengikuti meeting kordinasi mingguan 

2. Pemberian tugas membuat flyer dari pak Anggi 
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3. Mencari referensi Design flyer 

4. Membuat Flyer Untuk Unit Econique Foresta 

Resort Tretes (Job by request) 

25 
Kamis,29 

Agustus  2024 

1. Mencari referensi Design flyer 

2. Pemberian tugas membuat flyer dari Pak Anggi 

3. Membuat flyer untuk Unit Econique Sarangan 

Resort (job by request) 

4. Membuat flyer untuk Unit Resto beranda (on 

progress/menunggu ketentuan promo dari Unit) 

26 
Jum”at, 30 

Agustus  2024 

1. Membuat Flyer untuk Unit The Royale Kencana 

Brebes (Job by Request) 

2. Memasukkan Video dan Flyer ke Drive 

3. Mencari Sound dan Referensi untuk Konten 

Video 

 

Tabel 1. 2 Laporan Magang September 2024 

No. 
Hari dan 

Tanggal 
Kegiatan 

1 

Senin, 2 

September  

2024 

1. Membuat Flyer untuk Unit Econique patuha 

resort 

2. Diskusi terkait konsep Baru Konten Video 

dengan pak Anggi 

3. Membuat pertanyaan dan jawaban untuk Konten 

Video 

4. Membuat background untuk Konten Video 

5. Membuat Konten Video untuk Unit Resto 

Beranda (Podcast Version)  

2 

Selasa, 3 

September  

2024 

1. Revisi Konten Video Resto Beranda 

2. Membuat background untuk Konten video (on 

progress 
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3 

Rabu, 4 

September  

2024 

1. Membuat Teks untuk Konten Video Unit 

Econique Sarangan Resort 

2. Mengubah Teks menjadi audio untuk Konten 

video Econique Sarangan Resort 

3. Membuat Background Untuk Konten Video 

4. Membuat Konten video Unit Econique Sarangan 

Resort (on progress)  

4 

Kamis, 5 

September  

2024 

1. Mengikuti Meeting Koordinasi Mingguan 

2. Mencari templat Flyer untuk Semua unit 

3. Membuat flyer Ucapan Maulid Nabi untuk Unit 

Resto Beranda 

4. Membuat flyer ucapan maulid Nabi untuk Unit 

Econique Foresta Resort Tretes 

5 

Jum'at, 6 

September  

2024 

1. Membuat Video Untuk Econique Sarangan 

Resort 

2. Pemberian Tugas membuat 4 Flyer (Promo 

Room 15%) oleh Pak Ery 

6 Libur 

7 Libur 

8 

Senin, 9 

September  

2024 

1. Membuat 4 Flyer Topik Room Promo 

(Permintaan Pak Ery)  

2. Revisi Video Unit Sarangan Konsep Terbaru 

3. Membuat Stock Background untuk Konten 

Video 

4. Membuat 2 Video Coming Soon Untuk Unit 

Royal Kencana Hotel Brebes 

9 

Selasa, 10 

September  

2024 

1. koordinasi dengan pak Anggi terkait Konsep 

Konten Video 

2. Membuat Konten Video Konsep Terbaru untuk 

unit Royal Kencana Hotel Brebes 
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10 

Rabu, 11 

September  

2024 

1. Revisi Konten Video Brebes Konsep Terbaru 

unit Royal Kencana Hotel Brebes 

2. Membuat Konten Video konsep Terbaru untuk 

Tea Bridge 

11 

Kamis, 12 

September  

2024 

1. mencari referensi Konten video dan membuat 

Konten Video promo untuk Unit Econique 

Foresta Resort Tretes 

2. memposting Video Unit di media sosial 

Instagram dan Tiktok 

12 

jum'at, 13 

September  

2024 

1. Membuat Stok Template Flyer All Unit 

2. Memposting Video Unit di Media Sosial 

Instagram dan Tiktok 

13 Libur 

14 Libur 

15 Tanggal Merah 

16 

Selasa, 17 

September  

2024 

1. Mengikuti meeting koordinasi mingguan 

2. Revisi 2 Video Coming Soon Unit Royal 

Kencana Hotel Brebes 

3. Mencari Referensi template Flyer 

4. Membuat Flyer untuk Unit Econique Patuha 

Resort, Tea Bridge, Resto Beranda  

5. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

17 

Rabu, 18 

September  

2024 

1. Mencari Referensi template Flyer 

2. Membuat 2 Flyer dengan tema hari Tani 

Nasional 

3. memposting video unit di instagram dan tiktok 

18 

Kamis, 19 

September  

2024 

1. Mencari Referensi Template Flyer All Unit 

2. Membuat Flyer Tema Hari Kereta Api Nasional 

3. Mencari Informasi  Tentang Destinasi Wisata 

sekitar All Unit 

4. Membuat Flyer Topik Wisata Sekitar untuk Unit 

Econique Patuha Resort dan Resto Beranda 
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5. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

19 

Jumat, 20 

September  

2024 

1. Mencari Referensi Template Flyer All Unit 

2. Membuat Flyer Tema hari Kesaktian Pancasila 

untuk Unit Resto Beranda, Econique Foresta 

Resort Tretes, Tea Bridge 

3. Mencari Referensi Stok template Flyer Animasi 

4. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

20 Libur 

21 Libur 

22 

Senin, 23 

September  

2024 

1. Membuat 2 Flyer Animasi 

2. Mencari Referensi template Stok Flyer 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

23 

Selasa, 24 

September  

2024 

1. koordinasi mengenai tugas harian dengan pak 

Anggi 

2. Membuat Flyer Tema Hari Batik Nasional untuk 

Unit Tea Bridge dan Resto Beranda 

3. Mencari Referensi Template Stok Flyer Tema 

Hari TNI 

4. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

24 

Rabu, 25 

September  

2024 

1. Membuat Flyer Tema Hari TNI 

2. mencari Template Stok Flyer All Unit 

3. Membuat Flyer Unit tema hari Parlemen 

Indonesia All Unit  

4. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

25 

Kamis, 26 

September  

2024 

1. Mencari Referensi Design Flyer 

2. Membuat Flyer Tema Hari Dokter Unit, 

Econique Foresta Resort Tretes, Resto Beranda, 

Tea Bridge 

3. Mencari referensi template untuk stok video 

4. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 
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26 

Jum'at, 27 

September  

2024 

1. Mencari Referensi Design Flyer 

2. Membuat Flyer Tema Hari Sumpah Pemuda All 

Unit 

3. Membuat 3 Konten Video Unit Econique Patuha 

Resort, Econique Sarangan Resort, Tea Bridge 

4. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

27 Libur 

28 Libur 

29 

Senin, 30 

September  

2024 

1. Membuat Flyer Animasi All Unit 

2. Mencari Referensi Stok Promo Natal & Tahun 

Baru 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

 

Tabel 1. 3 Laporan Magang Oktober 2024 

No. 
Hari dan 

Tanggal 
Kegiatan 

1 
Selasa, 1 

Oktober 2024 

1. Mencari Referensi Elemen Design.  

2. On Progres membuat Flyer Program Natal & 

Tahun Baru All Unit. 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan 

Tiktok. 

2 
Rabu, 2 

Oktober 2024 

1. Menyelesaikan Flyer Program Natal & Tahun 

Baru All Unit. 

2. Mencari Referensi sound effects 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan 

Tiktok. 

3 
Kamis, 3 

Oktober 2024 

1. Finishing Flyer animasi promo Natal dan tahun 

baru All Unit 

2. On progress Flyer Animasi ucapan Hari Natal 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan 

Tiktok. 
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4 
Jum'at, 4 

Oktober 2024 

1. Finishing Flyer animasi Ucapan Natal 

2. Membuat Flyer Animasi Ucapan Tahun Baru All 

Unit 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan 

Tiktok. 

5 Libur 

6 Libur 

7 
Senin, 7 

Oktober 2024 

1. Menambahkan Backsound Flyer Animasi 

Ucapan Natal Dan Tahun Baru All Unit 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan 

Tiktok. 

8 
Selasa, 8 

Oktober 2024 

1. Membuat Flyer Soft Opening Brebes (Tanpa 

Tanggal dan Menunggu Tanggal Pasti opening) 

2. Membuat Video Unit Econique Foresta Resort 

Tretes 

3. Memposting video Unit di Instagram dan Tiktok 

9 
Rabu, 9 

Oktober 2024 

1. Mencari Referensi Elemen Desain editing 

2. Membuat Signage Job by Request Pak Fajar 

Unit Resto Beranda 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

10 
Kamis, 10 

Oktober 2024 

1. Mencari referensi desain dan elemen 

2. On Progress desain Spanduk bagian atas Unit 

Royal Kencana Hotel Brebes 

3. memposting video Unit di instagram dan tiktok 

11 
Jumat, 11 

Oktober 2024 

1. Finishing desain spanduk Soft Opening Unit 

Brebes 

2. Membuat Flyer formal Unit Resto Beranda 

3. Memposting Video Unit di instagram dan tiktok 

12 Libur 

13 Libur 

14 
Senin, 14 

Oktober 2024 

1. Revisi Banner Soft Opening Unit Royal 

Kencana Hotel Brebes 
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2. Membuat Flyer Formal All Unit 

3. memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

15 
Selasa, 15 

Oktober 2024 

1. Mencari Referensi Elemen dan Desain 

2. Membuat Flyer Animasi All Unit 

3. memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

16 
Rabu, 16 

Oktober 2024 

1. Membuat Banner Untuk Unit Econique Patuha 

Resort 

2. Membuat Flyer Formal All Unit 

3. memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

17 
Kamis, 17 

Oktober 2024 

1. Mencari referensi elemen dan desain  

2. Membuat Flyer Formal All Unit 

3. Memposting video Unit di instagram dan tiktok 

18 
Jum’at, 18 

Oktober 2024 
Izin 

19 Libur 

20 Libur 

21 
Senin, 21 

Oktober 2024 

1. Mencari referensi desain dan Membuat Flyer 

Formal All Unit 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

22 
Selasa, 22 

Oktober 2024 

1. Mencari referensi desain dan Membuat Flyer 

Animasi All Unit 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

23 
Rabu, 23 

Oktober 2024 

1. Mencari referensi elemen dan desain 

2. Membuat Job by request Spanduk Promo Natal 

& Tahun Baru Unit Econique Foresta Resort 

Tretes 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

24 
Kamis, 24 Okt 

24 

1. Mencari referensi desain dan Membuat Flyer 

Formal All Unit 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

25 
Jumat, 25 

Oktober 2024 

1. Mencari referensi desain 

2. On progress Membuat Flyer Animasi All Unit 
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3. Mencari referensi Patung Unit Royal Kencana 

Hotel Brebes 

4. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

26 Libur 

27 Libur 

28 
Senin, 28 

Oktober 2024 

1. Mencari referensi desaindan Membuat Flyer 

Room Unit Econique Patuha Resort dalam 

Ukuran A6 

2. Finishing Flyer Animasi All Unit 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

29 
Selasa, 29 

Oktober 2024 

1. Mencari referensi desain dan Membuat Flyer 

Promo Natal & Tahun Baru Ukuran A3 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

30 
Rabu, 30 

Oktober 2024 

1. Membuat Flyer Promo Natal & Tahun Baru  dan 

Gala Dinner Ukuran A3 Unit Econique Foresta 

Resort Tretes, Econique Patuha Resort, 

Econique Sarangan Resort 

2. Membuat 1 Akun gmailMemposting Ulasan 

Positif untuk Unit Royal Kencana Hotel Brebes 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

31 
Kamis, 31 

Oktober 2024 

1. Membuat 6 Akun Gmail 

2. Memposting 6 Ulasan Positif untuk Unit Royal 

Kencana Hotel Brebes dan 7 Ulasan Positif 

untuk Unit Econique Patuha Resort 

3. Pemberian Informasi mengenai Rekap Akun 

Sosmed dan Wa Blast oleh Pak Anggi 

4. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

 

Tabel 1. 4 Laporan Magang November 2024 

No. 
Hari dan 

Tanggal 
Kegiatan 



 

15 

1 

Jumat, 1 

November 

2024 

1. Mencari Referensi Elemen & Desain 

2. Membuat Flyer Formal All Unit 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

2 Libur 

3 Libur 

4 

Senin, 4 

November 

2024 

1. Job by Req Pak Budi Unit Patuha Flyer Hari 

Pahlawan Nasional 

2. On progress Membuat Flyer Tema Hari 

Pahlawan Nasional All Unit 

3. Belajar menginput database Format Excel ke 

Watzap Blaze 

4. Belajar Cara Menggunakan Whatsapp Blast  

5. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

5 

Selasa,5 

November 

2024 

1. Finishing Flyer Tema Hari Pahlawan Nasional 

All Unit 

2. Menginput Database Ke List dalam format Csv 

3. Membuat Broadcast baru 

4. Blast Broadcast Promo Via Wa 

5. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

6 

Rabu, 6 

November 

2024 

1. Job by Req Pak Budi Unit Patuha Flyer Hari 

Brimob 

2. On progress Membuat Flyer Tema Hari Brimob 

Indonesia All Unit 

3. Menginput Database Patuha Ke list Watzap 

4. Membuat Broadcast Unit Patuha 

5. Blast Broadcast Promo Unit Econique Patuha 

Resort via Wa 

6. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

7 

Kamis, 7 

November 

2024 

1. Job by Req Pak Fajar Unit Resto Beranda Flyer 

& konten Tiktok 

2. Membuat Flyer Promo (Menu Baru) Resto 

beranda dan konten Formal 
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3. Finishing Flyer Tema Hari Brimob Indonesia All 

Unit 

4. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

8 

Jumat, 8 

November 

2024 

Izin 

9 Libur 

10 Libur 

11 

Senin,  11 

November 

2024 

1. Revisi Flyer Promo Natal Unit Resto Beranda 

2. Membuat Konten Story Unit Resto beranda 

3. Menginput database Unit Econique Sarangan 

Resort ke list 

4. Membuat Broadcast Unit Econique Sarangan 

Resort 

5. Blast Broadcast Promo Unit Econique Sarangan 

Resort via Wa 

6. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

12 

Selasa, 12 

November 

2024 

1. Membuat Fact Sheet (bagian depan) Unit 

Econique Patuha Resort Permintaan Pak Budi  

2. Mereview Report Progress broadcast Unit 

Econique Sarangan Resort 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

13 

Rabu, 13 

November 

2024 

1. Membuat bagian belakang fact sheet (paket 

gathering) Unit Econique Patuha Resort 

Permintaan Pak Budi (GM Patuha) 

2. menginput database Unit Econique Patuha 

Resort ke list 

3. Membuat Broadcast Unit Econique Patuha 

Resort (List Pusat)  

4. Blast Broadcast Promo Unit Econique Patuha 

Resort Via Wa Ke List Pusat 

5. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 



 

17 

14 

Kamis, 14 

November 

2024 

1. On Progress Membuat Website Royal Kencana 

Hotel  

2. Mereview Report Progress broadcast Unit 

Econique Patuha Resort (Running)  

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

15 

Jumat, 15 

November 

2024 

1. Finishing Membuat Website Royal Kencana 

Hotel Brebes 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

16 Libur 

17 Libur 

 

Senin, 18 

November 

2024 

1. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

2. Membuat Flyer Formal All Unit 

3. Login Website Baru Brebes 

19 

Selasa, 19 

November 

2024 

1. On progress Mengedit Website Unit Royal 

Kencana Hotel Brebes Fasilitas, Kebijakan 

Akomodasi, Promo, About Us, Akomodasi/Type 

kamar & harga 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

20 

Rabu, 20 

November 

2024 

1. Membuat Menu Event (Kertas Glossy A3) Unit 

Resto Beranda permintaan pak Fajar 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

21 

Kamis, 21 

November 

2024 

1. Mengedit Website Unit Royal Kencana Hotel 

Brebes Tampilan depan , Fasilitas, Kebijakan 

Akomodasi, Promo, About Us, Type kamar & 

harga  

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

22 

Jumat, 22 

November 

2024 

1. Membuat Flyer Animasi All Unit 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

23 Libur 

24 Libur 



 

18 

25 

Senin, 25 

November 

2024 

1. Membuat Flyer Animasi All Unit 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

26 

Selasa, 26  

November 

2024 

1. Membuat Konten Video Unit Econique sarangan 

Resort 

2. Membuat Video Unit Econique Foresta Resort 

Tretes 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

27 

Rabu, 27 

November 

2024 

Libur pilkada 

28 

Kamis, 28 

November 

2024 

1. Membuat Flyer All Unit 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

29 

Jumat, 29 

November 

2024 

1. Membuat Flyer Animasi unit Royal Kencana 

Hotel Brebes, tea bridge, Econique Patuha 

Resort 

2. membuat Flyer ucapan tahun baru untuk pusat 

3. revisi beberapa Flyer ucapan tahun baru unit 

4. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

 

Tabel 1. 5 Laporan Magang Desember 2024 

No. 
Hari dan 

Tanggal 
Kegiatan 

1 

Senin, 2 

Desember  

2024 

1. Membuat Flyer Animasi unit Resto beranda, 

Econique sarangan Resort, Econique Foresta 

tretes 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

2 

Selasa, 3 

Desember  

2024 

1. Membuat 2 video Unit Nimo Jungle Hot Spring 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 
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3 

Rabu, 4 

Desember  

2024 

1. Membuat Flyer Unit Econique Foresta tretes, 

Royal Kencana Hotel Brebes, Econique Patuha 

Resort 

2. Menggabungkan 8 Video Unit menjadi satu Unit 

Econique Foresta tretes, Royal Kencana Hotel 

Brebes, Econique Patuha Resort, Econique 

Sarangan Resort, Tea Bridge, Grand Pelangi 

Sentul, Nimo Jungle Hot Spring, Nimo 

Pangalengan 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

4 

Kamis,, 5 

Desember  

2024 

1. Membuat Flyer Unit Resto Beranda, Econique 

Sarangan Resort, tea bridge 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

5 

Jumat,, 6 

Desember  

2024 

Sakit 

6 Libur 

7 Libur 

8 

Senin,, 9 

Desember  

2024 

1. Membuat signage Perhatian, In, dan out 

Permintaan Unit Tea Bridge 

2. Membuat 5 Video Animasi logo Phi dan Unit 

3. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 

9 

Selasa, 10 

Desember  

2024 

1. Membuat Menu Paket Resto Beranda 

2. Memposting Video Unit di Instagram dan Tiktok 
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BAB IV 

PENUTUP 

 

4.1 Kesimpulan 

Setelah melaksanakan kegiatan magang dari tanggal 5 Agustus 2024 hingga 10 

Desember 2024, Penulis menyimpulkan bahwa pelaksanaan kegiatan magang 

berlangsung dengan hasil sebagai berikut: 

a. Penulis menjalani kegiatan Magang sebagai Content Creator di PT Pelangi 

Hotel Internasional selama 4 Bulan lebih. penulis bertanggung jawab atas 

pembuatan berbagai konten visual, seperti flyer, video, spanduk, signage, 

fact sheet, menu, dan materi promosi lainnya yang mendukung operasional 

unit bisnis perusahaan. Selain itu, penulis juga bertugas dalam mengelola 

website unit bisnis yang ada, serta melakukan pengiriman informasi seperti 

promo melalui WhatsApp blast untuk memperkuat komunikasi dan promosi 

perusahaan. 

b. Setelah melakukan identifikasi dalam periode waktu tertentu, penulis 

menemukan fakta bahwa kendala utama yang ada terletak pada kurangnya 

daya tarik dari konten visual yang dihasilkan. 

c. Sebagai solusi, penulis berinisiatif untuk membuat berbagai Konten Visual 

yang lebih menarik, relevan, dan efektif dikombinasikan dengan pendekatan 

berbasis teori. agar konten visual yang dihasilkan dapat menyampaikan 

informasi dengan lebih jelas dan mudah dipahami oleh audiens, serta dapat 

memperkuat citra unit dan meningkatkan daya tarik secara keseluruhan. 

4.2 Saran 

Berdasarkan pengalaman magang di PT Pelangi Hotel Internasional, Penulis 

menyarankan agar perusahaan dapat memanfaatkan serta mengoptimalkan berbagai 

konten visual yang telah dihasilkan oleh Penulis selama masa kegiatan magang 

untuk mendukung strategi komunikasi dan promosi secara berkelanjutan.  
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