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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang Masalah 

Pertumbuhan pesat ekonomi nasional di Indonesia telah meningkatkan 

intensitas persaingan bisnis, yang terlihat dari munculnya banyak perusahaan baru. 

Setiap perusahaan tentu didirikan dengan tujuan utama untuk memperoleh 

keuntungan. Namun, dalam menghadapi persaingan yang semakin ketat, diperlukan 

pengendalian kualitas yang optimal, baik secara internal maupun eksternal, agar 

perusahaan dapat bertahan dan memiliki keunggulan kompetitif dibandingkan para 

pesaingnya. Persediaan adalah faktor terpenting bagi perusahaan, dan kesalahan 

dalam dana atau jumlah yang diperlukan untuk membeli persediaan dapat 

berdampak buruk pada keuntungan perusahaan serta akan terjadi penyusutan dan 

berkurangnya kualitas suatu persediaan tersebut sehingga akan mengurangi 

keuntungan yang didapat (Faisal, 2015).  

Pada dasarnya, setiap perusahaan merencanakan dan mengelola bahan bakunya 

untuk meminimalkan pengeluaran dan memaksimalkan pendapatan. Masalah 

utama dalam perencanaan dan pengelolaan bahan baku adalah untuk mendapatkan 

bahan baku secara efisien untuk menghindari gangguan dalam produksi, yang akan 

menyebabkan pengeluaran sumber daya yang berlebihan untuk memperoleh 

persediaan bahan.  

PT Mutuagung Lestari Tbk atau yang lebih dikenal dengan MUTU 

International adalah perusahaan yang melayani jasa pengujian, inspeksi dan 

sertifikasi. Maka dari itu memerlukan perencanaan dan pengendalian bahan kimia. 

Pada PT Mutuagung Lestari Tbk bahan kimia tersebut dipakai untuk melakukan 

pengujian yang dilakukan di empat laboratoriumnya, yaitu: 

a. Laboratorium Produk Kehutanan,  

b. Laboratorium Analisis Umum dan Pangan, 

c. Laboratorium Lingkungan, dan  

d. Laboratorium Mikrobiologi. 

Untuk memenuhi kebutuhan empat laboratorium milik PT Mutuagung Lestari 

Tbk, terdapat sejumlah kendala yang dihadapi, di antaranya fluktuasi harga bahan 



 
 

11 
 

kimia yang cukup tajam setiap tahunnya serta ketersediaan bahan kimia yang sering 

kali harus melalui proses indent. Hal ini menyebabkan waktu tunggu yang lama, 

terutama ketika kebutuhan bersifat mendesak.   

Salah satu permasalahan utama adalah perubahan harga bahan kimia yang tidak 

stabil.  

Tabel 1. 1 Data Bahan Kimia yang mengalami fluktuasi 

Bahan Kimia 
2021 

(Rp) 

2022 

(Rp) 

Perubahan 

2021-2022 

2023 

(Rp) 

Perubahan 

2022-2023 

Acetonitrile 

(LCMSMS) 
9.821.250 12.232.500 + 24,56% 10.389.000 -15,07% 

Barium 

Chloride 
847.900 1.063.000 + 25,39% 1.045.000 - 1,69% 

Pada tabel 1.1, terlihat bahwa harga bahan kimia mengalami fluktuasi 

signifikan dalam tiga tahun terakhir. Acetonitrile untuk LCMSMS mengalami 

kenaikan dari tahun 2021 ke 2022, kemudian diikuti penurunan pada tahun 2023. 

Sementara itu, Barium Chloride juga mengalami kenaikan tajam sebesar  dari 2021 

ke 2022, namun turun tipis pada tahun berikutnya. Fluktuasi ini mencerminkan 

ketidakstabilan harga yang menyulitkan perencanaan pengadaan dan menciptakan 

ketidakpastian dalam biaya operasional laboratorium. Perubahan harga yang tidak 

konsisten ini menambah kendala dalam perencanaan pengadaan bahan kimia bagi 

laboratorium. menciptakan ketidakpastian biaya operasional perusahaan, yang pada 

akhirnya dapat memengaruhi efisiensi dan kelangsungan operasional. 

Untuk mengatasi masalah ini, PT Mutuagung Lestari Tbk telah mulai 

menerapkan strategi kontrak bahan kimia dengan pemasok. Strategi ini bertujuan 

untuk memastikan ketersediaan bahan kimia secara konsisten, mengurangi 

ketidakstabilan pasokan, serta melindungi perusahaan dari fluktuasi harga yang 

tidak menentu. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

“Pengaruh Pengunaan kontrak pembelian bahan kimia dalam menjaga 

ketersediaan produk dan stabilitas harga di PT Mutuagung Lestari Tbk” 

Penelitian ini juga akan mengevaluasi kendala yang dihadapi dalam pelaksanaan 

kontrak dan mencari solusi untuk meningkatkan efektivitas manajemen rantai 

pasokan bahan kimia di perusahaan tersebut.  
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1.2  Tujuan Magang 

1.2.1  Tujuan Umum 

Adapun tujuan umum dilaksanakan kegiatan magang ini meliputi: 

a. Penulis dapat mempraktikkan materi yang telah didapatkan 

kepada dunia professional kerja 

b. Perbandingan teori yang didapat selama perkuliahan dengan 

praktik pada dunia kerja 

c. Mempelajari dan memahami kendala atau permasalahan 

yang terjadi pada perusahaan 

1.2.2  Tujuan Khusus 

Adapun tujuan khusus melaksanakan kegiatan magang ini 

meliputi : 

a. Mengetahui pelaksanaan penggunaan kontrak bahan kimia di 

PT Mutuagung Lestari Tbk. 

b. Mengindentifikasi kendala dan pengaruh penggunaan 

kontrak bahan kimia dalam menjaga ketersediaan produk dan 

stabilitas harga di PT Mutuagung Lestari Tbk. 

c. Mencari solusi untuk meningkatkan efektivitas pengadaan 

kontrak bahan kimia di PT Mutuagung Lestari Tbk. 

1.3  Manfaat magang 

Adapun manfaat yang didapatkan dari kegiatan magang ini adalah sebagai 

berikut : 

1.3.1 Manfaat Teoritis 

a. Menambah wawasan dan pengalaman di dunia kerja 

profesional. 

c.   Memperoleh gambaran mengenai kontrak bahan kimia yang 

dilakukan oleh bagian purchasing. 

d.  Memberikan solusi dan pengalaman dalam penyelesaian 

masalah mengenai analisis  peran kontrak bahan kimia untuk 

menjaga ketersediaan dan stabilitas produk di PT 

Mutuagung Lestari Tbk. 

 



 
 

13 
 

1.3.2 Manfaat Praktis  

a. Manfaat Bagi Mahasiswa 

1) Menambah wawasan dan pengalaman di dunia kerja 

profesional. 

2) Memperoleh gambaran mengenai kontrak bahan kimia 

yang dilakukan oleh bagian purchasing. 

3) Memberikan solusi dan pengalaman dalam penyelesaian 

masalah mengenai analisis  peran kontrak bahan kimia 

untuk menjaga ketersediaan dan stabilitas produk di PT 

Mutuagung Lestari Tbk.. 

b. Manfaat Bagi Politeknik Negeri Jakarta 

1) Pengembangan materi atau kurikulum pembelajaran 

2) Dapat menjalin kerja sama yang baik antara Politeknik 

Negeri Jakarta dengan perusahaan tempat magang 

berlangsung. 

c. Manfaat Bagi Perusahaan 

1) Adanya hubungan kerja sama antara instansi pendidikan 

dengan instansi industri sekaligus sebagai penyambung 

hubungan yang baik antara kedua belah pihak. 

2) Mendapat masukan dan evaluasi terhadap permasalahan 

mengenai program insentif yang dihadapi perusahaan 

untuk menunjang keefektivitasan kegiatan perusahaan. 

1.4  Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

a. Waktu  

Penulis melaksanakan kegiatan magang selama kurang lebih 6 

bulan, dimulai pada tanggal 05 Agustus 2024 dan berakhir pada tanggal 17 

Januari 2025. Penulis melaksanakan magang selama lima hari kerja setiap 

minggunya secara Work From Office (WFO). Berikut adalah jadwal kerja 

penulis selama magang:  

Tabel 1. 2 Jadwal Operasional Kerja 

Hari Jam Kerja Jam Istirahat 

Senin 08.00 – 17.00 12.00 – 13.00 
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Selasa 08.00 – 17.00 12.00 – 13.00 

Rabu 08.00 – 17.00 12.00 – 13.00 

Kamis 08.00 – 17.00 12.00 – 13.00 

Jumat 08.00 – 17.00 12.00 – 13.00 

b. Tempat  

Dalam penyusunan laporan magang ini, penulis melakukan 

penelitian pada perusahaan yang bergerak di bidang jasa pengujian, 

inspeksi, dan sertifikasi. Adapun untuk waktu dan tempat pelaksanaan 

sebagai berikut: 

   Nama Perusahaan : PT Mutuagung Lestari Tbk 

Alamat Perusahaan  : Jl. Raya Bogor Km. 33 No. 5 No. 19 16453 Kota 

Depok West Java 

   Waktu Pelaksanaan : 05 Agustus 2024 – 17 Januari 2025 

   Jadwal Jam Kerja : Senin – Jumat, 08.00 WIB – 17.00 WIB 

1.5  Jadwal Kegiatan Magang 

Waktu magang dilaksanakan selama 6 (enam) bulan. Terhitung dari tanggal 5 

Agustus 2024 s.d 17 Januari 2025. Peserta yang akan melaksanakan magang di 

Perusahaan Mutuagung Lestari Tbk secara Work From Office (WFO) selama 5 hari 

dalam satu minggu. Saat pelaksanaan magang penulis ditempatkan di sub divisi 

umum dan administrasi bagian purchasing. Waktu kerja yang ditentukan oleh PT 

Mutuagung Lestari TBK sendiri, yaitu sebagai berikut : 

o Hari Kerja : Senin s.d Jumat 

o Jam Kerja : Pukul 08.00 s.d pukul 17.00 WIB. 

Berikut merupakan rincian jadwal kegiatan magang di PT Mutuagung Lestari TBK: 

Tabel 1. 3 Jadwal kegiatan bulan Agustus 

Bulan Agustus 

No Tanggal Kegiatan 

1 05/08/2024 Perkenalan di kantor 

2 06/08/2024 Merekap tagihan invoice yang sudah dibayarkan 

oleh keuangan  

3 07/08/2024 Membuat compare harga untuk beberapa barang  

4 08/08/2024 Membuat PO  

5 09/08/2024 Membuat table komparasi harga untuk beberapa 

barang  
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Bulan Agustus 

6 12/08/2024 Mencatat nomor invoice dan jumlah di buku 

penerimaan accurate  

7 13/08/2024 Membuat PO  

8 14/08/2024 Merekap pembayaran untuk tagihan invoice yang 

sudah dibayarkan  

9 15/08/2024 Membuat table komparasi harga untuk PO   

10 16/08/2024 Membuat table komparasi harga untuk PO   

11 19/08/2024 Membantu menempelkan resi untuk pengiriman 

dokumen 

13 20/08/2024 Merekap pembayaran untuk tagihan invoice yang 

sudah dibayarkan 

14 21/08/2024 Memindai delivery order atau surat jalan yang sudah 

datang  

15 22/08/2024 Mengscan PO yang sudah dibuat   

16 23/08/2024 Memverifikasi barang yang sudah diterima atau 

sudah datang   

17 26/08/2024 Membuat PO barang  

18 27/08/2024 Membuat table komparasi harga untuk PO   

19 28/08/2024 Mencari dokumen Certificates of Analysis (COA) 

untuk bahan kimia  

20 29/08/2024 Menyatukan file verifikasi barang, COA, dan Invoice 

dalam satu PDF   

21 30/08/2024 Memindai PO yang sudah di buat  

 

Tabel 1. 4 Daftar Kegiatan Bulan September 

Bulan September 

NO Tanggal Kegiatan 

1 2/09/2024 Mencari data ICAO carbon emissions calculator 

2 3/09/2024 Merekap no AWB untuk barang yang sudah dikirim 

oleh supplier 

3 4/09/2024 Membuat dokumen EUD untuk bahan kimia 

4 5/09/2024 Membuat PO barang 

5 6/09/2024 Membuat Verifikasi barang 

6 9/09/2024 Merekap pembayaran untuk tagihan invoice yang 

sudah dibayarkan oleh keuangan 

7 10/09/2024 Menggabungkan data verifikasi dan file invoice 

dalam 1 dokumen 

8 11/09/2024 Membuat verifikasi barang 

9 12/09/2024 Mengecek data resi sebelum dilakukan pembayaran 

10 13/09/2024 Membuat Verifikasi barang 

11 17/09/2024 Menerima verifikasi dan delivery order dari cabang 
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Bulan September 

12 18/09/2024 Megirimkan email mengenai surat jalan untuk barang 

yang sudah di terima oleh mutuagung 

13 19/09/2024 Mencari dokumen COA untuk bahan kimia 

14 20/09/2024 Mencari dokumen COA untuk bahan kimia 

15 23/09/2024 Membuat PO 

16 24/09/2024 Membantu mempacking barang untuk dikirimkan ke 

cabang 

17 25/09/2024 Membuat PO 

18 26/09/2024 Merekap no resi/ AWB untuk barang yang sudah 

dikirimkan oleh supplier 

19 27/09/2024 Merekap No PO yang sudah di proses 

20 30/09/2024 Merekap pembayaran untuk tagihan invoice yang 

sudah dibayarkan oleh keuangan 

 

Tabel 1. 5 Daftar Kegiatan Bulan Oktober 

Bulan Oktober 

NO Tanggal Kegiatan 

1 1/10/2024 

 

Membuat rekapan mengenai supplier yang digunakan 

oleh mutuagung 

2 2/10/2024 Membuat evaluasi awal supplier  

3 3/10/2024 Mengecek invoice data resi pengiriman dokumen 

4 4/10/2024 Membuat PO  

5 5/10/2024 Merekap daftar penyedia produk dan jasa eksternal  

6 8/10/2024 Membantu mempacking barang untuk dikirim ke 

cabang 

7 9/10/2024 Melengkapi data unuk audit seperti, compare, 

quotation dan delivery order  

8 10/10/2024 Membuat/melengkapi dokumen unuk audit surveyor   

9 11/10/2024 Membuat PO  

10 14/10/2024 Membuat index dokumen untuk file perjanjian kontrak 

yang berada dalam bantex 

11 15/10/2024 Mengirim email ke supplier untu mengkonfirmasi 

pembayaran tagihan 

12 16/10/2024 Membuat design untuk bentuk form PO yang baru  

13 17/10/2024 Menerima dokumen PR dari divisi lain 

14 18/10/2024 Menginput no PO yang baru dibuat ke dalam data base  

15 21/10/2024 Merevisi PO yang mengalami kesalahan harga 

16 22/10/2024 Menerima barang dari supplier untuk Laboratorium 

17 23/10/2024 Merekap pembayaran untuk invoice yang sudah 

dibayarkan oleh keuangan dan mengemail supplier 

untuk mengkonfirmasi bahwa invoice tersebut sudah 

dibayar 
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Bulan Oktober 

18 24/10/2024 Mengecek legalitas dari supplier  

19 25/10/2024 Memindai dokumen EUD dan Delivery Order  

20 28/10/2024 Mengisi/membuat form evaluasi awal supplier pusat  

21 29/10/2024 Membuat rekapan outstanding tagihan supplier  

22 30/10/2024 Ikut meeting untuk alat yang ingin di beli dan ikut 

serta dalam pendemoan alat tersebut  

23 31/10/2024 Membuat PO barang  

 

Tabel 1. 6 Daftar Kegiatan Bulan November 

Bulan November 

NO Tanggal Kegiatan 

1 1/11/2024 Membuat PO dan memindai PO tersebut 

2 4/11/2024 Membuat PO dan merekap PO tersebut kedalam 

database PRLAB  

3 5/11/2024 Merekap pembayaran untuk invoice yang sudah 

dibayarkan oleh keuangan dan mengemail supplier 

untuk mengkonfirmasi bahwa invoice tersebut sudah 

dibayar 

4 6/11/2024 Membuat verifikasi barang  

5 7/11/2024 Menggabungkan dokumen verifikasi dengan invoice  

6 11/11/2024 Merekap pembayaran untuk invoice yang sudah 

dibayarkan oleh keuangan dan mengemail supplier 

untuk mengkonfirmasi bahwa invoice tersebut sudah 

dibayar  

7 12/11/2024 Mengerjakan verifikasi barang   

8 13/11/2024 Membuat table komparasi harga untuk syarat 

pembuatan PO   

9 14/11/2024 Merekap pembayaran untuk invoice yang sudah 

dibayarkan oleh keuangan dan mengemail supplier 

untuk mengkonfirmasi bahwa invoice tersebut sudah 

dibayar  

10 15/11/2024 Memindai dokumen PR  

11 18/11/2024 Merekap tagihan beberapa supplier yang masih 

outstanding  

12 19/11/2024 Merekap data untuk barang yang sudah datang ke 

dalam database   

13 20/11/2024 Mencari COA bahan kimia  

14 21/11/2024 Merekap pembayaran untuk invoice yang sudah 

dibayarkan oleh keuangan dan mengemail supplier 

untuk mengkonfirmasi bahwa invoice tersebut sudah 

dibaya  

15 22/11/2024 Membuat PO barang  

16 25/11/2024 Meminta tanda tangan untuk EUD kepada koordinator 

pelayanan pendukung  



 
 

18 
 

Bulan November 

17 26/11/2024 Mengirim email ke vendor terkait barang yang telah 

datang 

18 28/11/2024 Membantu membuat resi untuk mengirim surat 

undangan ke supplier  

19 29/11/2024 Merekap surat jalan dari cabang dan mengirim DO 

tersebut ke supplier  

 

Tabel 1. 7 Daftar Kegiatan Bulan Desember 

Bulan Desember 

NO Tanggal Kegiatan 

1 02/12/2024 Merekap nomor resi dari supplier mengenai 

pengiriman barang yang sudah di PO 

2 04/12/2024 Merekap pembayaran untuk invoice yang sudah 

dibayarkan oleh keuangan dan mengemail supplier 

untuk mengkonfirmasi bahwa invoice tersebut sudah 

dibayar 

3 05/12/2024 Menerima barang dari supplier  

4 06/12/2024 Memindai dokumen PR dan merekap permintaan 

kedalam database  

5 10/12/2024 Memindai dokumen Purchase Order 

6 11/12/2024 Membantu membuat Interoffice Memo untuk 

pengadaan barang 

7 12/12/2024 Merekap pembayaran untuk invoice yang sudah 

dibayarkan oleh keuangan dan mengemail supplier 

untuk mengkonfirmasi bahwa invoice tersebut sudah 

dibayar 

8 13/12/2024 Membuat table komparasi harga untuk membuat PO  

9 16/12/2024 Merekap pembayaran untuk invoice yang sudah 

dibayarkan oleh keuangan dan mengemail supplier 

untuk mengkonfirmasi bahwa invoice tersebut sudah 

dibayar  

10 18/12/2024 Membuat tabel komparasi untuk menjadi pelengkap di 

PO  

11 19/12/2024 Membuat PO  

12 23/12/2024 Merekap pembayaran untuk invoice yang sudah 

dibayarkan oleh keuangan dan mengemail supplier 

untuk mengkonfirmasi bahwa invoice tersebut sudah 

dibayar 

13 24/12/2024 Membuat tabel komparasi untuk menjadi pelengkap di 

PO 

14 27/12/2024 Membuat PO barang dan Memindai PO tersebut 

15 30/12/2024 Membuat verifikasi barang dari cabang  

16 31/12/2024 Membuat PO barang dan Memindai PO tersebut 

 



 
 

55 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Chopra, S., & Meindl, P. (2016). Supply Chain Management–Strategy, Planning, 

and Operation 6 th Edition. New York: Copyright by Pearson Education, Inc. 

Christopher, M. (2022). Logistics and supply chain management. London: Pearson 

Uk. 

Faisal, F. (2015). Pengendalian Persediaan dan Dampaknya Bagi Perusahaan. 

Diambil 19 Desember 2024, dari zahiraaccounting.com website: 

https://zahiraccounting.com/id/blog/pengendalian-persediaan-dan-

dampaknya-bagi-perusahaan/ 

Hidayat, H. (2019). Menjadi Manajer Operasi (Manufaktur dan Jasa): Petunjuk 

Teknis: Pengelolaan Rantai pasokan, Pengelolaan Persediaan, Sistem Just-

In-Time, Rencana Agregat, Rencana Kebutuhan Material, Penjadwalan dan 

Proyek. Jakarta: Penerbit Unika Atma Jaya Jakarta. 

Jensen, M. C., & Meckling, W. H. (1979). Theory of the Firm: Managerial 

Behavior, Agency Costs, and Ownership Structure BT  - Economics Social 

Institutions: Insights from the Conferences on Analysis & Ideology (K. 

Brunner, Ed.). Dordrecht: Springer Netherlands. https://doi.org/10.1007/978-

94-009-9257-3_8 

Kirana, Q. D., Dafitri, H., & Andriana, S. D. (2024). Platform Digital untuk 

Mengelola Invoice dan Purchase order dengan Efisien di PT. Anugerah Wisnu 

Wicaksana. Data Sciences Indonesia (DSI), 4(1), 51–61. 

https://doi.org/10.47709/dsi.v4i1.4094 

Patrianegara, A. L. (2024). Pembuatan Kontrak Hukum : Teori , Teknik , Dan 

Kesalahan Yang Harus Dihindari. Jurnal Ilmiah Nusantara ( JINU), 1(6), 

413–419. https://doi.org/https://doi.org/10.61722/jinu.v1i6.2884 

Rangkuti, F. (2004). Manajemen persediaan aplikasi di bidang bisnis. Jakarta: PT. 

Raja Grafindo Persada. 

Rifka, R. N. (2017). Step by Step Lancar Membuat SOP. Penerbit Nauli Media 

Tang, T., Musa, X., Chu, F., & Zhang, J. (2021). Unleashing the Power of No-Rush 

Delivery: Postponement Policies for Sustainable Order Fulfillment. Available 

at SSRN 4889746. https://doi.org/10.2139/ssrn.4889746 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

56 
 

LAMPIRAN 

Lampiran 1 Surat Pernyataan  
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Lampiran 2 Penilaian Mentor Magang 
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Lampiran 3 Form Bimbingan Magang (Dosen Pembimbing Magang) 
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Lampiran 4 Kesediaan Membimbing (Dosen Pembimbing Magang) 
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Lampiran 5 Logbook Aktivitas Harian (Mentor Magang) 

 

 



 
 

62 
 



 
 

63 
 



 
 

64 
 



 
 

65 
 



 
 

66 
 



 
 

67 
 



 
 

68 
 



 
 

69 
 



 
 

70 
 



 
 

71 
 



 
 

72 
 



 
 

73 
 



 
 

74 
 



 
 

75 
 



 
 

76 
 



 
 

77 
 



 
 

78 
 



 
 

79 
 



 
 

80 
 



 
 

81 
 



 
 

82 
 



 
 

83 
 



 
 

84 
 



 
 

85 
 



 
 

86 
 



 
 

87 
 



 
 

88 
 



 
 

89 
 



 
 

90 
 



 
 

91 
 



 
 

92 
 



 
 

93 
 



 
 

94 
 



 
 

95 
 



 
 

96 
 



 
 

97 
 



 
 

98 
 



 
 

99 
 



 
 

100 
 



 
 

101 
 



 
 

102 
 

 
 



 
 

103 
 

CURRICULUM VITAE 

 



 
 

104 
 

 
 

 

 

 

 


	BAB 1.pdf
	Daftar Pustaka dan Lampiran.pdf

