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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

     Pajak memiliki berbagai jenis, salah satunya adalah Pajak Pertambahan Nilai 

(PPN). PPN merupakan pajak yang dikenakan atas penyerahan barang dan jasa 

kena pajak, bersifat tidak langsung, dan dipungut oleh Perusahaan Kena Pajak 

(PKP). PKP memiliki kewajiban menyetorkan pajak ini ke kas negara. Namun, 

apabila pembelinya adalah pihak yang ditunjuk sebagai Pemungut PPN (PPN 

Wapu), seperti Badan Usaha Milik Negara (BUMN), maka kewajiban memungut 

pajak berada pada pihak pembeli. Ketentuan ini diatur dalam berbagai peraturan, 

termasuk Peraturan Menteri Keuangan Nomor PMK-85/PMK.03/2012, PMK-

136/PMK.03/2012, serta pembaruan terkait Badan Tertentu dalam PMK-

8/PMK.03/2021 Pasal 3 Ayat 1. 

Sebagai salah satu BUMN, PT ABC memiliki kewajiban PPN Wapu yang 

memerlukan penerapan prosedur sesuai standar operasional pekerjaan (SOP). SOP 

dalam proses ini bertujuan untuk memastikan bahwa perhitungan, penginputan, dan 

pemungutan PPN berjalan secara efektif, efisien, serta sesuai dengan regulasi yang 

berlaku. Prosedur yang jelas menjadi pondasi penting untuk menjaga akurasi dan 

konsistensi administrasi perpajakan di PT ABC. 

Namun, dalam praktiknya, pelaksanaan kewajiban PPN Wapu masih 

menghadapi berbagai tantangan, terutama pada proses Rekapitulasi Pajak, di mana 

pada proses ini dilakukan penginputan manual hasil perhitungan pajak. 

Penginputan data hasil perhitungan ke dalam sistem awal rekapitulasi pajak sering 

kali berisiko menimbulkan kesalahan. Kesalahan ini dapat berupa ketidaktepatan 

angka atau ketidaksesuaian data dengan dokumen transaksi asli, yang berpotensi 

menyebabkan ketidaksesuaian laporan pajak. Akibatnya, perusahaan dapat 

menghadapi keterlambatan penyetoran pajak, pengawasan intensif dari otoritas 

pajak, hingga risiko sanksi administratif. 

Selain itu, rekapitulasi data manual yang melibatkan banyak transaksi 

memerlukan perhatian khusus karena harus dilakukan dengan tingkat ketelitian 

yang tinggi. Ketidaksesuaian dalam proses ini dapat mengakibatkan inkonsistensi 

antara data internal perusahaan dan laporan yang dilaporkan ke Direktorat Jenderal
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Pajak (DJP). Kondisi ini dapat memicu audit mendalam yang menguras waktu dan 

sumber daya perusahaan. 

Upaya untuk mengatasi permasalahan ini diperlukan solusi yang dapat 

meningkatkan efektivitas proses Rekapitulasi Pajak. Salah satu langkah yang dapat 

diambil adalah penyusunan panduan yang terstruktur dan sistematis, dengan fokus 

langsung pada langkah-langkah teknis penginputan manual PPN ke dalam 

spreadsheet. 

Berdasarkan latar belakang di atas, penulis tertarik membuat buku panduan 

terkait penginputan manual PPN di Divisi Keuangan PT ABC Kantor Perwakilan 

Jakarta yang tertuang dalam laporan magang dengan judul Prosedur Pemungutan 

Pajak Pertambahan Nilai (PPN Wapu) di PT ABC Kantor Perwakilan Jakarta. 

1.2  Tujuan Magang 

Tujuan dari magang ini adalah: 

a. Mengetahui prosedur pemungutan PPN Wapu di PT ABC Kantor 

Perwakilan Jakarta Kantor Perwakilan Jakarta. 

b. Berkontribusi dalam memberikan solusi terhadap kendala yang terjadi pada 

prosedur pemungutan PPN Wapu di PT ABC Kantor Perwakilan Jakarta 

Kantor Perwakilan Jakarta. 

1.3 Manfaat Magang 

Manfaat Praktis: 

a. Memahami permasalahan yang timbul dalam pelaksanaan prosedur 

pemungutan PPN Wapu. 

b. Berkontribusi dalam meningkatkan efisiensi dan kualitas SOP pemungutan 

PPN Wapu di PT Bukit Asam Kantor Perwakilan Jakarta. 

Manfaat Teoritis: 

a. Memberikan pemahaman yang lebih mendalam mengenai prosedur dan 

pengelolaan perpajakan di PT ABC Kantor Perwakilan Jakarta, khususnya 

dalam proses pemungutan PPN Wapu sesuai kebijakan PT ABC dan 

regulasi perpajakan. 
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1.4 Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

Penulis melaksanakan kegiatan magang di PT ABC Kantor Perwakilan Jakarta 

Kantor Perwkilan Jakarta yang beralamat di Gedung Menara Kadin Indonesia lantai 

9, Jl. H. R. Rasuna Said, blok X-5 Kav 2 & 3, Jakarta. Dengan waktu terhitung dari 

tanggal 2 September 2024 sampai dengan 17 Januari 2025. Dengan waktu kerja dari 

pukul 08.00 – 16.00 WIB. 

1.5 Jadwal Kegiatan 

Adapun kegiatan selama pelaksanaan magang sebagai berikut: 

Berikut adalah jadwal kegiatan bulan September 

Tabel 1.1 Jadwal Kegiatan Bulan September 

Tanggal 
Waktu 

Kegiatan 
Keterangan 

Hadir Pulang 

Minggu 1 08.00 16.00 a) Menerima dokumen tagihan 

dari divisi lain 

b) Fotokopi dokumen guna 

keperluan perpajakan 

c) Melakukan pengecekan Bukti 

Bayar dan slip pembayaran 

d) Menginput dokumen bukti 

bayar ke Buku Bank 

e) Melakukan filing dokumen 

divisi keuangan 

a) Pada minggu 

awal setiap 

bulan, 

memfiling 

dokumen 

keuangan bulan 

sebelumnya 

(memfiling 

dokumen bulan 

Agustus) 

Minggu 2 08.00 16.00 a) Melakukan filing dokumen 

divisi keuangan 

b) Menginput data PPN ke 

spreadsheet data Value Added 

Tax 

Minggu 3 08.00 16.00 a) Melakukan filing dokumen 

rekap PPH bulan Agustus 2024 

Minggu 4 08.00 16.00 a) Menginput data PPH ke 

spreadsheet data WHT 2024 

Sumber: Data diolah oleh penulis, 2024 
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Berikut adalah jadwal kegiatan bulan Oktober 

Tabel 1.2 Jadwal Kegiatan Bulan Oktober 

Tanggal 
Waktu 

Kegiatan Keterangan 
Hadir Pulang 

Minggu 1 08.00 16.00 a) Menginput data PPH ke 

spreadsheet data WHT 2024 

b) Memeriksa data Slip 

Pembayaran dan Bukti Bayar 

c) Melakukan filing dokumen 

divisi keuangan 

a) Menerima 

dokumen 

tagihan menjadi 

pekerjaan rutin 

setiap hari. 

Minggu 2 08.00 16.00 a) Melakukan filing dokumen 

rekap PPH bulan September 

2024 

b) Menginput bukti bayar ke 

Buku Bank 

Minggu 3 08.00 16.00 a) Menerima dokumen 

pembayaran dari divisi lain 

b) Menghitung dan memeriksa 

dokumen tagihan 

Minggu 4 08.00 16.00 a) Melakukan filing digital Bukti 

Potong September 

b) Menginput Rencana 

Pembayaran 2024 

Sumber: Data diolah oleh penulis, 2024 

Berikut adalah jadwal kegiatan bulan November 

Tabel 1.3 Jadwal Kegiatan Bulan November 

Tanggal 
Waktu 

Kegiatan 
Keterangan 

Hadir Pulang 

Minggu 1 08.00 16.00 a) Menerima dokumen tagihan 

dari divisi lain 

a) Rekap PPh juga 

menjadi 
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b) Memeriksa data Slip 

Pembayaran dan Bukti Bayar 

c) Menginput bukti bayar ke Buku 

Bank 

d) Menginput rekap PPh ke sheet 

WHT 

pekerjaan rutin 

setiap bulan. 

Minggu 2 08.00 16.00 a) Melakukan filing digital Bukti 

Potong PPh Masa Oktober 

2024 

b) Menghitung dan melakukan 

pengecekan ulang dokumen 

tagihan 

Minggu 3 08.00 16.00 a) Input dokumen Rencana 

Pembayaran 2024 

Minggu 4 08.00 16.00 a) Menchop dokumen yang sudah 

diinput ke dalam sistem 

Sumber: Data diolah oleh penulis, 2024 

Berikut adalah jadwal kegiatan bulan Desember 

Tabel 1.4 Jadwal Kegiatan Bulan Desember 

Tanggal 
Waktu 

Kegiatan 
Keterangan 

Hadir Pulang 

Minggu 1 08.00 16.00 a) Melakukan filing dokumen 

keuangan bulan November 

2024 

b) Menginput Buku Bank 

c) Menginput rekap PPN ke sheet 

Value Added Tax 

d) Menerima dokumen tagihan 

dari divisi lain 

a) Pada bulan ini 

penulis diberi 

kesempatan 

untuk belajar 

mengerjakan 

rekonsiliasi PPh. 

Minggu 2 08.00 16.00 a) Menginput rekap PPh ke 

dalam spreadsheet WHT 2024 
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Minggu 3 08.00 16.00 a) Melakukan filing digital Bukti 

Potong PPh Masa November 

2024 

Minggu 4 08.00 16.00 a) Melakukan rekonsiliasi PPh 

bulan Desember 2024 

Sumber: Data diolah oleh penulis, 202
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BAB IV 

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa PT ABC Kantor 

Perwakilan Jakarta memiliki prosedur pemungutan Pajak Pertambahan Nilai Wajib 

Pungut (PPN Wapu) yang baik dan tersusun secara terstruktur. Hal ini 

menunjukkan bahwa proses pengelolaan pajak di perusahaan ini terlah berjalan 

sesuai dengan standar yang ada. Namun dalam pelaksanaannya masih terdapat 

sedikit kendala, yaitu pada tahap penginputan manual ke dalam spreadsheet Value 

Added Tax. Kesalahan-kesalahan tersebut dapat berupa kesalahan perhitungan atau 

pun kesalahan administratif. Untuk mengatasi hal tersebut, penulis memberikan 

solusi yang praktis dan efektif berupa penyusunan buku panduan. Buku panduan 

ini dirancang untuk mempermudah pekerjaan karyawan dan anak magang 

selanjutnya. 

4.2 Saran 

Penulis menyarankan, sebaiknya buku panduan yang sudah disusun digunakan 

secara baik. Sehingga, perusahaan diharapkan dapat menciptakan standar kerja 

yang konsisten dan dapat diandalkan dalam pelaksanaan tugas sehari-hari. Buku 

panduan ini tidak hanya membantu menjaga keseragaman prosedur, tetapi juga 

berperan dalam meminimalkan potensi kesalahan, baik yang disebabkan oleh 

kurangnya pemahaman maupun human error. 
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