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JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA
PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN MICE

LEMBAR PENGESAHAN
Nama : Angghea Zita Indira
NIM #2005413065
Program Studi : D4 Usaha Jasa Konvensi, Perjalanan Insentif, dan
Pameran (MICE)

Judul Laporan PKL : Kegiatan Publikasi Event melalui Sosial Media

Instagram di Groovy Event Organizer

Telah berhasil dipresentasikan dihadapan penguji sebagai bagian dari
persyaratan kelulusan semester 7 (tujuh) pada Program Study Sarjana
Terapan Usaha Jasa Konvensi, Perjalan Insentif dan Pameran (MICE),

Jurusan Administrasi Niaga, Politeknik Negeri Jakarta, pada:

hari : Senin
tanggal: 13 Februari 2024

waktu : 08.30-09.00 WIB

Depok, 29 Januari 2024

Menyetujui
Kepala Program Studi MICE Penguji

fieyte
Fauzi Mubarak, S ST M T MSi Firman Syah_ S Sos1 MAL
NIP 198B04182019031008 NIP 19831210201803100
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Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan
rahmat dan karunia-Nya dalam penyusunan'laporan, praktik kerja lapangan
dalam rangka untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan dalam mata kuliah
praktik kerja lapangan yang dilaksanakan'selama 4 (empat) bulan yaitu dimulai
pada bulansOktober hingga Februari 2023 di Groovy Event Organizer dan
dapat.menyelesaikan laporan yang disusun dengan judul ‘‘Kegiatan Publikasi
Event melalui Sosial Media Instagram di Groovy Event Organizer’. Dalam
menyelesaikan dalam proses penulisan laporan praktik kerja lapangan ini
terdapat dukungan yang hadir menyertai penulis. Untuk itu, penulis ingin
menyampaikan rasa hormat dalam bentuk ungkapan terima kasih kepada:

1. Dr. Sc. H. Zainal Nur Arifin, Dipl-Ing: HTL.; MT. selaku Direktur
Politeknik Negeri Jakarta.

2. Dr. Dra. lis Maryam, M:Si selaku“Ketua Jurusan Administrasi Niaga
Politeknik Negeri Jakarta.

3. Fauzi Mubarak, S.S.T., M.T selaku Kepala Program Studi D4 MICE

Politeknik Negeri Jakarta.
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4. Firman Syah, S.Sos:ly=M.M selaku dosen pembimbing penulis yang
senantiasa meluangkan waktunya untuk membantu dalam memberikan
masukan serta saran yang membangun bagi penulis sehingga dapat

menyelesaikan laporan praktik kerja lapangan ini dengan baik.
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10.

Groovy Event Organizer selaku perusahaan yang telah menerima penulis
untuk melakukan magang dan membagikan ilmu dan praktik secara nyata
dalam industri event.

Bapak Ferdinand Ryan Eka‘Prasetyo, S.Koms, selaku Direktur Utama
Groovy Group.

Ibu Eunike Yosefina, S.Kom., selaku HRD Groovy Group.

Bapak Aubrey Julian, S.Kom., selaku Direktur Divisi Marketing sekaligus
pembimbing dan supervisor penulis saat magang.

Kak Helen, Kak Tobi, dan Kak Jeanice selaku Tim Marketing dari Groovy
Event Organizer yang selalu membantu penulis saat magang

Keluarga dan teman-teman magang Groovy Group serta MICE 2020 yang
bersama-sama berjuang saat perkuliahan dan saling mendukung satu sama
lain

Akhir kata, penulis ingin. mengucapkan terima kasih kepada semua pihak

dalam membantu dan mendukung dalam 'menyeclesaikan laporan magang ini.
Kritik dan saran akan penulis terima dengan senang hati dan diharapkan dapat
membantu menyempurnakan laporan. Laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL)

diharapkan dapat menambah pengetahuan dan wawasan bagi pembaca.

Depok, November 2023

Penulis
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Dalam era digital yang terus berkembang, media sosial telah.menjadi salah
satu saluran komunikasi yang paling berpengaruh dalam menyampaikan
informasi _kepada masyarakat. Salah satunya adalah Instagram, dengan
memiliki lebih dari satu miliar pengguna aktif setiap bulannya, pl/atform media
sosial Instagram menjadi salah satu platform media sosial yang paling
terpopuler di dunia, dimana para pengguna dapat berbagi foto, video, cerita,
dan berinteraksi dengan orang lain. Instagram juga memiliki berbagai fitur
menarik yang dapat dinikmati oleh penggunanya:

Berdasarkan data laporan yang dikutip dari We are Social, pengguna
Instagram di Indonesia: menjadi negara ke-4 (empat) dengan pengguna
terbanyak dari seluruh dunia, mengalahkan negara-negara seperti Inggris dan
Jerman. Tercatat per-Oktober 2023 ada sekitar 106 juta pengguna aktif

Instagram di Indonesia dari seluruh jumlah pengguna Instagram di dunia yaitu

1,64 miliar.
Tabel 1.1
Jumlah Pengguna Instagram di Seluruh Dunia
No Negara Jumlah Pengguna Instagram
1 |India 326.6 juta
2 | Amerika Serikat 168.6 juta
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3 | Brazil 132.6 juta
4 | Indonesia 106 juta
5 | Turki 56.4 juta
6 |Jepang 54.7 juta
7 | Meksiko 43.8 juta
8 | Jerman 33.8 juta
9 | Inggris 33.5 juta
10 | Italia 30.3 juta

Sumber: wearesocial.com

Seiring berkembangnya dunia teknologi, selain menjadi platform favorit
banyak individual kini Instagram juga sudah digunakan oleh banyak bisnis
menggunakan Instagram sebagai alat pemasaran digital dengan menyediakan
konten yang menarik dan kreatif, maka platform ini cukup memiliki peran
penting dalam membentuk persepsi. dan Kkepercayaan terhadap berbagai
layanan dan produk. Fenomena populernya platform ini tidak terkecuali bagi
industri event organizer yang kini semakin mengandalkan platform ini untuk
mempromosikan acara-acara yang mereka selenggarakan, salah satunya yaitu
penyelenggara acara seperti Groovy Event Organizer.

Perusahaan Groovy Event Organizer merupakan perusahaan penyedia jasa
penyelenggaraan acara yang dapat melayani berbagai Event mulai dari offline,
online hingga hybrid Event. Selain itu, dapat juga menyelenggarakan Event

seperti roadshow, festival, pameran, dan berbagai kegiatan hiburan lainnya.
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Dalam upaya untuk meningkatkan minat dan kepercayaan pengguna
Instagram terhadap layanan mereka, Groovy Event Organizer secara aktif
mempublikasikan Event, informasi beserta kegiatan melalui platform
Instagram setiap minggunya. Selain-itu, platform Instagram juga menjadi
sarana Groovy Event.Organizer untuk berinteraksi secara langsung melalui
online dengan.pengguna Instagram. Contohnya dengan melalui fitur Direct
Message: (DM) pengguna Instagram dapat mengirimkan pesan untuk
menanyakan informasi, saran dan kritik. Fitur Instagram Live dapat
menanyangkan streaming secara real-time.

Pembahasan yang terdapat dalam laporan praktik kerja lapangan adalah
proses persiapan dan pelaksanaan publikasi Event melalui platform Instagram
serta mengetahui apa saja yang menjadi-kendalanya dan solusi yang perlu
dilakukan. Laporan praktik kerja lapangan ini juga akan membahas mengenai
dunia pemasaran dan media sosial Khususnya Instagram di era digital. Topik
ini akan memberikan pemahaman- tentang ‘seberapa efektif penggunaan
Instagram  'sebagai alat pemasaran ‘bagi penyedia jasa atau layanan
penyelenggara acara. Selain itu, topik ini juga akan membahas bagaimana
Groovy Event Organizer _dapat memanfaatkan platform Instagram:dengan
lebih baik untuk sebagai media promosi“dan“sarana untuk “memamerkan”
hasil kerja mereka melalui portofolio event. Oleh karena itu, topik ini sangat

relevan dengan industri pemasaran digital dan penyelenggaraan acara.
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1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan pada latar belakang yang telah dijabarkan oleh penulis di
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atas, maka rumusan masalah adalah sebagai berikut:

a. Bagaimana persiapan dan pelaksanaan kegiatan publikasi Event di akun
Instagram milik Greovy Event Organizer?

b. Bagaimanakendala yang terjadi dan selusi yang dapat dilakukan terhadap
kegiatan  publikasi ‘Event di akun Instagram milik Groovy FEvent

Organizer?

1.3 Tujuan Penulisan Laporan
Dengan melaksanakan praktik kerja lapangan, penulis bertujuan untuk
mengimplementasikan pengetahuan yang sudah dipelajari sebelumnya dan
melakukan praktik secara langsung di dunia industri_kerja. Berdasarkan
rumusan masalah di atas, tujuan dari penulisan.laporan praktik kerja lapangan
sebagai berikut:
a. Mengetahui proses persiapan dan pelaksanaan kegiatan publikasi Event
yang dilakukan pada sosial media Instagram Groovy Event Organizer .

b. Mengetahui kendala yang terjadi saat kegiatan publikasi Event dilakukan
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pada sosial media Instagram Groovy. Event Organizer dan solusi-yang

dapat dilakukan.

1.4 Manfaat Penulisan Laporan
Manfaat penulisan laporan dibagi dalam 3 (tiga) kategori, yaitu manfaat
bagi penulis, manfaat bagi perusahaan, dan manfaat bagi Politeknik Negeri

Jakarta.
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a.

a.

1.4.1 Manfaat bagi penulis

Berikut adalah manfaat dari Laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL)

bagi penulis:

Mengimplementasikan“ilmu pengetahuan dan.wawasan yang telah
penulis perolehselama kuliah.

Menguji serta meningkatkan . kemampuan penulis' .dalam
melaksanakan sebuah pekerjaan.

Mendapatkan pengalaman serta gambaran mengenai situasi bekerja
di industri Event.

Menambah wawasan mengenai pemasaran digital khususnya
melalui Instagram terhadap kepercayaan pengguna Instagram

untuk menggunakan jasa yang ditawarkan oleh perusahaan.

1.4.2' Manfaat bagi perusahaan

Berikut adalah manfaat dari Laporan Praktik Kerja Lapangan

(PKL) bagi perusahaan:

Sarana untuk memberikan informasi tentang kinerja karyawan dan
cara mereka menyelesaikan tugas. Perusahaan dapat menggunakan
laporan vini. sebagai evaluasi apakah pekerjaan yang.dilakukan
sudah sesuai dengan standar~ yang ditetapkan agar dapat
meningkatkan kualitas pelayanan agar menjadi perusahaan yang
lebih baik dan memberikan pelayanan yang lebih baik kepada

klien.
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b. Mengetahui keefektifan dari adanya konten publikasi sosial media

milik perusahaan terhadap pengguna Instagram atau calon
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potensial klien.

c. Meningkatkan citra_perusahaan di mata.masyarakat, mitra bisnis,
dan calon karyawan. Ini dapat meningkatkan branding perusahaan
dansmembantu menarik calon karyawan dengan kandidat yang
baik.

d. Memberikan 1de-ide inovasi kepada perusahaan berdasarkan
perspektif lain.

1.4.3 Manfaat bagi ilmu pengetahuan

a. Pembaca dapat mengetahui secara detail tentang pengalaman yang
dialami oleh mahasiswa Praktik Lapangan Kerja (PKL). Pembaca
yang bekerja di bidang yang sama atau pembaca yang minat untuk
bekerja salam bidang sama dapat menggunakan informasi ini untuk
memahami aspek praktis daripekerjaan atau industri Event.

b.. Pembaca dapat mengectahui gambaran bagaimana media sosial

dapat mempengaruhi sebuah keputusan individu dalam
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memutuskan untuk mengugnakan jasa dari sebuah perusahaan.
c. Pembaca dapat menambah pengetahuan dan wawasan mengenai
tentang proses-proses dan praktik bisnis sebuah pekerjaan dalam

industri Event.
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1.5 Metode Pengumpulan Data
Pada Laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL), metode pengumpulan data
yang dilakukan oleh penulis dalam proses penulisan laporan ini adalah sebagai
berikut:

1.5.1 Metode Observasi

Menurut*Widoyoko (2014:46), observasi adalah teknik pengamatan:dan
pencatatan secara sistematis terhadap elemen-elemen yang terlihat
dalam suatu gejala pada objek penelitian. Selama kegiatan praktik kerja
lapangan dilakukan selama 4 (empat) bulan, penulis melakukan
pengamatan dan melibatkan diri.secara langsung dalam mengelola

sosial media Groovy Event Organizer.

1.5.2 Metode Dokumentasi

Menurut Yusuf (2014), dokumentasi adalah teknik untuk mencatat
berbagai hal yang berkaitan dengan scseorang, sckelompok orang,
peristiwa, dan kondisi sosial-yang sesuai dan relevan dengan subjek
penelitian. Sumber informasi ‘dapat berupa tulisan, gambar, foto, cerita,
dan biografi. Selama kegiatan praktik kerja lapangan dilakukan sclama
4 (empat) bulan, penulis juga mengumpulkan berbagai dekumentasi
dalam bentuk foto, video dan“dokumen sebagai bukti pendukung

melakukan kegiatan praktik kerja lapangan di Groovy Event Organizer.

1.5.3 Metode Wawancara

Menurut Sugiyono (2016), wawancara adalah teknik pengumpulan data

jika peneliti ingin melakukan studi pendahuluan untuk menentukan
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masalah yang harus diteliti dan jika peneliti ingin mengetahui lebih

banyak tentang responden. Penulis melakukan wawancara kepada salah
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satu staft marketing Groovy Event Organizer yang dimana narasumber
dipercaya sebagai individu yang dapat mewakili dalam topik yang

penulis bahas dalam-aporan ini.

1.6 Metode Analisis Data

Pada Laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL), metode analisis data yang
digunakan adalah metode kualitatif. Menurut Moleong (2016),  penelitian
kualitatif adalah penelitian yang bertujuan untuk memahami fenomena tentang
apa yang dialami oleh subjek penelitian misalnya perilaku, persepsi, motivasi,
tindakan, dll., secara holistik, dan dengan cara: deskriptif dalam bentuk
kata-kata dan bahasa, pada suatu konteks. khusus-yang alamiah dan dengan

memanfaatkan berbagai metode alamiah.

1.7 Sistematika Penulisan
Dalam "penulisan = Laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini, penulis
menggunakan sistematika penulisan sebagai berikut:

1.7.1 Bab 1 Pendahuluan
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Pada Bab'.l.Pendahuluan terdapat. beberapa sub-bab yang dimulai
dengan latar belakang yang akan menjabarkan secara umum mengenai
judul/topik yang diambil, lalu terdapat perumusan masalah, tujuan,
manfaat, metode pengumpulan data, metode analisis data, dan
sistematika penulisan.

1.7.2 Bab 2 Landasan Teori



b
L]

‘uednnbuag ‘e

ejieyer Labap yiuyailjod uizi eduey

undede jnjuaq wejep 1ui sijn} eAiey ynin|as neye u‘n_;ﬁw'q'a-s'a[gﬁuurq'x_admam_'u'npiunij;uhwnl_liuaw.'ﬁ'uaJ'q;q T
' eyiRyer Habap YIuya)|od sefem Buek uebupuaday uexyibniaw yepn uedinbuad q

“yejesew mens uenefun neje ynLy uesynuad ‘uesode| uesynuad ‘Yejwy) eAiey uesijnuad ‘ uenijauad ‘ueyipipuad uebunuada) )ynyun eAu ]
' - tJaquins ueyingaAusw uep uexwnijuesuaw eduey juj sijny eA1ey yninjas neje ueibeqas d.g;:guaw_ Bueseig ‘L

teyddyeH

Pada Bab 2 Landasan Teori berisikan mengenai teori-teori yang
berkaitan untuk menjelaskan masalah yang akan dibahas.

1.7.3 Bab 3 Gambaran Umum Perusahaan

enjelaskan mengenai

da Bab 4 Pembah an menjelaskan a detail kegiatan yang
penulis laku aksan praktik kerjz gan beserta
analisis data ah penulis pe dengsa gunaka etode

pengumpula g dipilib

yang
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5.1 Kesimpulan
Berdasarkan pembahasan yang telah dijelaskan dalam bab. sebelumnya,
penulis dapat memberikan kesimpulan sebagai berikut:
a. Proses persiapan ‘dan pelaksanaan kegiatan publikasi Event yang

dilakukan melalui sosial media Instagram milik Groovy Event Organizer

eyexer LabaN NiwjRM|od yiiw eydid yeH O

sudah berjalan dengan konsisten dan terjadwal setiap minggunya dengan
memanfaatkan fitur Instagram Feeds dan Instagram Reels. Dengan
adanya konten publikasi tersebut, Groovy« Event Organizer berhasil
mendapatkan feedback yang positif dari pengikut akun maupun pengguna
Instagram lainya.

b. Pada saat penulis melaksanakan praktik kerja lapangan tentunya akan
melewati beberapa kendala-kendala yang tidak dihindari tetapi penulis
dan ‘tim marketing Groovy Event Organizer telah mengatasi kendala

tersebut dengan memberikan solusi-solust terbaik.
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5.2 Saran
Selama kegiatan magang berlangsung, penulis mendapatkan berbagai
pengalaman dan relasi yang baru, serta wawasan yang bermanfaat mengenai
marketing khususnya di bidang sosial media khususnya Instagram itu sendiri.

Adapun penulis telah menyelesaikan Praktik Kerja Nyata di Groovy Event

50
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Organizer, berdasarkan pembahasan di bab sebelumnya penulis ingin

memberikan beberapa saran sebagai berikut:
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5.2.1 Saran untuk penulis
Penulis memberikan saran“untuk diri sendiri.agar selalu mempelajari
dan mengingat ilmu, wawasan, serta pengalaman yang telah.didapatkan

selama melakukan praktik kerja lapangan di Groovy Event Organizer

eyieyer Labap yiuyailjod uizi eduey

agar dapat diimplementasikan pada setiap pekerjaan yang akan penulis
lakukan di masa depan.
5.2.2 Saran untuk perusahaan
Penulis. menyarankan Groovy FEvent Organizer bisa mulai
memanfaatkan fitur-fitur lainnya agar proses persiapan dan pelaksanaan
publikasi event di Instagram Groovy Event Organizer menjadi lebih
baik di masa yang akan datang. Seperti yang telah diketahui bahwa

Instagram kini telah memiliki berbagai fitur yang dapat meningkatkan
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kesempatan para pengguna Instagram. khususnya mode bisnis untuk
berinteraksi lebih dengan pengikutnya, meskipun begitu Groovy Event

Organizer saat ini hanya memanfaatkan publikasi dan berinteraksi
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dengan pengikut.atau pengguna Instagram lainnya hanya menggunakan
fitur Instagram Reels dan Instagram™Feeds. Contohnya dengan
memanfaatkan Instagram Stories dengan fitur QnA atau Polling agar
dapat membangun lebih banyak interaksi secara langsung dengan
pengikut. Fitur IGTV dimana Groovy dapat membuat series konten

reguler khusus yang dapat menarik perhatian pengikut Instagram untuk
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selalu kembali ke akun secara berkala. Terdapat pula fitur collaboration

and tagging dimana Groovy Event Organizer bisa mulai bekerja sama
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dengan influencer untuk mempromosikan jasa layanan yang disediakan
oleh Groovy Event Organizer.

Penulis juga .menyarankan Groovy FEvent Organizer untuk
membuat konten yang lebih beragamidan tidak hanya berpatut.dalam
content yang sudah ada pada saat ini seperti konten event recap, edukasi
dan hiburan, Groovy Event Organizer juga dapat mengembangkan
konten dengan lebih explore terhadap hal-hal yang belum pernah
ditunjukkan sebelumnya dan tentunya dengan konten yang lebih relate
dengan kehidupan sehari-hari. Ide-ide konten seperti Instagram
Takeovers ~dengan klien, staff, atau  kegiatan di kantor,
behind-the-scenes dalam penyelenggaraan acara, juga dapat menarik
perhatian para pengguna Instagram.

5.2.3 Saran untuk ilmu pengetahuan
Penulis berharap agar pembaca dapat mendapatkan ilmu pengetahuan

yang lebih mendalam mengenai industri MICE dan event organizer.
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Untuk pembaca.yang akan melakukan praktik kerja lapangandi bidang
yang sama, disarankan untuk selalubersemangat dalam mempelajari
ilmu baru dan secara aktif berpartisipasi dalam pekerjaan yang

diberikan oleh pembimbing.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat Pernyataan Mahasiswa

SURAT PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini,
NAMA . Angghea Zita Indira
NIM : 2005413065
menyatakan bahwa
A, Saya akan menaati peraturan dalam pelaksanaan program praktik kerja lapangan/magang
Program Studi Sagana Terapan Sarjana Terapan Usaha Jasa Konvensi, Perjalanan
Insentif, dan Pameran (MICE) Junusan Admimistrasi Niaga Politeknik Negen Jakarta;
b. Saya akan menaati peraturan dalam mengerjakan program magang selama di lapangan
dengan menjaga citra dan nama baik almamater;
¢. Apabila terdapat keterlambatan dan kelalaian dalam menyelesaikan program praktik kerja
lapangan/magang, saya bersedia untuk menerima sanksi yang berlaku sesuai dengan
peraturan akademik Politeknik Negeii JTakarta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya.

Depok, 01 Januari 2024

Yang menyatakan,
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Lampiran 2 Contoh Hasil Desain Instagram Feeds

NYANYI BEARENG DENGAN
PUTRI AYU DAN

VIOLINIST KEIZA AMELIA

DI FUMAKILLA GALA DINNER

GRO

GROOVY
Penampilan spektakuler dari guest star!

Acara BRMIANESUNG SAMain Meria dengan panampllan spesial darl para
Keizn
ernbukadn. PuLri Ay jugs

 PT.FUMARILLA INDONEGIA
MATIORAL SRETRIBUTOR Db FrimenE

PTRAUMAKILL A INDONESIA
MATIONAL DIETRELTEN BATIHIING
Bas

Fumakilla National Distributor Gathering 2023

Fenutug akhir tatun 2023, Fumakills mengadakan meeting o

da
marayakan kesusesan tahun
Yarnazaks salaii Mangaing Diacl

GROOVY'

JAL DISTRIBUTOR GATHERIN(C

F sia juge mengadekan Wheel of
Fortune dengan berbagei hadioh dan Grand Price
. berupo kapar dan sling bog dor! TUA,

PT.FUMAKILLA INDONESIA
NATIONAL DISTRIBUTOR GATHERING

& 5 &

n
N i

FOLLOW US

FOR ROOVY

FUMAKILL.A INDONESI
ITONAL DISTRIBUTOR GATHERI
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Lampiran 3 Contoh Hasil Desain Instagram Reels

(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta :

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 4 Artikel di Blog Groovy Event Organizer

(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta :

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 5 Proses Penyuntingan Video Konten oleh Penulis sebagai Content

Maker
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta :

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 6 Bukti Partisipasi Penulis sebagai Runner dan Hospitality Crew dalam

Event

(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta :

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta :

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 7 Daftar Pertanyaan Wawancara dengan Direktur Marketing Groovy

Event Organizer

1.

Bagaimana proses perencanaan dan pelaksanaan publikasi event melalui
media sosial Instagram di Groovy Event-Organizer?

Bagaimana pemanfaatan fitur-fitur khusus Instagram, seperti Instagram
Reels atau Instagram.Stories, dalam kegiatan publikasi event.oleh Groovy
Event Organizer?

Bagaimana respons dari_audiens terhadap strategi publikasi event yang
dilakukan melalui Instagram, dan apakah terdapat feedback positif yang
diterima oleh Groovy Event Organizer?

Apa strategi yang digunakan tim marketing Groovy Event Organizer untuk
meningkatkan interaksi dan partisipasi ~audiens dalam Konten yang
dipublikasikan melalui media sosial Instagram?

Apa kendala utama yang dihadapi dalam melaksanakan kegiatan publikasi
event melalui sosial media, khususnya Instagram?

Apa peran tim magang dalam mendukung kegiatan publikasi event di
media sosial, khususnya Instagram, oleh Groovy Event Organizer?
Bagaimana evaluasi kinerja publikasi event di Instagram.dilakukan oleh

tim magang selama periode magang?
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1. Dilarang Ea:ﬂﬁwv sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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Hak Cipta :

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 9 Lembar Bimbingan dengan Dosen Pembimbing

eydid yeH

ejeyer LabaN yiuaujod yijiw eydid deH S

= KEMENTERIAN, PENDIDIKAN KEBUDAYAAN,

RISET, DAN TEKNOLOGI
JURUSAN ADMINISTRASI NIAGA, GEDUNG H
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
Jalan Prof. Dr. G.A Siwabessy, Kampus UL Depok 16425
Telepon (021) 7270036/7663538, Hunting Fax (021) 7270034
Laman : bttp://www.pnj.ac.id e-pos: humas@puy acid

LEMBAR KONSULTASI BIMBINGAN MATERI

Nama Mahasiswa Angghea Zita Indira.
NIM/ Kelas 2005413065
Judul Laporan PKL  : “Kegiatan Publikasi Event melalui Sosial Media Instagram di Groovy

eyieyer Labap yiuyailjod uizi eduey

Event Organizer”

Dosen pembimbing Materi : Fioman Syah | S.50s. 1, MM

Konsultasi
No Materi Konsultasi
Tanggal Paraf Pembimbing
16 November = ;
1 o Pemberian arahan awal mengenai laporan PKL
2 07 Desember 2023 Bimbingan dan diskusi wengenai judul laporan dan bab 1-3
|73 | 04 Januari 2024 Meneritua revisi laporan yang sudab dikerjakan

4 11 Janmari 2024 Diskusi genai jurnal dan pengarahan pengerjaan jurnal

Pembenian balan bacaan sebagai panduan menulis laporan dan

3

epiejer Labap yiuysijod 1efem Bued uebuipuaday ueyibniaw yepn uedipnbuad ‘g

‘yejesew mens uenefun neje ¥y uesiinuad ‘uesode| uesynuad ‘Yejw|l eAiey uesiinuad ‘ uenijauad ‘ueyipipuad uebupuaday] ymun eduey uednnbuad ‘e

5 12 Januari 2024 k
jurnal
6 25 Janmari 2024 ! ,}? Bimbingan dan diskusi serta pemberian revisi unmk bab 4
[ 7 [ 26Temari20zd | P | Referensi jurnal PNT
| =
| & 29 Januari 2024 M Bimbingan akhir keseluruhan laporan magang
Catatan :

Lembar konsultasi ini diserahkan pada waktu mendaftar sidang

Depok, 31 Januari 2024
Dosen Pembimbing

/('\J‘Pff rmon /3\.
Firman Svah . S.Sos.1., ML.M
NIP 198312102018031001

undede ynjuaq wejep 1ui sijh} eA1ey yninjas neje ueibeqas jelueqiadwaw uep uejwnwnbusw buele|iq 'z
Jaquns ueyingaAusi uep ueywnjuedusw edue) 1ul siin} eAiey| Yyninjes neje ueibeqas diynbuaw Buesejiqg ‘L
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Lampiran 10 Surat Pengantar Magang

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
Jalan Prof Dr, G.A. Siwabessy. Kampus UL Depok 16425, Gedung H
Telepon (021) 7270036/7863538, Hunting. Fax (021) 7270034
Laman :http://www.pniacild e-pos: humas@pnj.ac.id
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Nomeor : 6832/PLY/PK.01.09/2023 18 Oktober 2023
Lamp : -
Perihal : Permohonan Magang

Yth. Bapak/Tbu Pimpinan

Groovy Event Organizer

The Mansion, Kemayoran

Tower Fontana, Zona 1, Lantai 33, Umt HI
Jakarta Utara 14410

eyieyer Labap yiuyailjod uizi eduey

Dengan hormat,

Sebagai salah satu upaya meningkatkan kompetensi mahasiswa Program Studi D4 MICE
(Usaha Jasa Konvensi, Perjalanan Insentif & Pameran) Politeknik Negeri Jakarta setiap tahun
mengirimkan mahasiswa semester 7 (tujuh) untuk menimba pengalaman kerja di Industri
maupun Instans: yang terkait,

Selwbungan dengan hal tersebut di atas, kami mengajukan permohonan untul nama mahasiswa
tersebut di bawah mi untuk dapat diterima magang di untuk melakukan magang pada bidang

yang terkait.

Adapun nama mahasiswa yang kami usulkan untuk program magang adalah sebagai berikut:

No. Nama NIM No. HP Bidang Yang Diambil
1 A“ghg:;e;f‘ﬂ 20005413065 | 081617073391 Marketing

Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama Bapak/Ibu kami
ucapkan terima kasih,
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Tembusan :

. Darektur

. Wakil Direktwr Bidang A kademik

. Kema Jumsan Admimnistrasi Niaga

. Kepala Bagian Keuangan dan Uniumn

. Koordinator Akadenuk dan Kemahasiswaan
Politekmk Negen Jakarta
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kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
2 u.__.aam&_&maa umkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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‘Hak Cipta: _

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan | anya untu wnﬂnnﬁ,:nu: pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. va:mcnﬂus w&ur.ﬂn..zum_ﬁ: kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan | anya untu wnﬂnnﬁ,:nu: pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. va:mcnﬂus w&ur.ﬂn..zum_ﬁ: kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang m: :3&3_33 dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa _m_: Politeknik Enmom‘_nwnnnﬂm i g i bep
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‘Hak Cipta: _

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan | anya untu wnﬂnnﬁ,:nu: pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. va:mcnﬂus w&ur.ﬂn..zum_ﬁ: kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang m: :3&3_33 dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa _m_: Politeknik Enmom‘_nwnnnﬂm i g i bep
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u__nﬁg_ _sos tip mmvw an atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian »penulisan karya: ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
_ b. ?.:mcsﬂa: a&uf.:!.:um_ﬁ: kepentingan yang wajar Politeknik Negeri ._mraqmsm

' 2.Dilarang mengumu dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa i N: Politeknik anmonm‘_nwnqnﬂm e a8 i B




98

Lampiran 12 Absensi Praktik Kerja Lapangan

(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta :

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta :

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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NEGERI
JAKARTA

ak Cipta:

. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber: .
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
/  b.Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
' 2.Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpaioin PoicekniNagedtialars T i i
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Lampiran 13 Surat Keterangan Diterima Perusahaan

PT SAHABAT PESTA INDONESIA

PT. Sahabat Pesta Indonesia

The Mansion Kemayoran Tower Fontana
Zona 11t 33-unit BF 33H1/ BF 33E1

Tel : 021-6543837, H/P : +6281284314057
Email : groovy.nike@gmail.com

2 November 2023

Fauzi Mubarak, 5.5T., M.T.

Ketua Program Studi D4 Usaha Jasa Konvensi,
Perjalanan Insentif dan Pameran (MICE)
Politeknik Negeri Jakarta

J1. Prof Dr. G.A. Siwabessy, Kampus Ul

Depok, 16425

This letter is to confirm you that:
1. Angghea Zita Indira, NIM 20005413065

has been offered an insternship with PT. Sahabat Pesta Indonesia under the
supervision of Helen Thamrin - 081389129924, who will be the student’s
supervisor.

In order to receive credit, the student’s internship experience must meet the
standart requirements. | affirm that this internship is a total of 16 weeks. This
takes place at an established company or business that is not owned by the
student’s family.

The internship program will start on 9 October 2023 until 9 February 2023.

Sincerely,

FT. SAHABAT PESTA INDONESIA

Eunike Yosefina
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