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BAB I 
 

PENDAHULUAN 

 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Di era digitalisasi yang semakin meningkat, teknologi telah mempengaruhi 

banyak aspek dalam kehidupan. Pemanfaatan teknologi saat ini telah membantu 

manusia melakukan pekerjaannya dengan lebih mudah, cepat dan akurat. Dampak 

yang dapat dirasakan adalah perusahaan-perusahaan yang mulai beralih dari sistem 

manual ke sistem digital akan mengalami peningkatan efisiensi operasional, 

sehingga dapat memberikan layanan terbaik kepada pelanggan. Maka, dibutuhkan 

sistem informasi akuntasi yang mampu memberikan data yang akurat dan terkini. 

Dalam mengoptimalkan proses akuntasi, perusahaan memanfaatkan berbagai 

macam solusi teknologi, seperti software akuntansi desktop atau aplikasi mobile, 

untuk mencatat, mengolah, dan menyimpan data keuangan. Dengan menggunakan 

sistem informasi akuntansi ini, perusahaan dapat menghasilkan laporan keuangan 

yang berkualitas, serta meminimalisir risiko kesalahan. Hal ini tidak hanya 

memudahkan proses internal perusahaan, tetapi juga meningkatkan hubungan 

dengan mitra bisnis melalui penyediaan dokumentasi yang jelas dan terstruktur. 

Salah satu elemen penting dalam pencatatan keuangan perusahaan yaitu invoice. 

Invoice merupakan dokumen yang berfungsi sebagai bukti sah atas kesepakatan 

antara pembeli dan penjual. Dokumen ini berisi informasi seperti rincian pembelian, 

harga, jumlah, total pembayaran, waktu transaksi, dan lain sebagainya. Dalam 

pengelolaan keuangannya, PT JPW Indonesia menggunakan software akuntansi 

yang bernama Mekari Jurnal sebagai alternatif untuk mendukung operasional dan 

manajemen perusahaan. Dengan pemanfaatan teknologi ini, perusahaan dapat 

dengan cepat membuat dan mengelola invoice. Selain itu, penggunaan Mekari 

Jurnal juga membantu dalam proses pembayaran dan pelaporan keuangan secara 

real-time. Maka dari itu, implementasi teknologi kini menjadi pilihan paling efisien 

dalam mengatur keuangan perusahaan. 
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PT JPW Indonesia adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan 

kopi, kemasan kopi, dan peralatan pembuat kopi, yang dikenal sebagai salah satu 

distributor kopi terbaik dan terpercaya di Indonesia. Untuk membantu mengelola 

keuangan perusahaan, PT JPW Indonesia menggunakan software Mekari Jurnal, 

yang diharapkan dapat memberikan kontribusi positif terhadap efisiensi dan 

efektifitas operasional perusahaan, sejalan dengan perkembangan teknologi dan 

tuntutan pasar. 

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis memilih judul laporan tugas akhir 

“Implementasi Mekari Jurnal Dalam Pengelolaan Invoice Pada PT JPW Indonesia”. 

 

 

1.2 Ruang Lingkup 

 

Berdasarkan latar belakang di atas, adapun ruang lingkup dari tugas akhir ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Tahapan implementasi Mekari Jurnal dalam pengelolaan invoice pada PT 

JPW Indonesia. 

2. Kendala implementasi Mekari Jurnal dalam pengelolaan invoice pada PT 

JPW Indonesia. 

 

 

1.3 Tujuan Penulisan 

 

Tujuan yang diharapkan penulis dari penulisan tugas akhir ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Menjelaskan tahapan implementasi Mekari Jurnal dalam pengelolaan 

invoice pada PT JPW Indonesia. 

2. Mengetahui kendala implementasi Mekari Jurnal dalam pengelolaan 

invoice pada PT JPW Indonesia. 

 

 

 

 

 

 



3 
 

 

1.4 Manfaat Penulisan 

 

Dalam penulisan tugas akhir ini, diharapkan penulis dapat memberikan manfaat 

dari penulisan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi Penulis 

Penulis dapat memahami dan mempelajari secara langsung ilmu 

pengetahuan di bidang Administrasi Bisnis khususnya mengenai 

implementasi Mekari Jurnal dalam pengelolaan invoice dan faktor-faktor 

apa saja yang menjadi kendala dalam proses implementasi Mekari Jurnal 

dalam pengelolaan invoice perusahaan. 

2. Bagi Perusahaan 

Dari hasil laporan tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan masukan 

dan saran untuk dijadikan bahan pertimbangan dalam pengambilan 

keputusan dan solusi yang tepat di dalam perusahaan. 

3. Bagi Ilmu Pengetahuan 

Penulis berharap laporan tugas akhir ini dapat menambah wawasan, 

pengetahuan, dan pemahaman sebagai bahan referensi pembaca dalam 

membuat laporan yang bermanfaat untuk penelitian selanjutnya. 

 

 

1.5 Metode Pengumpulan Data 

 

Penulis menggunakan beberapa metode pengumpulan data dalam menyusun 

laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

1. Wawancara 

Penulis mendapatkan data melalui tanya jawab secara langsung terhadap 

manajer di PT JPW Indonesia untuk memperoleh informasi dan data-data 

yang berkaitan dengan laporan tugas akhir. 

2. Dokumentasi 

Penulis memperoleh data secara langsung dengan cara mengambil gambar, 

catatan, file, dll yang berkaitan dengan proses implementasi Mekari Jurnal 



4 
 

 

dalam pengelolaan invoice pada PT JPW Indonesia, sebagai dokumen 

dukungan yang membantu melengkapi laporan tugas akhir ini. 
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BAB V 

 

PENUTUP 
 
 
 

5.1 Kesimpulan 
 

Pada pembahasan tentang implementasi Mekari Jurnal dalam pengelolaan 

invoice pada PT JPW Indonesia, dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Implementasi Mekari Jurnal dalam pengelolaan invoice di PT JPW 

Indonesia berjalan dengan sangat baik. Sistem ini membantu meminimalisir 

kesalahan dan meningkatkan produktivitas karyawan dalam mengelola 

invoice. Selain itu, fitur-fitur yang disediakan oleh Mekari Jurnal juga 

dirancang untuk memastikan transaksi keuangan dilakukan dengan akurat 

dan mudah dipahami.  

2. Implementasi Mekari Jurnal mempercepat proses pembuatan dan 

pengelolaan invoice. Dengan software akuntansi ini, waktu yang diperlukan 

untuk membuat dan mengelola invoice menjadi lebih singkat dibandingkan 

dengan metode manual. Selain itu, sistem ini juga membantu mengurangi 

penggunaan kertas dan biaya operasional lainnya, sehingga memberikan 

dampak positif terhadap efisiensi biaya perusahaan. 

 

 

5.2 Saran 
 

Berdasarkan pengamatan yang telah dilakukan, penulis memberikan saran 

sebagai bahan pertimbangan dan evaluasi bagi PT JPW Indonesia berkaitan dengan 

implementasi Mekari Jurnal dalam pengelolaan invoice sebagai berikut: 

1. PT JPW Indonesia saat ini mengandalkan Mekari Jurnal sebagai sistem 

pengelola keuangan utama, penting bagi perusahaan untuk menerapkan 

langkah-langkah tambahan dalam menjaga keamanan data. Menyimpan 

arsip data penjualan secara terpisah di hard drive eksternal akan 

memberikan perlindungan ganda terhadap potensi kehilangan data. 

Meskipun Mekari Jurnal telah menyediakan jaminan keamanan dan layanan 
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dukungan, risiko kehilangan data tetap tidak dapat dihindari sepenuhnya. 

Dengan melakukan back-up data secara berkala, perusahaan dapat 

memastikan bahwa informasi penting tetap aman dan dapat dipulihkan 

dengan mudah jika terjadi kendala pada sistem atau kesalahan operasional. 

2. Dalam meningkatkan efisiensi pengelolaan keuangan dan meminimalkan 

risiko keterlambatan pembayaran, disarankan PT JPW Indonesia 

memanfaatkan fitur pengingat pembayaran otomatis pada Mekari Jurnal. 

Fitur ini memungkinkan perusahaan secara otomatis mengirimkan 

pengingat kepada pelanggan terkait tagihan atau invoice yang jatuh tempo. 

Pengguna juga dapat menyesuaikan pengaturan pengingat sesuai dengan 

preferensi perusahaan. Dengan adanya fitur ini, dapat secara efektif 

meningkatkan efisiensi pengelolaan keuangan perusahaan. 
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LAMPIRAN 

 
 

 

Lampiran 1. Dokumentasi Wawancara 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Dokumen Pribadi, 2024 

 

Daftar Pertanyaan Wawancara dengan Muhammad Broz Titto selaku PIC 

Operasional 

 

Nama Narasumber : Muhammad Broz Titto 

 

Jabatan  : PIC Operasional 

 

Waktu Wawancara : Jumat, 19 Juli 2024 

 

1. Bagaimana tahapan implementasi Mekari Jurnal dalam pengelolaan invoice 

pada PT JPW Indonesia? 

2. Apa saja keuntungan dari implementasi Mekari Jurnal dalam pengelolaan 

invoice pada PT JPW Indonesia? 

3. Apa saja fitur-fitur Mekari Jurnal yang digunakan dalam pengelolaan 

invoice pada PT JPW Indonesia? 

4. Upaya yang dilakukan PT JPW Indonesia jika terjadi kendala pada sistem 

Mekari Jurnal? 
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Lampiran 2. Foto Produk PT JPW Indonesia 

 

1. Foto Contoh Produk Kopi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: PT JPW Indonesia, 2024 

 

 

2. Foto Produk Kemasan Kopi 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: PT JPW Indonesia, 2024 
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3. Foto Produk Mesin Espresso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: PT JPW Indonesia, 2024 

 

 

4. Foto Produk Barista Tools (Peralatan Kopi) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: PT JPW Indonesia, 2024 
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Lampiran 3. Price List Produk PT JPW Indonesia Tahun 2024 

 

1. Price List Kopi PT JPW Indonesia 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Data Diolah, 2024 

 

 

2. Price List Kemasan Kopi PT JPW Indonesia 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Data Diolah, 2024 

No. Kategori Jenis Kopi 100g 250g 500g 1 Kg >10 Kg

Luwak Premium Rp140.000 Rp342.500 Rp680.000 Rp1.350.000

Luwak Peaberry Rp180.000 Rp442.500 Rp880.000 Rp1.750.000

Aceh Gayo Wine Rp114.000 Rp219.000 Rp429.000

Aceh Gayo Honey 

Process
Rp95.000 Rp185.000 Rp359.000

Bali Kintamani Rp92.000 Rp179.000 Rp349.000

Papua Rp92.000 Rp179.000 Rp349.000

Flores Bajawa Rp87.000 Rp169.000 Rp329.000

Toraja Rp87.000 Rp169.000 Rp329.000

Aceh Gayo Rp85.000 Rp165.000 Rp319.000

Mandailing Rp85.000 Rp165.000 Rp319.000

Java Preanger Rp85.000 Rp165.000 Rp319.000

Sans Coffe (Full Arabica 

Blend)
Rp82.000 RP159.000 Rp309.000

Special Blend Coffe Rp64.000 Rp124.000 Rp239.000

Robusta Lampung Rp57.000 Rp109.000 Rp209.000

Luwak Peaberry Gold 

Grade
Rp1.295.000 Rp1.165.500

Luwak Premium Grade Rp745.000 Rp670.000

Aceh Gayo Honey 

Process
Rp210.000 Rp189.000

Aceh Gayo Wine Rp250.000 Rp225.000

Aceh Gayo Rp180.000 Rp162.000

Bali Kintamani Rp195.000 Rp175.000

Flores Bajawa Rp190.000 Rp170.000

Java Preanger Rp190.000 Rp170.000

Mandheling Rp170.000 Rp153.000

Papua Rp205.000 Rp184.500

Robusta Lampung Rp115.000 Rp114.000

Toraja Rp190.000 Rp171.000

Luwak Coffe

Specialty Coffe

Robusta &House 

Blend

Green Beans Coffe

PRICE LIST KOPI PT JPW INDONESIA 2024

1

2

3

4
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3. Price List Mesin Espresso PT JPW Indonesia 2024 

 

 

 

 

Sumber: Data Diolah, 2024 

 

 

4. Price List Barista Tools (Peralatan Kopi) PT JPW Indonesia 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Data Diolah, 2024 

 

 

 

No. Jenis Mesin Espresso Harga

1 Sorrento Rp59.999.999

2 Delonghi ECP 31.21 Rp2.599.999

3 Alex PID Rp32.999.999

4 Alex Duetto IV Rp44.999.999

5 Milesto II Eliane Rp12.999.999

PRICE LIST MESIN ESPRESSO PT JPW INDONESIA

No. Jenis Barista Tools Harga

1 Coffe Server Rp127.000

2 Digital Scale Rp247.000

3 Digital Thermometer Rp33.000

4 French Press 2-3 cup Rp77.000

5 Kettle 1l with thermometer Rp397.000

6 Kettle 250ml Rp97.000

7 Keychain Stainless Rp37.000

8 Knock Box Stainless Rp157.000

9 Latte pro 480ml jug Rp253.000

10 MB-600 Grinder For Coffe Bean Rp1.047.000

11
JX-700 Professional Coffe 

Grinder
Rp5.999.999

12
JX-800 Professional Coffe 

Grinder
Rp3.750.000

13 Manual Glass Grinder Rp297.000

14 Milk Jug 350ml Rp77.000

15 Milk Jug 600ml Rp93.000

16 Milk Jug 1L Rp137.000

17 Milk Thermometer Rp53.000

18 Moka Pot Rp57.000

19 Motta Jug 350ml Rp247.000

20 Motta Jug 500ml Rp267.000

21 Motta Jug 750ml Rp450.000

22 Paper Filter V60 Rp67.000

23 Handless Jug Rp177.000

24 Tamping Mat Rp127.000

25 Smoothing Tamper Rp307.000

26 Syphon 2-3 cup Rp699.000

27 Stainless Tamper 58mm Rp177.000

28 Wooden Tamper 58mm Rp187.000

29 V60 Ceramic Rp97.000

30 V60 Metal Filter Rp153.000

31 Shaker Rp43.000

PRICE LIST BARISTA TOOLS PT JPW INDONESIA
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Lampiran 4. Deskripsi Karakteristik Kopi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: PT JPW Indonesia, 2024 

 

 

Lampiran 5. Dokumen Invoice 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: PT JPW Indonesia, 2024 
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Lampiran 6. Dokumen Faktur Performa (Penawaran Penjualan) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: PT JPW Indonesia, 2024 

 

 

Lampiran 7. Resi Pengiriman JNE 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Dokumentasi Perusahaan, 2024 
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Lampiran 8. Resi Pengiriman TIKI 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Dokumentasi Perusahaan, 2024 

 

 

Lampiran 9. Tampilan Email Percakapan Dengan Tim Mekari Jurnal 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Dokumentasi Perusahaan, 2024 

 


