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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kemudahan Penggunaan dan 

Keamanan Data terhadap Minat Menggunakan Layanan Pinjam Meminjam Uang 

Berbasis Teknologi pada studi kasus Forum UMKM Kecamatan Cileungsi. 

Kehadiran perusahaan financial technology khususnya fintech lending akan 

mempermudah akses pembiayaan bagi Usaha Mikro, Kecil dan Menengah. UMKM 

(dalam studi kasus forum UMKM Cileungsi) sulit mendapatkan Kredit Usaha 

Rakyat (KUR) karena proses pengajuannya yang cukup kompleks. Dari 

permasalahan tersebut layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi 

informasi  hadir untuk memberikan kemudahan kepada UMKM. Namun di sisi lain 

dari kemudahan yang ditawarkan, terdapat risiko terkait keamanan data. Oleh 

karena itu penulis meneliti apakah fenomena kemudahan penggunaan dan 

keamanan data akan mempengaruhi minat UMKM Cileungsi dalam menggunakan 

layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi. Penelitian ini 

merupakan penelitian asosiatif kuantitatif dan menggunakan metode pengumpulan 

data primer dengan menggunakan teknik kuesioner. Responden pada penelitian ini 

adalah anggota forum UMKM Kecamatan Cileungsi sebanyak 83 sampel. 

Penelitian ini menggunakan program SPSS versi 26 untuk menguji data penelitian. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kemudahan penggunaan dan keamanan data 

berpengaruh positif secara parsial dan simultan terhadap minat menggunakan 

layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi pada studi kasus 

forum UMKM Kecamatan Cileungsi tahun 2020/2021. Hasil Analisis 

Menunjukkan bahwa Profil UMKM Kecamatan Cileungsi tidak mendukung minat 

penggunaan layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi artinya 

jika tidak ada faktor yang mempengaruhi para Anggota Forum UMKM menolak 

mengajukan pinjaman secara digital. 

 

Kata Kunci : Kemudahan Penggunaan, Keamanan Data, Minat, Layanan Pinjam 

Meminjam Uang Berbasis Teknologi Informasi 
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  ABSTRACT 

This research is aimed to determine the effect of Ease of Use and Data Security on 

Interest in Using Technology-Based Borrowing-Lending Services in a case study of 

the MSME Forum, Cileungsi District. The presence of financial technology 

companies, especially fintech lending, will bring easy access to financing for Micro, 

Small and Medium Enterprises, MSMEs (Cileungsi MSME forum)  is hard to get 

People's Business Credit (KUR) because the application process is quite complex. 

From these problems, fintech lending give a solution which provide the easy way 

for MSMEs. Meanwhile on the other side, there are risks related to data security. 

Therefore, the study researched whether the proposed variables will affect the 

interest of Cileungsi MSMEs in using information technology-based lending and 

borrowing services. This research is a quantitative associative research and the 

primary data collected using a questionnaire technique. 83 respondents were 

members of the MSME forum in Cileungsi District. This research used SPSS version 

26 program to test the research data. The results showed that ease of use and data 

secure have a partial and simultaneous positive effect on interest in using fintech 

lending. The study also find that the MSME profile did not support them to borrow 

from fintech, it mean most of them refuse to borrow from fintech lending system. 
 

 

Keywords: Ease of Use, Data Security, Interests, Fintech Lending 
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 1  Politeknik Negeri Jakarta 
 

BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Perkembangan teknologi meningkat pesat di berbagai sektor, salah satunya 

adalah sektor keuangan. Teknologi yang berkembang di sektor keuangan disebut 

dengan Finansial Teknologi atau Fintech. Fintech adalah industri jasa keuangan 

yang berkembang dan menciptakan sistem pelayanan mekanisme transaksi 

keuangan menggunakan teknologi digital. Fintech pertama kali berkembang diikuti 

dengan perkembangan komputer dan jaringan internet sekitar tahun 1966 dan 

perkembangannya di Indonesia baru terlihat pada tahun 2015. Perkembangan 

Fintech di Indonesia ditandai dengan hadirnya Asosiasi Fintech Indonesia (AFI). 

OJK dengan resmi menunjuk sebuah platform yaitu AFTECH (Platform AFI) yaitu 

Asosiasi Penyelenggara Inovasi Keuangan Digital berlandaskan POJK No.13/2018. 

Asosiasi tersebut bertugas untuk mengumpulkan perusahaan – perusahaan fintech 

dalam menggunakan perkembangan teknologi untuk menjalankan bisnis mereka. 

Dari laman resmi fintech Indonesia (2020). Terdapat lebih dari 350 anggota 

AFTECH, yang terdiri dari 359 perusahaan fintech, 24 institusi keuangan, 13 mitra 

riset, dan enam mitra teknologi. Kehadiran Fintech memudahkan masyarakat untuk 

melakukan kegiatan transaksi. 

Mekanisme transaksi yang semakin mudah membuat masyarakat mulai 

beralih menggunakan fintech dalam mencari solusi terhadap pendanaan, maka dari 

itu mulailah berkembang Fintech Lending (Peer-to-Peer Lending) yang kemudian 

OJK menyebutnya sebagai Layanan Pinjam Meminjam Uang Berbasis Teknologi 

(LPMUBTI). Fintech Lending atau Aplikasi pinjaman daring pertama kali muncul 

pada tahun 2005 di Benua Eropa dan mulai berkembang di Indonesia sejak tahun 

2016.  

Berkembangnya Fintech Lending di Indonesia menarik perhatian para 

perusahaan penyedia jasa pinjaman. Banyak perusahaan peminjam ilegal yang 

bermunculan dan dapat merugikan masyarakat. OJK (2021) mencatat jumlah 

penyelenggara fintech yang resmi terdaftar sampai tahun 2021 adalah sebanyak 146 

Perusahaan. Sedangkan pada siaran pers di laman resmi OJK (2021), Sejak 2018 

sampai akhir tahun 2020, Satgas Waspada Investasi telah menghentikan kegiatan 

3.365 pinjaman online ilegal, dapat disimpulkan bahwa disamping perkembangan 
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fintech lending terdaftar di OJK, telah muncul banyak perusahaan peminjam yang 

belum terdaftar secara legal, sehingga pihak peminjam harus selektif dalam 

memilih platform fintech lending . 

Sejalan dengan meningkatnya layanan pinjam meminjam uang berbasis 

teknologi informasi yang resmi diawasi oleh OJK, jumlah pengguna platform  

tersebut juga meningkat. Diakses dari liputan 6 (2021), Munawar Kasan, selaku 

Deputi Direktur Pengaturan, Penelitian, dan Pengembangan Fintech Otoritas Jasa 

Keuangan (OJK) menyebutkan “jumlah penyaluran pinjaman peer to peer 

lending (P2P) pada tahun 2020 mencapai Rp 74,41 triliun. Jumlah tersebut naik 

26,47% dari periode sebelumnya dan lebih tinggi dibanding industri jasa keuangan 

lainnya.” 

Fintech dalam layanan pinjaman meminjam uang berbasis teknologi 

informasi hadir dengan berbagai kemudahan yang ditawarkan. Fintech lending 

memberikan pelayanan yang cepat dan mudah dalam proses meminjam uang, tidak 

perlu datang ke kantor, cukup melalui media daring. Davis et al dalam Jogiyanto 

(2007, p. 115) mengemukakan bahwa persepsi kemudahan penggunaan meliputi 

beberapa indikator, yaitu mudah dipelajari, mudah dikontrol, jelas & stabil, 

fleksibel, menambah keterampilan pengguna, dan mudah untuk digunakan. Dapat 

disimpulkan jika proses pengajuan pinjaman aplikasi pinjaman online mudah untuk 

dipelajari, fiturnya jelas dan bisa dimengerti, fleksibel dalam arti bisa 

menyesuaikan kebutuhan pengguna agar lebih mudah dan cepat, menambah 

keterampilan pengguna dalam menggunakan teknologi, dan mudah digunakan 

maka penggunaan aplikasi pinjaman daring akan meningkat. 

Kehadiran perusahaan financial technology (fintech) yang bergerak pada jasa 

penyedia pinjaman digital akan mempermudah fasilitas pembiayaan bagi Usaha 

Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM). Diakses dari Tribun (2021), Yuana 

Setyowati, selaku Deputi Bidang Pembiayaan Kementerian Koperasi dan Usaha 

Kecil Menengah merekomendasikan pengusaha UMKM untuk mengakses 

pembiayaan melalui layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi 

yang sudah terdaftar di OJK menjadi alternatif pembiayaan. Munculnya perusahaan 

fintech atau pinjaman online adalah hal positif bagi UMKM. Karena UMKM akan 

semakin terbantu dengan banyaknya akses permodalan. 

https://www.tribunnews.com/
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Berdasarkan undang-undang Republik Indonesia (Undang Undang Nomor 20 

Tahun 2008 Tentang Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah) pasal 1, usaha mikro 

adalah usaha produktif milik orang perorangan dan/atau badan usaha perorangan 

yang memenuhi kriteria usaha mikro sebagaimana diatur dalam Undang-Undang. 

Usaha kecil adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, yang dilakukan 

oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan merupakan anak perusahaan 

atau bukan cabang perusahaan yang dimiliki, dikuasai, atau menjadi bagian baik 

langsung maupun tidak langsung dari usaha menengah atau usaha besar yang 

memenuhi kriteria usaha kecil sebagaimana dimaksud dalam Undang-Undang. 

Usaha menengah adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, yang 

dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan merupakan anak 

perusahaan atau cabang perusahaan yang dimiliki, dikuasai, atau menjadi bagian 

baik langsung maupun tidak langsung dengan usaha kecil atau usaha besar dengan 

jumlah kekayaan bersih atau hasil penjualan tahunan sebagaimana diatur dalam 

Undang Undang.  

Diakses dari ukmindonesia (Haryanti & Hidayah, 2018) Hasil Laporan 

Kementerian Koperasi dan UKM RI, UMKM memiliki pangsa sekitar 99,99%  atau 

62,9 juta unit pelaku usaha di Indonesia, sementara usaha besar hanya 0,01% atau 

sekitar 5400 unit. Selain itu UMKM juga menyerap sekitar 97% tenaga kerja 

nasional, sementara usaha besar hanya menyerap sekitar 3% dari total tenaga kerja 

nasional. Dari uraian di atas dapat disimpulkan bahwa UMKM memiliki kontribusi 

yang sangat besar bagi perekonomian Indonesia secara makro. Berdasarkan hal 

tersebut penulis ingin meneliti tentang UMKM dalam perkembangan fintech 

khususnya  fintech lending. 

Forum UMKM cileungsi, Kabupaten Bogor adalah forum resmi di bawah 

Dinas Kabupaten Bogor yang dibentuk pada tahun 2016 dan menjadi wadah bagi 

pengusaha mikro kecil dan menengah di wilayah Cileungsi. Dinas Kabupaten 

Bogor melakukan pembinaan langsung dan memberikan fasilitas seperti pelatihan 

UMKM, legalitas usaha, kegiatan bazar dan lain lain. Dinas yang terkait dengan 

UMKM adalah Dinas Komunikasi dan Informatika,Dinas Koperasi dan UMKM, 

dan Dinas Perindustrian dan Perdagangan (Sasongko, 2020). 
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Fenomena yang terjadi adalah UMKM (dalam studi kasus forum UMKM 

Cileungsi) masih sulit mendapatkan permodalan dari pihak Bank. Pada dasarnya 

sebagian besar anggota forum UMKM belum pernah mengajukan pinjaman atau 

bahkan menghindari pinjaman. Namun karena terdampak oleh pandemi mendorong 

UMKM untuk mengajukan pinjaman agar dapat mempertahankan operasional 

usahanya. Ketika UMKM mulai mengajukan KUR di bank, proses pengajuan 

pinjaman Kredit Usaha Rakyat (KUR) di Bank yang cukup kompleks, memerlukan 

jaminan dan harus lulus BI checking terlebih dahulu (Wijaya, 2021). Karena bunga 

KUR cukup rendah maka persyaratan pengajuannya diperketat bahkan dipersulit, 

mengingat bahwa UMKM masih menjadi unbankable market atau dapat diartikan 

belum dapat dijangkau oleh bank karena UMKM adalah usaha yang rata rata belum 

memiliki pengetahuan yang cukup tentang perbankan, belum memiliki izin usaha, 

jaminan, atau persyaratan lainnya untuk melakukan pinjaman di bank. Dalam 

mengajukan KUR, nasabah akan menemui banyak permasalahan, misalnya belum 

bisa memenuhi syarat 5C seperti yang biasa menjadi tahap dalam pemberian kredit 

oleh bank. Dari permasalahan tersebut hadirnya platform fintech lending ini 

memberikan kemudahan kepada UMKM. Namun di sisi lain dari kemudahan yang 

ditawarkan, layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi juga 

memiliki resiko yang sangat tinggi terkait keamanan data karena persyaratan 

pengajuannya yang sangat mudah hanya dengan data pribadi. Resiko yang dapat 

terjadi adalah kebocoran data, penyalahgunaan data, penipuan, aplikasi pinjaman 

online illegal, peretasan atau serangan hacker dan ancaman virus. Maka dari itu 

calon nasabah harus selektif memilih dengan cermat perusahaan pinjaman online, 

terutama yang sudah tercatat di Otoritas Jasa Keuangan (OJK).  

Dari permasalahan tersebut penulis akan meneliti apakah fenomena 

kemudahan penggunaan dan keamanan data akan mempengaruhi minat UMKM 

Cileungsi dalam menggunakan layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi 

informasi. 
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1.2. Rumusan Masalah Penelitian 

UMKM (dalam studi kasus forum UMKM Cileungsi) sulit mendapatkan 

Kredit Usaha Rakyat (KUR) karena proses pengajuannya yang cukup kompleks. 

Munculnya aplikasi layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi 

di lingkungan forum UMKM Kecamatan Cileungsi akan memberikan kemudahan 

dalam mendapatkan sumber modal, namun di sisi lain dari kemudahan yang 

ditawarkan, terdapat risiko terkait keamanan data. Berdasarkan pernyataan tersebut 

peneliti menganalisis apakah kemudahan dan keamanan data tersebut dapat 

menarik minat anggota forum UMKM Kecamatan Cileungsi dalam menggunakan 

layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi. Berdasarkan hal 

tersebut maka perlu diadakan penelitian untuk menguji minat Anggota forum 

UMKM Kecamatan Cileungsi dalam menggunakan layanan pinjam meminjam 

uang berbasis teknologi informasi. 

 

1.3. Pertanyaan Penelitian 

1. Apakah kemudahan penggunaan mempengaruhi minat anggota forum UMKM 

Kecamatan Cileungsi dalam menggunakan layanan pinjam meminjam uang 

berbasis teknologi informasi? 

2. Apakah keamanan data mempengaruhi minat anggota forum UMKM 

Kecamatan Cileungsi dalam menggunakan layanan pinjam meminjam uang 

berbasis teknologi informasi? 

3. Apakah kemudahan penggunaan dan keamanan data secara bersama sama 

mempengaruhi minat anggota forum UMKM Kecamatan Cileungsi dalam 

menggunakan layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi? 

4. Bagaimana hasil analisis minat anggota forum UMKM Kecamatan Cileungsi 

dalam menggunakan layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi 

informasi berdasarkan profil UMKM Cileungsi?  
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1.4. Pembatasan Masalah 

Luasnya ruang lingkup permasalahan memerlukan pembatasan masalah 

dalam penelitian ini. Peneliti membatasi masalah dalam lingkup: 

1. Anggota UMKM Cileungsi tanpa melihat berapa lama telah bergabung dalam 

forum UMKM. 

2. Anggota UMKM yang pernah  maupun yang belum pernah menggunakan 

layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi. 

3. Penelitian ini tidak terlepas dari dampak pandemi Covid-19.  

4. Peneliti tidak melihat alasan pelaku UMKM meminjam uang dan jenis 

pinjaman yang akan diajukan. 

5. Peneliti berasumsi usaha mikro, kecil dan menengah memiliki persamaan 

kriteria. 

 

1.5.Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui apakah kemudahan penggunaan mempengaruhi minat 

anggota forum UMKM Kecamatan Cileungsi dalam menggunakan layanan 

pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi. 

2. Untuk mengetahui apakah keamanan Data mempengaruhi minat anggota 

forum UMKM Kecamatan Cileungsi dalam menggunakan layanan pinjam 

meminjam uang berbasis teknologi informasi. 

3. Untuk mengetahui apakah kemudahan penggunaan dan keamanan data secara 

bersama sama mempengaruhi minat anggota forum UMKM Kecamatan 

Cileungsi dalam menggunakan layanan pinjam meminjam uang berbasis 

teknologi informasi. 

4. Untuk menganalisis minat anggota forum UMKM Kecamatan Cileungsi dalam 

menggunakan layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi 

berdasarkan profil UMKM Cileungsi. 
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1.6. Manfaat Penelitian 

1. Bagi peneliti 

Manfaat penelitian bagi peneliti adalah untuk menambah wawasan dan 

pengetahuan terkait perkembangan fintech khususnya fintech lending pada 

lingkungan UMKM, mengetahui persoalan pembiayaan Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah (UMKM) dan permasalahan keuangan yang dihadapi oleh pelaku usaha 

tersebut. Selain itu, penelitian ini dapat menjadi bahan rujukan terkait pembiayaan 

digital bagi UMKM. 

2. Bagi UMKM 

Manfaat penelitian bagi UMKM adalah memberikan informasi mengenai 

pembiayaan usaha dengan syarat yang lebih mudah. Selain itu, pelaku Usaha 

Mikro, Kecil dan Menengah juga dapat memanfaatkan model pembiayaan berbasis 

teknologi ini untuk bertemu dengan investor investor baru untuk mengembangkan 

usahanya. 

3. Bagi perusahaan fintech 

Penelitian ini dapat menjadi informasi kepada perusahaan fintech dalam 

mengambil keputusan dan mengembangkan pelayanannya agar dapat lebih 

menjangkau para pelaku UMKM. 

4. Bagi penelitian berikutnya  

Penelitian ini dapat dijadikan landasan dan perbandingan untuk penelitian 

selanjutnya mengenai minat pelaku umkm dalam mengajukan pinjaman melalui 

layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi. 

 

1.7. Sistematika Penulisan Skripsi 

Secara umum gambaran yang jelas mengenai penyusunan skripsi ini dapat 

dilihat pada sistematika berikut  

Bab 1 Pendahuluan. Pada bab ini berisi penjelasan umum mengenai isi kripsi 

secara garis besar, dimana di dalamnya berisi latar belakang penelitian, rumusan 

masalah penelitian, Pertanyaan penelitian, pembatasan masalah penelitian, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan skripsi. 

Bab 2 Tinjauan pustaka berisi tentang teori – teori yang menjadi landasan 

penulisan skripsi ini agar tetap dalam koridor teori yang telah ada. Teori – teori 



8 
 

   Politeknik Negeri Jakarta 
 

tersebut diantaranya teori TAM (Technology Acceptance Model), kemudahan 

penggunaan, keamanan data, minat, fintech, layanan pinjam meminjam uang 

berbasis teknologi informasi, definisi pinjaman, dan definisi UMKM. 

Bab 3 Metodologi penelitian pada dasarnya merupakan desain penelitian 

yang berfungsi sebagai acuan strategi penelitian agar peneliti dapat memperoleh 

data dan alat penelitian yang valid sesuai dengan karakteristik dan tujuan penelitian 

yang berisi materi penelitian, alat penelitian, variabel penelitian, data, pengelolaan 

data dan analisis data. 

Bab 4 Hasil penelitian dan pembahasan berisi hasil penelitian dan 

pembahasan secara mendalam tentang masalah yang ada. Dalam analisis 

permasalahan akan dijelaskan hasil penelitian yang diperoleh dan analisa yang 

berupa hasil pengolahan data dan pembahasan yang berisi tentang interpretasi dari 

data yang telah diolah. 

Bab 5 Penutup berisi jawaban berupa simpulan dari permasalahan. Bab ini 

akan menguraikan simpulan dari keseluruhan pembahasan topik penelitian pada 

bab-bab sebelumnya, serta saran-saran yang bermanfaat bagi pihak-pihak yang 

berkepentingan untuk pengembangan di masa yang akan datang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



88 
 

Politeknik Negeri Jakarta 
 

BAB V  

PENUTUP 

5.1. Simpulan 

Berdasarkan Hasil analisis data yang diperoleh dari 83 sampel anggota forum 

UMKM Kecamatan Cileungsi, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Hasil penelitian menunjukkan terdapat pengaruh positif signifikan Kemudahan 

Penggunaan terhadap Minat Menggunakan Layanan Pinjam Meminjam Uang 

Berbasis Teknologi Informasi pada studi kasus forum UMKM Kecamatan 

Cileungsi Tahun 2020. Dapat disimpulkan bahwa jika Kemudahan 

Penggunaan Layanan Pinjam Meminjam Uang Berbasis Teknologi Informasi 

semakin meningkat maka dapat meningkatkan Minat penggunaannya, begitu 

pula sebaliknya, jika Kemudahan Penggunaan Layanan Pinjam Meminjam 

Uang Berbasis Teknologi Informasi mengalami penurunan maka dapat 

menurunkan minat penggunaannya. 

2. Hasil penelitian menunjukkan terdapat pengaruh positif signifikan Keamanan 

Data terhadap Minat Menggunakan Layanan Pinjam Meminjam Uang Berbasis 

Teknologi Informasi pada studi kasus forum UMKM Kecamatan Cileungsi 

Tahun 2020. Dapat disimpulkan bahwa jika kualitas Keamanan Data pada 

Layanan Pinjam Meminjam Uang Berbasis Teknologi Informasi semakin 

meningkat maka dapat meningkatkan Minat penggunaannya, begitu pula 

sebaliknya, jika kualitas Keamanan Data pada Layanan Pinjam Meminjam 

Uang Berbasis Teknologi Informasi mengalami penurunan maka dapat 

menurunkan minat penggunaannya. 

3. Hasil penelitian menunjukkan terdapat pengaruh positif signifikan Kemudahan 

Penggunaan dan Keamanan Data secara bersama – sama terhadap Minat 

Menggunakan Layanan Pinjam Meminjam Uang Berbasis Teknologi 

Informasi pada studi kasus forum UMKM Kecamatan Cileungsi Tahun 2020. 

kemudahan penggunaan dan keamanan data dapat menjelaskan secara kuat 

minat menggunakan layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi 

informasi. Namun terdapat faktor lain yang juga mempengaruhi Minat 

menggunakan Layanan Pinjam Meminjam Uang Berbasis Teknologi Informasi 

diluar dari kemudahan penggunaan dan keamanan data. 
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4. Hasil penelitian menunjukkan profil UMKM Kecamatan Cileungsi tidak 

mendukung penggunaan layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi 

informasi. Dapat disimpulkan bahwa jika tidak ada kemudahan penggunaan 

dan jaminan keamanan data pada layanan pinjam meminjam uang berbasis 

teknologi informasi, maka para Anggota Forum UMKM Kecamatan Cileungsi 

tidak berminat menggajukan pinjaman online. 

 

5.2. Saran 

Berdasarkan hasil kesimpulan diatas, penulis menyampaikan beberapa saran 

yang diharapkan dapat bermanfaat bagi UMKM dan bagi penelitian selanjutnya 

sebagai berikut: 

1. Bagi UMKM 

Disarankan ketika ingin mengajukan pinjaman online melalui layanan 

pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi harap memperhatikan 

legalitas pemberi pinjaman dengan melihat apakah aplikasi tersebut terdapat 

logo OJK atau tidak yang menandakan bahwa pihak peminjam telah resmi dan 

diawasi oleh lembaga yang berwenang. Sebelum melakukan pengajuan 

pastikan membaca kebijakan dan jaminan keamanan dalam aplikasi peminjam, 

pastikan data anda sesuai dan rekening bank tempat pencairan pinjaman 

memiliki status atas nama sama dengan identitas KTP.  

2. Bagi penelitian selanjutnya 

Untuk penelitian selanjutnya disarankan untuk memberikan sedikit 

edukasi terlebih dahulu kepada UMKM tentang kredit dan tentang Fintech 

dikarenakan UMKM masih belum dapat terjangkau oleh prosedur bank dan 

keuangan (Unbankable Market) artinya belum memiliki pengetahuan yang 

cukup tentang proses pinjam meminjam uang secara legal. 

Disarankan untuk memperhatikan faktor gender, status, dan jenis usaha 

dikarenakan perlu adanya pendekatan yang berbeda antara laki-laki dan 

perempuan, yang menikah dan yang belum menikah dan ada perbedaan pada 

kendala usaha. Perbedaan psikologis tersebut juga dapat mempengaruhi tingkat 

penggunaan Layanan pinjam Meminjam Uang Berbasis Teknologi Informasi. 
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Disarankan kepada peneliti selanjutnya untuk terjun langsung dalam 

melakukan pendekatan terhadap para pelaku UMKM agar dapat memahami 

permasalahan yang terjadi di dalam lingkungan UMKM dan dapat membaca 

peluang penyelesaian dan membaca solusi permasalahan dalam penelitian. 

Disarankan untuk lebih menekankan pada indikator variabel dalam 

melakukan penelitian dan tidak menekankan produk Layanan Pinjam 

Meminjam Uang Berbasis Teknologi Informasi secara khusus agar tidak sulit 

mendapatkan jawaban dari responden. 

Terdapat faktor lain yang mempengaruhi minat menggunakan layanan 

pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi selain kemudahan 

penggunaan dan keamanan data. Disarankan untuk meneliti lebih lanjut faktor 

faktor lain untuk penelitian selanjutnya. 
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Lampiran 1 Data Anggota Forum UMKM Cileungsi 

No Nama Pemilik Nama Usaha Jenis Usaha 

1 Henry Imago Raw Honey Makanan dan Minuman 

2 Widi Astuti Bandeng Tayu Makanan dan Minuman 

3 William wijaya Danabrata Makanan dan Minuman 

4 Yeni Prastika Bakmie Bangka Makanan dan Minuman 

5 Liza Lestari  Kallama Art  Kriya (Handicraft) 

6 lia puji winarsih sambal Nglunjak Makanan dan Minuman 

7 Susiana Tsabit Makanan dan Minuman 

8 Novi Azizah Nov kitc Makanan dan Minuman 

9 
Widya wahyu 

pramesti Dapoer Wid Makanan dan Minuman 

10 Pratiwi miranda nadin.catering Makanan dan Minuman 

11 Noparia Kesehatan kecantikan dan kesehatan 

12 Taufik Anggoro S Fotomugrafi Kriya (Handicraft) 

13 Durotul Firdaus Bulankoe Makanan dan Minuman 

14 Nuraeni fardiansyah tjap emak Makanan dan Minuman 

15 cik nit kedai cik nit Makanan dan Minuman 

16 Mei Prima Jajanan Korea Ahjussi Makanan dan Minuman 

17 
YUNI FITRIYAH 

ASTUTI DABUCRAFT Kriya (Handicraft) 

18 Okki P Yustisia Okki P Yustisia Makanan dan Minuman 

19 Sri winarti HNI-HPai Lainnya 

20 
Al Hikam 

Sabillurrosidin Asyrob The Dates Makanan dan Minuman 

21 Saryudi 
Mie ayam & Bakso CS 

Mas Yudhi Makanan dan Minuman 

22 Dania Oktaviani Kameer.co  Makanan dan Minuman 

23 Antonius Bona artha motor Lainnya 

24 Yufita Dapoer Vita Makanan dan Minuman 

25 Dian Julia Sari Restu Bundo Makanan dan Minuman 

26 DAMIASYIFA SYAFIK Fashion 

27 Filma Nabilah Boba Float Original Milk Makanan dan Minuman 

28 Lusiana PEMSI Makanan dan Minuman 

29 Fitriani  Tk.Nick Sport Lainnya 

30 Fani Fanishop Fashion 

31 Aisyah Nasi Raos Makanan dan Minuman 

http://kameer.co/
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Lampiran 2 Data Anggota Forum UMKM Cileungsi (Lanjutan) 

32 
Lily Kartika Dewi 

SL (sambel pecel asli 

madiun & aneka cookies) Makanan dan Minuman 

33 
Paramita 

kusumawardhani Rovver Lainnya 

34 Hasnaul Zahra Hanan Naima Collection Fashion 

35 Ibu Iyas Warung Bu Iyas Lainnya 

36 Rosa Rosahome kecantikan dan kesehatan 

37 Umu nabati Healty soft cake Makanan dan Minuman 

38 Paulus Setiawan  Es PAN PAN  Makanan dan Minuman 

39 Arifin Sukses motor Jasa 

40 Listiana Handayani Food Makanan dan Minuman 

41 Tariq Almer sarung premium Fashion 

42 Komalasari D'Syahla craft Kriya (Handicraft) 

43 Siti jumroh aqobah Rahmanisa Fashion 

44 Agustina Omah_nara Kriya (Handicraft) 

45 Murbingah Murbinlezatos Makanan dan Minuman 

46 Syifa Agustin Arni's Makanan dan Minuman 

47 Eko Kurniawan Agen Minuman Teh Tarik Makanan dan Minuman 

48 Syahroni Asinan sayur dan buah Makanan dan Minuman 

49 Zaenal Nanang Rifa'i Rassya food Makanan dan Minuman 

50 Nur Hidayati 
Toko Media 

Hidroponik Jasa 

51 Dimas Budihartono P DIM'S KITCHEN Makanan dan Minuman 

52 Syaeful Anwar Dhaksucces Project Jasa 

53 Haryatun Hanif collection Fashion 

54 Rita jalela lolitha LITH BAYT Makanan dan Minuman 

55 
Riva Fauziatul 

Awwaliyah Praktek Mandiri Bidan Riva Jasa 

56 Marini Sanusi Kedai Soto Pasundan Makanan dan Minuman 

57 M. Arif Budiman Boga Cita Rasa Makanan dan Minuman 

58 TITIN SEPTINA Toko ferol Jasa 

59 Jeje martini ayam iris crispy Makanan dan Minuman 

60 Yanti DaganganKu Lainnya 

61 Witria Marliza Zaqira Craft  Kriya (Handicraft) 

62 Nurvita Biro jasa Jasa 

63 GUSAMA ADAGIO Makanan dan Minuman 
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Lampiran 3 Data Anggota Forum UMKM Cileungsi (Lanjutan) 

64 Wiji asih Sambel nusantara bule wiji Makanan dan Minuman 

65 Dimas Noor Arsyhari Useless Junky Food Makanan dan Minuman 

66 Shanty Chaniago Warisan Minang Makanan dan Minuman 

67 Arina octora Arinacakes Makanan dan Minuman 

68 Supriyati Dapur mbak upik Makanan dan Minuman 

69 Mimi maryami  Catering  Makanan dan Minuman 

70 Eva Octorita Diva's Kitchen Makanan dan Minuman 

71 Rahma nuzulita 
Toko&Bengkel 

Wayang Jasa 

72 
nurul azizah rosana 

dewi kedai 78 Makanan dan Minuman 

73 Taufik sasongko Total cargo Jasa 

74 Ika Ramadhani EM INSTITUTE Jasa 

75 Braen doni Andalas java Jasa 

76 Suberi Wind.co Fashion 

77 Etik Nurmiyati Ayam Geprek GM Makanan dan Minuman 

78 Chendy v Tupperware Lainnya 

79 Aris Kubang jaya Makanan dan Minuman 

80 Sela Aprila Sela sely Fashion 

81 Toko Bapak Kasman Sembako dan Sayur Mayur Lainnya 

82 Gatot Taruna Hart UGD_SECONDORIGINAL Fashion 

83 Herlin Mustikarini UD Alpa Mustika Lainnya 

84 Kudus Kurniawan Kin'S Collection Kriya (Handicraft) 

85 Oktavia Midwiferycare kecantikan dan kesehatan 

86 
Muhamad Zhidan 

Mulyana Konveksi Mubarok Fashion 

87 Amallia Ayu Madu Huwaida Makanan dan Minuman 

88 Muhammad Alif Fikri Pawon Budeh Sita Makanan dan Minuman 

89 EKKY SYAHRUDIN  BENGKY OFFICIAL Jasa 

90 Nurhayati Widi Dapur Asyik Makanan dan Minuman 

91 mia darmiati serba duren lezatoss Makanan dan Minuman 

92 Pipih apipah Rengginang priangan Makanan dan Minuman 

93 Yusan Kedai pisang Makanan dan Minuman 

94 
Herry 

Setiarachman 
Triangga Bordir 

Jasa 

95 Reski Mulia Aneka pepesan Achi Makanan dan Minuman 

96 Sinta Mawarni Ojo K'Susu Makanan dan Minuman 

http://wind.co/
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Lampiran 4 Data Anggota Forum UMKM Cileungsi (Lanjutan) 

97 Dwi Lestariani  Azka frozen  Makanan dan Minuman 

98 Inawati Pawone Cinsca Makanan dan Minuman 

99 Katarina Walen Piran  ZINET Cake & Cookies Makanan dan Minuman 

100 Yuli YUFOOD Makanan dan Minuman 

101 Vivi Vivi store Makanan dan Minuman 

102 Edi setiawan Moza cake & cookies Makanan dan Minuman 

103 Ponirah Kue Andre Makanan dan Minuman 

104 Farida ariyani Andara olshop Makanan dan Minuman 

105 Mike ana Ami salon Jasa 
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Lampiran 5 Lembar Kuisioner 

 

Assalamuálaikum Wr.Wb. 

Yth Bapak/Ibu/Kakak/Adik/Rekan/Teman UMKM Kecamatan Cileungsi 

Perkenalkan Nama saya Ajeng Ayunda Destiari dari Politeknik Negeri 

Jakarta program studi Keuangan dan Perbankan Terapan saat ini sedang melakukan 

penelitian yang ditujukan kepada Pengguna aplikasi kredit online di UMKM 

Kecamatan Cileungsi. 

Layanan pinjam meminjam uang berbasis teknologi informasi (peer to peer 

lending) atau biasa disebut aplikasi pinjaman online adalah penyelenggaraan 

layanan jasa keuangan untuk mempertemukan pemberi pinjaman dengan penerima 

pinjaman dalam rangka melakukan perjanjian pinjam meminjam dalam mata uang 

rupiah secara lansung melalui sistem elektronik dengan menggunakan jaringan 

internet. Beberapa contoh Aplikasi pinjaman Online yang saat ini digunakan di 

Indonesia diantaranya adalah kredivo,, Akulaku, Easycash, Indonada, Pinjaman 

Go, KTA Kilat, Tunaiku, Tunai Kita, Cicil, kredit pintar, Shopeepinjam, , dsb 

Suatu hal yang membanggakan jika Anda bersedia meluangkan waktu 

sejenak untuk membantu saya dalam pelaksanaan pengumpulan data untuk 

penelitian saya yang akan bermanfaat bagi perkembangan tren pinjaman online ke 

depannya.  

Akhir kata saya mengucapkan terima kasih atas waktu dan partisipasinya 

dalam mengisi kuisioner yang diberikan. 

Salam sukses dan sehat selalu! 

 

Penulis 

Ajeng Ayunda Destiari 
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Lampiran 6 Lembar Kuisioner (Lanjutan) 

A. Identitas responden 

1. Nama Pemilik Usaha 

 

 

2. Nama Brand Usaha 

 

 

3. Jenis Usaha 

Makanan dan Minuman 

Kriya (Handicraft) 

Fashion 

Kecantikan dan kesehatan 

Jasa 

Lainnya 

 

4. Usia pada saat ini (pilih salah satu dengan tanda check [√]) 

<15 tahun   

15-25 tahun 

26-35 tahun 

36-45 tahun 

<45 tahun 

 

5. Jenis kelamin 

Laki-laki 

Perempuan 

 

 

6. Status 

Menikah 

Belum menikah 

Orang tua tunggal (single parent) 
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Lampiran 7 Lembar Kuisioner (Lanjutan) 

 

7. Pendidikan terakhir 

SD 

SMP 

SMA/SMK 

Diploma 

S1 

S2 

S3 

 

B. pertanyaan umum 

No Pertanyaan Ya Tidak 

1 Saya pernah meminjam uang melalui aplikasi 

pinjaman online untuk kebutuhan saya sendiri. 

  

2.  Saya pernah meminjam online menggunakan 

akun milik teman atau saudara saya 

  

3. Akun saya pernah dipakai oleh teman saya untuk 

meminjam online. 

  

5. Saya memahami internet dan dapat 

mengoperasikan aplikasi pinjaman online dan 

mobile banking 

  

 

C. petunjuk pengisian 

Tanggapilah semua pertanyaan dan pilihlah salah satu sesuai dengan keadaan 

yang sebenar benarnya. 
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Lampiran 8 Lembar Kuisioner (Lanjutan) 

D. Keterangan 

Sangat setuju (SS) 

Setuju (S) 

Netral (N) 

Tidak Setuju (TS) 

Sangat Tidak Setuju (STS) 

Pertanyaan SS S N TS STS 

Kemudahan 

1 Saya mengetahui bahwa alur pinjaman online dan 

langkah-langkah pengajuannya mudah dimengerti 

     

2 Saya pernah mendengar bahwa aplikasi kredit 

online fiturnya mudah dipelajari dan perintahnya 

mudah diikuti 

     

3 saya mengetahui bahwa yang dapat mengubah data 

alamat atau nomor telepon hanyaloah diri sendiri 

sesuai dengan kondisi saat ini dengan verifikasi 

khusus. 

     

4 Saya pernah mendengar bahwa syarat pengajuan 

pinjaman online jelas dan mudah hanya dengan 

melampirkan data lengkap dan menunggu 

verifikasi. 

     

5 Saya pernah mendengar bahwa syarat dan 

ketentuannya jelas dan bunga pinjaman stabil. 

     

6 Saya pernah mendengar bahwa aplikasi pinjaman 

online lebih efektif karena tidak perlu usaha untuk 

datang ke suatu bank dan dapat dilakukan dimana 

saja. 

     

7 Saya pernah mendengar bahwa proses pencairan 

pinjaman online mudah dan cepat, langsung masuk 

ke dalam rekening bank. 
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Lampiran 9 Lembar Kuisioner (Lanjutan) 

8 Saya pernah mendengar bahwa pengajuan 

kenaikan limit kredit mudah 

     

9 saya mengetahui bahwa keterampilan saya dalam 

menggunakan teknologi akan bertambah setelah 

melakukan pengajuan kredit di aplikasi online. 

     

10 Saya mengetahui bahwa sistem pada aplikasi 

kredit online mudah digunakan dan dioperasikan. 

     

Keamanan Data 

1 Aplikasi pinjaman online yang saya ketahui aman, 

legal dan diawasi oleh OJK. 

     

2 Saya pernah mendengar bahwa terdapat Kebijakan 

privasi, perlindungan dan kerahasiaan data dalam 

aplikasi pinjaman online 

     

3 Saya tidak merasa takut jika memasukkan 

rekekning Bank pribadi saya ke dalam aplikasi 

pinjaman online. 

     

4 Saya yakin aplikasi pinjaman online memiliki 

sistem anti virus. 

     

5 Saya yakin aplikasi pinjaman online berusaha 

menjaga keamanan data dari serangan hacker 

     

6 Saya yakin detail transaksi pinjaman dalam 

aplikasi dilindungi dan tidak akan diberitahukan 

kepada siapapun. 

     

7 Saya yakin data di dalam aplikasi pinjaman online 

yang berisi informasi pribadi saya bersifat privasi 

dan tidak bisa diakses oleh orang lain. 

     

8 Saya pernah mendengar bahwa data pribadi di 

dalam aplikasi pinjaman online tidak bisa diubah 

oleh siapa pun kecuali diri saya sendiri dan hanya 

diri sendiri yang dapat mengaksesnya dengan 

melalui proses verifikasi khusus. 
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Lampiran 10 Lembar Kuisioner (Lanjutan) 

9 Saya pernah mendengar berita atau informasi 

tentang pencurian data saat pengajuan pinjaman 

online. 

     

10 Saya yakin data saya akan aman dan tidak akan 

bocor atau disalahgunakan oleh perusahaan 

pinjaman online. 

     

Minat  

1 Kemudahan penggunaan dan jaminan keamanan 

data pada aplikasi pinjaman online menarik minat 

saya untuk mengajukan pinjaman. 

     

2 Saya senang karena kemudahan penggunaan 

aplikasi pinjaman online dan keamanan data yang 

terjamin bisa menjadi alternatif untuk mendapat 

bantuan dana selain pengajuan kur di bank yang 

prosedurnya lebih sulit.  

     

3 Saya berminat mengajukan pinjaman online karena 

data pribadi saya aman dan tidak akan 

disalahgunakan oleh perusahaan pinjaman online  

     

4 Saya berminat mengajukan pinjaman online karena 

aplikasinya mudah digunakan dan pencairannya 

cepat  

     

5 Saya berminat menguunakan aplikasi pinjaman 

online karena bantuan dana sesuai kebutuhan saya 

terpenuhi dengan mudah dan keinginan agar data 

saya aman telah dijamin.,  

     

6 Saya berminat mengajukan pinjaman di aplikasi 

kredit online karena mendapat rekomendasi dari 

teman atau keluarga bahwa aplikasi pinjaman 

online lebih mudah dibandingkan pengajuan kur di 

bank. 
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Lampiran 11 Lembar Kuisioner (Lanjutan) 

7 Saya berencana menggunakan aplikasi pinjaman 

online dalam waktu dekat karena lebih mudah 

dibandingkan pengajuan kur di bank dan saya 

yakin keamanan data saya terjamin 

     

8 Saya mungkin akan cenderung menggunakan 

layanan pinjaman online dalam kehidupan sehari 

hari saya jika membutuhkan tambahan biaya 

secara tiba tiba karena lebih mudah dibandingkan 

pengajuan kur di bank dan saya yakin keamanan 

data saya terjamin 

     

9 Saya mungkin akan terus menerus mengandalkan 

aplikasi pinjaman online dalam kehidupan sehari 

hari saya karena lebih mudah dibandingkan 

pengajuan kur di bank dan saya yakin keamanan 

data saya terjamin 

 

     

10 Saya ingin merekomendasikan pinjaman online 

kepada orang lain karena lebih mudah 

dibandingkan pengajuan kur di bank dan saya 

yakin keamanan data saya terjamin 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



110 
 

Politeknik Negeri Jakarta 
 

 

Lampiran 12 Data Kuisioner Variabel Kemudahan Penggunaan 

No Kemudahan Penggunaan (X1) Tota

l X1 X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X1.

7 

X1.

8 

X1.

9 

X1.1

0 

1 3 3 3 3 3 4 4 3 2 4 32 

2 2 5 5 2 5 5 5 5 5 5 44 

3 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 13 

4 5 5 5 5 3 5 5 4 3 5 45 

5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 44 

6 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 43 

7 4 5 3 5 4 5 5 4 4 5 44 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

9 1 1 1 1 1 5 5 5 5 5 30 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

11 5 5 5 5 2 5 5 5 1 5 43 

12 4 4 4 4 1 1 5 4 1 4 32 

13 1 1 5 4 3 4 4 3 1 4 30 

14 5 4 2 5 3 5 4 1 3 5 37 

15 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

16 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 11 

17 5 5 5 5 1 5 5 5 1 5 42 

18 3 4 5 4 2 2 3 2 1 2 28 

19 4 4 3 3 1 3 3 3 1 2 27 

20 3 4 5 5 3 5 5 4 1 4 39 

21 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 34 

22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

24 4 4 3 3 4 5 5 3 3 4 38 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

26 5 5 5 5 3 5 5 4 3 5 45 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

28 5 5 5 2 1 2 2 4 1 1 28 

29 4 4 3 3 3 4 4 3 3 4 35 

30 5 3 4 4 1 5 5 3 1 3 34 

31 4 4 5 4 3 4 4 4 3 4 39 

32 3 4 4 1 2 3 3 4 1 1 26 

33 3 4 5 4 4 5 4 3 3 4 39 

34 3 4 2 2 2 3 4 3 2 4 29 

35 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 48 

36 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 45 

37 5 5 1 5 1 5 5 5 1 5 38 
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Lampiran 13 Data Kuisioner Variabel Kemudahan Penggunaan 

(Lanjutan) 

38 1 1 5 1 1 1 1 1 1 1 14 

39 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

40 3 4 5 5 3 4 3 4 4 4 39 

41 1 1 5 1 1 1 1 1 2 1 15 

42 5 4 4 5 3 4 5 5 4 5 44 

43 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4 39 

44 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

45 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 47 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

47 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 27 

48 1 2 3 1 3 1 3 3 2 2 21 

49 5 5 4 4 1 1 4 4 1 4 33 

50 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 36 

51 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36 

52 3 4 3 4 2 4 3 2 3 4 32 

53 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 26 

54 3 4 4 5 1 3 5 1 3 3 32 

55 4 4 2 4 1 5 3 3 1 4 31 

56 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

57 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 18 

58 4 5 4 5 3 5 5 3 1 4 39 

59 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

60 1 1 1 4 1 4 4 3 1 1 21 

61 5 3 5 5 5 5 5 4 4 5 46 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 

63 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 12 

64 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 40 

65 4 4 4 4 4 4 2 2 2 4 34 

66 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

67 4 4 4 4 4 4 5 3 3 4 39 

68 3 2 4 4 1 2 3 3 1 2 25 

69 1 1 2 2 3 3 2 1 3 1 19 

70 5 5 4 4 4 4 5 4 2 5 42 

71 5 5 5 5 3 4 4 3 3 5 42 

72 5 5 4 5 5 5 5 5 2 5 46 

73 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

74 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 33 

75 4 4 5 4 3 3 4 3 3 4 37 

76 4 4 5 3 3 4 4 3 3 4 37 

77 5 5 5 5 3 5 5 3 3 5 44 
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78 3 4 5 3 3 4 4 3 3 4 36 

Lampiran 14 Data Kuisioner Variabel Kemudahan Penggunaan 

(Lanjutan) 

79 2 2 5 2 1 2 2 2 1 2 21 

80 4 4 5 5 4 5 5 3 4 4 43 

81 4 4 2 4 2 5 5 2 2 4 34 

82 3 4 5 5 5 5 5 5 1 5 43 

83 3 4 5 4 3 3 3 3 1 3 32 

Tota

l 

283 293 310 298 235 303 312 270 216 293 2813 

 

Lampiran 15 Data Kuisioner Variabel Keamanan Data 

No Keamanan data (X2) Tota

l X2 X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

X2.

8 

X2.

9 

X2.1

0 

1 5 4 3 3 4 5 4 4 4 4 40 

2 5 5 2 2 1 5 5 5 5 5 40 

3 1 5 1 1 5 2 4 3 2 2 26 

4 5 5 5 3 4 4 3 4 3 3 39 

5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 44 

6 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 45 

7 5 4 3 3 4 4 5 5 4 3 40 

8 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 28 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

10 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

11 1 1 1 3 1 1 3 4 3 1 19 

12 3 4 1 1 1 1 1 1 1 1 15 

13 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 16 

14 3 5 1 2 4 5 4 2 2 4 32 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

17 5 1 1 1 1 1 2 3 5 2 22 

18 4 3 5 5 3 3 5 4 5 5 42 

19 2 3 3 1 1 1 1 3 1 1 17 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

21 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

23 5 5 5 2 2 1 1 2 1 1 25 

24 4 3 2 3 3 2 1 2 2 2 24 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

26 5 5 5 3 4 4 3 4 3 3 39 

27 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 45 
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28 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 11 

Lampiran 16 Data Kuisioner Variabel Keamanan Data (Lanjutan) 

29 4 4 3 5 4 5 5 4 4 4 42 

30 2 1 3 1 1 1 3 5 3 2 22 

31 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 34 

32 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 31 

33 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 33 

34 4 4 4 2 2 2 2 3 3 3 29 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

36 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

37 3 1 1 1 1 1 1 3 1 1 14 

38 1 1 1 1 1 1 1 5 5 1 18 

39 5 5 1 1 5 5 5 5 5 5 42 

40 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 36 

41 1 1 1 1 1 1 5 5 5 5 26 

42 5 5 4 2 4 4 4 4 4 4 40 

43 3 2 2 3 2 2 2 3 3 2 24 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

45 5 5 3 3 3 3 4 4 4 4 38 

46 1 2 2 2 3 3 1 3 3 1 21 

47 3 2 1 3 3 2 3 3 3 2 25 

48 5 3 1 1 1 2 2 2 1 1 19 

49 1 1 1 1 1 1 1 1 4 1 13 

50 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 35 

51 5 4 3 3 3 3 3 3 4 3 34 

52 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 33 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

54 1 1 3 2 1 1 1 3 4 1 18 

55 2 2 1 1 1 1 2 2 5 1 18 

56 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

57 2 2 1 2 2 2 2 2 3 2 20 

58 5 4 1 3 3 1 3 3 4 1 28 

59 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

60 2 2 2 1 2 2 2 2 5 2 22 

61 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

62 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 31 

63 4 3 1 3 1 1 1 1 1 1 17 

64 4 5 3 4 4 4 4 4 2 4 38 

65 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

66 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

67 4 5 3 4 4 5 5 5 4 4 43 

68 4 4 2 3 2 3 2 3 4 3 30 
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69 3 1 1 3 1 1 1 1 3 1 16 

Lampiran 17 Data Kuisioner Variabel Keamanan Data (Lanjutan) 

70 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

71 4 5 3 3 3 3 5 5 5 2 38 

72 4 4 1 3 2 5 4 4 5 3 35 

73 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

74 3 4 1 3 4 3 4 4 3 4 33 

75 5 5 3 3 3 3 3 4 4 4 37 

76 5 4 3 3 3 3 4 4 4 3 36 

77 5 3 5 3 3 3 3 3 5 2 35 

78 5 5 3 4 4 4 3 4 3 3 38 

79 2 2 2 2 2 5 5 5 2 5 32 

80 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49 

81 2 1 1 2 2 1 2 2 5 2 20 

82 4 4 1 3 1 1 1 2 5 1 23 

83 3 3 1 2 2 2 3 3 3 3 25 

Tota

l 

296 283 215 232 234 244 257 279 290 243 2573 

 

Lampiran 18 Data Kuisioner Variabel Minat 

No Minat menggunakan layanan pinjam meminjam uang berbasis 

teknologi informasi (Y) 

Total 

Y 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 

1 3 4 3 2 1 3 1 1 2 2 22 

2 2 2 2 2 2 2 2 5 2 5 26 

3 1 2 2 1 2 1 2 1 1 1 14 

4 5 5 3 5 5 5 5 3 3 5 44 

5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 43 

6 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 43 

7 4 5 4 4 4 5 3 4 3 4 40 

8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

14 3 5 4 4 4 3 4 4 2 3 36 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

17 5 5 1 5 5 1 2 5 2 1 32 

18 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 12 

19 1 1 1 3 1 3 2 1 1 1 15 
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20 3 5 3 3 3 3 3 5 1 3 32 

Lampiran 19 Data Kuisioner Variabel Minat (Lanjutan) 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 31 

22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

23 5 5 5 5 5 5 1 1 1 1 34 

24 4 3 3 3 1 1 2 2 4 2 25 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

26 5 5 3 5 5 5 5 3 3 5 44 

27 5 5 3 3 3 3 3 3 3 4 35 

28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

29 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 49 

30 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 11 

31 3 4 3 3 3 3 2 2 1 2 26 

32 2 1 2 3 2 2 3 3 3 2 23 

33 4 4 4 5 3 4 4 3 1 2 34 

34 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

37 3 1 1 3 3 3 1 1 1 1 18 

38 1 1 1 1 1 1 1 5 1 1 14 

39 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

40 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

41 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

42 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 21 

43 2 3 2 3 4 3 3 2 1 1 24 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

45 4 5 4 4 4 4 4 3 3 3 38 

46 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 11 

47 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 25 

48 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 20 

49 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

50 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

53 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

54 2 4 3 3 2 3 2 2 1 2 24 

55 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 17 

56 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

57 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

58 1 3 3 2 1 3 1 1 1 1 17 

59 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

60 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 
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61 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

Lampiran 20 Data Kuisioner Variabel Minat (Lanjutan) 

62 4 4 3 4 4 4 2 2 2 2 31 

63 1 2 1 1 3 3 3 1 3 2 20 

64 3 2 4 3 4 3 3 2 1 3 28 

65 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 36 

66 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

67 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38 

68 5 2 1 1 1 1 1 1 1 1 15 

69 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

70 4 4 3 3 5 3 3 3 1 3 32 

71 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 48 

72 5 5 5 5 3 5 5 5 3 3 44 

73 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

74 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 35 

75 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

76 3 4 3 4 3 3 3 3 2 3 31 

77 3 5 3 5 5 5 1 1 1 1 30 

78 2 3 3 3 4 3 2 3 3 3 29 

79 4 5 4 2 2 2 2 2 2 2 27 

80 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 29 

81 2 2 2 4 2 2 2 1 1 2 20 

82 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 19 

83 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 26 

Total 233 249 219 238 233 231 211 211 188 203 2216 
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Lampiran 21 Hasil Uji Validitas Variabel Kemudahan Penggunaan 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total.X1 

X1.

1 

Pearson 

Correlation 

1 .890*

* 

.525*

* 

.785*

* 

.458*

* 

.642*

* 

.683*

* 

.586*

* 

.366*

* 

.743** .834** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X1.

2 

Pearson 

Correlation 

.890** 1 .583*

* 

.742*

* 

.515*

* 

.643*

* 

.691*

* 

.622*

* 

.372*

* 

.754** .850** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X1.

3 

Pearson 

Correlation 

.525** .583*

* 

1 .560*

* 

.524*

* 

.405*

* 

.442*

* 

.462*

* 

.362*

* 

.487** .668** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X1.

4 

Pearson 

Correlation 

.785** .742*

* 

.560*

* 

1 .546*

* 

.733*

* 

.746*

* 

.547*

* 

.393*

* 

.786** .855** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X1.

5 

Pearson 

Correlation 

.458** .515*

* 

.524*

* 

.546*

* 

1 .630*

* 

.535*

* 

.518*

* 

.733*

* 

.640** .763** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X1.

6 

Pearson 

Correlation 

.642** .643*

* 

.405*

* 

.733*

* 

.630*

* 

1 .793*

* 

.609*

* 

.548*

* 

.816** .852** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X1.

7 

Pearson 

Correlation 

.683** .691*

* 

.442*

* 

.746*

* 

.535*

* 

.793*

* 

1 .709*

* 

.466*

* 

.834** .858** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X1.

8 

Pearson 

Correlation 

.586** .622*

* 

.462*

* 

.547*

* 

.518*

* 

.609*

* 

.709*

* 

1 .433*

* 

.686** .762** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X1.

9 

Pearson 

Correlation 

.366** .372*

* 

.362*

* 

.393*

* 

.733*

* 

.548*

* 

.466*

* 

.433*

* 

1 .580** .658** 

Sig. (2-tailed) .001 .001 .001 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 
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Lampiran 22 Hasil Uji Validitas Variabel Kemudahan Penggunaan (Lanjutan) 

 

X1.

10 

Pearson 

Correlation 

.743** .754*

* 

.487*

* 

.786*

* 

.640*

* 

.816*

* 

.834*

* 

.686*

* 

.580*

* 

1 .914** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

Tot

al.X

1 

Pearson 

Correlation 

.834** .850*

* 

.668*

* 

.855*

* 

.763*

* 

.852*

* 

.858*

* 

.762*

* 

.658*

* 

.914** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

Lampiran 23 Hasil Uji Validitas Variabel Keamanan Data 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 

Total.

X2 

X2.1 Pearson 

Correlation 

1 .770*

* 

.603*

* 

.609*

* 

.587*

* 

.610*

* 

.518*

* 

.473*

* 

.398*

* 

.544** .752** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X2.2 Pearson 

Correlation 

.770** 1 .579*

* 

.595*

* 

.748*

* 

.719*

* 

.611*

* 

.496*

* 

.280* .610** .790** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .010 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X2.3 Pearson 

Correlation 

.603** .579*

* 

1 .704*

* 

.657*

* 

.615*

* 

.529*

* 

.582*

* 

.406*

* 

.597** .769** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X2.4 Pearson 

Correlation 

.609** .595*

* 

.704*

* 

1 .748*

* 

.711*

* 

.647*

* 

.569*

* 

.496*

* 

.674** .826** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X2.5 Pearson 

Correlation 

.587** .748*

* 

.657*

* 

.748*

* 

1 .825*

* 

.752*

* 

.628*

* 

.435*

* 

.747** .875** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 
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Lampiran 24 Hasil Uji Validitas Variabel Keamanan Data (Lanjutan) 

 X2.6 Pearson 

Correlation 

.610** .719*

* 

.615*

* 

.711*

* 

.825*

* 

1 .824*

* 

.711*

* 

.480*

* 

.854** .905** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X2.7 Pearson 

Correlation 

.518** .611*

* 

.529*

* 

.647*

* 

.752*

* 

.824*

* 

1 .834*

* 

.590*

* 

.879** .882** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X2.8 Pearson 

Correlation 

.473** .496*

* 

.582*

* 

.569*

* 

.628*

* 

.711*

* 

.834*

* 

1 .636*

* 

.768** .819** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X2.9 Pearson 

Correlation 

.398** .280* .406*

* 

.496*

* 

.435*

* 

.480*

* 

.590*

* 

.636*

* 

1 .560** .642** 

Sig. (2-tailed) .000 .010 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

X2.10 Pearson 

Correlation 

.544** .610*

* 

.597*

* 

.674*

* 

.747*

* 

.854*

* 

.879*

* 

.768*

* 

.560*

* 

1 .889** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

Total.

X2 

Pearson 

Correlation 

.752** .790*

* 

.769*

* 

.826*

* 

.875*

* 

.905*

* 

.882*

* 

.819*

* 

.642*

* 

.889** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Lampiran 25 Hasil Uji Validitas Variabel Minat 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Total.Y 

Y.1 Pearson 

Correlation 

1 .866*

* 

.792*

* 

.845*

* 

.795*

* 

.776*

* 

.753*

* 

.694*

* 

.701*

* 

.725*

* 

.893** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

Y.2 Pearson 

Correlation 

.866** 1 .852*

* 

.851*

* 

.819*

* 

.831*

* 

.741*

* 

.689*

* 

.629*

* 

.705*

* 

.897** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

Y.3 Pearson 

Correlation 

.792** .852*

* 

1 .830*

* 

.767*

* 

.868*

* 

.795*

* 

.693*

* 

.723*

* 

.768*

* 

.906** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

Y.4 Pearson 

Correlation 

.845** .851*

* 

.830*

* 

1 .878*

* 

.889*

* 

.804*

* 

.702*

* 

.669*

* 

.725*

* 

.920** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

Y.5 Pearson 

Correlation 

.795** .819*

* 

.767*

* 

.878*

* 

1 .859*

* 

.789*

* 

.687*

* 

.661*

* 

.742*

* 

.897** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

Y.6 Pearson 

Correlation 

.776** .831*

* 

.868*

* 

.889*

* 

.859*

* 

1 .819*

* 

.644*

* 

.699*

* 

.782*

* 

.915** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

Y.7 Pearson 

Correlation 

.753** .741*

* 

.795*

* 

.804*

* 

.789*

* 

.819*

* 

1 .814*

* 

.837*

* 

.891*

* 

.922** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

Y.8 Pearson 

Correlation 

.694** .689*

* 

.693*

* 

.702*

* 

.687*

* 

.644*

* 

.814*

* 

1 .766*

* 

.819*

* 

.840** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

Y.9 Pearson 

Correlation 

.701** .629*

* 

.723*

* 

.669*

* 

.661*

* 

.699*

* 

.837*

* 

.766*

* 

1 .854*

* 

.841** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 
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Lampiran 26 Hasil Uji Validitas Variabel Minat (Lanjutan) 

 

Y.10 Pearson 

Correlation 

.725** .705*

* 

.768*

* 

.725*

* 

.742*

* 

.782*

* 

.891*

* 

.819*

* 

.854*

* 

1 .895** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

Total.

Y 

Pearson 

Correlation 

.893** .897*

* 

.906*

* 

.920*

* 

.897*

* 

.915*

* 

.922*

* 

.840*

* 

.841*

* 

.895*

* 

1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Lampiran 27 Hasil Uji Reabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.938 10 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.944 10 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.971 10 
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Lampiran 28  Deskriptif Statistik 

Descriptive Statistics 

 Mean 

Std. 

Deviation N 

Y 26.6988 12.83073 83 

X1 33.8916 10.94444 83 

X2 31.0000 11.42526 83 

 

Lampiran 29 Uji Normalitas Residual 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardiz

ed Residual 

N 83 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 7.54929233 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .123 

Positive .083 

Negative -.123 

Test Statistic .123 

Asymp. Sig. (2-tailed) .003c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance  
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Lampiran 30 HISTOGRAM STANDARDIZED RESIDUAL 

 

  

.  

Lampiran 31 NORMAL PP PLOT STANDARDIZED RESIDUAL 
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Lampiran 32 Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficient Correlationsa 

Model X2 X1 

1 Correlations X2 1.000 -.612 

X1 -.612 1.000 

Covariances X2 .009 -.006 

X1 -.006 .010 

a. Dependent Variable: Y 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardi

zed 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficien

ts 

T 

Sig

. 

Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Zer

o-

orde

r 

Parti

al 

Par

t 

Toleran

ce VIF 

1 (Consta

nt) 

-

5.937 

2.880 

 

-

2.06

1 

.04

3      

X1 .376 .098 .321 3.85

3 

.00

0 

.670 .396 .25

3 

.625 1.59

9 

X2 .642 .093 .572 6.87

1 

.00

0 

.768 .609 .45

2 

.625 1.59

9 
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Lampiran 33 Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 X2, X1b . Enter 

a. Dependent Variable: ABS 

b. All requested variables entered. 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 108.651 2 54.326 3.012 .055b 

Residual 1442.913 80 18.036   

Total 1551.564 82    

a. Dependent Variable: ABS 

b. Predictors: (Constant), X2, X1 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.358 1.601  2.723 .008 

X1 -.063 .054 -.157 -1.154 .252 

X2 .126 .052 .330 2.419 .018 
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Lampiran 34 Hasil Uji Heteroskedastisitas (Lanjutan) 
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Lampiran 35 Hasil Uji Simultan 

Model Summaryb 

Mode

l R 

R 

Squar

e 

Adjuste

d R 

Square 

Std. 

Error 

of the 

Estimat

e 

Change Statistics 

Durbin

-

Watso

n 

R 

Square 

Chang

e 

F 

Chang

e 

df

1 

df

2 

Sig. F 

Chang

e 

1 .809

a 

.654 .645 7.6430

8 

.654 75.545 2 80 .000 2.146 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable: Y 

 

 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 8826.141 2 4413.071 75.545 .000b 

Residual 4673.329 80 58.417   

Total 13499.470 82    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X2, X1 
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Lampiran 36 Persamaan Regresi 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardi

zed 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficien

ts 

t 

Sig

. 

Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Zer

o-

orde

r 

Parti

al 

Par

t 

Toleran

ce VIF 

1 (Consta

nt) 

-

5.937 

2.880 

 

-

2.06

1 

.04

3      

X1 .376 .098 .321 3.85

3 

.00

0 

.670 .396 .25

3 

.625 1.59

9 

X2 .642 .093 .572 6.87

1 

.00

0 

.768 .609 .45

2 

.625 1.59

9 

a. Dependent Variable: Y 
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Lampiran 37 Lembar Bimbingan Pembimbing 1 

LEMBAR BIMBINGAN 

Nim    : 4417040018 

Nama    : Ajeng Ayunda Destiari 

Program Studi   : D4 Keuangan dan Perbankan 

Nama Dosen Pembimbing 1 : Agus Supriyadi, S.E.,M.M 

 

Tanggal Materi Bimbingan Tanda Tangan 

15 Juni 

2021 

Acc Judul dan membahas latar belakang  

26 Juni 

2021 

Seminar proposal Skripsi  

2 Juli 

2021 

Acc bab 1-3 setelah hasil revisi berikut : 

1. Variabel Minat merujuk pada teori TAM (Diganti 

menjadi minat penggunaan). 

2. Judul (pada bagian minat) dirubah disesuaikan dengan 

perubahan pada variabel. 

3. Memastikan sampel memenuhi syarat atau tidak. 

 

 

 

9 Juli 

2021 

Membahas indikator pertanyaan dan ACC Kuisioner  

 

25 Juli 

2021 

Bimbingan bab 4 dan 5, Menyelasaikan masalah Uji 

normalitas dan uji heteroskedastisitas, dan membahas hasil 

penelitian dan kesimpulan 

 

28 Juli 

2021 

ACC bab 4 dan 5 dan bimbingan persiapan siding skripsi  

4 

Agustus 

2021 

Sidang skripsi  

  

Menyutujui 

KPS D4 Keuangan dan Perbankan 

Depok,     Agustus 2021 

 

 

Dr. Tetty Rimenda, SE.MSi 

NIP.196211161992032001 
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Lampiran 38 Lembar Bimbingan Pembimbing 2 

LEMBAR BIMBINGAN 

Nim    : 4417040018 

Nama    : Ajeng Ayunda Destiari 

Program Studi   : D4 Keuangan dan Perbankan 

Nama Dosen Pembimbing 2 : Rahmanita Vidyasari, S.T.,M.T. 

Tanggal Materi Bimbingan Tanda Tangan 

6 Juni 

2021 

Acc judul dan membahas progres bab 1-3  

21 Juni 

2021 

Acc bab 1-3 dan membahas variabel penelitian  

26 Juni 

2021 

Seminar proposal Skripsi  

7 Juli Acc bab 1-3 setelah hasil revisi berikut : 

1. Variabel Minat merujuk pada teori TAM (Diganti 

menjadi minat penggunaan). 

2. Judul (pada bagian minat) dirubah disesuaikan dengan 

perubahan pada variabel. 

3. Menambah penelitian terhadulu (usahakan cari yang 

dalam Bahasa inggris atau penelitian luar negeri) 

 

Sekaligus bimbingan mengenai kuisioner dan revisi 

beberapa pertanyaan kuisioner. 

 

 

 

 

 

 

22 Juli 

2021 

Bimbingan  4 dan 5 dan membahas teknis teknis penulisan 

skripsi 

 

27 Juli 

2021 

Acc bab 4 dan 5 dan bimbingan persiapan siding skripsi  

 

Menyutujui 

KPS D4 Keuangan dan Perbankan 

Depok,     Agustus 2021 

 

 

Dr. Tetty Rimenda, SE.MSi 

NIP.196211161992032001 

 


