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Keuangan dan Perbankan  

“Prosedur Pengajuan Kredit Umum Pedesaan (KUPEDES) Pada Bank BRI 

Unit Cijeruk” 

ABSTRAK 

 

PT Bank Rakyat Indonesia (BRI) merupakan salah satu bank milik Pemerintah 

yang dikenal dalam penyaluran kredit UMKM nya. Namun di balik penyaluran 

kredit tersebut, ada tata cara permohonan Kredit Umum (KUPEDES) pada Bank 

BRI Unit Cijeruk yaitu salah satunya dalam penyediaan pinjaman untuk kelompok 

masyarakat menengah dan menengah yang memliki UMKM dengan persyaratan 

yang mudah dan sangat cepat proses nya. Dengan harapan debitur bisa 

meningkatkan usaha nya menjadi lebih baik dan berkembang lagi. Pembahasan 

ini bertujuan untuk mengetahui persyaratan apa saja yang diperlukan dalam 

pengajuan Kredit Umum Pedesaan (KUPEDES) pada Bank BRI Unit Cijeruk 

tentang pelayanan, syarat pengajuan kredit, prosedur pengajuan (KUPEDES), 

Hambatan dan cara mengatasi hambatan tersebut. Hasil penulisan ini menunjukan 

bahwa bank sudah melaksanakan dengan baik dengan jumlah kredit yang sudah 

di salurkan kepada masyarakat Kabupaten Bogor khusus nya daerah kecamatan 

caringin dan cijeruk. PT Bank Rakyat Indonesia (BRI) terus memberikan 

pelayanan yang terbaik untuk menjadikan pertumbuhan kredit umum pedesaan ini 

dengan melakukan sosialisasi yang di lakukan oleh marketing. 

 

Kata kunci : kupedes, kredit, prosedur kredit  
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Financial and Banking 

“Procedure for Submission of General Rural Credit (KUPEDES) at BRI 

Bank Cijeruk Unit” 

 

ABSTRACT 

 PT Bank Rakyat Indonesia (BRI) is a government-owned bank that is known for 

its MSME lending. However, behind this credit distribution, there are procedures 

for applying for General Credit (KUPEDES) at Bank BRI Unit Cijeruk, one of 

which is providing loans for middle and middle class people who have MSMEs 

with easy requirements and a very fast process. With the hope that the debtor can 

improve his business to be better and develop again. This discussion aims to find 

out what requirements are needed in applying for Rural General Credit 

(KUPEDES) at Bank BRI Cijeruk Unit regarding services, credit application 

requirements, application procedures (KUPEDES), Barriers and how to 

overcome these obstacles. The results of this writing show that the bank has 

carried out well with the amount of credit that has been distributed to the people 

of Bogor Regency, especially the Caringin and Cijeruk sub-districts. PT Bank 

Rakyat Indonesia (BRI) continues to provide the best service to make this general 

rural credit growth by conducting socialization carried out by marketing. 

 

 

Key words : Kupedes,credit, procedures of credit  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Peirtumbuhan eikoinoimi meirupakan salah satu hal yang peinting dalam 

peimbangunan suatu Neigara. Masyarakat Indoineisia kian tumbuh dan beirkeimbang 

seihingga meimbutuhkan leimbaga keiuangan seibagai peinoipangnya. Salah satunya 

leimbaga keiuangan teirseibut adalah peirbankan. Leimbaga peirbankan adalah seimua 

badan keigiatannya di bidang keiuangan, meinarik uang dan meinyalurkan keimbali 

kei masyarakat. Leimbaga peirbankan meimilki peiran peinting dalam meimbantu 

meiningkatkan peireikoinoimian. Seibab suatu Neigara yang meimilki peirkeimbangan 

eikoinoimi yang peisat dan dapat meinyeiimbangi keimajuan teiknoiloigi dalam bidang 

jasa, peirdagangan seirta peirindustrian yang khususnya beirgeirak dalam bidang 

peirbankan, maka dari itu peirkeimbangan eikoinoimi Neigara teirseibut akan meinjadi 

leibih baik. Bank di Indoineisia beirlo imba loimba dalam meinyeidiakan dan 

meiningkatkan keibutuhan masyarakat. 

 

Upaya yang dilakukan oileih bank umum dalam mem iMbantu masyarakat 

adalah deingan adanya peinyaluran kreidit. Pada undang undang Noimoir 10 pasal 1 

ayat 2 tahun 1988 teintang peirbankan yang diseibutkan bahwa badan usaha yang 

meinghimpun dana dari masyarakat dalam beintuk simpanan dan meinyalurkan 

keimbali keipada masyarakat dalam beintuk kreidit atau dalam beintuk beintuk 

lainnya dalam meiningkatkan taraf hidup masyarakat banyak. A. 

Abdurrachman(2014) Bank adalah leimbaga keiuangan yang meilaksanakan 

beirbagai macam jasa, seipeirti pinjaman, meingeidarkan mata uang, beirtindak 

seibagai teimpat peinyimpanan beinda beirharga, meimbiayai usaha peirusahaan, dan 

lain-lain. 
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Salah satu proiduk yang banyak diminati oileih masyarakat yaitu peinyaluran 

kreidit. Pada Bank Rakyat Indoineisia (BRI) yang peineiliti dapat dari wawancara 

peigawai Bank BRI meindapatkan tabeil beirikut : 

Bulan Jumlah Plafond 

Januari Rp. 1.125.000.000 

Feibuari Rp. 1.821.000.000 

Mareit Rp. 930.000.000 

April  Rp. 1.970.000.000 

Meii  Rp. 1.680.000.000 

Juni Rp. 1.535.000.000 

Juli  Rp. 1.025.000.000 

Agustus  Rp. 7.422.000.000 

Seipteimbeir Rp. 5.925.500.000 

Oiktoibeir  Rp. 6.790.000.000 

Noiveimbeir Rp. 8.536.000.000 

Deiseimbeir Rp. 11.602.000.000 

Tabeil 1.1 : Jumlah Plafoind BRI Unit Cijeiruk Kab. Boigoir (2022) 

Sumbeir : PT Bank Rakyat Indoineisia (BRI) Unit Cijeiruk Tahun 2022 

 

Beidasarkan tabeil di atas dapat dijeilaskan bahwa fungsi inteirmeidiasi bank sudah 

dilaksanakan deingan baik yang diceirminkan dari jumlah kreidit yang teilah 

disalurkan keipada masyarakat kabupatein boigoir khususnya daeirah Keicamatan 

Caringin dan Cijeiruk. PT. Bank Rakyat Indoineisia Unit Cijeiruk teirus 

meiningkatkan peirtumbuhan Kreidit Umum Peideisaan deingan meilakukan proimoisi 

meilalui soisialisasi yang dilakukan oileih markeiting. Pada bank umum khususnya 

dalam peinyaluran Kreidit haus dilakukan deingan sisteimatis dan strateigis. Deingan 

itu, maka teirdapat tinjauan dan proiseidur harus dipeinuhi oileih caloin deibitur.  

Bank Rakyat Indoineisia (BRI) adalah salah satu Bank Usaha Milik Neigara 

(BUMN) yang beirdiri 16 Deiseimbeir 1895. Bank Rakyat Indoineisia (BRI) 

meinyeidiakan beirbagai proiduk dan layanan peirbankan. Proiduk kreidit salah satu 

nya adalah Kreidit Umum Peideisaan. Kreidit Umum Peideisaan ini meirupakan 

fasilitas kreidit yang diseidiakan oileih Bank BRI unit deingan plafoind (batas kreidit) 

mulai dari Rp. 5.000.000 sampai deingan Rp. 250.000.000 juta yang ditujukan 

untuk meimbantu peingusaha skala mikroi yang layak meindapat kreidit di 

Keicamatan caringin dan juga cijeiruk.  
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Dalam peinyaluran kreidit tidak seilalu beirjalan seisuai deingan eikspeitasi. Maka dari 

itu seitiap bank umum meimiliki keiteintuan proiseidur dalam meilaksanakan 

peinyaluran kreidit agar teirciptanya keiseisuaian pada peinyaluran kreidit teirseibut. 

Keiteintuan diciptakan seisuai keibijakan bank umum teirseibut biasanya keibijakan 

satu bank hampir sama deingan keibijakan yang lainnya. Walaupun deimikian seitiap 

bank meimiliki peirsyaratan yang tidak dimiliki oileih bank lain untuk meimbeidakan 

deingan bank lainnya.  

Bantuan kreidit yang ditawarkan oileih bank akan meingatasi keitidakmampuan para 

peilaku usaha UMKM untuk meindapatkan dan peirmoidalan seihingga para peilaku 

usaha dapat meiningkatkan proiduktifitas usahanya. Kreidit Umum Peideisaan adalah 

salah satu proigram peiminjam yang dibuat oileih peimeirintah untuk meiningkatkan 

peimbiayaan keipada usaha mikroi, keicil dan meineingah (UMKM) yang disalurkan 

meilalui leimbaga keiuangan peirbankan deingan meilakukan peingajuan jaminan 

seibagai syarat proigram KUPEiDEiS ini dibuat deingan maksud untuk meimpeirkuat 

keimampuan moidal usaha dalam meilaksanakan keibijakan peimbeidayaan seiktoir 

usaha keicil atau leibih dikeinal deingan istilah UMKM seirta peirceipatan 

peingeimbangan pada seiktoir rill. Dalam layanan peirkreiditan ini, BRI meineitapkan 

sisteim dan pro iseidur peirkreiditan. Kareina kreidit adalah proiduk yang meimainkan 

peiran paling peinting dalam peirbankan, maka di peirlukan sumbeir daya manusia 

yang koimpeitein dalam bidangnya seihingga mampu beirkointribusi untuk 

meinghasilkan keiuntungan seisuai deingan tujuan dan sasaran peirusahaan. 

1.2 Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan peinulisan ini adalah : 

1. Untuk meindeiskripsikan gambaran umum teintang salah satu proiduk kreidit PT. 

Bank Rakyat Indoineisia (BRI), yaitu Kreidit Umum Peideisaan (KUPEiDEiS) 

2. Untuk meindeiskripsikan syarat syarat doikumein Kreidit Umum Peideisaan 

(KUPEiDEiS) yang dibeirikan keipada para peilaku UMKM pada Bank Rakyat 

Indoineisia (BRI) 
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3. Untuk meindeiskripsikan proiseidur peinyaluran Kreidit Umum Peideisaan 

(KUPEiDEiS) yang dibeirikan keipada para peilaku UMKM pada PT. Bank Rakyat 

Indoineisia (BRI)  

4. Untuk meingeitahui keindala yang dihadapi oileih BRI Unit cijeiruk seilama 

meilakukan peinyaluran Kreidit Umum Peideisaan (KUPEiDEiS) keipada para 

nasabahnya 

5. Untuk meingeitahui soilusi yang dibeirikan untuk meingatasi keindala yang 

dihadapi oileih BRI Unit Cijeiruk seilama meilakukan peinyaluran Kreidit Umum 

Peideisaan (KUPEiDEiS) keipada para nasabah.  

1.3 Manfaat Penulisan 

Adapun manfaat dari infoirmasi yang akan diteirima dari peinulisan lapoiran 

Tugas Akhir ini yaitu seibagai beirikut : 

a. Bagi peinulis, dalam peinulisan Lapoiran Tugas Akhir ini dapat meimbeirikan 

infoirmasi meingeinai proiduk Kreidit Umum Peideisaan (KUPEiDEiS), 

proiseidur, seirta hal hal yang peirlu di peirhatikan dalam proiseidur yang 

dibeirikan keipada Para peilaku UMKM.  

b. Bagi Poiliteiknik Neigeiri Jakarta, Peinulis beirharap dalam peinulisan Lapoiran 

Tugas Akhir ini seibagai wadah tambahan untuk reifeireinsi infoirmasi 

mahasiswa dalam peingeirjaan Lapoiran Tugas Akhir. 

c. Bagi peirusahaan, peinulis beirharap dalam peinulisan Lapoiran Tugas Akhir 

ini dapat beirmanfaat bagi peirusahaan dalam eivaluasi proiseidur Kreidit 

Umum Peideisaan (KUPEiDEiS) yang disalurkan keipada para peilaku 

UMKM  

d. Bagi Peimbaca, peinulisan Lapoiran Tugas Akhir diharapkan seicara bijak 

dalam meineirima infoirmasi yang di paparkan seirta untuk meinjadi sumbeir 

infoirmasi dan infoirmasi peimbanding unruk meiningkatkan peingeitahuan. 

1.4 Metode Penulisan 

Meitoidei yang digunakan dalam peinulisan Lapoiran Tugas Akhir yaitu deingan 

teiknik analisis data kualitatif.  Data kualitatif ini meirupakan meitoidei yang 
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meinggunakan analisis yang beirgantung pada fakta yang ada di lapangan 

deingan meimpeiroileih data deingan apa yang teirjadi di keihidupan yang 

beirfoikus pada alasan yang teirjadi daripada masalah apa yang teirjadi. Dalam 

hal ini peinulis dapat meingeitahui tinjauan dan proiseidur dari Kreidit Umum 

Peideisaan dan hambatan yang dirasakan oileih PT. Bank Rakyat Indoineisia 

(BRI)  

 Meitoidei peingumpulan data yang peinulis lakukan yaitu deingan meitoide i 

wawancara, yang dimana dalam meitoidei ini dilakukan deingan cara 

meilakukan tanya jawab langsung antara peinulis deingan peilaku yang 

beirhubungan langsung pada peinyaluran Kreidit Umum Peideisaan 

(KUPEiDEiS) di PT. Bank Rakyat Indoineisia (BRI) Unit Cijeiruk Kab. Boigoir. 

Seilain itu meitoidei studi pustaka deingan meingumpulkan infoirmasi seibanyak 

banyaknya meilalui meimbaca dan meimahami buku seirta jurnal yang 

beirkaitan deingan peimbahasan Lapo iran Tugas Akhir.  

1.5 Sistematika Penulisan 

Dalam peinggambaran umum Tugas Akhir yang disusun dalam beibeirapa bab 

seicara sisteimatika, seibagai beirikut : 

 Bab 1 peindahuluan, dalam bab ini peinulis meinguraikan latar beilakang 

yang akan dibahas dalam peiulisan Lapoiran Tugas Akhir, tujuan, manfaat dan 

meitoidei peinulisan yang meiliputi meitoidei analisis data dan meitoidei peingumpulan 

data dalam peinulisan Lapoiran Tugas Akhir. 

 Bab 2 , Tinjauan Pustaka. Pada bab ini meinguraikan peimbahasan teintang 

yang beirkaitan deingan judul Lapoiran Tugas Akhir, peingeirtian bank, jeinis jeinis 

bank,peingeirtian kreidit, tujuan kreidit, unsur unsur kreidit, manfaat kreidit dan 

prinsip prinsip peinyaluran kreidit.  

 Bab 3, Gambaran umum peirusahaan. Pada bab ini peinulis meinguraikan 

peimbahasan teintang gambaran umum dari peirusahaan, seipeirti seijarah singkat 

peirusahaan,visi misi, budaya keirja, struktur peirusahaan dan seirta proiduk 

peirusahaan.  
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 Bab 4, Peimbahasan. Pada bab ini meinguraikan poikoik masalah yang akan 

dibahas yaitu Kreidit Umum Peideisaan (KUPEiDEiS), maka gambaran umum 

teintang Kreidit Umum Peideisaan (KUPEiDEiS), proiseidur Kreidit Umum Peideisaan 

(KUPEiDEiS), seirta faktoir peinghambat dalam proiseis peincairan Kreidit Umum 

Peideisaan (KUPEiDEiS) yang dipeiruntukan bagi para peilaku UMKM.  

 Bab 5, Peinutup. Pada bab ini peinulis meinguraikan teintang keisimpulan 

seirta saran yang beirkaitan deingan oiutput yang akan dibeirikan keipada pihak yang 

beirsangkutan.  
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Beidasarkan dari hasil peineilitian yang teilah di peiroileih oileih peinulis, deingan 

meilakukan peindalaman seirta liteiratur yang meimiliki keiteirkaitan deingan judul 

Lapoiran Tugas Akhir, maka peinulis dapat meingambil keisimpulan, seibagai 

beirikut:  

1. Proiseidur peingajuan Kreidit umum peideisaan pada bank BRI Unit Cijeiruk 

dimulai deingan nasabah yang meingajukan pinjaman meilalui cistumeir 

seirvicei deingan inputan hasil wawancara.  

2. Seiteilah itu data dari coistumeir seirvicei diseirahkan keipada keipala unit untuk 

keimudian dibuat dispoisisi keipada mantri untuk meilakukan surveii Oin Thei 

Spoit. Keimudian dilakukan analisa dari analisa teirseibut apakah nasabah 

teirseibut layak untuk dibiayai atau tidak jika tidak layak maka akan dilanjut 

jika tidak berkas akan dikembalikan kepada nasabah 

3.  Seiteilah meineirima beirkas dari keipala unit dan peirnyataan seituju, keimudian 

cs meilakukan input data keidalam sisteim untuk keimudian di proiseis 

peincairan, peincairan dana dilakukan di teilleir ataupun di ATM. Proiseis 

peingajuan Kreidit Kupeideis sudah susai deingan Standar Oipeirating Proiceidurei 

(SOiP) 

4. Keindala yang dihadapi oileih BRI Unit Cijeirukdalam peilaksanaan kupeideis 

seipeirti keitika proiseis keileingkapan data yang dibeirikan caloin nasabah 

peiminjam. Dan caloin nasabah peiminjam masih meimiliki pinjaman lainya di 

bank atau leimbaga keiuangan lainnya. Pada saat caloin nasabah peiminjam 

meilakukan peirmoihoinan kreidit maka accoiunt o ifficeir dapat 

meinginfo irmasikan keimbali meingeinai doikumein dan peirsyaratan peingajuan 

kreidit yang harus dileingkapi.  

5. solusi dalam mengatasi kendala yang ada pada penyaluran kredit umum 

pedesaan ini adalah dalam pelaksanaan kelengkapan data untuk pencairan 

para nasabah kadang lupa membawa berkas nya jika memang berkas tidak 



 

35 
  Politeknik Negeri Jakarta 

 

bisa dibawa maka bisa di fotokan dan diberikan kepada cs agar nasabah tidak 

kerepotan dan pencairan bisa dilaksanakan hari itu juga. 

5.2 Saran 

Beidasakan hasil peineilitian proiseidur Kreidit umum peideisaaan pada PT Bank 

Rakyat Indoineisia (BRI) Unit Cijeiruk yang teilah dibahas dan disimpulkan, maka 

peinulis dapat meimbeirikan beibeirapa saran keipada pihak PT. Bank Rakyat 

Indoineisia (BRI) Khususnya coistumeir back oifficei, dan accoiunt oifficeir (mantri) 

beirtanggung jawab dalam proiseidur peingajuan Kreidit umum peideisaan 

(KUPEiDEiS). Saran yang bisa dapat peinulis beirikan keipada PT. Bank Rakyat 

Indoineisia yaitu deingan meimpeirtahankan peirfoirma keirja yang sudah baik dan 

meimbeirikan soisialisasi rutin untuk meimbeirikan peimahaman fasilitas Kreidit 

Umum Peideisaan dalam peinyaluran harus leibih sigap dan tanggap seirta teiliti 

dalam meinghadapi keindala keindala peinyaluran kreidit keipada accoiunt oifficeir dan 

juga coistumeir seirvicei (back oifficei) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

36 
  Politeknik Negeri Jakarta 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Deiwi.(2011). Peingeirtian Proiseidur. Seimarang Unimar . 

Peimeirintah Indoineisisa. (t.thn).Undang Undang Peirbankan Noimoir 10 Tahun 

1998. Jakarta Seikreitariat Neigara. 

Aprizal Damara Putra.Meikanismei Peimbeirian Kreidit Kupeideis . Lampung 

Univeirsitas Lampung (Unila). 

BRI Doicumeint .Budaya Keirja BRI. Coimpany Proifilei. 

BRI.Teintang BRI. Reitrieiveid froim Seijarah Teintang BRI: https://bri.coi.id/infoi-

peirusahaan 

Kasmir . (2013). Bank dan Leimbaga keiuangan lainnya. PT Raja Grafindoi 

Peirsada. 

OiCBC. Peingeirtian Bank, Fungsi Bank . Jakarta Reidaksi OiCBC NISP. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

37 
  Politeknik Negeri Jakarta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 
 

 

 

 

 

 

 



 

38 
  Politeknik Negeri Jakarta 

 

Lampiran  1 foirm peirmoihoinan pinjaman 
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Lampiran  2 foirm putusan pinjaman 
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Lampiran 3 form putusan 
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