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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Organisasi baik di sektor publik maupun swasta sangat bergantung pada 

sumber daya manusia (SDM) yang dimilikinya sebagai sumber daya yang berharga. 

Seiring dengan perkembangan zaman dan dinamika lingkungan organisasi yang 

semakin kompleks, peran SDM dalam keberhasilan suatu organisasi menjadi 

semakin penting. Peran SDM dalam implementasi strategi sangatlah penting, 

terutama sebagai subyek implementasi strategi. SDM terdiri dari individu-individu 

yang terlibat langsung dengan pekerjaan mereka di perusahaan. Memiliki SDM 

yang memadai, berkualitas dan memiliki keterampilan yang luar biasa menjadi 

asumsi utama sebuah organisasi. Organisasi mencapai kinerja tinggi akan lebih 

mudah jika dilakukan dengan sumber daya manusia yang dapat diandalkan dan 

berpengalaman. 

Sumber daya manusia sektor pemerintahan khususnya Aparatur Sipil 

Negara (ASN) merupakan individu yang salah satunya berprofesi sebagai Pegawai 

Negeri Sipil (PNS) di departemen pemerintah pusat dan daerah. PNS adalah 

penduduk negara Indonesia yang diangkat menjadi pegawai ASN secara tetap dan 

memenuhi persyaratan tertentu oleh pejabat berwenang untuk menduduki jabatan 

pemerintahan. Pegawai negeri memegang peranan penting dalam penyampaian 

pelayanan publik dan kebijakan publik. PNS bertugas untuk menjalankan fungsi 

administratif, mendukung perencanaan dan pengembangan, serta memastikan 

pelayanan publik berjalan dengan efisien dan efektif.  

Badan Kependudukan dan Keluarga Berencana Nasional (BKKBN) 

adalah lembaga pemerintah yang memiliki tujuan melaksanakan tanggung jawab 

pemerintah di bidang pengendalian penduduk dan program keluarga berencana. 

Dalam rangka mengendalikan jumlah penduduk, BKKBN membutuhkan Pegawai 

Negeri Sipil (PNS) yang mempunyai tugas pemerintahan dan pembangunan yang 

profesional, efektif, dan efisien. Untuk mencapai hal tersebut, BKKBN 
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menyelenggarakan kenaikan pangkat PNS guna meningkatkan kompetensi yang 

lebih baik bagi seorang PNS dan sebagai bentuk penghargaan atas kinerja dan 

dedikasi PNS dalam melaksanakan tugasnya.  

Proses kenaikan pangkat PNS pada BKKBN bergantung pada tujuan dan 

evaluasi pelaksanaan yang menyeluruh. Sistem Informasi ASN (SIASN) digunakan 

untuk melakukan proses kenaikan pangkat ini secara digital, dimana Badan 

Kepegawaian Negara (BKN) sebagai instansi yang menetapkan persetujuan teknis 

untuk diberikan kenaikan pangkat. Tujuan dari kenaikan pangkat ini adalah untuk 

memotivasi PNS dalam meningkatkan kinerja pegawai, mengembangkan 

kompetensi, dan memberikan kontribusi yang lebih besar terhadap pencapaian misi 

dan visi BKKBN. Dengan demikian, kenaikan pangkat tidak hanya sebagai bentuk 

penghargaan, tetapi juga sebagai alat untuk memperkuat kapasitas organisasi dan 

mendukung pencapaian tujuan pembangunan nasional dalam bidang pengendalian 

jumlah penduduk dan program keluarga berencana. 

Mengacu pada latar belakang diatas, penulis tertarik untuk menulis laporan 

tugas akhir tentang tata cara kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil yang 

selanjutnya ditulis dalam bentuk laporan tugas akhir dengan judul “Prosedur 

Kenaikan Pangkat Pegawai Negeri Sipil Pada Badan Kependudukan Dan 

Keluarga Berencana Nasional (BKKBN)”.  

 

1.2 Ruang Lingkup 

Berdasarkan latar belakang di atas, ruang lingkup yang akan dibahas dalam 

tugas akhir ini meliputi hal-hal sebagai berikut: 

a. Jenis-jenis kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil pada BKKBN. 

b. Prosedur kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil pada BKKBN. 

c. Hambatan yang dihadapi dalam kenaikan pangkat pada BKKBN. 

 

1.3 Tujuan Penulisan 

Berdasarkan ruang lingkup pembahasan, tujuan penulisan tugas akhir ini 

adalah sebagai berikut: 
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a. Menjelaskan jenis-jenis kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil pada 

BKKBN. 

b. Menjelaskan prosedur kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil pada 

BKKBN. 

c. Menjelaskan hambatan yang dihadapi dalam prosedur kenaikan pangkat 

pada BKKBN. 

 

1.4 Manfaat Penulisan 

 Dalam pelaksanaan praktik kerja lapangan, penulis berharap dapat 

memberikan manfaat bagi semua pihak yang terlibat adalah sebagai berikut: 

a. Bagi penulis, tugas akhir ini memberikan kesempatan bagi penulis untuk 

mendalami teori-teori MSDM terutama dalam konteks promosi. Penulis 

dapat mengaplikasikan secara langsung teori fungsi SDM promosi yang 

dipelajari selama perkuliahan. 

b. Bagi instansi, tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan kontribusi 

berupa masukan atau saran untuk perbaikan tentang prosedur kenaikan 

pangkat Pegawai Negeri Sipil di BKKBN. 

c. Bagi dunia ilmu pengetahuan, tugas akhir ini dapat menjadi sumber 

tambahan pengetahuan mengenai kenaikan pangkat di bidang 

pemerintahan khususnya pada Pegawai Negeri Sipil. 

 

1.5 Metode Pengumpulan Data 

Penulis menggunakan beberapa metode dalam mengumpulkan data dan 

informasi adalah sebagai berikut: 

a. Wawancara 

Penulis mengajukan pertanyaan kepada tenaga kerja atau petugas 

pengelola kepegawaian mengenai prosedur kenaikan pangkat pegawai 

negeri sipil BKKBN. 
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b. Dokumentasi  

Penulis mengumpulkan data dengan memanfaatkan dokumen-dokumen 

pendukung terhadap prosedur kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil 

BKKBN. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1  Kesimpulan 

 Berdasarkan ruang lingkup dan tujuan penulisan pada laporan tugas akhir 

“Prosedur Kenaikan Pangkat Pegawai Negeri Sipil Pada Badan Kependudukan dan 

Keluarga Berencana Nasional (BKKBN)”, penulis dapat mengambil kesimpulan 

sebagai berikut: 

a. Jenis-jenis kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil pada BKKBN ada lima 

(5) jenis kenaikan pangkat, yaitu kenaikan pangkat berdasarkan sistem 

reguler, KP pilihan struktural, KP pilihan fungsional tertentu, KP pilihan 

penyesuaian ijazah dan KP sedang melaksanakan tugas belajar.  

b. Prosedur kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil pada BKKBN tmeliputi 

sembilan (9) tahapan yaitu pengusulan berkas administrasi, memeriksa 

kelengkapan berkas usul kenaikan pangkat, menginput berkas pada 

aplikasi SIASN, verifikasi berkas akhir, BKN memverifikasi usulan 

kenaikan pangkat pegawai, BKN menerbitkan Pertimbangan Teknis 

(PERTEK), pembuatan SK kenaikan pangkat, penandatanganan SK 

kenaikan pangkat, hingga sampai menyerahkan SK kenaikan pangkat 

kepada pegawai pengusul. 

c. Dalam proses kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil pada BKKBN 

terdapat hambatan yang dapat mempengaruhi efektivitas dan efisiensi 

kenaikan pangkat yaitu kurangnya pemahaman pegawai terkait 

mekanisme dan dokumen pengusulan kenaikan pangkat serta aplikasi 

untuk mengusulkan KP SIASN BKN sering mengalami gangguan dan 

maintanance.  
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5.2  Saran 

 Berdasarkan hambatan yang dihadapi dalam proses Kenaikan Pangkat 

Pegawai Negeri Sipil pada BKKBN, penulis dapat memberikan saran yaitu petugas 

pengelola kepegawaian BKKBN perlu melakukan sosialisasi yang lebih rutin 

kepada pegawai yang ingin naik pangkat, terutama sebelum periode kenaikan 

pangkat dimulai.dan sebaiknya petugas memberikan umpan balik secara rutin 

kepada Badan Kepegawaian Negara (BKN) mengenai penyusunan jadwal 

maintenance atau menggunakan notifikasi real-time untuk memberitahukan 

gangguan atas aplikasiyang sering terjadi secara mendadak. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1  

Daftar Pertanyaan dan Jawaban Wawancara dengan Aulia Ul Makro Selaku 

Petugas Pengelola Kepegawaian di Biro Sumber Daya Manusia Pada Badan 

Kependudukan dan Keluarga Berencana Nasional 

Hari, Tanggal Wawancara : Senin, 4 Maret 2024 

Narasumber   : Aulia Ul Makro, S.Pd. 

Jabatan   : Analis SDM Aparatur Ahli Pertama 

Instansi   : Badan Kependudukan dan Keluarga   

      Berencana Nasional 

1. Ada berapa jenis kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil di BKKBN? 

Jawab: Kenaikan pangkat PNS pada BKKBN terdapat 5 jenis yaitu 

kenaikan pangkat reguler (bagi PNS yang menduduki jabatan fungsional 

umum, kenaikan pangkat pilihan struktural (bagi PNS yang menduduki 

jabatan struktural), kenaikan pangkat pilihan fungsional tertentu (bagi PNS 

yang menduduki JFT), kenaikan pangkat penyesuaian ijazah, kenaikan 

pangkat pilihan sedang melaksanakan tugas belajar 

2. Bagaimana SOP dalam proses pengusulan kenaikan pangkat Pegawai 

Negeri Sipil? 

Jawab: Pengusulan kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil dilakukan 

dengan secara digital melalui spreadsheet usulan kenaikan pangkat dan 

pengisian google form selanjutnya berkas akan di input melalui Sistem 

Informasi Aparatur Sipil Negara (SIASN) BKN.  

3. Bagaimana prosedur yang diterapkan dalam melakukan proses 

kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil di BKKBN? 

Jawab: Pelaksanaan kenaikan pangkat pada BKKBN melalui banyak 

tahapan. Pertama pegawai mengusulkan berkas administrasi, selanjutnya 

petugas pengelola akan memeriksa kelengkapan berkas usul kenaikan 

pangkat, jika berkas lengkap akan diinput pada aplikasi SIASN, setelah 

selesai diinput petugas pengelola akan memverifikasi berkas akhir untuk 
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peremajaan data. Selanjutnya berkas pengusulan akan diteruskan kepada 

BKN, jika berkas dinyatakan memenuhi syarat maka BKN akan 

menerbitkan pertimbangan teknis (PERTEK) dan selanjutnya akan dibuat 

surat keputusan kenaikan pangkat. Dengan diterbitkannya PERTEK maka 

surat keputusan bisa ditandatangani oleh pejabat yang berwenang untuk 

pengesahan dokumen SK kenaikan pangkat. Setelah ditandatangani maka 

SK kenaikan pangkat sudah resmi yang selanjutnya bisa diberikan kepada 

pegawai. 

4. Ada berapa saja aplikasi yang digunakan pada proses kenaikan 

pangkat Pegawai Negeri Sipil di BKKBN? 

Jawab: Aplikasi utama dalam proses kenaikan pangkat PNS yaitu aplikasi 

SIASN BKN. Selanjutnya untuk mendukung dan mempermudah pendataan 

pengelola kepegawaian BKKBN menggunakan aplikasi google spreadsheet 

sebagai monitoring jalannya proses kenaikan pangkat pegawai dan 

menggunakan google form untuk pengusulan kenaikan pangkat pegawai. 

5. Apa saja hambatan yang dihadapi dalam proses kenaikan pangkat 

Pegawai Negeri Sipil? 

Jawab: Pada saat pelaksanaan kenaikan pangkat Pegawai Negeri Sipil 

tentunya banyak mengalami hambatan seperti kurangnya pemahaman 

pegawai tentang mekanisme dan dokumen pengusulan kenaikan pangkat, 

serta aplikasi pengusulan kenaikan pangkat SIASN BKN sering mengalami 

gangguan sehingga perlu waktu untuk maintenance. 

6. Apa tujuan melakukan kenaikan pangkat pada Pegawai Negeri Sipil? 

Jawab: Sesuai amanat Undang-undang sebagai bentuk penghargaan kepada 

Pegawai Negeri Sipil. Dengan diberikannya penghargaan akan 

meningkatkan kesejahteraan PNS, baik dari segi gaji maupun tunjangan.  

7. Bagaimana penilaian Pegawai Negeri Sipil untuk bisa naik pangkat? 

Jawab: Penilaian kinerja PNS minimal bernilai baik dalam 2 tahun terakhir. 

Penilaian ini seperti kualitas pekerjaan, ketepatan waktu, produktivitas 

dalam menjalankan tugas. Selain itu, aspek perilaku kerja seperti 

kedisiplinan, kerjasama, dan tanggungjawab juga menjadi bagian dari 

evaluasi. 
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8. Apa saja berkas- berkas untuk bisa naik pangkat oleh Pegawai Negeri 

Sipil? 

Jawab: tergantung kenaikan pangkatnya, seperti KP reguler SKP 2 tahun 

terakhir dan SK KP terakhir. Selanjutnnya KP struktural dan jabatan 

fungsional, kalau kenaikan pangkat Struktural ada SK jabatan dan KP 

Jabatan Fungsional ada SK jabatan dan dokumen penialaian angka kredit 

(PAK). 

9. Apakah ada ketentuan jadwal untuk pengusulan kenaikan pangkat 

Pegawai? 

Jawab: Pengusulan Kenaikan pangkat diatur sesuai batas waktu setiap 

periode usulan yang mana dilakukan 6 kali dalam setahun, pertanggal 1 

Februari, 1 April, 1 Juni, 1 Agustus, 1 Oktober, dan 1 Desember. 

10. Pihak mana saja yang terlibat dalam proses kenaikan pangkat Pegawai 

Negeri Sipil? 

Jawab: Pihak yang terlibat yaitu pegawai BKKBN sendiri dan Badan 

Kepegawaian Negara. 
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Lampiran 2  

Tampilan Google Formulir Pengusulan Kenaikan Pangkat PNS Pada 

BKKBN 
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Sumber: Google Form Petugas Kepegawaian BKKBN 
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Lampiran 3  

Tampilan Google Spreadsheet untuk pengusulan Kenaikan Pangkat 

 

Sumber: Google Spreadsheet Petugas Kepegawaian BKKBN 
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Lampiran 4  

Tampilan Aplikasi Sistem Informasi Aparatur Sipil Negara (SIASN) BKN 

 

Sumber: SIASN BKN 

 

 

 


