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Saskia Rahma  

Program Studi Keuangan dan Pebankan 

“Prosedur Penyaluran Pembiayaan BSI Griya pada PT Bank Syariah 

Indonesia Kantor Cabang Mayestik” 

 

ABSTRAK 

Bank Syariah Indonesia memiliki produk yang memfasilitasi nasabahnya dalam 

kepemilikan rumah atau biasa yang dikenal dengan Kredit Kepemilikan Rumah 

(KPR). Produk tersebut bernama BSI Griya yang merupakan produk pembiayaan 

kepemilikan rumah untuk nasabah dengan tujuan pembelian rumah, rumah toko 

(ruko), rumah kantor (rukan) dan rumah susun hunian (apartemen) dalam kondisi 

baru ataupun kondisi bekas. Metode penulisan yang digunakan penulis dalam 

Laporan Tugas Akhir ini dengan menggunakan metode observasi, wawancara dan 

studi pustaka. Bank Syariah Indonesia menetapkan syarat dan ketentuan dalam 

penyaluran pembiayaan BSI Griya serta prosedur yang meliputi dari pengajuan 

permohonan pembiayaan, Sistem Layanan Informasi Keuangan (SLIK), analisa 

pembiayaan, pemutusan pembiayaan, akad pembiayaan, pencairan pembiayaan 

dan pengawasan pembiayaan. 

Kata Kunci: Prosedur Penyaluran Pembiayaan, Kepemilikan Rumah, BSI Griya 

 

ABSTRACT 

Bank Syariah Indonesia has a product that facilitates its customers in home 

ownership or commonly known as Home Ownership Loans (KPR). The product is 

called BSI Griya which is a home ownership financing product for customers for 

the purpose of purchasing houses, shop houses (shop houses), office houses 

(office houses) and residential flats (apartments) in new or used conditions. The 

writing method used by the author in this Final Project Report is by using 

observation, interview and literature study methods. Bank Syariah Indonesia 

stipulates the terms and conditions in the distribution of BSI Griya financing and 

procedures which include submitting a financing application, Financial 

Information Service System (SLIK), financing analysis, financing decision, 

financing contract, financing disbursement and financing supervision. 

Keywords: Financing Distribution Procedures, Home Ownership, BSI Griya 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kebutuhan utama manusia bukan hanya sandang dan pangan, namun juga 

papan atau biasa diketahui dengan “rumah”. Namun kini kepemilikan rumah 

sendiri menjadi kendala masyarakat, hal tersebut disebabkan oleh beberapa faktor 

diantaranya ialah tingkat pendapatan dan harga rumah. Dimana peningkatan 

pendapatan beriringan dengan peningkatan harga rumah. Masyarakat yang 

berencana menabung untuk membeli rumah secara tunai menghadapi risiko 

dimana nilai uang yang ditabung tidak dapat mengimbangi harga rumah yang kian 

naik dari waktu ke waktu. Disamping itu tingkat pendapatan masyarakat sebagian 

besar digunakan untuk konsumsi. 

Solusi dari hal ini masyarakat dapat menggunakan produk dan jasa bank 

dalam bentuk pembiayaan. Pengertian bank merupakan lembaga di bidang 

keuangan yang kegiatannya menampung dana masyarakat dalam bentuk simpanan 

dan menyalurkan kembali dana masyarakat dalam bentuk pinjaman serta 

memberikan pelayanan kepada masyarakat dalam bentuk jasa bank lainnya 

(Kasmir, 2016). Setiap bank memiliki berbagai macam produk dan jasa baik 

tabungan maupun kredit yang dapat dimanfaatkan sehingga memuaskan 

nasabahnya. Salah satu produk kredit di dalam bank ialah Kredit Kepemilikan 

Rumah (KPR), produk ini yang menjadi solusi dari permasalahan yang terjadi 

pada masyarakat yang belum memiliki rumah sendiri. 

Bank Syariah Indonesia memiliki banyak produk kredit atau pembiayaan, 

salah satunya produk pembiayaan BSI Griya yang bertujuan untuk memfasilitasi 

nasabah dalam pembiayaan pembelian atau kepemilikan rumah, rumah kantor 

(rukan), rumah toko (ruko) dan apartemen. BSI Griya biasa dikenal dengan KPR, 

namun berbeda dengan KPR di bank konvensional. BSI Griya menggunakan akad 

murabahah sesuai dengan prinsip syariah. Berdasarkan pasal 19 huruf (c) 

Undang-Undang Nomor 21 Tahun 2008 tentang perbankan syariah menyatakan 

bahwa akad murahabah adalah akad pembiayaan suatu barang dengan 

menegaskan harga belinya kepada pembeli dan pembeli membayarnya dengan  
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harga yang lebih sebagai keuntungan yang disepakati. Keuntungan yang diperoleh 

oleh BSI disebut dengan margin. 

BSI Griya ditetapkan dengan margin yang fix artinya tidak floating atau tidak 

dapat berubah, maka dari itu BSI Griya memiliki angsuran tetap dan pasti dari 

awal cicilan hingga sampai pelunasan. Selain itu BSI Griya terbebas dari biaya 

provisi, administrasi dan denda. Hal ini tentunya dapat banyak memberikan 

manfaat dan keuntungan bagi masyarakat yang menginginkan pembelian rumah 

sendiri. 

Sering kali masyarakat Indonesia takut dan ragu untuk membeli rumah secara 

kredit karena cicilannya yang sering kali berubah tiap waktu karena dipengaruhi 

oleh kurs mata uang asing dan suku bunga. Berdasarkan data historis dari Bank 

Indonesia yang di olah oleh 99 group bahwa pergerakan suku bunga berpengaruh 

terhadap pertumbuhan Kredit Kepemilikan Rumah (KPR). Ketika suku bunga 

acuan menurun maka terjadi gejolak pertumbuhan Kredit Kepemilikan Rumah 

(KPR) secara year on year (YoY).  

Data pada tahun 2018 sampai dengan tahun 2019 mengalami penurunan 

jumlah Kredit Kepemilikan Rumah (KPR) karena terjadi peningkatan suku bunga 

acuan yang disebabkan oleh dollar Amerika Serikat yang menguat maka nilai 

mata uang rupiah melemah, selain itu terjadi perang dagang China dengan 

Amerika Serikat dan gejolak politik yaitu Pemilihan Presiden 2019. Pada tahun 

2020 juga mengalami penurunan jumlah Kredit Kepemilikan Rumah (KPR) yang 

tajam hal ini dikarenakan adanya pandemi covid 19.  

Memasuki tahun 2021 sampai dengan tahun 2022 kondisi ekonomi mulai 

membaik dan suku bunga berada pada lebih dari 3% sejak november 2020 hingga 

agustus 2022. Hingga pertumbuhan Kredit Kepemilikan Rumah (KPR) kembali 

memasuki level dua digit diperkiraan 11,6% hingga 20,8% pada bulan juli 2022 

hingga agustus 2023 (Saputra, 2023).  Sehingga dapat disimpulkan bahwa kurs 

mata uang asing dan suku bunga menjadi faktor yang mempengaruhi masyarakat 

di Indonesia dalam pengajuan Kredit Kepemilikan Rumah (KPR) yang dibuktikan 

dengan data pertumbuhan Kredit Kepemilikan Rumah (KPR). Permasalahan 

tersebut membuat penulis tertarik untuk memahami produk BSI Griya yang telah 
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penulis amati pada PT Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Mayestik dan 

dikaji dalam Laporan Tugas Akhir yang berjudul “Prosedur Penyaluran 

Pembiayaan BSI Griya pada PT Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang 

Mayestik”. 

 

1.2 Tujuan Penulisan  

Berdasarkan uraian diatas penyusunan Laporan Tugas Akhir ini memiliki 

tujuan sebagai berikut: 

1. Untuk menjelaskan gambaran umum tentang produk pembiayaan BSI Griya 

pada PT Bank Syariah Indonesia. 

2. Untuk menjelaskan syarat-syarat dalam pengajuan pembiayaan BSI Griya 

pada PT Bank Syariah Indonesia. 

3. Untuk membahas perkembangan produk pembiayaan pada PT Bank Syariah 

Indonesia Kantor Cabang Mayestik. 

4. Untuk menjelaskan prosedur penyaluran pembiayaan BSI Griya pada PT Bank 

Syariah Indonesia. 

5. Untuk menjelaskan studi kasus analisis penyaluran pembiayaan BSI Griya 

pada PT Bank Syariah Indonesia. 

 

1.3 Manfaat Penulisan 

Laporan Tugas Akhir yang disusun oleh penulis diharapkan memberikan 

manfaat bagi: 

1. Penulis 

Dengan pengetahuan perbankan yang sudah didapatkan selama perkuliahan 

penulis dapat menerapkan pada saat kegiatan praktik kerja lapangan di Bank 

Syariah Indonesia Kantor Cabang Mayestik dan Penulis mendapatkan 

pengetahuan dan wawasan mengenai dunia perbankan secara real dengan 

melihat secara langsung keseluruhan kegiatan perbankan salah satunya ialah 

melihat proses penyaluran pembiayaan BSI Griya yang merupakan berkaitan 

dengan Laporan Tugas Akhir ini. 
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2. Perusahaan (Bank Syariah Indonesia) 

Penulis berharap dapat membantu perusahaan sebagai bentuk evaluasi 

mengenai penyaluran pembiayaan BSI Griya dan dapat memperkenal luaskan 

produk pembiayaan BSI Griya kepada para pembaca Laporan Tugas Akhir ini. 

3. Politeknik Negeri Jakarta 

Penulis berharap Laporan Tugas Akhir ini mendapatkan informasi mengenai 

dunia perbankan khususnya pada Bank Syariah Indonesia dan menjadikan 

tambahan referensi mahasiswa dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir tahun 

selanjutnya. 

4. Pembaca 

Penulis berharap Laporan Tugas Akhir ini dapat memberikan pengetahuan dan 

pemahaman mengenai dunia perbankan khususnya produk pembiayaan BSI 

Griya. 

 

1.4 Metode Penulisan 

1. Metode Observasi 

Penulis menggunakan metode observasi yaitu melalui pengamatan secara 

langsung pada kegiatan praktik kerja lapangan di Bank Syariah Indonesia 

Kantor Cabang Mayestik serta penulis juga melakukan pencatatan-pencatatan 

mengenai informasi dan data yang diperoleh. 

2. Studi Pustaka 

Penulis menggunakan studi pustaka sebagai referensi penambahan informasi 

dan data dengan membaca dan memahami dari buku maupun jurnal yang 

berkaitan dengan kajian Laporan Tugas Akhir ini. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika Penulisan dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir ini dibagi 

menjadi lima bab yang diuraikan oleh penulis menjadi beberapa sub bab 

diantaranya: 

Bab 1 Pendahuluan, bab ini terdiri dari beberapa sub bab yaitu latar belakang, 

tujuan penulisan, manfaat penulisan, metode penulisan dan sistematika penulisan. 
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Bab 2 Tinjauan Pustaka, bab ini berisi mengenai teori-teori yang relevan 

dengan topik yang dikaji oleh penulis. Teori-teori tersebut mencakup penjelasan 

seputar bank syariah, pembiayaan dan prosedur pembiayaan. 

Bab 3 Gambaran Umum Perusahaan, bab ini berisi penjelasan profil 

perusahaan mengenai sejarah singkat perusahaan, logo, visi misi dan struktur 

organisasi. 

Bab 4 Pembahasan, bab ini berisi mengenai pengertian BSI Griya, syarat-

syarat pengajuan BSI Griya, prosedur penyaluran pembiayaan BSI Griya, serta 

hambatan dan solusi dalam penyaluran pembiayaan BSI Griya. 

Bab 5 Penutup, bab ini berisi kesimpulan dari seluruh pembahasan dan solusi 

yang diharapkan dapat menjadi masukkan bagi pihak yang membutuhkan. 
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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya yang telah disusun oleh 

penulis dari hasil pengamatan secara langsung dan literatur yang berkaitan denga 

judul Laporan Tugas Akhir, oleh karena itu dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. BSI Griya merupakan produk pembiayaan yang memfasilitasi nasabah dalam 

kepemilikan rumah yang sesuai dengan kebutuhan seperti pembelian rumah, 

ruko, rukan dan apartemen dalam kondisi baru ataupun bekas (second) serta 

dapat digunakan untuk pembiayaan renovasi rumah, pindah alih pembiayaan 

dari bank lain (take over) dan pembiayaan ulang dari pembiayaan sebelumnya 

dengan menggunakan jaminan (refinancing). BSI Griya menggunakan akad 

murabahah atau akad jual beli serta terdapat tambahan akad Musyarakah 

Mutanaqisah (MMQ) yang digunakan untuk refinancing.  

2. Bank Syariah Indonesia telah menetapkan berbagai persyaratan dalam 

pengajuan BSI Griya  meliputi fotokopi KTP pemohon, fotokopi KTP 

suami/istri, fotokopi KK dan surat nikah/cerai, asli slip gaji dan SK pegawai 

tetap (untuk karyawan), fotokopi laporan keuangan (untuk profesional), 

fotokopi izin praktek (untuk profesional), fotokopi NPWP, surat penawaran 

penjualan rumah dari penjual, fotokopi Sertifikat Hak Milik, Izin Mendirikan 

Bangunan dan Pajak Bumi dan Bangunan dari rumah yang ingin memperoleh 

pembiayaan BSI Griya, serta fotokopi rekening koran/tabungan 3 bulan 

terakhir (untuk karyawan) dan fotokopi rekening koran/tabungan 6 bulan 

terakhir (untuk profesional).  

3. Data perkembangan produk pembiayaan Bank Syariah Indonesia Kantor 

Cabang Mayestik dari tahun 2021 hingga bulan april 2024 yang 

memperlihatkan perkembangan produk pembiayaan secara keseluruhan yang 

ditunjukkan pada kolom pembiayaan retail yang berasal dari penjumlahan 

Small Mikro Enteprise (SME), Pawning (PWG) dan Consumer Financing 

Group (CFG), selain itu juga memperlihatkan perkembangan pembiayaan BSI 

Griya secara detail. Perkembangan produk pembiayaan dipengaruhi oleh 
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tingkat pencairan dan tingkat run off. Run off adalah pelunasan dipercepat atau 

pembayaran angsuran dipercepat. Peningkatan disebabkan oleh tingkat 

pencairan lebih besar daripada tingkat run off. Penurunan disebabkan oleh 

tingkat pencairan lebih kecil daripada tingkat run off. Perkembangan 

pembiayaan retail dari tahun 2021 hingga april 2024 mengalami peningkatan 

dan penurunan terbesar. Perkembangan BSI Griya dari tahun 2021 hingga 

2023 mengalami peningkatan dan penurunan terbesar hingga terkecil, namun 

pada januari hingga april 2024 hanya mengalami peningkatan dan penurunan 

terbesar. 

4. Proses pengajuan pembiayaan BSI Griya melibatkan tujuh tahapan yang 

sistematis dan terstruktur. Tahap pertama adalah pengajuan permohonan di 

kantor cabang, di mana calon debitur harus mengisi formulir dan melampirkan 

dokumen yang diperlukan. Tahap kedua adalah pengecekan Sistem Layanan 

Informasi Keuangan (SLIK) untuk memeriksa riwayat kredit calon debitur. 

Tahap ketiga melibatkan analisis pembiayaan oleh Consumer Business 

Relationship Manager (CBRM) yang mencakup verifikasi dokumen, 

pendapatan, dan penilaian agunan. Selanjutnya, tahap keempat adalah 

pemutusan pembiayaan yang dilakukan oleh pimpinan cabang atau regional, 

di mana keputusan untuk melanjutkan atau menolak permohonan dibuat. Jika 

disetujui, dibuatkan Surat Penawaran Pemberian Pembiayaan (SP3). Tahap 

kelima adalah akad pembiayaan yang melibatkan penandatanganan perjanjian 

oleh semua pihak terkait, serta pendaftaran asuransi jiwa untuk perlindungan 

risiko. Tahap keenam adalah pencairan pembiayaan, di mana dana langsung 

didebetkan ke rekening penjual atau developer tanpa tambahan margin, 

dengan bukti transaksi diberikan kepada nasabah. Terakhir, tahap ketujuh 

adalah pengawasan pembiayaan oleh Consumer Business Relationship 

Manager (CBRM) yang memantau pembayaran angsuran dan kondisi agunan 

secara berkala.   

5. Berdasarkan studi kasus di atas dapat disimpulkan bahwa pada tahap analisis 

meliputi perhitungan angsuran dan Bapak Dimas memenuhi syarat untuk 

mendapatkan pembiayaan BSI Griya karena status kolektibilitasnya dan skor 
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kredit yang baik. Dengan pendapatan tetap yang cukup tinggi, plafon 

pembiayaan yang Bapak Dimas ajukan dapat dipenuhi oleh Bank Syariah 

Indonesia. Angsuran setiap bulannya tetap karena Bank Syariah Indonesia 

menetapkan margin yang fix. Selain itu, tidak ada biaya penilaian agunan 

karena nilai agunan yang diajukan berada di bawah 5 milyar, sehingga 

mengurangi biaya tambahan bagi nasabah. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan pembahasan dan kesimpulan mengenai proses penyaluran 

pembiayaan BSI Griya pada PT Bank Syariah Indonesia, maka penulis dapat 

memberikan saran kepada PT Bank Syariah Indonesia yaitu memperluas dan 

memperkuat promosi produk BSI Griya seperti melakukan open booth di lokasi 

strategis seperti pusat perbelanjaan, pameran, acara perusahaan, atau tempat 

umum lainnya, selain itu juga memperbanyak kerja sama dengan pengembang 

properti atau developer serta memberikan penawaran margin spesial yang 

menarik. Dengan ini masyarakat dapat tertarik mengajukan pembiayaan BSI 

Griya yang memiliki kelebihan ialah angsuran yang tetap dan prosedur yang 

mudah, hal ini juga dapat membantu masyarakat dalam kepemilikan 

rumah yang layak. 
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