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ABSTRAK 

 
Tujuan penelitian untuk mendeskripsikan Evaluasi Perencanaan dan Pengendalian 
Anggaran Operasional PLN UITJBB. Metode penelitian yang digunakan adalah 
metode analisis deskriptif dengan sumber data yang digunakan oleh penulis adalah 
data sekunder yang diperoleh pada saat melaksanakan Praktik Kerja Lapangan di PLN 
UITJBB. Penelitian menunjukkan bahwa PLN UITJBB telah melaksanakan evaluasi 
perencanaan dan pengendalian anggaran operasional secara sistematis dan 
menyeluruh. Verifikasi memastikan bahwa perencanaan dan pengendalian anggaran 
operasional ada dan digunakan untuk operasi perusahaan. PLN UITJBB memiliki 
mekanisme perencanaan dan pengendalian anggaran operasional yang cukup baik, 
terdapat beberapa area yang memerlukan perbaikan, terutama dalam hal penggunaan 
teknologi informasi dan koordinasi antar divisi. Rekomendasi diberikan untuk 
meningkatkan efisiensi dan efektivitas. 
 
Kata Kunci: Evaluasi, Perencanaan, Pengendalian Anggaran Operasional. 
 
 

ABSTRACT 
 

The aim of the research is to describe the Evaluation of PLN UITJBB Operational 
Budget Planning and Control. The research method used is a descriptive analysis 
method with the data source used by the author being secondary data obtained when 
carrying out Field Work Practices at PLN UITJBB. Research shows that PLN UITJBB 
has carried out a systematic and comprehensive evaluation of operational budget 
planning and control. Verification ensures that operational budget planning and 
control exists and is used for company operations. PLN UITJBB has a fairly good 
operational budget planning and control mechanism, there are several areas that 
require improvement, especially in terms of the use of information technology and 
coordination between divisions. Recommendations are provided to improve efficiency 
and effectiveness. 
 
Keywords: Evaluation, Planning, Operational Budget Control. 
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BAB I  
PENDAHULUAN 

 

1.1.  Latar Belakang Penulisan 
        Anggaran Operasi atau operasional, menguraikan dana yang diperlukan untuk 

membuat bisnis berjalan secara efisien dan sukses selama satu periode. Anggaran 

operasional biasanya merinci hal-hal seperti biaya tetap dan variabel, pendapatan, dan 

pengeluaran lainnya. Seperti anggaran bisnis biasa banyak cenderung membuat 

anggaran operasional tahunan baru di akhir tahun, bisnis dapat mengubah anggaran 

operasinya sepanjang tahun (misalnya, setiap bulan) untuk memastikannya dengan 

perubahan operasional.  

      Tentunya anggaran operasional perencanaan keuangan yang mendetail mengenai 

pendapatan dan biaya yang diharapkan dari kegiatan operasional perusahaan dalam 

periode anggaran. Anggaran operasional juga berfungsi sebagai alat pengendalian 

yang memungkinkan perusahaan untuk merencanakan penggunaan sumber daya 

secara efisien dan mengukur kinerja operasional terhadap target yang telah ditetapkan. 

Hendra (2023). 

         Anggaran operasional memiliki manfaat bagi kas kecil seperti membantu 

mengelola pengeluaran, memprediksi biaya masa depan, kurangi hutang bisnis, 

menetapkan akuntabilitas keuangan yang memiliki peran penting sebagai bentuk 

pemantauan laju di dalam perusahaan. Sebuah perusahaan yang baik akan membuat 

anggaran perusahaan yang mampu membantu merencanakan dana serta 

mengendalikan aktivitas bisnis. Dengan adanya anggaran ini tentunya akan 

mempermudah perusahaan dalam mengeluarkan biaya yang harus dikeluarkan untuk 

mendukung kegiatan bisnis. 

 Budget penjualan yang akan ditentukan oleh perusahaan diperoleh dari 

peramalan penjualan dengan menggunakan berbagai metode peramalan mencakup 

berbagai aspek keuangan, termasuk pendapatan, pengeluaran rutin seperti belanja 

harian, tagihan, utang, serta alokasi dana untuk keperluan darurat atau tabungan. 

Peramalan penjualan biasanya akan menentukan harga jual dan jumlah produk yang 

akan dijual pada periode anggaran. Setelah didapatkan taksiran harga jual dan jumlah 

produk yang dijual, perusahaan dapat memperkirakan pendapatan penjualan pada 

periode anggaran.  

 Budget penjualan juga mempengaruhi budget biaya pemasaran dikarenakan 
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salah satu unsur di dalam biaya pemasaran adalah komisi penjualan yang akan 

meningkat apabila jumlah penjualan akan meningkat. Anggaran operasional 

perencanaan kegiatan usaha perusahaan yang terdiri atas rencana pendapatan dan 

rencana biaya. Biaya yang dikeluarkan oleh perusahaan terdiri atas harga pokok 

penjualan, beban usaha, biaya bunga, dan pajak. Harga pokok penjualan terdiri atas 

harga pokok bahan baku langsung, tenaga kerja langsung, biaya overhead pabrik, dan 

nilai persediaan awal serta akhir. 

  PT Perusahaan Listrik Negara atau biasa disingkat menjadi PLN, adalah sebuah 

Badan Usaha Milik Negara yang bergerak di bidang ketenagalistrikan. Selain itu 

perusahaan ini juga mempunyai anggaran operasional untuk pembelian dan juga 

pemeliharaan. Dalam anggaran operasional dimulai dengan menentukan budget 

penjualan, budget yang dibuat oleh perusahaan yang berisi tentang rencana 

pendapatan dan rencana pengeluaran perusahaan, sehingga akan diperoleh proyeksi 

laba/ rugi perusahaan. Oleh karena itu, anggaran operasional sering disebut dengan 

income statement budget yang dalam arti seluruh kegiatan akan dijumlahkan dalam 

satuan uang. Sehingga dapat diukur pencapaian efisiensi dan efektivitas kegiatan yang 

dilakukan. 

       PLN UITJBB merupakan pengelola transmisi listrik yang efisien dalam 

pertumbuhan infrastruktur ketenagalistrikan. PLN UITJBB melaksanakan evaluasi 

perencanaan dan pengendalian anggaran operasional untuk memastikan efisiensi dan 

efektivitas dalam pengelolaan sumber daya serta pencapaian tujuan organisasi.  

        Evaluasi perencanaan dan pengendalian anggaran operasional pada PLN UITJBB 

sangat penting karena: 

1. Memastikan apakah biaya yang dikeluarkan untuk pemeliharaan, perbaikan, 

dan operasi peralatan transmisi tidak melebihi anggaran operasional yang telah 

ditetapkan.  

2. Menilai seberapa efisien PLN UITJBB dalam menggunakan anggaran 

operasional yang tersedia untuk mencapai hasil operasional yang optimal. 

3. Anggaran operasional digunakan sesuai dengan kebijakan dan prosedur yang 

berlaku serta mengidentifikasi potensi penyimpangan.  

        Meskipun perencanaan dan pengendalian anggaran operasional penting, PLN 

UITJBB menghadapi kendala dalam implementasinya. Salah satu kendala utama 

adalah data dan informasi yang digunakan dalam proses pengendalian anggaran 
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operasional. Penelitian oleh Safitri (2019) mengungkapkan bahwa data yang tidak 

akurat dapat menyebabkan kesalahan dalam penilaian kinerja dan pengambilan 

keputusan yang tidak tepat.  

          Berdasarkan uraian tentang pentingnya perencanaan pengendalian anggaran 

operasional  tersebut, maka dari itu penulis merasa tertarik untuk menulis laporan  

tugas akhir dengan judul “Evaluasi Perencanaan dan Pengendalian Anggaran 

Operasional pada PLN Unit Induk Transmisi Jawa Bagian Barat.” Dikarenakan 

program kerja anggaran operasional terperinci dan menyeluruh yang disusun oleh 

manajemen untuk jangka waktu satu tahun yang dapat membawa perusahaan ke 

kondisi tertentu yang diinginkan dengan sumber daya tertentu yang diperhitungkan 

pula. 

 

1.2.  Tujuan Penulisan 
1. Tujuan Penulisan Laporan: 

a. Menunjukkan bahwa PLN UITJBB telah melaksanakan evaluasi 

perencanaan dan pengendalian anggaran operasional secara sistematis 

dan menyeluruh. 

b. Verifikasi memastikan bahwa perencanaan dan pengendalian anggaran 

operasional ada dan digunakan untuk operasi perusahaan.  

c. Menunjukkan PLN UITJBB memiliki mekanisme perencanaan dan 

pengendalian anggaran operasional yang cukup baik. 

 

1.3.  Manfaat Penulisan 
Dengan ditulisnya laporan tugas akhir ini, diharapkan dapat bermanfaat untuk 

berbagai pihak. Berikut manfaat dari penulisan tugas akhir: 

a. Bagi Penulis, penulisan laporan ini berguna untuk menambah wawasan 

penulis dengan terjun langsung kelapangan, penulis dapat mengetahui tentang 

praktek perencanaan dan pengendalian anggaran operasional yang terjadi 

dilapangan dan dapat mengembangkan kemampuan pribadi dalam 

mengaplikasikan ilmu  yang selama ini diajarkan dibangku perkuliahan. 

b. Bagi Politeknik Negeri Jakarta, penyusunan laporan tugas akhir ini        

untuk mengukur kemampuan mahasiswa dalam mengaplikasikan ilmu yang 

didapat diperkuliahan dan dapat menambah karya dengan cara membuat 
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laporan tugas akhir sebagai suatu referensi bagi mahasiswa lainnya. 

c. Bagi Perusahaan, Sebagai bahan informasi tambahan dan masukan bagi 

perusahaan yang dapat dijadikan pertimbangan didalam perbaikan dan 

pengembangan perusahaan, terutama dalam menjalankan dan menentukan 

perencanaan dan pengendalian anggaran operasional. 

d. Bagi Pembaca, Sebagai bahan masukan, informasi dan perbandingan bagi 

peneliti yang lainnya dengan judul yang sama di masa yang akan datang serta 

sumbangan pemikiran bagi pengembangan pengetahuan dari penulis. 

 

1.4.   Metode Penulisan  
Metode yang digunakan untuk laporan tugas akhir ini  adalah metode analisis 

deskriptif dengan sumber data yang digunakan oleh penulis adalah data sekunder yang 

diperoleh pada saat melaksanakan Praktik Kerja Lapangan di PLN UITJBB. Penulisan 

ini mengkaji tentang evaluasi perencanaan dan pengendalian anggaran operasional 

pada PLN UITJBB.  

Dengan menggunakan analisis deskriptif, penulisan ini mendapatkan 

pemahaman yang mendalam mengenai proses perencanaan dan pengendalian 

anggaran operasional, serta faktor yang mempengaruhi efektivitas dan efisiensi 

penggunaan anggaran operasional di perusahaan. 

Objek dalam penulisan evaluasi perencanaan dan pengendalian anggaran 

operasional PLN UITJBB, termasuk proses perencanaan, pengalokasian, dan 

pengendalian anggaran operasional, laporan keuangan, serta prosedur dan kebijakan 

yang digunakan dalam pengelolaan anggaran operasional di perusahaan. Selain itu, 

objek penulisan juga mencakup berbagai unit kerja PLN UITJBB yang terlibat dalam 

penyusunan dan pelaksanaan anggaran operasional, seperti bagian keuangan, 

operasional, dan manajemen. 

Hasil analisis kemudian digunakan untuk mengevaluasi efektivitas perencanaan 

dan pengendalian anggaran operasional PLN UITJBB, serta untuk mengembangkan 

rekomendasi yang dapat diterapkan untuk perbaikan di masa mendatang. 

Penelitian ini mengkaji Evaluasi Perencanaan dan Pengendalian Anggaran 

Operasional pada PLN UITJBB. Menggunakan analisis deskriptif, penelitian ini 

mendapatkan pemahaman yang mendalam mengenai proses perencanaan dan 

pengendalian anggaran operasional, serta faktor yang mempengaruhi efektivitas dan 

efisiensi penggunaan anggaran operasional di perusahaan. 
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Objek penelitian evaluasi perencanaan dan pengendalian anggaran operasional 

PLN UITJBB, termasuk proses perencanaan, pengalokasian, dan pengendalian 

anggaran operasional, laporan keuangan, serta prosedur dan kebijakan yang digunakan 

dalam pengelolaan anggaran operasional di perusahaan. Selain itu, objek penelitian juga 

mencakup berbagai unit kerja PLN UITJBB yang terlibat dalam penyusunan dan 

pelaksanaan anggaran operasional, seperti bagian keuangan, operasional, dan 

manajemen. Hasil analisis kemudian digunakan untuk mengevaluasi efektivitas 

perencanaan dan pengendalian anggaran operasional PLN UITJBB, serta untuk 

mengembangkan rekomendasi yang dapat diterapkan untuk perbaikan di masa 

mendatang. 

 

1.5  Sistematika Penulisan 

Dalam penulisan ini, penulis membatasi ruang lingkup pembahasan yang terdiri 

dari 4 (empat) bab yang masing-masing bab akan membahas masalah sebagai berikut: 

BAB I  PENDAHULUAN 

Bab ini berisi tentang Latar Belakang Penulisan, Tujuan dan Manfaat 

Penulisan, Metode Penulisan, dan Sistematika Penulisan. 

 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA  

Bab ini berisi tentang perencanaan anggaran operasional, pengendalian 

anggaran operasional, dan evaluasi perencanaan dan pengendalian 

anggaran operasional pada PLN Unit Induk Transmisi Jawa Bagian 

Barat dan Metode penelitian. 

 

BAB III  GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Bab ini berisikan uraian tentang gambaran umum perusahaan yang akan 

menjelaskan sejarah singkat berdirinya perusahaan, struktur organisasi 

perusahaan, efektivitas perusahaan serta visi dan misi perusahaan. Dengan 

menunjukkan profil perusahaan membantu pembaca memahami 

perusahaan. 

 

BAB IV  PEMBAHASAN 

Bab ini menguraikan tentang evaluasi perencanaan dan pengendalian 
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anggaran operasional pada PLN Unit Induk Transmisi Jawa Bagian Barat. 

 

BAB V  PENUTUP  

Bab ini merupakan bab penutup yang berisi kesimpulan dari hasil 

penelitian dan pembahasan, kemudian dikemukakan saran-saran yang 

berhubungan dengan masalah yang dihadapi oleh perusahaan. 
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BAB V 
PENUTUP 

 

5.1.  Simpulan 
Kesimpulan yang penulis dapatkan selama melakukan penulisan guna 

melengkapi tugas akhir di PT PLN Unit Transmisi Jawa Bagian Barat (UITJBB) ini 

diantaranya: 

1. Menjawab tujuan utama dari evaluasi ini, yaitu menunjukkan bahwa PLN 

UITJBB telah melaksanakan evaluasi perencanaan dan pengendalian anggaran 

operasional secara sistematis dan menyeluruh. 

2. Verifikasi memastikan bahwa perencanaan dan pengendalian anggaran 

operasional ada dan digunakan untuk operasi perusahaan.  

3. PLN UITJBB memiliki mekanisme perencanaan dan pengendalian anggaran 

operasional yang cukup baik. 

4. Terdapat beberapa area yang memerlukan perbaikan, terutama dalam hal 

penggunaan teknologi informasi dan koordinasi antar divisi. Rekomendasi 

diberikan untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas. 

5. Penulis dapat memperdalam tentang anggaran operasional di PLN UITJBB 

khususnya dalam hal mekanisme  perencanaan dan pengendalian anggaran 

operasional.  

6. Penulis dapat meningkatkan kemampuan praktek lapangan melalui tugas-tugas 

yang diberikan serta melatih kemampuan kerjasama dalam tim, komunikasi, 

dan pemecahan masalah dalam konteks pekerjaan profesional. 

 

5.2.  Saran 

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dikemukakan, maka penulis 

memberikan saran-saran yakni: 

1. Dalam pelaksanaan evaluasi perencanaan dan pengendalian anggaran 

operasional perusahaan dapat dikatakan efektif, hal ini merupakan suatu 

prestasi tersendiri PLN UITJBB yang nantinya dapat menjadi motivasi untuk 

menjadi lebih baik lagi dalam pelaksanaan evaluasi perencanaan dan 

pengendalian anggaran operasional di tahun-tahun selanjutnya. 
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2. PLN UITJBB dapat mempertahankan atau meningkatkan kinerja keuangan 

terutama dalam perencanaan dan pengendalian anggaran operasional 

perusahaan. 
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