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Rancang Bangun Sistem Informasi Berbasis Website Menggunakan 

Framework Laravel 

 

Abstrak 

 

Tracer study merupakan program DIKTI yang sudah dilaksanakan sejak tahun 

2011, hal ini bertujuan untuk mengkompilasi data dalam hal peralihan dan 

pekerjaan alumni saat ini dari setiap perguruan tinggi di Indonesia. Tak luput juga 

tracer study menjadi faktor utama dalam penilaian akreditasi karena tracer study 

bukan hanya sebuah survey, tetapi juga sebagai alat evaluasi kinerja perguruan 

tinggi. Jurusan Teknik Informatika dan Komputer Politeknik Negeri Jakarta 

melaksanakan tracer study secara terpusat oleh Career Development Center (CDC) 

dengan website yang sudah ada, namun dalam mendapatkan data alumni pihak 

JTIK, terutama admin harus menghubungi CDC agar mendapatkan data alumni dari 

hasil tracer study dan data harus kembali diolah. Dari permasalahan yang ditelusuri 

maka penelitian yang dilakukan saat ini, bertujuan dengan merancang dan 

membangun sistem infromasi tracer study yang independen untuk JTIK PNJ. 

Sistem berbasis website dan menggunakan framework Laravel, serta menggunakan 

Database MySQL. Metode pengembangan perangkat lunak yang 

diimplementasikan adalah waterfall, serta pengujian dilakukan dengan metode 

BlackBox Testing dan System Usability Scale. Dalam penelitian ini, bedasarkan 

hasil uji Alpha Testing dengan Black-Box Testing, mempunyai hasil 100% dalam 

berjalannya sistem. Sedangkan pengujian Beta Testing dengan System Usability 

Scale (SUS) mempunyai hasil skor 72, bisa dikatakan bahwa sistem layak 

digunakan. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi, Tracer Study, Sistem Informasi Tracer Study, 

Website,  Laravel. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Tracer study merupakan pelacakan alumni, DIKTI telah melaksanakan program ini 

sejak 2011. Tracer study yang dikenal sebagai survey alumni dilaksanakan oleh 

seluruh perguruan tinggi di Indonesia dengan tujuan untuk mendapatkan informasi 

mengenai lulusan atau alumni PT berkaitan dengan perjalanan lulusan, mulai dari 

saat para alumni menyelesaikan masa studinya sampai waktu pelaksanaan tracer 

study (Junaidi and DIKTI, 2021). Tracer study juga merupakan studi terhadap 

pelacakan kelulusan dari Perguruan Tinggi (PT), tracer study mempunyai peran 

penting karena merupakan faktor utama dan alat evaluasi kinerja PT serta salah satu 

syarat kelengkapan akreditasi oleh Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi 

(BAN-PT) (Nugraheni et al., 2019). 

 

Digitalisasi tracer study sudah merambah ke seluruh perguruan tinggi di Indonesia, 

sesuai dengan rekomendasi DIKTI, banyak PT sudah mempunyai website sendiri 

atau masih menggunakan perantara survey online seperti google form. Adapula 

penelitian sebelumnya terkait dengan tracer study ini, yaitu oleh: (Rahayu and 

Supriyono, 2021) pada Universitas Muhammadiyah Cirebon,  (Septiana, Fitriani 

and Hawariyan, 2023) pada Institut Teknologi Garut dan (Hasan and Nurlelah, 

2022) pada STKIP PGRI Jombang. 

 

Penelitian ini mengambil studi kasus pada satu jurusan yang ada di Politeknik 

Negeri Jakarta (PNJ) yaitu Jurusan Teknik Informatika dan Komputer (JTIK). PNJ 

sendiri sudah melaksanakan tracer study dalam website khusus 

(tracerstudy.pnj.ac.id), di dalam website tersebut terdapat kuesioner tracer study 

dan survey pengguna lulusan PNJ. Namun, scope penelitian ini berfokus pada 

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer. Berdasarkan informasi dari Ketua 

Jurusan TIK PNJ, Dr. Anita Hidayati, S.Kom., M.Kom. dengan melakukan 

wawancara. Dalam mendapatkan data alumni untuk kebutuhan penilaian akreditasi 

jurusan, pihak JTIK PNJ harus meminta data kepada CDC (Career Development 
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Center) PNJ terlebih dahulu dan datanya diolah kembali oleh admin JTIK dan 

Ketua Program Studi (KPS) dan hasilnya akan dipergunakan untuk penilaian 

akreditasi jurusan oleh LAM-INFOKOM. 

 

Oleh karena itu, dirancang bangunlah sistem informasi tracer study (SITS) 

independen berbasis website dengan menggunakan framework Laravel dan 

database MySQL, nama sistemnya adalah SITS-JTIK. Fungsi utamanya tetap 

survey tracer study pada umumnya dengan menampilan hasil statistik tracer study 

dengan charts dan data hasil tracer study bisa diunduh menjadi raw data dalam 

bentuk Excel. 

1.2 Perumusan Masalah 

Dari keseluruhan penjabaran/penjelasan latar belakang masalah yang tertulis, maka 

hasil perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu bagaimana agar dapat 

membangun SITS-JTIK berbasis Website untuk JTIK PNJ menggunakan 

Framework Laravel. 

1.3 Batasan Masalah 

Untuk memperinci batasan masalah agar tidak mengekspos topik terlalu 

kompleks/rumit/luas, maka dalam penelitian yang dilakukan saat ini memiliki 

batasan masalah, yaitu: 

a. Pengguna Sistem Informasi Tracer Study / SITS-JTIK ini hanya diperuntukan 

untuk Admin, Alumni dan Kepala Program Studi (KPS) JTIK PNJ. 

b. Sistem Informasi Tracer Study / SITS-JTIK ini menggunakan MySQL sebagai 

penyimpanan database. 

c. Kuesioner tracer study menggunakan pedoman dari dari DIKTI. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan serta manfaat dari penelitian rancang bangun sistem informasi ini adalah 

sebagai berikut: 

1.4.1 Tujuan 

Tujuan utama dari penelitian yang dilaksanakan yaitu membangun Sistem 

Informasi Tracer Study atau dinamai SITS-JTIK yang diperuntukkan untuk Jurusan 

Teknik Informatika dan Komputer (JTIK) Politeknik Negeri Jakarta. 
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1.4.2 Manfaat 

Manfaat yang bisa diperoleh dari penelitian yang dilaksanakan adalah sebagai 

berikut: 

a. Dengan adanya penelitian rancang bangun ini, Jurusan Teknik Informatika dan 

Komputer Politeknik Negeri Jakarta mempunyai Sistem Informasi Tracer Study 

yang independen. 

b. Dengan adanya Sistem Informasi Tracer Study yang independen, dapat 

mempermudah admin dan KPS mendapatkan data alumni JTIK agar dapat 

diolah untuk keperluan penilaian akreditasi. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Agar memudahkan penulisan dalam penelitian ini, penulis membuat penulisan yang 

sistematis dimana memungkinkan penulis menjelaskan secara rinci isi setiap bab, 

isinya, dan hubungan antara bab sebelumnya dan bab berikutnya. Penjelasan dalam 

sistematika penulisan penelitian yang dilakukan saat ini adalah sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Agar memudahkan penulisan dalam penelitian ini, penulis membuat penulisan yang 

sistematis dimana memungkinkan penulis menjelaskan secara rinci isi setiap bab, 

isinya, dan hubungan antara bab sebelumnya dan bab berikutnya. Penjelasan dalam 

sistematika penulisan penelitian yang dilakukan saat ini adalah sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab yang paling awal menjelaskan mengenai penelitian yang diangkat, dari latar 

belakang masalah penelitian yang dikerjakan hingga batasan, tujuan dan manfaat 

dalam membangun SITS-JTIK untuk Jurusan Teknik Informatika dan Komputer 

(JTIK) Politeknik Negeri Jakarta. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab dari tinjauan pustaka menjelaskan tentang teori-teori, definisi, dan penelitian 

terdahulu / yang sudah dilaksanakan, hal-hal ini yang diperlukan untuk menulis 

laporan ini, termasuk teknologi yang digunakan, definisi teknis, dan definisi sistem 

yang dibuat. 
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BAB III METODE PENELITIAN 

Bab metode penelitian memberikan informasi lebih mendalam tentang desain 

penelitian, meliputi deskripsi desain sistem dalam penelitian yang dilakukan, 

tahapan pengembangan proyek dengan metodologi waterfall, pengumpulan data 

yang diperlukan untuk merancang aplikasi, dan tujuan akhir dari aplikasi yang 

peneliti bangun. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab IV memiliki isi dari gambaran ringkasan mengenai analisis kebutuhan sistem, 

desain, implementasi, pengujian, dan hasil analisis pengujian. 

BAB V PENUTUP 

Dalam bab terakhir dari laporan yaitu saran dan kesimpulan dalam penelitian yang 

sedang dilaksanakan saat ini.
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Dari hasil akhir pengujian SITS-JTIK yang sudah dilakukan, maka dapat 

disimpulkan dengan penjabaran sebagai berikut: 

a. Form kuesioner tracer study untuk alumni dapat dibuat dinamis, menyesuaikan 

dengan status alumni saat ini. 

b. Setiap User (Admin, Alumni dan KPS) dapat melihat Sistem Informasi Tracer 

Study sesuai dengan penjabaran kebutuhan fungsional sistem dari analisis 

kebutuhan. 

c. Sistem dapat melakukan export data hasil seluruh kuesioner tracer study yang 

telah diisi oleh alumni ske dalam bentuk Excel. 

d. Setelah melakukan pengujian Alpha Testing dengan implementasi metode 

Black-box Testing pada Sistem Informasi Tracer Study untuk JTIK PNJ 

berbasis website dan menggunakan framework Laravel, semua unit yang sudah 

teruji memiliki keberhasilan 100%. 

e. Dalam pengujian Beta Testing dengan menggunakan metode System Usability 

Scale (SUS), mendapatkan hasil nilai akhir 72. Maka, bisa dikatakan bahwa 

sistem dapat layak digunakan. 

5.2 Saran 

Untuk semua saran yang bisa diberikan dari pembuat SITS-JTIK ini kepada pihak 

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer (JTIK) Politeknik Negeri Jakarta (PNJ), 

yang ingin mengembangkan website ini lebih lanjut adalah sebagai berikut: 

a. Mengembangkan tampilan antarmuka sistem, baik UI ataupun front-end untuk 

dibuat lebih menarik dan sederhana. 

b. Mengembangkan form tracer study dibuat lebih menarik dan rapih. 

c. Memperinci hasil tracer study dengan baik, tidak hanya dalam bentuk 

visualisasi charts. 

d. Membuat sistem agar bisa mendeteksi identitas alumni berdasarkan NIM 

alumni. 
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