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ABSTRAK 

 

Bengkel mobil Garasinos merupakan salah satu UMKM yang terkendala dalam 

melakukan pencatatan dan penyusunan laporan keuangan yang sesuai dengan SAK 

EMKM. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui perbandingan dari sistem 

pencatatan transaksi keuangan dan penyusunan laporan keuangan pada UMKM 

sebelum dan sesudah menerapkan aplikasi SIAPIK. Jenis penelitian ini adalah 

kualitatif deskriptif dengan metode pengumpulan data melalui wawancara, 

observasi, dan dokumentasi. Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa sistem 

pencatatan secara konvensional yang selama ini UMKM lakukan belum dapat 

dijadikan sebagai dasar penyusunan laporan keuangan karena belum lengkap dan 

belum sesuai dengan standar yang berlaku. Diterapkannya aplikasi SIAPIK pada 

UMKM membantu meningkatkan kualitas pencatatan dan penyusunan laporan 

keuangan usaha. Aplikasi SIAPIK membantu mengotomatisasi pencatatan dan 

membantu perusahaan menghasilkan laporan keuangan. 
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Recording Transactions and Preparing Financial Statements Based on SAK 

EMKM Using the SIAPIK Application at Garasinos Auto Repair Shop 

 

 

Naila Ramadhanti 

Bachelor of Applied Financial Accounting Study Program 

 

ABSTRACT 

 

Garasinos Auto Repair Shop is one of the SMEs facing challenges in recording and 

preparing financial statements in accordance with SAK EMKM. This study aims to 

compare the financial transaction recording system and financial statement 

preparation in SMEs before and after implementing the SIAPIK application. This 

research is a descriptive qualitative study, with data collection methods including 

interviews, observations, and documentation. The findings indicate that the 

conventional recording system previously used by SMEs cannot be relied upon as 

a basis for preparing financial statements because it is incomplete and does not 

comply with the applicable standards. The implementation of the SIAPIK 

application in SMEs has helped improve the quality of financial record-keeping and 

financial statement preparation. The SIAPIK application automates recording 

processes and assists businesses in generating financial statements. 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran yang sangat 

penting dalam perekonomian suatu negara, khususnya Indonesia. Menurut Rosyda 

(n.d.), UMKM memiliki peran besar dalam sektor perekonomian di Indonesia, yaitu 

berperan sebagai penyedia sarana pemerataan tingkat ekonomi rakyat kecil karena 

keberadaan UMKM yang menjangkau berbagai tempat dan daerah yang dapat 

membantu meningkatkan kualitas ekonomi masyarakat desa. Selain itu, secara tidak 

langsung UMKM juga berperan dalam mengatasi masalah kemiskinan di Indonesia 

karena dapat menyerap tenaga kerja yang cukup tinggi.  

Salah satu tantangan yang dihadapi oleh pelaku UMKM adalah kemampuan 

untuk menyusun laporan keuangan sesuai dengan standar yang berlaku yaitu 

Standar Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, Kecil, dan Menengah (SAK EMKM). 

Laporan keuangan dapat membantu para pelaku UMKM dalam mengelola 

keuangan dengan lebih efisien, mengukur pertumbuhan bisnis, dan mengambil 

keputusan.  

Standar Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, Kecil, dan Menengah (SAK 

EMKM) dikeluarkan sebagai respons terhadap kebutuhan standar akuntansi 

keuangan khusus untuk UMKM dan berlaku efektif sejak 1 Januari 2018 (Alam & 

Rita, 2022). Sebelumnya pada tahun 2009, Dewan Standar Akuntansi Keuangan 

Ikatan Akuntan Indonesia (DSAK IAI) menerbitkan SAK Entitas Tanpa 

Akuntabilitas Publik (SAK ETAP) yang juga ditujukan untuk entitas kecil dan 

menengah. Namun, karena keterbatasan sumber daya manusia, maka diterbitkan 

standar akuntansi yang lebih sederhana yaitu SAK EMKM. 

SAK EMKM merupakan standar akuntansi keuangan yang lebih sederhana jika 

dibandingkan dengan SAK ETAP. Dengan demikian, diharapkan para pelaku 

UMKM dapat dengan mudah memahami dan menyusun laporan keuangan. Namun, 

hingga saat ini, masih terdapat banyak pelaku UMKM yang belum atau tidak 

melakukan penyusunan laporan keuangan sesuai dengan ketentuan SAK EMKM 
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(Alam & Rita, 2022). Menurut Ainun, Harmain, dan Tambunan (2024), banyak 

UMKM yang tidak melaksanakan pembukuan atau menyusun laporan keuangan, 

bahkan dalam hal pencatatan yang sederhana sekalipun masih belum lengkap, 

kondisi ini disebabkan oleh minimnya pemahaman dan pengetahuan, serta 

kurangnya sosialisasi dan informasi mengenai manfaat laporan keuangan.  

Salah satu UMKM yang belum menerapkan pencatatan dan penyusunan laporan 

keuangan yang sesuai dengan standar akuntansi yang berlaku adalah Bengkel Mobil 

Garasinos yang berlokasi di daerah Pamulang, Kota Tangerang Selatan. 

Berdasarkan pendapatan kotor yang dihasilkan pertahunnya, Bengkel Mobil 

Garasinos memenuhi kriteria dan tergolong ke dalam usaha kecil. Selama 

berjalannya usaha ini, pemilik belum menerapkan pencatatan dan menyusun 

laporan keuangan yang sesuai dengan SAK EMKM karena belum adanya tenaga 

kerja yang mampu menyusun laporan keuangan sehingga pencatatan masih 

dilakukan secara manual dan sederhana. Dalam hal ini, ada kekhawatiran bahwa 

pencatatan keuangan yang dilakukan rentan terhadap kesalahan perhitungan dan 

kurang tepat. 

Penerapan teknologi informasi, khususnya penggunaan aplikasi akuntansi dapat 

menjadi salah satu solusi yang membantu UMKM dalam menyusun laporan 

keuangan sesuai dengan ketentuan SAK EMKM secara digital. Salah satu aplikasi 

yang dapat digunakan secara gratis oleh para pelaku UMKM untuk melaksanakan 

pencatatan hingga menyusun laporan keuangan adalah SIAPIK. Menurut Siregar 

(2023), SIAPIK merupakan aplikasi pencatatan keuangan yang dikeluarkan oleh 

Bank Indonesia untuk mendukung UMKM melakukan pencatatan yang lebih 

mudah secara digital. Aplikasi ini dibuat karena masih banyak pelaku usaha 

terutama UMKM yang mengabaikan pencatatan. Pada aplikasi ini terdapat fitur 

penerimaan dan pengeluaran yang dapat digunakan oleh para pelaku usaha untuk 

mencatat segala transaksi.   

M. H. Z. K. Ramadhani, Rinaldi, Sudirman, Yusuf, dan M. A. Ramadhani 

(2023) pada penelitiannya yang berjudul “Pemanfaatan Aplikasi Keuangan SIAPIK 

Dalam Pembuatan Laporan Keuangan UMKM Di Desa Kandolo Kecamatan Teluk 

Pandan Kabupaten Kutai Timur” menunjukkan bahwa Komunitas aren Genjah gula 
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semut di Desa Kandolo Kecamatan Teluk Pandan mengalami kendala dalam 

pencatatan keuangan. Meningkatnya permintaan membuat beberapa pelaku 

UMKM gula semut ini harus menangani transaksi yang lebih banyak dan kompleks, 

sehingga dibutuhkan sistem pencatatan yang dapat membantu pelaku usaha 

menghadapi peningkatan transaksi tersebut. Selain itu, mereka juga mengeluhkan 

sulitnya melakukan pengajuan kredit guna meningkatkan kapasitas produksi dan 

operasional karena para pelaku UMKM tersebut belum bisa membuat laporan 

keuangan yang baik dan sesuai standar yang dibutuhkan sebagai syarat untuk 

mengajukan kredit. Kegiatan sosialisasi dan pendampingan pembuatan laporan 

keuangan dengan menggunakan aplikasi SIAPIK yang diselenggarakan peneiliti ini 

mendapatkan respon positif dari para pelaku UMKM. 

Selain itu, berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Mawuntu, Kuron, 

Makalalag, dan Aotama (2022) yang berjudul “Penerapan Aplikasi SIAPIK Dalam 

Pencatatan Transaksi Dan Penyusunan Laporan Keuangan Pada UMKM” 

menunjukkan bahwa salah satu kendala yang membuat UMKM sulit untuk naik 

kelas adalah tidak adanya pencatatan keuangan dan laporan keuangan yang 

memadai. Hal ini terjadi karena rendahnya literasi dan pemahaman pelaku UMKM 

terkait pentingnya pencatatan keuangan bagi pengembangan usaha. Hasil dari 

pemberian pelatihan pencatatan menggunakan aplikasi SIAPIK menunjukkan 

adanya peningkatan pengetahuan pemilik UMKM mengenai pencatatan keuangan 

menggunakan SIAPIK yang semula 52% menjadi 96%. Selain itu, para pelaku 

UMKM terbantu untuk dapat menghasilkan laporan keuangan yang sesuai dengan 

SAK EMKM.  

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan dan beberapa penelitian 

terdahulu, maka peneliti tertarik untuk meneliti terkait panduan penyusunan laporan 

keuangan berdasarkan SAK EMKM yang dirancang untuk diterapkan oleh UMKM. 

Oleh karena itu, penelitian ini berjudul “Pencatatan Transaksi Dan Penyusunan 

Laporan Keuangan Berdasarkan SAK EMKM Menggunakan Aplikasi 

SIAPIK Pada Usaha Bengkel Mobil Garasinos”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Bengkel Mobil Garasinos merupakan usaha yang bergerak di bidang otomotif, 

dimana berfokus pada penawaran jasa body repair, repaint, dan modifikasi 

kendaraan mobil. Selama berjalannya usaha ini, pemilik belum menggunakan 

bantuan aplikasi untuk mencatat dan mengelola keuangannya. Seluruh pengeluaran 

dan pendapatan masih dicatat secara manual untuk menghitung keuntungan yang 

didapatkan. Oleh karena hal tersebut, pencatatan pemasukan dan pengeluaran usaha 

kurang efisien serta rentan terhadap kesalahan karena masih dilakukan secara 

manual dan sederhana. Selain itu, karena belum ada penyusunan laporan keuangan 

selama berjalannya usaha, pemilik tidak mengetahui secara pasti nilai keuntungan 

bersih yang didapatkan dari usaha dan tidak dapat menilai secara pasti bagaimana 

perkembangan bisnis tersebut.  

Pemilik usaha juga tidak mengetahui secara pasti berapa nilai aset yang dimiliki 

karena belum dilakukan penyusunan laporan keuangan selama usaha ini 

berlangsung. Hal tersebut dikarenakan belum ada tenaga kerja yang mampu untuk 

menyusun laporan keuangan sesuai standar yang berlaku. Sehingga dalam hal ini, 

peneliti ingin membuatkan panduan penyusunan laporan keuangan berdasarkan 

SAK EMKM dengan menggunakan aplikasi SIAPIK. Dengan dibuatkannya 

panduan ini, diharapkan pemilik UMKM dapat menyusun laporan keuangan yang 

nantinya akan membantu pemilik dalam mendapatkan informasi keuangan yang 

tepat serta dapat digunakan untuk tujuan pengembangan usaha. 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka diajukan pertanyaan penelitian 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana pencatatan transaksi dan penyusunan laporan keuangan pada 

Bengkel Mobil Garasinos selama ini? 

2. Bagaimana pencatatan transaksi dan penyusunan laporan keuangan pada 

Bengkel Mobil Garasinos setelah menggunakan aplikasi SIAPIK? 

3. Bagaimana hasil pembandingan pencatatan dan penyusunan laporan keuangan 

sebelum dan sesudah penerapan aplikasi SIAPIK? 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah serta untuk menjawab 

pertanyaan penelitian, maka tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk mendeskripsikan pencatatan transaksi keuangan dan penyusunan 

laporan keuangan yang dilakukan Bengkel Mobil Garasinos sebelum 

menggunakan aplikasi SIAPIK. 

2. Untuk mendeskripsikan pencatatan transaksi keuangan dan penyusunan 

laporan keuangan yang dilakukan Bengkel Mobil Garasinos sesudah 

menggunakan aplikasi SIAPIK. 

3. Membandingkan pencatatan dan pelaporan keuangan Bengkel Mobil 

Garasinos sebelum dan sesudah penerapan aplikasi SIAPIK. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian yang telah disebutkan sebelumnya, peneliti 

mengharapkan penelitian ini memiliki manfaat sebagai berikut: 

1. Bagi Pengembang Aplikasi SIAPIK 

Diharapkan dari penelitian ini, pengembang aplikasi dapat memahami 

kebutuhan pengguna dengan lebih baik, sehingga dapat mengembangkan fitur-

fitur yang lebih sesuai dan berkualitas. Diharapkan juga dari penelitian ini, 

lebih banyak masyarakat yang mengetahui tentang aplikasi SIAPIK dan 

semakin banyak UMKM yang terdorong untuk menggunakan aplikasi ini.  

2. Bagi Bengkel Mobil Garasinos 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat membantu pemilik Bengkel Mobil 

Garasinos untuk melakukan pencatatan dan menyusun laporan keuangan sesuai 

dengan standar yang berlaku yaitu SAK EMKM. Diharapkan juga Bengkel 

Mobil Garasinos dapat mulai menerapkan panduan ini kedepannya sehingga 

kinerja keuangan usaha dapat meningkat dan dapat digunakan untuk 

mengembangkan bisnis ini. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber informasi dan dijadikan 

referensi yang berguna bagi para peneliti selanjutnya untuk penelitian dalam 

bidang yang sama.  
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1.6 Sistematika Penulisan Skripsi 

Sistematika penulisan ini berisi penjelasan singkat mengenai isi dari masing-

masing bab dalam skripsi ini. Penulisan skripsi ini berpedoman pada buku 

“Pedoman Teknis Penulisan Laporan Tugas Akhir dan Skripsi oleh Jurusan 

Akuntansi Politeknik Negeri Jakarta” dan akan disajikan dalam lima bab dengan 

sistematika seperti berikut: 

BAB 1 PENDAHULUAN  

Dalam bab ini akan dijelaskan latar belakang penelitian, rumusan masalah 

penelitian, pertanyaan penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian secara 

teoritis dan praktis, serta sistematika penulisan. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA  

Berisi tentang landasan teori yang mendukung pokok pembahasan dari penelitian 

ini, penelitian-penelitian terdahulu yang berkaitan dengan penelitian yang akan 

dilakukan, dan kerangka pemikiran. 

BAB 3 METODE PENELITIAN 

Berisi tentang jenis penelitian yang dilakukan, objek penelitian, metode 

pengambilan sampel, jenis dan sumber data penelitian, metode yang digunakan 

dalam pengumpulan data, dan metode dalam menganalisis data. 

BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Berisi tentang penjelasan terkait pencatatan dan penyusunan laporan keuangan yang 

selama ini dilakukan oleh Bengkel Garasinos dan panduan penyusunan laporan 

keuangan berdasarkan SAK EMKM menggunakan aplikasi Microsoft Excel pada 

Bengkel Garasinos. 

BAB 5 PENUTUP 

Berisi kesimpulan dari seluruh pembahasan yang menjadi jawaban atas pertanyaan 

penelitian yang telah dinyatakan serta saran untuk penelitian selanjutnya. 
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BAB 5 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Setelah dilakukan percobaan penerapan aplikasi SIAPIK selama satu bulan 

pada usaha bengkel mobil Garasinos, diketahui bahwa aplikasi SIAPIK dapat 

membantu memenuhi kebutuhan perusahaan dalam hal pencatatan dan penyusunan 

laporan keuangan. Berikut merupakan hasil dari penelitian yang dilakukan selama 

satu bulan pada bengkel mobil Garasinos: 

1. Pencatatan yang selama ini dilakukan bengkel mobil Garasinos belum dapat 

dijadikan dasar penyusunan laporan keuangan. Keterbatasan pengetahuan 

pemilik mengenai pencatatan dan penyusunan laporan keuangan yang 

sesuai dengan standar yang berlaku membuat pencatatan yang dilakukan 

masih sangat sederhana dan laporan keuangan belum dapat dibuat. Pada 

sistem pencatatan yang lama, setiap transaksi dicatat menggunakan kertas 

pada buku catatan kas keluar dan masuk yang dimiliki perusahaan. Hal 

tersebut meningkatkan risiko akan keamanan data akan hilang atau rusak 

karena hanya dicatat pada buku. Informasi keuangan yang dihasilkan dari 

pencatatan pada sistem konvensional juga tidak dapat diandalkan karena 

transaksi dicatat hanya berdasarkan kas masuk atau keluar sehingga tidak 

menggambarkan kondisi keuangan yang sebenarnya. 

2. Diterapkannya aplikasi SIAPIK pada bengkel mobil Garasinos membantu 

pemilik usaha meningkatkan kualitas pencatatan dan penyusunan laporan 

keuangan. Aplikasi SIAPIK membantu mengotomatisasi pencatatan 

transaksi keuangan yang sebelumnya dilakukan secara manual pada kertas. 

Aplikasi ini membantu pemilik usaha melakukan pencatatan yang sesuai 

dengan standar tanpa perlu memiliki pengetahuan yang mendalam tentang 

akuntansi. Perusahaan sudah dapat menghasilkan laporan keuangan yang 

sesuai dengan standar setelah menggunakan aplikasi ini. Informasi yang 

dihasilkan dari pencatatan menggunakan SIAPIK dinilai lebih akurat dan 

dapat diandalkan untuk digunakan dalam pengambilan keputusan terkait 

usaha.  
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3. Dari segi kinerja, informasi, ekonomi, kontrol, efisiensi, dan layanan, sistem 

pencatatan dan penyusunan laporan keuangan menggunakan aplikasi 

SIAPIK lebih unggul dibandingkan sistem pencatatan konvensional 

menggunakan kertas.  

5.2 Saran 

Setelah menyelesaikan kegiatan penelitian pada bengkel mobil Garasinos, berikut 

merupakan beberapa saran yang dapat dijadikan bahan masukan bagi beberapa 

pihak, yaitu: 

1. Bagi Pengembang Aplikasi SIAPIK 

Sebaiknya pada bagian menginput saldo awal aset tetap disediakan 

kolom untuk mengisi tahun perolehan aset agar nilai penyusutan yang 

tercantum pada laporan posisi keuangan dapat lebih akurat. Kemudian 

sebaiknya seluruh transaksi pada laporan history transaksi dapat diubah atau 

dihapus, tidak hanya transaksi yang terakhir diinput yang dapat diubah dan 

dihapus. Selain itu, pada bagian pengisian diskon penjualan jasa sebaiknya 

kolom awal diskon dibiarkan kosong sebelum diisi oleh pengguna karena 

format diskon yang ada cukup menyulitkan pengguna, setiap selesai 

mengetik satu angka kursor langsung pindah ke bagian desimal. Diharapkan 

SIAPIK dapat menambah menu khusus untuk mencatat penyesuaian beban 

dan pendapatan diterima dimuka.    

2. Bagi Bengkel Mobil Garasinos 

Bengkel mobil Garasinos diharapkan dapat memperbaiki sistem 

pengarsipan supaya setiap transaksi terdapat bukti pendukung. Penulisan 

tanggal pada dokumen pendukung transaksi seperti pada buku Surat 

Pekerjaan Kendaraan (SPK) dan pada kuitansi pembayaran diharapkan 

dapat dilakukan secara konsisten supaya mudah ditelusuri di kemudian hari. 

Bengkel mobil Garasinos diharapkan dapat segera memisahkan rekening 

pribadi dengan rekening usaha supaya keuangan usaha tidak tercampur 

dengan keuangan pribadi pemilik. Hal ini bertujuan supaya pengeluaran-

pengeluaran pribadi di luar keperluan operasional usaha tidak mengganggu 

keuangan perusahaan. Bengkel mobil Garasinos juga diharapkan dapat 
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konsisten dalam melakukan pencatatan transaksi, tidak menunda pencatatan 

yang menyebabkan transaksi pada akhirnya tidak tercatat. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan semakin banyak penelitian yang dilakukan pada bidang jasa 

sejenis supaya dapat memperkaya rujukan bagi penelitian-penelitian sejenis 

di masa depan.  
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Hasil Wawancara 

Tanggal 02 Juni 2024 

Peneliti : Selamat malam Pak Sony, perkenalkan saya Naila, saya 

berniat melakukan penelitian tentang pencatatan keuangan di 

bengkel mobil Garasinos. Saya izin bertanya, apa posisi 

bapak di bengkel mobil Garasinos? 

Pak Sony : Saya Sony sebagai pemilik bengkel 

Peneliti : Kapan bengkel mobil Garasinos ini didirikan? 

Pak Sony : Usaha bengkel ini dimulai tahun 2020 saat pandemi, dengan 

membuka awalnya di garasi rumah oleh karena itu namanya 

Garasinos. Lalu, tahun 2023 melebarkan usaha dengan 

menyewa lahan yang sekarang kita tempati. 

Peneliti : Baik, lalu jasa apa saja yang ditawarkan bengkel mobil 

Garasinos? 

Pak Sony : Di bengkel mobil Garasinos ini ada dua, yaitu jasa reparasi 

mobil dan restorasi mobil. Reparasi itu pekerjaan misalnya 

ada mobil kecelakaan, lalu kita reparasi, kita cat ulang. Juga 

ada restorasi mobil, restorasi itu mobil yang tadinya datang 

dengan kondisi sudah berumur kita kembalikan seperti baru 

keluar dari pabrik. 

Peneliti : Di bengkel mobil Garasinos ini sudah ada berapa karyawan? 

Pak Sony : Untuk saat ini karyawan yang ada di Garasinos totalnya ada 

9 karyawan meliputi dua tukang las, dua tukang dempul, dua 

tukang cat, satu tukang poles, satu orang pembantu umum, 

dan satu driver untuk antar jemput mobil 

Peneliti : Baik pak, lalu berapa pendapatan tahunan bengkel mobil 

Garasinos? 



82 

 

Politeknik Negeri Jakarta 

 

Pak Sony : Kira-kira kita start di tahun 2020 saat masih di garasi rumah 

itu kita dapat kisaran Rp120.000.000-Rp125.000.000. lalu di 

2021 Alhamdulillah kita naik sampai di Rp150.000.000. 

Begitu di 2022 kita mencapai Rp200.000.000 makanya di 

2023 kita memberanikan buat menyewa lahan dan target kita 

memang lagi bagus dan ternyata di tahun 2023 sampai 2024 

kemarin kita sudah sampai di Rp250.000.000-

Rp300.000.000. 

Peneliti : Oke baik, lalu berapa aset bersih yang dimiliki bengkel mobil 

Garasinos? 

Pak Sony : Kalau untuk aset saat ini bisa sekitar Rp400.000.000 dari 

sewa lahan, alat-alat, ruangan yang kita miliki, ruang oven, 

dan lain-lain itu sekitar Rp400.000.000 

Peneliti : Tanah seluas 1700 m2 ini sewanya sejak tahun berapa? 

Pak Sony : Tahun 2023 sampai 2025, kita menyewa selama 2 tahun 

Peneliti : Di bulan apa tepatnya dimulainya sewa lahan ini? 

Pak Sony : Bulan Mei 2023 sampai bulan Mei 2025 

Peneliti : Berapa biaya sewa yang dikeluarkan? 

Pak Sony : Biaya sewanya itu untuk 2 tahun Rp75.000.000 

Peneliti : Bagaimana pembayarannya? 

Pak Sony : Pembayarannya langsung Rp75.000.000 di muka 

Peneliti : Kemudian terkait keuangan, apakah bengkel mobil Garasinos 

pernah mengajukan pinjaman modal ke bank? 

Pak Sony : Alhamdulillah sampai saat ini belum, jadi kita pada saat itu 

memiliki beberapa aset dan spare part yang nilai jualnya 

lumayan dan itu yang kita jual sebagai modal awal waktu  kita 

melebarkan usaha   

Peneliti : Baik. Menurut bapak pribadi, seberapa penting penyusunan 

laporan keuangan untuk usaha bengkel mobil Garasinos ini? 

Pak Sony : Menurut kami sangat penting, karena untuk meningkatkan 

kualitas kerja kita harus punya perhitungan yang matang dan 

perhitungan itu untuk nantinya mengembangkan usaha kita 
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ke depannya, sebenarnya kita ini untung atau rugi, atau 

bagaimana sebaiknya agar laba itu semakin maksimal 

Peneliti : Sejauh ini apakah bengkel mobil Garasinos ini sudah 

membuat laporan keuangan? 

Pak Sony : Pencatatan kita itu hanya laporan pendapatan, terus laporan 

pengeluaran bulanan, belum detail. Jadi kita hanya melihat 

berapa pendapatan dan pengeluaran per bulan yang penting 

kita tidak nombok berarti kan ada sisa itu berarti laba. 

Peneliti : Dari semua transaksi yang selama ini terjadi, apakah semua 

transaksi tersebut sudah dicatat? 

Pak Sony : Sudah, namun belum detail. Masih sangat sederhana 

Peneliti : Jadi selama ini pencatatannya seperti apa? 

Pak Sony : Biasanya kita di awal bulan itu membuat laporan DP masuk 

untuk pekerjaan, lalu nanti dilanjutkan ada uang pelunasan 

setelah pekerjaan selesai. Di pengeluaran kita ada belanja 

bahan, pengeluaran untuk biaya gaji karyawan, biaya listrik, 

dan lain-lain. 

Peneliti : Apakah semua transaksi dicatat hanya berdasarkan uang 

masuk dan uang keluar? 

Pak Sony : Iya. Jadi kita ada buku untuk mencatat uang masuk dari DP 

dan pelunasan pelanggan, lalu ada pengeluaran untuk belanja 

bahan, gaji karyawan, dan kebutuhan bengkel setiap bulan. 

Peneliti : Baik, jadi seluruhnya masih dicatat berdasarkan kas yang 

masuk dan keluar ya 

Pak Sony : Iya 

Peneliti : Transaksi apa saja yang selama ini sudah terjadi? 

Pak Sony : Untuk transaksi kita ada pembelian spare part, bahan-bahan, 

pembayaran gaji 

Peneliti : untuk dokumennya, dokumen apa saja yang sudah ada dan 

digunakan sebagai bukti transaksi perusahaan? 
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Pak Sony : Dokumen kita ada kuitansi untuk mencatat pembayaran saat 

ada DP masuk, kita kasih ke pelanggan. lalu kuitansi 

pelunasan saat mobil diambil. 

Peneliti : Untuk saat ini, apakah bengkel mobil Garasinos sangat 

memerlukan untuk membuat atau menyusun laporan 

keuangan? 

Pak Sony : Iya. Sebaiknya sih memang kita sudah mulai sejak kita 

perluasan lahan ini, kita kan sudah masuk ke satu tahun. 

Inginnya sih di tahun kedua ini laporan keuangan kita sudah 

semakin detail karena usahanya kan semakin besar jadi pasti 

kan kita butuh laporan yang semakin detail. 

Peneliti : Baik, untuk pencatatannya karena selama ini masih manual 

hanya menggunakan buku. Apakah Garasinos membutuhkan 

pencatatan keuangan secara digital? 

Pak Sony : Apabila software nya ada, kita pasti ingin tuh kalau memang 

ada aplikasi digital yang membantu bengkel mobil Garasinos 

untuk pencatatan kebutuhan usaha kecil menengah, pasti itu 

sangat penting, kalau ada kita pasti sangat terbantu 

Peneliti : Sejauh ini aplikasi akuntansi apa saja yang sudah bapak 

ketahui? 

Pak Sony : Pernah dulu waktu masih jual spare part itu ada namanya 

kalau tidak salah Kuitansiku atau apa gitu yang kita hanya 

membeli dan menjual itu dia akan menghitung secara 

perbulannya itu kita dapat untung berapa gitu. Kuitansiku 

kalau tidak salah pernah ada aplikasi itu.  

Peneliti : Baik, untuk aplikasi SIAPIK sendiri apakah bapak sudah 

mengetahuinya? 

Pak Sony : Belum, baru dengar.  

Peneliti : Baik pak, jadi ini ada aplikasi akuntansi namanya SIAPIK itu 

dikeluarkan oleh Bank Indonesia dan diperuntukkan bagi 

UMKM. Jadi di dalamnya itu ada ditujukan untuk macam-

macam usaha dan salah satunya jasa. Karena bengkel mobil 
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Garasinos ini bergerak di bidang jasa, saya ingin membantu 

mencoba menerapkan aplikasi SIAPIK ini pada bengkel 

mobil Garasinos, apakah bapak bersedia? 

Pak Sony : Boleh, nanti kita ingin tahu lebih detail mengenai aplikasi 

SIAPIK ini seperti apa, kalau misal sangat membantu, kita 

pasti akan menggunakan aplikasi itu. 

Peneliti : Oke baik pak. Lalu, apakah di bengkel ini ada mobile phone 

atau komputer untuk operasional? 

Pak Sony : Sementara ini kita masih pakai ponsel pribadi, namun ke 

depannya kita pasti butuh laptop, saluran internet. Karena kita 

kan pasti butuh itu jika mau browsing sesuatu. 

Peneliti : Berarti saat ini masih menggunakan ponsel pribadi ya pak? 

Pak Sony : Betul 

Peneliti : Baik pak. Rencananya penerapan aplikasi ini akan dilakukan 

selama satu bulan ke depan. Karena aplikasi ini bisa 

digunakan di ponsel, jadi nanti kita akan coba menggunakan 

ponsel. 

Pak Sony : Oh, boleh. 

Peneliti : Baik pak, terima kasih. 

Pak Sony : Terima kasih. 

 

Tanggal 16 Juli 2024 

Peneliti : Selamat pagi, pak. Saya ingin mewawancarai terkait hasil 

penerapan aplikasi SIAPIK selama satu bulan ke belakang. 

Saya ingin bertanya, apakah aplikasi SIAPIK ini mampu 

digunakan oleh Bapak/Ibu? 

Pak Sony : Secara keseluruhan, mampu. Aplikasi ini bagus. 

Peneliti : Selama menggunakan aplikasi ini apakah bapak merasa 

kesulitan? 

Pak Sony : Untuk proses awal memang agak sedikit rumit, tapi setelah 

dicoba beberapa kali lebih baik 
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Peneliti : Menurut bapak, apakah aplikasi ini dapat memenuhi 

kebutuhan pencatatan perusahaan? 

Pak Sony : Mencukupi. Apa yang kita butuhkan dalam pencatatan 

perusahaan jasa yang saya jalani, aplikasi ini sangat 

membantu.  

Peneliti : Setelah mencoba menggunakannya, apa kelebihan yang 

dirasakan dari menggunakan aplikasi ini? 

Pak Sony : Yang pertama dia bisa membantu mencatat walaupun itu 

sudah terjadi di beberapa bulan sebelumnya. Terus yang 

kedua, untuk laporan keuangan di hasil akhirnya, kita bisa 

mengetahui usaha yang kita jalani ini sebenarnya untung atau 

rugi. 

Peneliti : Baik, jadi bisa lebih mudah mengetahui laporan keuangan 

usaha seperti apa ya pak. 

Pak Sony : Iya 

Peneliti : Kalau dari segi kekurangannya, apa yang dirasakan saat 

menggunakan aplikasi SIAPIK? 

Pak Sony : Kalau kekurangan sih, lebih ke terlalu banyak kolom yang 

harus kita isi. Harus sering latihan karena kalau tidak nanti 

kita lupa kemarin inputnya seperti apa. 

Peneliti : Baik, nanti saya bantu buatkan modulnya ya pak 

Pak Sony : Nah, boleh tuh. Kalau ada modulnya jadi kita lebih tau kalau 

kita mau isi pekerjaan A kita harus isi dari mana begitu. 

Peneliti : Apa ada kendala lain yang dialami waktu menggunakan 

aplikasi ini? 

Pak Sony : Kendalanya sih lebih ke diri kita sendiri karena kita belum 

terbiasa dengan aplikasi ini, yang tadinya kita mencatat 

secara konvensional semua dicatat manual lalu sekarang di 

aplikasi, kendalanya lebih ke diri kita sendiri sebenarnya. 

Peneliti : Dari segi kecepatan waktu pencatatan transaksi dibandingkan 

pada saat melakukan pencatatan secara manual, itu 

perbandingannya seperti apa? 
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Pak Sony : Kalau catat manual lebih cepat karena lebih sederhana, tapi 

kalau untuk sekalian menghitung hasil, aplikasi ini cukup 

membantu.  

Peneliti : Jadi lebih bagus menggunakan aplikasi ini karena dapat 

melihat hasil akhirnya ya pak? 

Pak Sony : Iya, betul 

Peneliti : Kemudian, dari segi teknisnya apakah aplikasi ini sudah 

layak?  

Pak Sony : Layak 

Peneliti : Dari segi ekonominya, menurut bapak apakah aplikasi ini 

terbilang murah? 

Pak Sony : Murah, karena aplikasi ini gratis dan kita hanya butuh kuota 

data internet yang kita gunakan juga sehari-hari 

Peneliti : Dari segi hukumnya apakah aplikasi ini sudah layak? 

Pak Sony : Dari segi hukum, karena menurut informasi aplikasi ini 

dikeluarkan oleh Bank Indonesia, pastinya lebih terpercaya. 

Peneliti : Dari segi operasionalnya, apakah aplikasi ini membantu 

mengatasi masalah yang dialami pada sistem pencatatan yang 

sebelumnya diterapkan? 

Pak Sony : Iya. Pencatatan kita jadi lebih detail. Kita jadi tahu sektor 

mana yang harus lebih kita benahi. 

Peneliti : Apakah aplikasi ini dapat menghasilkan laporan keuangan 

secara tepat waktu sesuai dengan yang perusahaan butuhkan? 

Pak Sony : Aplikasi ini kapanpun kita ingin melihat laporan keuangan, 

kita bisa langsung buka, langsung tahu performa di bulan apa 

yang menurun dan yang bagus, di situ kita bisa tahu apa sih 

yang membuat turun, apa yang membuat bagus 

Peneliti : Perbandingan yang bapak rasakan waktu mencatat secara 

manual dan menggunakan SIAPIK ini seperti apa? 

Pak Sony : Perbandingannya, kalau secara manual kita harus hitung 

manual menggunakan kalkulator setiap akhir bulan, kalau 
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menggunakan SIAPIK jelas kita hanya klik saja bisa tahu 

jumlahnya.  

Peneliti : Apakah penggunaan aplikasi SIAPIK ini membantu 

perusahaan dalam menghemat biaya perusahaan dalam 

mencatat transaksi keuangan? 

Pak Sony : Pastinya. Pertama kita jadi paperless. Kedua, kita bisa 

langsung cetak faktur itu juga sangat membantu. Faktur bisa 

berbentuk pdf dan langsung kita kirim ke pelanggan. 

Peneliti : Dengan menggunakan aplikasi ini apakah perusahaan mampu 

menghasilkan laporan keuangan yang dibutuhkan pengguna 

laporan keuangan seperti Bank? 

Pak Sony : Pastinya. Misalnya kita ingin menambah modal perusahaan 

ke bank, kita bisa percaya diri dengan membawa laporan 

keuangan yang dihasilkan SIAPIK ini. 

Peneliti : Berarti mampu menghasilkan laporan keuangan yang 

dibutuhkan ya pak? 

Pak Sony : Iya 

Peneliti : Sejauh ini apakah aplikasi ini membantu memberikan 

kemudahan dalam melakukan pencatatan keuangan 

perusahaan? 

Pak Sony : Iya karena hanya perlu klik-klik saja 

Peneliti : Baik, dari semuanya dapat disimpulkan aplikasi ini 

membantu pencatatn lebih detail, membantu mempermudah 

menghasilkan laporan keuangan, kemudian paperless, 

aplikasi ini juga termasuk mudah digunakan ya pak. 

Kekurangannya banyak kolom yang perlu diisi saat 

menginput ya pak.  

Pak Sony : Betul 

Peneliti : Baik pak, terima kasih atas waktunya 

Pak Sony : Sama-sama 
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Lampiran 2 Dokumentasi Peneliti dengan Pihak Bengkel Mobil Garasinos 
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Lampiran 3 Dokumentasi Usaha Bengkel Mobil Garasinos 

 

 

 

Lampiran 4 Catatan Kas Masuk dan Keluar Perusahaan 
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