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ABSTRAK 

 

Company Profile  merupakan identitas perusahaan untuk menyampaikan 

informasi tentang keberadaan suatu perusahaan secara detail. PT. Nakama Kreasi 

Indonesia merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang Event organizer, 

kala itu adalah perusahaan yang hanya menyediakan Tenaga kerja Part time. 

Kemudian, pada tahun 2021, Nakama Kreasindo menyediakan ketenagakerjaan, 

Produksian, Event Exhibition, Gathering dll. Dalam melakukan kegiatan bisnis 

dengan investor maupun calon klien Nakama Kreasindo menggunakan company 

profile sebagai salah satu media promosi sebagai alat komunikasi. Namun, 

company profile yang dimiliki oleh perusahaan belum diperbaharui pada informasi 

terkait jasa dan fasilitas, konten informasi perusahaan terlalu luas, tata letak kurang 

menarik, palet warna yang belum konsisten,  dan penyajian gambar belum terkesan 

menarik, sehingga terbilang kurang professional dan informatif. Tujuan dari 

perancangan ulang company profile dengan informasi yang telah diperbaharui dan 

inovatif ini sangat penting untuk meningkatkan brand awareness dan menarik 

perhatian pelanggan potensial baik dalam menjalin kerja sama. Metode penelitian 

yang digunakan design thinking proses dibagi menjadi empathize, define, ideate, 

prototype, dan test. Selanjutnya data tersebut diolah sehingga mendapatkan sebuah 

arahan kreatif desain tone and manner yaitu modern, elegant dan minimalist, yang 

selanjutnya melakukan proses desain dengan mind mapping agar mendapat key 

visual dan mood board sebagai alat yang membantu menggambarkan konsep, gaya 

dan suasana yang ingin ditonjolkan dalam company profile. Untuk hasil 

Perancangan ulang company profile PT Nakama Kreasi Indonesia bertujuan 

menarik minat dan memberikan kesan profesional. Hal ini diharapkan dapat 

meningkatkan penjualan, pengenalan identitas, menarik minat audiens target dan 

meningkatkan citra perusahaan di mata publik. Selain itu, terdapat media 

pendukung seperti business card, id card in house, serta lanyard. 

Kata Kunci: Company Profile, PT. Nakama Kreasi Indonesia, Event Organizer, 

Desain Thinking.
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ABSTRACT 

Company Profile is a company identity to convey information about the existence 

of a company in detail. PT. Nakama Kreasi Indonesia is a company engaged in the 

field of Event organizer, at that time it was a company that only provided Part-time 

workers. Then, in 2021, Nakama Kreasindo provided employment, Production, 

Event Exhibition, Gathering etc. In carrying out business activities with investors 

and prospective clients, Nakama Kreasindo uses a company profile as one of the 

promotional media as a communication tool. However, the company profile owned 

by the company has not been updated on information related to services and 

facilities, the company information content is too broad, the layout is not attractive, 

the color palette is not consistent, and the presentation of images does not seem 

attractive, so it is considered less professional and informative. The purpose of 

redesigning the company profile with updated and innovative information is very 

important to increase brand awareness and attract the attention of potential 

customers both in establishing cooperation. The research method used is the design 

thinking process divided into empathize, define, ideate, prototype, and test. 

Furthermore, the data is processed to obtain a creative direction for tone and 

manner design, namely modern, elegant and minimalist, which then carries out the 

design process with mind mapping to obtain key visuals and mood boards as tools 

that help describe the concept, style and atmosphere that you want to highlight in 

the company profile. The results of the redesign of the company profile of PT 

Nakama Kreasi Indonesia aim to attract interest and give a professional 

impression. This is expected to increase sales, identity recognition, attract the 

interest of the target audience and improve the company's image in the eyes of the 

public. In addition, there are supporting media such as business cards, in-house ID 

cards, and lanyards. 

Keywords: Company Profile, PT. Nakama Kreasi Indonesia, Event Organizer, 

Design Thinking. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Di tengah gempuran persaingan dan dinamika pasar yang kian kompleks, 

kelangsungan hidup dan kesuksesan perusahaan bergantung pada strategi bersaing 

dan model bisnis yang kokoh. Strategi bersaing ini merupakan upaya terencana 

yang dilakukan perusahaan untuk mempertahankan posisinya di pasar atau bahkan 

meraih kemenangan. Promosi sebagai salah satu pilar dalam strategi pemasaran, 

merupakan aktivitas penyampaian informasi dan pengaruh kepada target pasar. 

Tujuannya adalah untuk memperkenalkan jasa atau produk dan mendorong 

terjadinya pembelian (Ningsih, 2021). 

Dalam dunia bisnis, company profile bagaikan identitas diri yang 

merepresentasikan perusahaan saat menjalin wirarelasi atau kerjasama dengan 

pihak lain. Memiliki company profile yang informatif dan menarik menjadi kunci 

utama untuk membangun citra profesional dan meningkatkan kredibilitas 

perusahaan. Kriyantono (2008), menjelaskan bahwa profil perusahaan adalah hasil 

karya praktisi yang berisi gambaran umum tentang perusahaan. Gambaran ini tidak 

harus lengkap, detail, atau mendalam. Perusahaan dapat memilih poin-poin tertentu 

yang ingin disampaikan kepada publik (Liem & Sutanto, 2015). 

Profil perusahaan adalah jendela yang membuka gerbang bagi publik untuk 

mengenal jati diri perusahaan. Lebih dari sekadar informasi dasar, profil perusahaan 

menjadi cerita yang menghidupkan perusahaan di mata publik. Melalui profil yang 

terstruktur dan menarik, perusahaan dapat menyampaikan nilai-nilainya, 

menjelaskan visinya, dan menunjukkan keunikannya kepada khalayak luas. Profil 

perusahaan menjadi landasan penting dalam strategi promosi terpadu. Baik dalam 

bentuk buku maupun media lainnya, profil perusahaan berfungsi sebagai alat 

komunikasi yang efektif untuk meningkatkan brand awareness, membangun citra 

positif, menarik minat investor, dan memperkuat relasi. Profil perusahaan yang kuat 



 

 

adalah kunci untuk membuka peluang dan mencapai kesuksesan dalam promosi 

terpadu (Liem & Sutanto, 2015).  

PT Nakama Kreasi Indonesia atau Nakama Kreasindo merupakan salah satu 

perusahaan yang bergerak di bidang Event organizer (EO). Sejarah Nakama 

Kreasindo didirikan pada tahun 2019 dengan nama PT Nakama Kreasi Indonesia, 

kala itu adalah perusahaan yang hanya menyediakan Tenaga kerja Part time. 

Kemudian, pada tahun 2021, Nakama Kreasindo menyediakan ketenagakerjaan, 

Produksian, Event Exhibition, Gathering dll. PT Nakama Kreasi Indonesia 

disahkan dengan Akta Pendirian No. 25 pada tanggal 20 Januari 2020 yang 

dikeluarkan oleh kantor notaris Ahmad Soleh di Jakarta.  

Pada era yang berkembang pesat ini, kemampuan dalam merancang suatu 

komunikasi dalam bentuk desain sangat dibutuhkan. karena pada masa kini cukup 

banyak industri yang memerlukan bidang kreatif sebagai alat untuk memasarkan 

perusahaan atau produk mereka agar jauh lebih menarik dan komunikatif juga tak 

luput hal terpenting dapat membangun brand awareness agar dapat lebih dikenal 

oleh masyarakat umum. Dalam menjalankan bisnisnya dengan klien PT Nakama 

Kreasi Indonesia menggunakan slide presentasi sebagai media promosi kepada 

klien. Saat ini PT Nakama Kreasi Indonesia mempunyai company profile dengan 

informasi yang belum diperbaharui dari tahun 2020 hingga sekarang, tata letak 

kurang menarik, palet warna yang belum konsisten, konten informasi perusahaan 

terlalu luas dan penyajian gambar belum terkesan menarik, sehingga terbilang 

kurang profesional. Oleh karena itu, untuk tahap pendekatan kepada calon customer 

maka dibutuhkan perancangan ulang company profile dengan informasi yang lebih 

komprehensif terkait identitas perusahaan, pengalaman perusahaan, dokumen 

perusahaan, mitra perusahaan, peralatan dan perlengkapan. 

Dari masalah tersebut dapat disimpulkan bahwa PT Nakama Kreasi 

Indonesia membutuhkan solusi adanya perancangan ulang company profile yang 

memiliki desain visual menarik dan konsisten, konten yang jelas dan informatif, 

penggunaan gambar yang menarik, terdapat portofolio dan pengalaman dan 

informasi kontak yang jelas. Sehingga diharapkan mampu meningkatkan efektivitas 



 

 

komunikasi dan daya tarik visual serta kesan profesional perusahaan sehingga 

meningkatkan minat calon investor.  

1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan sebelumnya, 

permasalahan yang dapat dirumuskan adalah yaitu “Bagaimana merancang ulang 

company profile PT Nakama Kreasi Indonesia dalam meningkatkan efektivitas 

komunikasi dan daya tarik visual serta kesan profesional perusahaan sehingga 

meningkatkan minat calon investor/klien?"  

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

 Dalam penyusunan tugas akhir ini, batasan masalah digunakan untuk 

menjaga fokus pada pokok permasalahan. Oleh karena itu ruang lingkup 

pembahasan difokuskan pada pembahasan sebagai berikut: 

1. Proses perancangan ulang company profile untuk PT Nakama Kreasi 

Indonesia. 

2. Penerapan prinsip elemen, dan teori desain grafis yang digunakan dalam 

mendukung perancangan company profile. 

3. Pengaplikasian desain ke dalam media pendukung seperti business card, id 

card in house, lanyard, dan beberapa media lainnya yang dibutuhkan oleh PT 

Nakama Kreasi Indonesia.  

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Berdasarkan rumusan masalah dan ruang lingkup pembahasan yang telah 

dijelaskan sebelumnya, tujuan dan manfaat yang ingin dicapai dalam proses 

perancangan company profile PT Nakama Kreasi Indonesia adalah sebagai berikut:  

1.4.1 Tujuan 

Tujuan dari pembuatan company profile ini adalah sebagai berikut:  



 

 

1. Mengidentifikasi kebutuhan dan pengembangan konsep desain dengan 

metode Design thinking pada perancangan ulang company profile PT 

Nakama Kreasi Indonesia. 

2. Menganalisis kelebihan, kekurangan, peluang dan ancaman dengan 

metode SWOT pada perancangan ulang company profile PT Nakama 

Kreasi Indonesia. 

3. Menganalisis target pelanggan dengan metode STP pada perancangan 

ulang company profile PT Nakama Kreasi Indonesia. 

4. Merancang company profile PT Nakama Kreasi Indonesia dengan 

informasi yang sudah diperbaharui melalui proses perancangan ulang 

desain yang sudah menerapkan teori desain grafis. 

5. Menerapkan desain media turunan yaitu berupa business card, id card 

in house, serta lanyard. 

1.4.2 Manfaat 

Adapun manfaat praktis dan teoritis dalam penelitian Laporan Tugas 

Akhir ini antara lain:  

1. Manfaat bagi PT Nakama Kreasi Indonesia  

Perancangan ulang company profile bertujuan untuk memperkenalkan 

perusahaan PT Nakama Kreasi Indonesia kepada calon pelanggan 

dengan informasi yang lebih lengkap mengenai identitas perusahaan, 

pengalaman, dokumen, mitra, serta peralatan dan perlengkapan yang 

dimiliki, sehingga memberikan informasi terbaru kepada calon klien. 

2. Manfaat bagi akademis 

Penelitian ini bertujuan memberikan wawasan kepada mahasiswa 

tentang proses perancangan ulang company profile, serta membangun 

hubungan antara perusahaan dengan klien. 

3. Manfaat untuk dunia desain grafis 

Perancangan tugas akhir ini diharapkan dapat menjadi sumber referensi 

di bidang Desain Grafis Perancangan company profile untuk PT 

Nakama Kreasi Indonesia dapat digunakan sebagai referensi dan alat 



 

 

pembelajaran mengenai desain visual bagi mahasiswa dengan jurusan 

terkait dalam proses pembuatan sebuah karya.  

1.5 Sistematika Penulisan 

 Dalam penulisan Tugas Akhir ini, dapat terfokus pada pokok 

permasalahannya dan menghindar dari masalah lain yang lebih luas, maka penulis 

akan menyusun sistematika penulisan yang disusun secara terstruktur agar materi 

yang disampaikan dapat dipahami dengan baik seperti berikut ini:  

BAB I  PENDAHULUAN  

Bagian ini berisi tentang penjelasan latar belakang dari perancangan 

ulang company profile sebagai media promosi PT Nakama Kreasi 

Indonesia beserta Rumusan Masalah, Ruang Lingkup Pembahasan, 

Tujuan dan Manfaat, dan Sistematika Penyusunan yang terdapat 

dalam penulisan Tugas Akhir ini.   

BAB II LANDASAN PERANCANGAN  

Bagian ini berisi tentang landasan teori yang digunakan dalam 

perancangan ulang company profile PT Nakama Kreasi Indonesia. 

Landasan teori ini didapatkan dari berbagai sumber jurnal, artikel, 

ataupun buku yang membahas tentang studi desain grafis secara 

umum mengenai tentang Promosi, Fungsi Promosi, Media Promosi, 

serta Metode Riset Desain. 

BAB III METODE PERANCANGAN  

Bagian ini membahas tentang metode riset desain dimulai dari 

penggalian ide hingga eksekusi desain, pengumpulan data yang 

digunakan untuk mendapatkan informasi yang akurat, data dan 

analisis menjelaskan tentang profil perusahaan, arahan kreatif 

menjelaskan tentang acuan dasar untuk mengetahui masalah dan 

merencanakan solusi desain.    



 

 

 

BAB IV PEMBAHASAN DESAIN 

Bagian ini berisi pembahasan mulai dari perumusan konsep visual, 

proses desain tentang penerapan teori sebagai acuan dalam 

pengerjaan, serta media pendukung yang berisi tentang penerapan 

desain terpilih, dan pertimbangan produksi media yang dibuat 

terkait material bahan dalam aplikasi produksi dalam skala massal. 

BAB V  PENUTUP 

Pada bab ini memaparkan simpulan yang dilakukan dengan 

memperhatikan tujuan dan hasil penelitian, dan saran dari laporan 

tugas akhir yang telah disusun. Serta usulan untuk penelitian 

selanjutnya sehingga proses perancangan ulang company profile 

sesuai dengan simpulan yang dicapai dan mendapatkan hasil yang 

maksimal.   
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan observasi dan wawancara sampai perancangan ulang company 

profile PT Nakama Kreasi Indonesia, dapat ditarik kesimpulan: 

1. Perancangan company profile ini menggunakan metode design 

thinking dibantu dengan data observasi, wawancara dan studi 

literatur. Wawancara digunakan untuk menggali keadaan saat ini 

khususnya permasalahan dan kebutuhan dalam meningkatkan 

perusahaan klien, ini termasuk tahap emphatize dalam design 

thinking. Observasi digunakan untuk mendapatkan data mendalam 

melalui pengumpulan informasi (define) yang selanjutnya dengan 

bantuan studi literatur mendapatkan metode pendukung analisa 

seperti analisis SWOT dan analisa STP. Metode ini membantu 

dalam mengarahkan perancangan company profile yang sesuai 

keinginan klien. Kemudian dibuatlah creative brief. Langkah 

selanjutnya ideate atau penjaringan ide didukung studi literatur 

berkaitan dengan desain grafis dengan menggunakan mind mapping 

dan mood board. Selanjutnya dicetak sebagai prototipe dan 

dilakukan uji coba (test) untuk mendapat review dari klien, target 

audiens dan desain grafis. 

2. Perancangan company profile ini menggunakan teori, elemen dan 

prinsip desain grafis dalam melakukan visualisasi PT Nakama 

Kreasi Indonesia Tipografi yang digunakan adalah Sans Serif atau 

huruf tanpa kait mendukung kesan formal dan mudah dibaca oleh 

audiens. Ditambah tampilan background bernuansa gelap membuat 

tampilan terkesan elegan namun formal. Elemen visual seperti 

kotak, highlight lingkaran, pada bagian cover, dan halaman-halaman 
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utama, dan logo perusahaan yang digunakan memberi kesan 

modern, elegan dan minimalis. 

3. Setelah terpilihnya final artwork, adapun pendukung media promosi 

yang bisa digunakan dalam mempermudah pemasaran dan 

membangun brand awareness, yaitu dengan membuat business 

card, id card inhouse serta lanyard.  Business card berukuran 9 x 

5,5 cm dengan bahan art carton 260 gsm menggunakan Teknik 

cetak digital printing, id card inhouse berukuran 8,6 x 5,4 cm 

dengan bahan Polyvinyl Choloride (PVC) menggunakan teknik 

cetak  uv digital print, lanyard berukuran 90 x 2,5 cm dengan bahan 

material tissue 2 sisi menggunakan teknik cetak sublim. 

5.2 Saran 

Berdasarkan observasi dan wawancara sampai perancangan ulang company 

profile PT Nakama Kreasi Indonesia, adapun saran ditujukan kepada PT Nakama 

Kreasi Indonesia yang diharapkan dapat meningkatkan penjualan, pengenalan 

identitas, menarik minat audiens target dan meningkatkan citra perusahaan di mata 

publik, sebagai berikut: 

1. Teknik pemasaran yang sering digunakan oleh PT Nakama Kreasi Indonesia 

adalah pitching. Diharapkan ketika menggunakan company profile yang 

baru akan memudahkan dan memberikan rasa nyaman dalam 

merepresentasikan perusahaan. 

2. Perubahan zaman menuntut company profile yang adaptif dan inovatif. 

Dokumentasi terstruktur menjadi kunci bagi para desainer untuk 

menghasilkan karya terbaik di masa depan. 

3. Dalam melakukan pemasaran tidak hanya dilakukan kepada target yang 

mampu dijangkau, melainkan juga menjangkau yang tidak bisa dijangkau. 

Hal ini, PT Nakama Kreasi Indonesia bisa memanfaatkan pemasaran 

melalui teknologi digital, seperti Blog, E-mail, Ads, Instagram, Tiktok, 
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Facebook dan lain sebagainya. Pastikan membuat konten yang tepat dalam 

penggunaan ads supaya bisa menjangkau tepat target. 
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Lampiran 3: 

Transkrip Wawancara Klien  

 

Wawancara dengan Bapak Indra Sidharta selaku Board Of Director PT. Nakama 

Kreasi Indonesia sebagai berikut:  

1. Bayu Prasetya  : Bisa Bapak ceritakan sedikit tentang sejarah singkat 

berdirinya perusahaan Nakama Kreasindo? 

Indra Sidharta  : Sebenarnya mulainya dari tahun 2019, saat itu kita   

belum mempunyai legalitas, namun sudah ada beberapa project yg di handle. 

 

2. Bayu Prasetya  : Apa visi dan misi dari perusahaan Nakama 

Kreasindo? 

Indra Sidharta  : Visi, Untuk diakui di semua kalangan perusahaan 

yang menggunakan layanan acara bakat, dan solusi luar biasa bagi pelanggan. Misi, 



    

 

 

Membawa energi positif dan gairah dengan terbuka pikiran untuk setiap tantangan 

dan peluang. 

 

3. Bayu Prasetya  : Apa saja layanan utama yang ditawarkan oleh 

perusahaan Nakama Kreasindo? 

Indra Sidharta  : Semua jenis marketing activation (ATL & BTL) & 

Event organizer. 

 

4. Bayu Prasetya  : Jenis acara apa saja yang biasanya bapak tangani? 

Indra Sidharta  : Beragam ya kadang BTL Activation, kadang 

exhibition, corporate gathering, tp saat ini sedang menghandle activation roadshow 

dengan nation wide scale (seluruh kota di indonesia). 

 

5. Bayu Prasetya  : Siapa saja klien utama perusahaan Nakama 

Kreasindo, dan bagaimana bapak biasanya mendapatkan klien tersebut? 

Indra Sidharta  : Saat ini kita sedang mengerjakan regular project 1 

tahun untuk DKT Indonesia. Biasanya kami mendapatkan pekerjaan dari undangan 

pitching dari klien, termasuk salah satunya DKT Indonesia ini. 

 

6. Bayu Prasetya  : Apa yang membedakan perusahaan bapak dari 

kompetitor lain di industri Event organizer? 

Indra Sidharta  : Saya tidak tahu ya perusahaan lain melakukan hal 

ini atau tidak, tapi yg jelas dalam setiap pekerjaan  kami selaku pelaksana project 

selalu memposisikan diri di klien, jd kami tahu apa yang sebenarnya menjadi tujuan 

utama dari klien untuk melakukan project tsb. Dan jika memang menurut kami ada 



    

 

 

pandangan atau cara lain untuk achieved target tersebut, kami coba sampaikan 

kepada klien dengan pengalaman yang pernah kami jalankan. 

 

7. Bayu Prasetya  : Strategi pemasaran apa yang paling efektif untuk 

menarik klien baru di perusahaan Nakama Kreasindo Pak? 

Indra Sidharta  : Networking and take a good relationship with 

exisiting & approaching client. 

 

8. Bayu Prasetya  : Seberapa pentingkah company profile bagi 

perusahaan Nakama Kreasindo dalam menarik klien? 

Indra Sidharta  : Sangat penting, karena sebelum kami mengikuti 

pitching, sebelumnya kami harus submit beberapa attachment dan salah 

satunya adalah company profile untuk di shortlist ke tahap berikutnya. Jadi 

memang company profile bisa dibilang baju dari perusahaan kami. 

 

9. Bayu Prasetya  : Apa elemen-elemen utama yang Bapak masukkan 

dalam company profile perusahaan Nakama Kreasindo? 

Indra Sidharta  : Visi & Misi, Company Facing, scope of work / our 

services, scale of work, portofolio semua pekerjaan yang telah kami 

handled, client list. 

 

10. Bayu Prasetya  : Bagaimana Bapak memastikan bahwa company 

profile Nakama Kreasindo mencerminkan citra dan nilai perusahaan dengan 

tepat? 

Indra Sidharta  : Didalam tab company facing kami 

memperkenalkan siapa kami dan bagaimana kami bekerja, dan biasanya 



    

 

 

kami melampirkan testimoni dari klien regular kami, tujuannya agar calon-

calon klien kami bisa background check kepada relation mereka. 

Dengan pertanyaan-pertanyaan ini, Anda bisa mendapatkan 

gambaran yang lebih jelas tentang bagaimana event organizer bekerja, 

tantangan yang mereka hadapi, serta strategi yang mereka gunakan untuk 

sukses di industri ini. 
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