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RANCANG BANGUN APLIKASI PENGELOLAAN KOMPENSASI DI JURUSAN
TIK PNJ BERBASIS WEB

Abstrak

Pendidikan tinggi di Politeknik Negeri Jakarta (PNJ), khususnya pada jurusan
Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK);"menghadapi tantangan signifikan
dalam pengumpulan kompensasi mahasiswa. Proses - kompensasi yang dilakukan
secara manual melalui Google Form dan memerlukan tanda tangan manual dari
beberapa pihak seringkali mengakibatkan kendala dalam pembagian pekerjaan dan
pengawasan. Berdasarkan wawancara dengan berbagai pihak terkait, “masalah
utama yang dihadapi-adalah pencatatan manual yang menyulitkan pendataan
pekerjaan, penumpukan permintaan persetujuan, serta ketidakselarasan ‘dalam
distribusi pekerjaan. Pengawasan dan struktur pekerjaan yang lebih teratur sangat
diperlukan” untuk mengatasi permasalahan ini.Untuk mengatasi 'masalah ini,
diperlukan adopsi teknologi digital dalam pengelolaan formulir k01, k02, dan k03.
Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan aplikasi pengelolaan kompensasi
mahasiswa di Jurusan TIK PNJ menggunakan metode pengembangan perangkat
lunak waterfall dan framework Laravel dengan bahasa pemrograman PHP.
Implementasi aplikasi ini diharapkan dapat mendigitalisasi proses persetujuan,
mendatakan pembagian pekerjaan, memberikan akses persetujuan jarak jauh, dan
menyelesaikan masalah dalam pengelolaan kompensasi mahasiswa. Dengan
teknologi ini, proses kompensasi diharapkan menjadi lebih terstruktur, terdata, dan
terverifikasi secara lebih ketat, sehingga dapat memberikan solusi terhadap
permasalahan yang dihadapi oleh Jurusan TIK PNJ.

Kata Kunci : Pengelolaan Kompensasi, Sistem Informasi, PHP, Framework
Laravel
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® Nl a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

/ = & b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
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2 tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pendidikan tinggi di Politeknik Negeri Jakarta (PNJ), khususnya pada jurusan
Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK), menghadapi tantangan signifikan
dalam pengumpulan kompensasi mahasiswa. Proses kompensasi dilakukan melalui
google form, di mana mahasiswa harus mengunggah formulir k01, k02; dan k03
yang memerlukan tanda tangansmanual. Proses ini melibatkan mahasiswa setiap
semester dan dilakukan secara manual oleh Admin jurusan,, pranata laboran
pendidikan, dan kepala lab, ‘sehingga menyebabkan berbagai kendala dalam

pembagian pekerjaan dan pengawasan.

Berdasarkan wawancara dengan beberapa pihak di jurusan TIK PNJ, masalah
utama yang dihadapi adalah pencatatan manual untuk pembagian pekerjaan yang
sangat menyulitkan. Menurut Rangga Saputra, S:Pd (Pengawas), pencatatan
manual menyulitkan pendataan pekerjaan. Rini. Maharani, Amd (4dmin Prodi),
menyebutkan bahwa permintaan persetujuan sering menumpuk dan pekerjaan tidak
terstruktur dengan baik. Mahasiswa kadang mengerjakan pekerjaan yang sama
yang sudah dilakukan oleh mahasiswa lain pada hari sebelumnya, mengakibatkan

ketidakselarasan dalam distribusi pekerjaan.

Pengawasan yang lebih baik dan ‘struktur pekerjaan yang lebih teratur sangat
diperlukan. Menurut Anggi Mardiyono, S.Kom., M.Kom. (Kepala Lab), plp dan
kepala lab kesulitan memberikan persetujuan jika tidak berada di kampus.
Mahasiswa yang bebas kompen juga harus. meminta tanda tangan manual dari tiga
pihak: pengawas, plp, dan kepala lab. Wawancara dengan Dr. Anita Hidayati,
S.Kom., M.Kom. (Kajur), dan Maria Agustin, S.Kom., M.Kom. (KPS),
menunjukkan perlunya fitur digital untuk melihat status kompensasi mahasiswa dan

grafik per semester.

Untuk mengatasi permasalahan ini, diperlukan adopsi teknologi digital dalam

pengelolaan formulir kO1, k02, dan k03. Dengan penerapan teknologi digital,
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proses administrasi diharapkan menjadi lebih terstruktur. Solusi ini memungkinkan
pemantauan dan verifikasi yang lebih ketat. Menurut penelitian (Isa dan Ariyanti,
2021), aplikasi layanan administrasi mahasiswa dapat meningkatkan tata kelola
perguruan tinggi dengan menciptakan dasar yang kokoh untuk kegiatan kompensasi

yang transparan.

Aplikasi pengelolaan kompensasi diJurusan TIK PNJakan dibangun menggunakan
metode pengembangan perangkat lunak waterfall dan framework laravel dengan
bahasa pemrograman PHP. Dengan teknologi ini, proses kompensasi dapat lebih
terstruktur dan terdata. Implementasi aplikasi ini diharapkan dapat mendigitalisasi
proses persetujuan, mendatakan pembagian pekerjaan; memberikan akses
persetujuan jarak jauh dan menyelesaikan masalah dalam pengelolaan kompensasi

mahasiswa.

1.2 Rumusan Masalah
Bagaimana mengimplementasikan aplikasi pengelolaan kompensasi di Jurusan

TIK PNJ berbasis web?

1.3 Batasan Masalah

Berikut adalah batasan masalah pada penelitian ini:

a) Aplikasi akan dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP.
b) Aplikasi akan dibangun menggunakan framework Laravel.

c) Aplikasi akan dibangun menggunakan database MySQOL.

d) Aplikasi hanya dipergunakan untuk jurusan TIK PNJ.

1.4 Tujuan Dan Manfaat

Berikut adalah Tujuan.dan Manfaat dari penelitian:

1.4.1 Tujuan
Tujuan dari penelitian ini adalah mengimplementasikan aplikasi pengelolaan

kompensasi di Jurusan TIK PNJ berbasis web.
1.4.2 Manfaat
a) Mendigitalisasi pengelolaan kompen di jurusan TIK PNJ.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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b) Dosen pembimbing, kepala program studi, dan ketua jurusan dapat melihat
mahasiswa yang sudah selesai kompen dan yang belum selesai kompen.

c) Mahasiswa dapat mencetak surat bebas kompen.

d) Membantu mahasiswa yang tidak kompen untuk mempermudah approval.

e) Pranata laboratorium pendidikan dan Kepala Lab dapat memberikan

approval jika tidak di kampus.

1.5 Sistematika Penulisan

Berikut adalah sistematika penulisan:

BAB I PENDAHULUAN
Pada BAB T PENDAHULUAN berisikan tentang Latar Belakang, perumusan

masalah, batasan masalah, tujuan dan manfaat dan sistematika penulisan.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
Pada BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA berisikan tentang penelitian terdahulu,

landasan teori untuk digunakan sebagai acuan pada penelitian.

BAB III PERENCANAAN DAN REALISASI ATAU RANCANG

BANGUN

Bab ini membahas perencanaan pembuatan aplikasi dan terdiri dari beberapa
subbab. Bab ini membahas rancangan penelitian, tahapan penelitian, objek
penelitian, dan teknik yang digunakan untuk mengumpulkan analisis data. Bab

ini juga mencakup jadwal pelaksanaan, rincian biaya, dan rencana biaya.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini membahas analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi

sistem, dan pengujianaplikasi yang dibuat selama penelitian.

BAB V PENUTUP

Bab ini mencakup kesimpulan dan rekomendasi dari penelitian yang telah

dilakukan.

DAFTAR PUSTAKA

Daftar sumber yang digunakan untuk penelitian.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



LAMPIRAN

Berisi tentang lampiran-lampiran foto maupun tangkapan layar selama

penelitian.
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BABYV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Pengimplementasian aplikasi pengelolaan_kempensasi berbasis web di Jurusan
Teknik Informatika dan Komputer (TIK) Politeknik. Negeri Jakarta (PNJ)
membawa banyak manfaat. Aplikasi ini membantu mahasiswa dalam mendapatkan
persetujuan kompensasi; memungkinkan persetujuan jarak jauh oleh pranata
laboratorium pendidikan dan kepala lab. Dosen pembimbing, kepala program studi,
dan ketua jjurusan dapat memantau status kompensasi mahasiswa. Pranata
Laboratorium Pendidikan dan Kepala Lab dapat memberikan persetujuan meskipun

tidak berada di kampus:

Hasil Blackbox testing menunjukkan bahwa aplikasi berfungsi dengan baik tanpa
kendala atau bug signifikan., Pengujian dengan menggunakan User Acceptance
Testing menghasilkan nilai diterima, dan pengujian System Usability Scale (SUS)
memberikan skor rata-rata 79,375, menempatkan aplikasi pada grade B dengan

rating "Good," yang menunjukkan bahwa aplikasi ini dapat digunakan dengan baik.

5.2 Saran

Untuk meningkatkan aplikasi pengelolaan. kempensasi di Jurusan Teknik
Informatika dan Komputer (TIK) Politeknik Negeri Jakarta (PNJ), beberapa
langkah pengembangan dapat dipertimbangkan:

Untuk memperluas. fungsionalitas, integrasi API menjadi salah satu langkah
penting. Hal ini akan memungkinkan aplikasi untuk berinteraksi dengan sistem
eksternal atau layanan pihak-ketiga dengan lebih efektif. Selain.itu; pembaruan

bahasa pemrograman ke versi yang lebih baru dapat meningkatkan kinerja aplikasi.

Dalam hal tampilan, penggantian frontend dengan teknologi terbaru akan
memberikan antarmuka yang lebih modern dan responsif bagi pengguna. Dan,
ekspansi penggunaan aplikasi ke jurusan lain di PNJ dapat memperluas dampak

positif aplikasi ini di lingkungan akademik.
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Lampiran 6 Transkrip Wawancara pertama dengan Kepala Lab
Laporan Hasil Wawancara:
1. Waktu Pelaksanaan : 6 April 2024
2. Tempat Pelaksanaan : Zoom Meeting

3. Narasumber : Anggi Mardiyono, S.Kom:; M:Kom. (Kepala Lab dan Pemberi

Requirement)

Kevin : Assalamualaikum pak Anggi, selamat siang saya perkenalkan saya
Kevin Risqi Rachmadi, saya ingin mewawancara bapak perihal

kompensasi di jurusan TIK PNJ?
Pak Anggi : Baik boleh kevin ada yang ingin ditanyakan?

Kevin : Baik pak untuk permasalahan pada ro/e PLP dan Kepala Lab apa
saja ya pak?

Pak Anggi : Untuk permasalahan pada role PLP dan Kepala Lab itu, PLP sama
Kepala Lab gak bisa memberikan tanda tangan secara manual

kalau tidak di lokasi

Kevin : Untuk permasalahan itu apakah bisa disclesaikan dengan aplikasi

pak?

Pak Anggi : Iya bisa karena PLP dan Kepala Lab bisa memberikan approval
secara jarak jauh tanpa harus datang ke tempat dulu, karena di aplikasi nanti

tandan tanganya tinggal ditarik dar1 user yang memberikan approval.

Kevin : Baik pak terimakasih, kalau untuk mahasiswa yang bebas
kompen pada aplikasi fiturnya bagaimana. ya pak?

Pak Anggi : Mungkin ditambahkan fitur untuk kalau mahasiswa yang bebas
kompen dapat mendapatkan tiga tanda tangan langsung pada saat membuka
aplikasi

Kevin : Baik pak terimakasih atas informasinya pada wawancara kali ini

Pak Anggi : Sama — sama kevin.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 7 Transkrip Wawancara Kedua Dengan Kepala Lab

Laporan Hasil Wawancara:

1. Waktu Pelaksanaan : 13 April 2024
2. Tempat Pelaksanaan : Gedung AA TTK"PNJ
3. Narasumber : Anggi Mardiyono, S.Kom., M:Kom._(Kepala Lab dan
Pemberi Requirement)
Kevin : Assalamualaikum pak Anggi, selamat siang saya Kevin, Risqi
Rachmadi ingin'mewawancara.bapak perihal aplikasiipengelolaan kompensasi di

jurusan TIK'PNJ berbasis web?

Pak Anggi : Baik Kevin ada yang ingin di tanyakan perihal aplikasi?

Kevin : Apa saja requirement untuk aplikasi pengelolaan kompensasi di
jurusan TIK PNJ ya?

Pak Anggi : Jadi pada aplikasi pengelolaan kompensasi.admin prodi harus

bisa Memasukkan (mengupload data) mahasiswa yang terkena
kompen ke dalam sistem, Mengelola data kempen (bisa tambah,
edit dan atau hapus jam kompen per mahasiswa), Mengelola data

daftar pekerjaan (bisa tambah, edit dan atau hapus pekerjaan).
Kevin : Baik pak, apakah requirement untuk role pengawas?

Pak Anggi : Jadi Pengawas dapat melihat ajuan dan detil ajuan (list pekerjaan
yang dipilih, foto-foto pekerjaan yang diupload), Menyetujui atau
menolak hasil kerja mahasiswa (jika menolak bisa menambahkan
catatan.ditolak), dan melihat rekap data yang sudah disetujui oleh

pengawas pekerjaan .

Kevin : Apakah role PLP dan Kepala Lab mempunyai requirement yang

sama pak?

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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(Lanjutan)

: Jadi PLP dan Kepala Lab harus memiliki fitur untuk melihat ajuan
dan detil ajuan (list pekerjaan yang dipilih, foto-foto pekerjaan yang
diupload), Menyetujui form kompen mahasiswa setelah pengawas
kompen menyetujui hasil pekerjaan, dan Melihat report data yang

sudah disetujui.

: Baik pakyterimakasih akan saya catat, kalau untuk ro/emahasiswa

apa saja ya pak requirementnya?

iKalau untuk'role mahasiswa itu , mahasiswa bisa emilih pekerjaan
yang akan dikerjakan (bisa lebih dari satu pekerjaan tiap orangnya),
Mengupload before dan after pekerjaan, Mengajukan persetujuan
ke pengawas, PLP, dan Kepala Lab, Melihat status persetujuan,
Mengupload bukti tambahan jika kompenya lebih dari 1500 menit
(25 jam), dan Mencetak form bebas kompen dengan kondisi
apabila sudah approval sudah didapatkan, dan Form bebas kompen
yang tercetak ini akan dibawa ke perpus untuk mendapatkan

stempel perpustakaan.

: Baik pak terimakasih atas informasinya, apakah ada role lain untuk

aplikasinya?

: Ada satu role lagi yaitu dosen pembimbing akademik yaitu
menerima daftar mahasiswa yang dibimbing yg sudah dengan

keterangan mahasiswa bebas dan masih belum bebas kommpen.

: Baik pak ‘terimakasih atas waktu dan.informasinya untuk

wawancara.

: Sama-sama kevin.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 8 Transkrip Wawancara dengan Pengawas
Laporan Hasil Wawancara:
1. Waktu Pelaksanaan : 11 Juli 2024
2. Tempat Pelaksanaan : Gedung AA TIK PNJ

3. Narasumber : Rangga Saputra, S.Pd (Pengawas)

Kevin :Assalamualaikum™ mas rangga selamat sore, Saya Kevin Risqi
Rachmadi Mahasiswa tingkat akhir dari jurusan TIK PNJ ingin mewancara mas

rangga terkait dengan kompensasi di jurusan TIK apakah boleh mas rangga?
Mas Rangga " :Boleh kevinssilahkan ada yang ingin ditanyakan?

Kevin : Baik mas, jadi‘saya ingin menanyakan apa yang dilakukan oleh

pengawas untuk proses kompenasi?

Mas Rangga : Jadi kalau dalam kompensasi yang dilakukan selama ini itu
pengawas masih memberikan pekerjaanya secara ditulis satu satu, mahasiswa

datang dan diberikan pekerjaan oleh pengawas.

Kevin : Baik mas, kalau begitu apa saja kendala untuk pengawas pada

proses kompensasi yang berjalan sekarang?

Mas Rangga : Untuk kendalanya itu mahasiswa tidak tahu mana pekerjaan yang
sudah di kerjakan pada saat datang ke pengawas, jadi terkadang mahasiswa
mengerjakan pekerjaan yang sudah dikerjakan oleh mahasiswa lain dan pencatatan

manual untuk ngasih pekerjaanya:
Kevin : Baik mas rangga terimakasih atas informasinya.
Mas Rangga : Sama=sama kevin semoga lancar yamengerjakan tugas akhirnya

Kevin : Baik mas

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 9 Transkrip Wawancara Dengan Admin

Laporan Hasil Wawancara:
1. Waktu Pelaksanaan : 11 Juli 2024
2. Tempat Pelaksanaan : Gedung GSG TIK'PNJ
3. Narasumber : Rini Maharani, Amd (4dmin Prodi)

Kevin : Assalamualaikum mbak rini selamat siang, saya Saya Kevin Risqi
Rachmadi Mahasiswa tingkat akhir dari jurusan‘TIK PNJ ingin mewancara mbak

rini terkait dengan kompensasi di jurusan TIK apakah beleh bu rini?
Bu Rini : Boleh kevin, adakah yang ingin ditanyakan?

Kevin : Baik bu rini, apakah saya boleh tau alur dari proses kompensasi

yang berjalan saat ini?

Bu Rini : Jadi alurnya itu dimulai dari admin jurusan memberikan form k01,
k02, dan kO3 untuk mahasiswa, lalu membuatkan gform dan gdrive untuk nanti
form k01,k02, dan kO3 untuk mahasiswa dapat-unggah disana, mahasiswa cetak
form k01,k02,k03 dan mengerjakan pekerjaan kompen lalu, mahasiswa meminta
tanda tangan ke pengawas untuk form kO1, dan k02 setelah pekerjaanya selesai,
setelah itu meminta tanda tangan ke plp untuk form kO1, lalu akan dilanjutkan
dengan meminta tanda tangan ke kepala lab, setelah semua tanda tangan sudah
diminta mahasiswa akan ke perpustakaanuntuk meminta stempel dari
perpustakaan,  setelah lengkap semua mahasiswa akan mengunggah form

k01,k02,dan k03 pada gdrive dan gform.

Kevin : Baikebu rini, saya ingin bertanya lagi-apakah ada kendala.selama

menjalani kompensasi selama ini?

Bu Rini : Jadi permintaan untuk meminta tanda tanganya menumpuk , dan
pekerjaan tidak terstruktur karena mahasiswa bisa mengerjakan pekerjaan yang

sudah dikerjakan oleh mahasiswa lain pada hari sebelumnya.

Kevin : Baik bu rini terimakasih atas informasi dan waktunya

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 10 Transkrip Wawancara Dengan Kepala Program Studi

Laporan Hasil Wawancara:
1. Waktu Pelaksanaan : 12 Juli 2024
2. Tempat Pelaksanaan : Gedung AA TIK-PNJ
3. Narasumber : Maria Agustin, S.Kom., M.Kom. (KPS)

Kevin : Assalamualaikum ibu maria, pekernalkan saya Kevin Risqi
Rachmadi mahasiswa tingkat akhir dari prodi TI, saya ingin mewawancara ibu

perihal kompensasi di jurusan TIK PNJ, apakah boleh bu?
Bu Maria : Boleh kevin, apa yang ingin ditanyakan?

Kevin : Baik jadi saya ingin menanyakan apa saja yang diperlukan KPS
untuk aplikasi kompensasi di jurusan TIK PNJ?

Bu Maria : Jadi saya pernah mengelola kompen ya dulu, untuk fitur yang saya
butuhkan sebagai KPS itu bisa gak sih melihat siapa saja mahasiswa yang sudah

selesai kompen?
Kevin : Berarti dibuatkan filter ya ibu?

Bu Maria : Boleh dibuatkan filter nanti jadi bisa terlihat siapa saja mahasiswa

yang sudah selesai kompen dan belum kompen

Kevin : Apakah ibu juga ingin melihat pekerjaan kompen yang di kerjakan
mahasiswa?

Bu Maria : Boleh, sekalianbuatkan. saja_untuk.bisa-melihat pekerjaan
mahasiswa juga

Kevin : Baik bu terimakasih atas informasi dan waktunya untuk di
wawancara

Bu Maria : Sama-sama kevin
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Lampiran 11 Transkrip Wawancara dengan Kajur
Laporan Hasil Wawancara:
1. Waktu Pelaksanaan : 12 Juli 2024
2. Tempat Pelaksanaan : Gedung AA TIK PNJ
3. Narasumber : Dr. Anita Hidayati, S.Kem:, M.Kom. (Kajur)

Kevin : Assalamualaikum bu Anita, perkenalkan saya Kevin Risqi
Rachmadi mahasiswa tingkat akhir dari prodi TT ingin mewawancarai ibu perihal
tugas akhir saya yang berkaitan dengan kompensasi di jurusan TIK, apakah boleh

bu?
Bu Anita : Boleh'kevin apa yang ingin ditanyakan?

Kevin : Baik bu jadi saya ingin menanyakan apa saja fitur yang ibu

perlukan untuk aplikasi kompensasi di jurusan TIK PNJ?

Bu Anita : Untuk di aplikasi mungkin ibu ingin melihat grafik siapa saja yang

kompen dan tidak kompen per semester

Kevin : Untuk grafik di tambahkan pada halaman pengajuan bebas kompen
boleh bu?

Bu Anita : Boleh kevin, ada yang ingin ditanyakan lagi?

Kevin :'Ada bu, jadi saya membuatkan form k01 digital untuk aplikasinya,

apakah form digital seperti di aplikasi saya ini boleh dipakai ibu?
Bu Anita : Boleh kevin

Kevin : Baik bu sepertinya itu saja yang saya ingin tanyakan, terimakasih

atas waktu dan informasinya bu

Bu Anita : Sama-sama kevin
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(© Hak Cipta milik Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 13 UAT

Aplikasi Pengelolaan Kompensasi Di Jurusan TIK PNJ
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