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Rancang Bangun Sistem Presensi Pegawai Politeknik Negeri Jakarta
Berbasis Android Dan Website Menggunakan Face Recognition

Abstrak

Sebelum pandemi Covid 19,.presensi pegawai tenaga kependidikan“/ non dosen di
Politeknik Negeri Jakartasmenggunakan mesin fingerprint scanner. Tetapi Saat pandemi
Covid 19 menyebar, mesin fingerprint scanner,tidak digunakan dan digantikan.dengan
Google Form. Penggunaan Google Form menimbulkan. beberapa permasalahan, yaitu
banyaknya data respons yang harus dikelompokkan ‘dan dirapihkan oleh ‘admin
kepegawaian dalam membuat laporan kinerja bulanan. Selanjutnya, Google Form tidak
memiliki .keamanan seperti “mesin fingerprint scanner, sehingga. dapat dilakukan
manipulasi data. Terakhir, pegawai tidak dapat melihat status presensi. dan rawan
terjadinya human error. Maka dari itu, dibuatlah sistem presensi pegawai Politeknik
Negeri Jakarta berbasis android dan website menggunakan face recognition. Manfaat
penelitian ini adalah memudahkan admin kepegawaian dalam membuat laporan kinerja
bulanan dan mengurangi terjadinya manipulasi data: presensi dengan fitur face
recognition dan geofencing. Metode penelitian yang digunakan.adalah waterfall dimana
terdapat beberapa tahap yaitu analisa sistem, desain sistem, implementasi,
penerapan/pengujian program, dan pemeliharaan. Hasil.dari pengujian black box pada
tahap alpha dan beta memiliki persentase keberhasilan 100% dan pengujian system
usability scale (SUS) memiliki skor 81.92 dengan grade A:

Kata Kunci: sistem presensi pegawai, android, website, face recognition, geofencing

Vi
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Presensi merupakan suatu kegiatan yang dilakukan pegawai untuk membuktikan
kehadirannya dalam melaksanakan pekerjaan. (Hidayat and Wagyana, 2018).
Presensi digunakan sebagai indikator kedisiplinan dan penilaian kinerja seorang
pegawai (Darmansah, Wardani and Fathoni, 2021). Berdasarkan data.wawancara,
pegawai di Politeknik Negeri Jakarta terbagi menjadi dua, yaitu “tenaga
pendidik/dosen”dan tenaga kependidikan/non dosen. Tenaga kependidikan/non

dosen melakukan presensi menggunakan mesin fingerprint scanner.

Terjadinya pandemi virus Covid 19 menyebabkan mesin fingerprint scanner tidak
digunakan hingga waktu yang belum diketahui. Hal ini untuk menghindari
terjadinya penyebaran virus Covid 19 melalui kentak atau sentuhan bergantian pada
mesin fingerprint scanner (Indonesia, 2020). Karena permukaan sensor: fingerprint
terbuat dari kaca dan virus Covid 19 dapat bertahan selama 4 hari di permukaan
tersebut (Kampf et al., 2020). Selain itu, dengan diberlakukannya sistem kerja Work
From Office (WFO) dan Work From Home (WFH), maka perangkat fingerprint
scanner tidak dapat digunakan untuk presensi bagi pegawai yang:bekerja secara
WFH.

Berdasarkan wawancara terhadap pengelola data kepegawaian Politeknik Negeri
Jakarta menjelaskan bahwa mereka telah ‘membuat alternatif presensi pengganti
mesin fingerprint scanner yaitu menggunakan Google Form. Google Form dapat
mendukung untuk” melakukan presensi sistem kerja WFO dan WFH. Tetapi,
penggunaan google.form ini menimbulkan.beberapa. permasalahan. Permasalahan
pertama adalah admin kepegawaian yang harus melakukan pengelompokan dan
merapihkan data per pegawai setiap bulannya menggunakan excel. Sedangkan
jumlah data yang masuk ke dalam Google Form presensi ada ribuan data respon.
Permasalahan kedua adalah pegawai dapat dengan mudah untuk melakukan
manipulasi pengisian presensi padahal belum berada di lokasi bekerja. Hal ini
dikarenakan google form tidak memiliki fitur untuk melakukan autentikasi dan

validasi seperti yang terdapat pada mesin fingerprint scanner. Permasalahan ketiga
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adalah terjadinya human error, yaitu kesalahan pengisian data, duplikasi pengisian
data, dan lupa untuk melakukan presensi harian.

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka dilakukan perancangan dan
pembangunan sistem presensi pegawai Politeknik Negeri Jakarta berbasis android
dan website. Pada aplikasi android terdapat~teknologi face recognition dan
geofencing. Face Recognition adalah sebuah sistem untuk mengidentifikasi wajah
seseorang dengan bantuan.citra digital (Noviantho, Ismai and. Periyadi, 2019).
Geofencing adalah sebuah konsep untuk mendeskripsikan area geografis yang
kemudian dimungkinkan untuk menyediakan context- based action secara proaktif
(Rahman, Kharisma and Dewi, 2018). Sistem presensi berbasis website ditujukan
untuk admin kepegawaian memiliki fitur export excel untuk membuat laporan

kinerja pegawai dengan.cepat dan. mudah.

Sistem ini diharapkan dapat memudahkan pegawai dalam melakukan presensi tanpa
perlu membuka URL melalui browser. Dengan adanya fitur face recognition untuk
verifikasi pegawai dan geofencing untuk verifikasi lokasi bekerja diharapkan dapat
mengurangi terjadinya manipulasi data presensi. Serta dapat memudahkan admin
kepegawaian dalam mengelola data presensi dan. membuat laporan kinerja bulanan

pegawai.

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka perumusan masalah
dalam pembuatan sistem ini adalah bagaimana-cara merancang dan membangun
sistem presensi pegawai Politeknik Negeri Jakarta berbasis android dan website

menggunakan face recognition.

1.3 Batasan Masalah

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah:

a. Sistem ini hanya dapat digunakan oleh pegawai tenaga kependidikan / non
dosen di Politeknik Negeri Jakarta.

b. Sistem ini hanya berfokus pada presensi datang dan pulang untuk sistem kerja
WFO dan WFH.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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c. Sistem ini terintegrasi dengan 1 aplikasi android, 1 website admin, dan 1 REST
API.

d. Bahasa pengembangan aplikasi android yang digunakan adalah Kotlin.

e. Website admin menggunakan framework Code Igniter.

f. REST API dibuat menggunakan framework Spring Boot.

g. Database yang digunakan adalah PostgreSQL.

h

Face Recognition dibuat menggunakan layanan Azure Face /API.

1.4 Tujuan dan Manfaat
1.4.1 Tujuan
Tujuan dari’ penelitian ini ‘adalah membuat sistem presensi pegawai Politeknik

NegeriJakarta berbasis android dan website.

1.4.2 Manfaat
Adapun manfaat dari sistem yang dibuat dalam penelitian Ini adalah sebagai
berikut:

a. Dengan adanya fitur export excel dapat.memudahkan admin kepegawaian
dalam membuat laporan kinerja setiap pegawai.

b. Dengan adanya fitur face recognition dan geofencing dapat mengurangi
terjadinya manipulasi data presensi.

c. Sistem dapat digunakan apabila kondisi pandemi ataupun kondisi darurat

terjadi di Politeknik Negeri Jakarta.

1.5 Metode Penyelesaian Masalah

Metode penyelesaian masalah dilakukan dalam beberapa tahap, yaitu:

1.5.1 Metode Pengumpulan Data

Adapun metode pengumpulan-data-yang.digunakan, antara.lain:
a. Observasi

Pada tahap ini dilakukan pengamatan proses presensi pegawai tenaga kependidikan
atau non dosen di Politeknik Negeri Jakarta. Penulis juga ikut serta merasakan
proses presensi saat menjalani magang di UTD (Unit Transformasi Digital)
Politeknik Negeri Jakarta.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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b. Wawancara

Pada tahap ini dilakukan wawancara langsung dengan Pak Kartono, A.Md, selaku

pengelola data kepegawaian di Politeknik Negeri Jakarta
c. Studi Literatur

Pada tahap ini dilakukan studi literatur-dengan mengumpulkan referensi dari artikel
jurnal, skripsi, dan lainnya yang dapat menunjang pembuatan sistem.

1.5.2 Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan sistem.yang digunakan adalah metode waterfall. Metode
ini melakukan pendekatan secara sistematis dan berurutan, Disebut dengan
waterfall karena tahap demi tahap yang dilalui harus menunggu selesainya tahap

sebelumnya dan berjalan-berurutan (Triputra, Susante-and-lsmiyarti;2019).
Tahapan dari metode pengembangan sistem waterfall adalah sebagai berikut:
1.~ Analisa Kebutuhan

Pada tahap ini dilakukan analisis kebutuhan sistem berdasarkan data yang telah
dikumpulkan pada tahap pengumpulan data. Selanjutnya melakukan perencanaan

teknologi yang diperlukan untuk pembuatan sistem.
2. Desain Sistem

Pada tahap ini dilakukan perancangan-desain sistem berupa rancangan tampilan
(mockup) dan rancangan UML.

3. Implementasi

Pada tahap ini dilakukan implementasi mockup dan rancangan UMl ke dalam kode
program. Proses implementasi menggunakan-bahasa-program kotlin, framework

spring boot, framework code igniter, dan database postgreSQL.
4. Penerapan / Pengujian Program (Integration & Testing)

Pada tahap ini dilakukan penguijan terhadap sistem agar dapat terhindar dari bug

dan error yang kemudian dapat dilakukan perbaikan dan disempurnakan.

5. Pemeliharaan

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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Pada tahap ini dilakukan pemeliharaan terhadap sistem.

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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1.

Menambahkan liveness detection untuk mencegah penggunaan foto saat
menggunakan face recognition.

Melakukan pengembangan aplikasi presensi untuk sistem operasi iOS.
Menambahkan fitur pengingat / reminder untuk melakukan presensi datang dan

pulang pada aplikasi presensi android.

v
- BAB V
N
T 5 PENUTUP
o ) -+
4 el ; 5.1 Simpulan
0T = =3 . . . ..
‘55 -gr ; Berdasarkan pelaksanaan dan pengerjaan yang dilakukan pada penulisan ini, maka
53 . . o
§ e & dapat disimpulkan dengan penjabaran sebagai berikut:
- Q -
& E. (]
gﬁ & 1. Sistem presensi pegawai Politeknik Negeri Jakarta. berbasis android dan
o =
;';g o | website menggunakan‘face recognition berhasil dibuat.
5 A . . . - . .
§ § - 2. Sistem dapat mencegah manipulasi data.dengan adanya tahap verifikasi.lokasi
= (=)
;-'2 = menggunakan  geofencingsdan, tahap verifikasi pengguna menggunakan face
S o n
= % = recognition.
D= -
gt.: ; 3. Fiturexport excel berhastl"ditmplementasikan ke dalam website admin untuk
=9
53 3 membuat laporan Kinerja pegawai bulanan.
39 o
?%% E 4. Berdasarkan hasil pengujian_blackbox pada tahap alpha dan beta memiliki
gg °,'¢ persentase keberhasilan 100% yang menandakan aplikasi dapat memberikan
: o
§§ a- output sesuai dengan yang diharapkan:.
3 ! .. -
%g 5. 'Berdasarkan hasil pengujian system usability scale (SUS) pada tahap beta
s 0
5% memiliki skor 81.92 dengan grade A. Hal ini berarti-dari sudut pandang
2 C
%?’.’ pengguna, aplikasi dapat digunakan dan berjalan dengan baik.
53
‘;b- §' 5.2 Saran
%2 Dalam pembuatan sistem presensi- pegawai* Politeknik Negeri Jakarta berbasis
—
o<
2 android dan website menggunakan face recognition.masih jauh dari sempurna dan
S c
T -
§§ masih banyak kekurangan. Oleh karena-itu perlu dilakukan pengembangan dan
§§ penyempurnaan. lebih lanjut. Adapun saran untuk pengembangan sistem
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LAMPIRAN
Lampiran 1 Hasil Wawancara

Narasumber : Kartono, A.Md.
Jabatan : Pengelola Data Kepegawaian Politeknik Negeri Jakarta
Tempat : Politeknik Negeri Jakarta
Waktu : 09 Februari 2021
Keterangan
P = Penanya

N = Narasumber

P: | Perkenalkan nama saya Alvin Tandiardi mahasiswa semester 8 program
studi Teknik 'Informatika. Saya ingin melakukan wawancara untuk
kebutuhan data skripsi. Dengan bapak siapa saya berbicara?

N: | Kartono

P: *| Jabatan bapak disini sebagai apa?

N: | Sebagai pengelola data kepegawaian

P: | Berapa jenis pegawai di Politeknik Negeri-Jakarta?

N: | Jenis pegawai dapat dibagi.menjadi dua jenis besar, yaitu Pegawai Negeri
Sipil (PNS) dan Pegawai Pemerintah Non Pegawai Negeri Sipil (PPNPN).
PNS terbagi menjadi tenaga pendidik/dosen dan tenaga kependidikan / non
dosen. Untuk PPNPN terbagi menjadi tenaga pendidik/dosen dan pegawai
kontrak.

Bagaimana proses presensi-untuk-tenaga pendidik/dosen?

N: | Pada awal pandemi menggunakan Google Form. Kemudian menggunakan
fitur di Elearning untuk mencatat kegiatan dosen digabung dengan Google
Form yang dibuat oleh pihak kepegawaian. Jadi nanti hasil rekapitulasinya
akan dicocokkan antara data dari Elearning dan data dari Google Form
secara manual.

P: | Bagaimana proses presensi untuk tenaga kependidikan/non dosen?
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Tenaga kependidikan/non dosen absen menggunakan Google Form.
Sebelum pandemi menggunakan absensi fingerprint, tetapi sangat rawan
saat ini karena semua orang akan menyentuh. Masalahnya karena ada WFH
dan tidak boleh bersentuhan, jadi yang datang langsung tidak bisa absen
menggunakan alat, begitu pula dengan yang bekerja dari rumah, jadi
dibutuhkan absen online. Saya-sudah: coba.mencari tahu caranya absen
online dan yang saya gunakan sekarang ini adalah Google Ferm. Kalau saya
sih pengennya aplikasi nya ditambahin, nggak cuman lewat fingerprint tapi

ada juga opsi online nya.

Selama masa peralihan presensi apakah terdapat kesulitan?

Pertama, masalah di google form nya itu hasilnya gimana, karena hasilnya
nggak langsung ketahuan, namanya juga sistem.

Kedua, kalau untuk yang muda.muda sih lancar -menggunakannya.
Masalahnya para senior yang kesulitan dan masih bingung, entah salah
menekan atau lainnya. Ini google form_sudah dibuat dua kali, awalnya
mereka mengetikkan nama dan NIP sendiri,nah disitu sering terjadi salah
ketik. Akhirnya saya buat seperti yang sekarang tinggal klik nama dan NIP

saja.

Fungsi atau kegunaan ‘dari presensi itu apa pak?

Data tersebut berpengaruh pada kinerja, penilaian, dan uang lauk pauk.
Untuk PNS berpengaruh“pada” uang lauk pauk. Sedangkan PPNPN
berpengaruh pada uang lauk pauk dan transport. Apabila terlambat maka
akan berpengaruh pada uang transport:

Bagaimana ketentuan jam masuk dan jam pulang pegawai?

Dapat dilihat pada google form.

Penggunaan google form dimulai-dari-kapan?

Dari bulan maret 2020 sampai sekarang.

Saat ini google form nya sudah memiliki berapa respon?

Z| 9 2| 9| Z T

Untuk google form versi kedua yang mulai dipakai januari 2021 sudah ada

15.872 respon hingga saat ini.

Selama penggunaan google form ini apakah terdapat kendala?

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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N: | Perekapan data yang dilakukan per bulan memiliki jumlah data yang
banyak. Selanjutnya pegawai tidak dapat melihat data riwayat apakah
sudah absen atau belum, karena jika ingin mengecek harus menarik data
dari google form.
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T
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P: | Apakah terdapat pengecekan pegawai
berada di PNJ?

elakukan presensi WFO benar

POLITEKNIK
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Lampiran 2 Google Form Presensi Pegawai Politeknik Negeri Jakarta

B Daftar Kehadican Online PNJ (T X+

& hitps

exdid ey

eyeer 1aba Y1uxa|od MIL uesnanpyijiw exdid yeH O

Daftar Kehadiran Online PNJ (Tenaga
Kependidikan/Non Dosen)

Ketentuan Absen sesual Sur an Sekretaris Jenderal Kemendikbud
2020 Tentang Pengaturas
Baru Menuju Masyarakat Pr
Bogor, Depok, Tan
diberlakukan jam kerj

ebagai berikut

ai yang bekerja dari Kantor/ Work From Offic

¢. Pramu Kantor / Ten:
Jam Kedatangan 30 1
B Jam Kepulangan 30 menit

an
lum jam kedatangan yang di tentukan
idah jam kepulangan yar

entukan
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2. bagi Pegawai yang bekerja dari rumah/ Work From Hame (WFH)
Jam Kedatangan pukul 07.30
Jam kepulangan pukul 1630

CATATAN :
ywai diberikan toleransi waktu kedatangan maksimal 30 menit dari wakiu yang
entukan dengan kewajiban penggantian waktu setelah jam kepulangan di hari yang sama.

d

Jika keterlambatan melebihi waktu toleransi atau kepulangan lebih awal maka akan
dilakukan pemotongan Tunjangan Kinerja (bagi PNS)
dan uang transport (bagi pegawai non PNS) sebesar 50%

Jurusan/Unit/Bagian
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Pekerjaan ( Di isi saat pulang saja)

itas

Daftar Kehadiran Online PNJ (Tenaga
Kependidikan/Non Dosen)

Waktu Datang dan Pulang *
O Datang

) Pulang
(O Perjalanan Dinas

Lokasi Kerja *
Cuti
) Sakit

Lokasi Kerja *
Q

-

O

~

C

Marma *

NIP *

Alktivi

© Hak Cipta milik Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumukan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin dari Jurusan TIK Politeknik Negeri Jakarta
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