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BAB 1  

PENDAHULUAN 

 Latar Belakang 

Menurut Praboyo dalam Lirawati & Megawati (2020), keterlambatan 

adalah kondisi yang tidak dapat dikehendaki karena akan sangat merugikan 

pihak-pihak yang terlibat dari segi waktu dan biaya. Menurut  Desyllia dkk 

(2014), keterlambatan proyek konstruksi adalah kondisi dimana proyek tidak 

selesai pada tanggal yang telah ditentukan dalam kontrak atau kesepakatan 

antara pihak-pihak yang terlibat. 

Menurut Winata (2017), suatu proyek cenderung mengalami 

keterlambatan jika perencanaan dan pengendalian tidak dilakukan dengan 

baik. Dalam proyek konstruksi, banyak hal tak terduga dapat terjadi yang 

mengakibatkan perpanjangan waktu pengerjaan, sehingga proyek selesai lebih 

lambat dari yang direncanakan.Keterlambatan dapat diperkecil melalui 

menganalisis penyebab dan menanganinya. Untuk menangani keterlambatan 

sering kali dilakukan berbagai percepatan oleh kontraktor guna mempercepat 

pengerjaan proyek agar proyek berjalan sesuai jadwal yang telah ditentukan, 

salah satu percepatan yang sering dilakukan adalah penambahan tenaga kerja. 

Menurut Violita (2020) alternatif percepatan yang lebih ekonomis untuk 

menyelesaikan proyek ialah penambahan tenaga kerja dibandingkan dengan 

penambahan jam kerja (lembur). 

Proyek Pembangunan Jalan Tol di Provinsi Banten merupakan bagian 

integral dari upaya pemerintah untuk meningkatkan konektivitas dan mobilitas 

antarwilayah. Pembangunan jalan tol diharapkan mampu mendorong 

terjadinya konektivitas, mengurangi kemacetan serta menghasilkan 

perekonomian yang merata.  

Proyek pembangunan jalan tol seringkali mengalami keterlambatan 

yang dapat berdampak negatif terhadap perekonomian dan masyarakat. Pada 

Proyek Pembangunan Jalan Tol di Provinsi Banten terjadi keterlambatan pada 

bulan Maret 2023 sampai Agustus 2023 sebesar 12.12%  antara rencana dan 

realisasi. 
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Penelitian ini difokuskan pada identifikasi faktor-faktor keterlambatan 

dan optimalisasi manajemen penjadwalan dengan cara penambahan tenaga 

kerja pada Proyek Pembangunan Jalan Tol di Provinsi Banten. 

 Perumusan Masalah 

Permasalahan yang akan dibahas adalah sebagai berikut : 

1. Apa faktor-faktor utama yang menyebabkan keterlambatan dalam 

pelaksanaan pembangunan jalan tol?  

2. Apa dampak dari faktor keterlambatan utama terhadap 

pembangunan jalan tol? 

3. Bagaimana strategi mencegah atau mengurangi keterlambatan dari 

faktor keterlambatan utama pada pembangunan jalan tol? 

4. Berapa jumlah biaya percepatan yang diperlukan untuk mengatasi 

keterlambatan proyek? 

 Pembatasan Masalah 

1. Penelitian dilakukan pada Proyek Pembangunan Jalan Tol di 

Provinsi Banten 

2. Penelitian ini hanya dikhususkan pada penambahan jumlah 

tenaga kerja dan alat tanpa melihat ketergantungan pada 

penambahan waktu kerja atau lembur. 

3. Biaya yang dihitung dalam analisis ini hanya mencakup biaya 

tenaga kerja, peralatan dan bahan konstruksi, tanpa 

memasukkan biaya overhead lainnya. 

4. Penjadwalan pada penelitian ini hanya melihat waktu 

pelaksanaan proyek antara Bulan Januari 2024 – Juli 2024 

 Tujuan Penelitian 

Tujuan penulisan tugas akhir ini adalah sebagai berikut : 

1. Mengidentifikasi faktor-faktor keterlambatan utama yang 

menyebabkan keterlambatan pembangunan jalan tol. 

2. Menganalisis dampak dari faktor keterlambatan utama terhadap 

pembangunan jalan tol. 

3. Menyusun strategi mencegah atau mengurangi keterlambatan  dari 

faktor keterlambatan utama pada pembangunan jalan tol. 

4. Mengetahui jumlah biaya percepatan yang diperlukan untuk 

mengatasi keterlambatan proyek. 
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 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan tugas akhir ini terbagi dalam lima bab, yaitu 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab I berisi latar belakang, perumusan masalah, pembatasan masalah, 

tujuan penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab II berisi teori-teori yang akan digunakan sebagai acuan dalam 

penelitian. Teori-teori tersebut berkaitan dengan penelitian terdahulu, 

manajemen proyek, keterlambatan proyek, sistem pengendalian proyek dan 

percepatan waktu penyelesaian proyek. 

BAB III METODE PEMBAHASAN 

Bab III berisi uraian metode yang digunakan untuk mempersiapkan 

penelitian meliputi bagan alir, jenis data, metode pengumpulan data, alat 

pengumpulan data, pengolahan data, dan analisis data. 

BAB IV DATA DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini membahas tentang semua data proyek yang berkaitan 

dengan analisis identifikasi faktor keterlambatan, dan analisis optimalisasi 

manajemen penjadwalan. 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini akan membahas solusi dari permasalahan dan pencapaian 

tujuan yang telah ditetapkan, serta memberikan saran atau opini terkait tugas 

akhir ini. 
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BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

1. Faktor-faktor keterlambatan utama yang menyebabkan 

keterlambatan Proyek Konstruksi Jalan Tol di Provinsi Banten 

adalah kekurangan bahan konstruksi, kekurangan tenaga kerja, 

produktivitas peralatan rendah, cuaca hujan dan perubahan desain 

oleh owner 

2. Dampak faktor keterlambatan utama akibat kekurangan bahan 

konstruksi, kekurangan tenaga kerja, produktivitas peralatan 

rendah, cuaca hujan, perubahan desain oleh owner adalah 

mundurnya jadwal pekerjaan dan peningkatan biaya proyek  

3. Strategi mencegah atau mengurangi keterlambatan utama  antara 

lain sebagai berikut : 

a. Kekurangan Bahan Konstruksi :  

1. Pendatangan Bahan Konstruksi Lebih Awal 

2. Menggunakan Bahan Konstruksi Pengganti 

b. Kekurangan Tenaga Kerja 

1. Membuat Perencanaan Tenaga Kerja yang Matang 

2. Menambah Jam Kerja (Lembur) 

c. Produktivitas Peralatan Rendah 

1. Membuat Perencanaan Penggunaan Alat yang Matang 

2. Menambah Jam Kerja Alat (Lembur) 

d. Cuaca Hujan 

1. Membuat Penjadwalan Proyek dengan Mengantisipasi 

Kemungkinan Hujan 

2. Mitigasi Risiko Hujan 

e. Perubahan Desain Oleh Owner 

1. Melakukan Survei Independen Lapangan 

2. Perencanaan Desain yang Matang 

3. Komunikasi yang Efektif 
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4. Jumlah biaya percepatan yang diperlukan untuk mengatasi 

keterlambatan proyek selama 11 hari adalah sebesar 

Rp1.473.717.000, bertambah sebesar Rp1.880.000.  

5.2  Saran 

Beberapa saran yang dapat diberikan berdasarkan Tugas Akhir yang 

telah disusun, antara lain : 

1. Untuk penelitian selanjutnya disarankan menambahkan faktor-

faktor berikut: kenaikan harga bahan konstruksi sebagai faktor 

bahan, pengalaman tenaga kerja sebagai faktor tenaga kerja, 

perawatan peralatan sebagai faktor peralatan, dan pengaruh 

bencana alam sebagai faktor lingkungan. 

2. Untuk penelitian selanjutnya disarankan melakukan analisis 

mendalam mengenai dampak dari faktor keterlambatan utama 

terhadap pembangunan jalan tol. 

3. Untuk penelitian selanjutnya disarankan untuk melakukan analisis 

mendalam mengenai strategi mencegah atau mengurangi 

keterlambatan dari faktor keterlambatan utama pada pembangunan 

jalan tol. 

4. Untuk penelitian selanjutnya disarankan untuk melakukan 

percepatan proyek dengan mempertimbangkan optimalisasi waktu 

dan biaya secara bersamaan. 
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