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ABSTRAK 

Masyarakat semakin sadar akan pentingnya perawatan diri untuk menjaga 
penampilan dan kesehatan. Produk perawatan seperti untuk kulit, rambut, 
mulut, kecantikan, deodoran, mandi, dan kebersihan wanita sering digunakan 
oleh berbagai kelompok. Desain kemasan menjadi faktor penting dalam 
menarik konsumen dan memengaruhi keputusan pembelian. Pengetahuan 
tentang atribut produk sangat diperlukan bagi perusahaan untuk bersaing di 
pasar yang ketat. Desain kemasan harus tidak hanya estetis, tetapi juga 
fungsional dan praktis untuk meningkatkan pengalaman pengguna. Di 
Indonesia, kegiatan bepergian jauh, seperti untuk beribadah ke Tanah Suci, 
memerlukan banyak perlengkapan, termasuk produk  perawatan.  Bank Syariah 
Indonesia bekerja sama dengan SantriChain untuk menyediakan produk 
perawatan haji, seperti sabun, sampo, sikat gigi, pasta gigi, dan minyak gosok, 
melalui Hajicare Essentials. Desain kemasan untuk Hajicare Essentials menjadi 
penting dalam mendukung program ini. Metode yang digunakan dalam proyek 
ini adalah kualitatif, serta metode kreatif/ideal (creation), pengumpulan data 
untuk perancangan ini melalui wawancara, observasi, studi literatur dan survei 
untuk mengidentifikasi produk yang dijual, pesaing, target pasar, SWOT. Pada 
proses ini akan mengutamakan aspek visual serta fungsional sebegai representasi 
HajiCare Essentials dengan pertimbangan keinginan dan kemampuan klien. 
Hasil dari perancangan ini berupa kemasan body soap dalam bentuk botol 
dengan berbahan plastik yang menggambarkan ilustrasi untuk menjelaskan 
bahan produk dan dilengkapi dengan font yang elegant. 

 
Kata kunci: kemasan, teknik kreatif, personal care 
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ABSTRACT 
 

People are becoming increasingly aware of the importance of self-care to preserve 
appearance and health. Care products such as for skin, hair, mouth, beauty, 
deodorants, baths, and women's hygiene are often used by various groups. 
Packaging design becomes an important factor in attracting consumers and 
influencing purchasing decisions. Knowledge of product attributes is essential for 
companies to compete in a tight market. The packaging design should be not only 
aesthetic, but also functional and practical to improve the user experience. In 
Indonesia, long-distance travel activities, such as worship to the Holy Land, 
require a lot of equipment, including care products. Shariah Bank Indonesia is 
partnering with SantriChain to provide Haji care products, such as soaps, 
shampoos, toothbrushes, dental pasta, and rubber oil, through Hajicare Essentials. 
Packaging design for Hajicare Essentials has become crucial in supporting this 
program. The methods used in this project are qualitative, as well as creative/ideal 
(creation) methods, the collection of data for this design through interviews, 
observations, literature studies and surveys to identify the products sold, 
competitors, target market, SWOT. In this process will prioritize the visual and 
functional aspects such as representation of HajiCare Essentials with 
consideration of the wishes and abilities of the client. The result of this design is 
a soap body package in the shape of a bottle with a plastic fabric that depicts an 
illustration to describe the ingredients of the product and is equipped with an 
elegant font. 

 
Keywords: Packaging, Creation,personal care. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Masyarakat saat ini semakin sadar akan pentingnya menjaga kebersihan diri 

demi menjaga penampilan dan melindungi diri dari berbagai kemungkinan penyakit 

(Shaaban & Alhajri, 2020). Produk perawatan umumnya digunakan oleh individu 

dari berbagai usia, jenis kelamin, status ekonomi dan etnis untuk berbagai aspek 

perawatan kulit, perawatan atau perawatan rambut, perawatan kecantikan (terutama 

pria dan wanita), kebersihan, dan kesehatan kewanitaan (Ghazali et al., 2017). 

Produk olahan seringkali memiliki dimensi interpretasi yang kaya, mulai dari 

kemasan hingga warna dan wewangian yang digunakan. Semua elemen tersebut 

tidak hanya berfungsi dengan mudah, namun juga berisikan pesan tersirat yang 

dapat mempengaruhi persepsi dan pengalaman konsumen (Dinda et al, 2023). 

Dalam bidang industri modern terdapat hal-hal yang menarik, misalnya saja 

unsur-unsur yang mempengaruhi persepsi konsumen, seperti desain kemasan. 

Desain kemasan produk kebersihan diri merupakan faktor penting dalam 

menciptakan daya tarik produk dan mempengaruhi keputusan pembelian. 

Pengetahuan komprehensif tentang rangkaian produk dan karakteristik yang harus 

dipertimbangkan dalam proses pembelian sangat penting bagi perusahaan, yang 

membantu mereka mengenali dan meningkatkan merek mereka di pasar yang 

kompetitif (Susanti et al, 2023). 

Desain kemasan yang efektif tidak hanya sebatas estetika visual saja, namun 

juga memperhatikan aspek praktis dan fungsional. Desain kemasan yang efektif 

harus meningkatkan pengalaman pengguna dan memberikan solusi praktis untuk 

penggunaan sehari-hari. Misalnya ketika mendesain model kemasan, pertimbangan 

harus diberikan pada efisiensi penggunaan dan pemeliharaan produk yang higienis. 

Secara umum fungsi utama kemasan adalah untuk melindungi produk. Namun di 

era ini, kemasan sudah menjadi bagian penting dalam strategi pemasaran produk 

(Purbasari dan Kristiana 2021). 
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Desain kemasan mempengaruhi isinya. Oleh karena itu pengaruh bentuk, 

warna, bahan, desain kemasan akan mempengaruhi konsumen. Perilaku konsumen 

yang semakin kritis terhadap kemasan produk mengakibatkan kemasan mudah 

dibawa dan aman untuk dibawa serta memberikan informasi produk yang memadai 

akan diterima oleh konsumen (Widiati, 2019). Menurut Aisyah Y (2022) 

Mengingat memakai personal care minimal 3-10 produk pada tubuh dan kemasan 

produk personal care bisa memakan tempat saat dibawa berpergian jauh karena 

banyaknya rangkaian produk personal care, Kemasan praktis dan mudah dibawa 

sangat diunggulkan untuk bepergian. 

Di Indonesia aktivitas bepergian ke luar negeri tidak hanya untuk liburan 

saja namun beribadah banyak dilakukan warga Indonesia bepergian keluar negeri 

disebabkan mayoritas umat muslim di Indonesia yang beribadah ke tanah suci 

Makkah untuk menjalankan kewajiban haji bagi yang mampu. Sebagai negara 

dengan populasi Muslim terbesar di dunia, Indonesia menampung ribuan jamaah 

haji dan umrah setiap tahunnya tentunya akan membutuhkan perlengkapan yang 

nantinya akan dibutuhkan saat ibadah di Tanah suci. Banyaknya perlengkapan yang 

akan dibutuhkan selama beribadah di Tanah Suci tentunya membutuhkan waktu 

dan tenaga Jamaah yang ingin berpegian dalam mencari produk-produk yang ingin 

dibeli untuk di Tanah Suci. Salah satu kebutuhan produk untuk jamaah haji yaitu 

produk perawatan jamaah haji seperti sabun, sampo, sikat gigi, pasta gigi, minyak 

gosok. 

Berdasarkan rencana program Haji dan Umroh Bank Syariah Indonesia 

(BSI), SantriChain merancang kemasan bundling dari produk HajiCare Essentials 

yang membawa kesan elegant. Permasalahan tersebut akan diangkat sebagai tugas 

akhir penulis dengan berjudul “Perancangan Lebel Kemasan Bundle Produk 

HajiCare Esstentials untuk Bank Syariah Indonesia (BSI) Oleh PT.SantriChain” 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah di paparkan, rumusan masalah yang 

diangkat adalah bagaimana merancang Label kemasan Bundle HajiCare Essentials 

Bank Syariah Indonesia (BSI) ? 

 
1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

Pada Batasan masalah ditentukan agar topik pembahasannya menjadi tetap 

terarah sesuai dengan permasalahn yang ada. Adapun ruang lingkup yang akan 

dibahas terkait perancangan label kemasan bundle HajiCare Essentials Bank 

Syariah Indonesia adalah : 

1. Proses perancangan kemasan bundle produk HajiCare Essentials untuk Bank 

Syariah Indonesia 

2. Penerapan teori yang berkaitan dalam proses perancangan berupa teori 

elemen dan prinsip desain grafis pada label kemasan bundle HajiCare 

Essentials untuk Bank Syariah Indonesia. 

3. Pengaplikasian desain label kemasan bundle HajiCare Essentials untuk 

Bank Syariah Indonesia pada media turunan. 

 
1.4 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan dari penulisan Tugas Akhir Perancangan ini adalah sebagai berikut: 

1. Menjelaskan proses perancangan label kemasan bundle produk HajiCare 

Essentials untuk Bank Syaria Indonesia mulai dari konsep hingga hasil akhir 

2. Mengimplementasikan teori elemen dan prinsip desain grafis pada bundle 

produk HajiCare Essentials untuk Bank Syariah Indonesia 

3. Mengimplementasikan desain label kemasan bundle produk HajiCare 

Essentials Bank Syariah Indonesia pada media turunan. 

 
Adapun manfaat dari pembahasan tugas akhir desain kemasan bundle 

HajiCare Essentials dari SantriChain yaitu: 

1. Manfaat Praktis : Perancangan label kemasan bundle HajiCare Essentials 

Bank Syariah Indonesia ini diharapkan dapat menjawab solusi dari masalah 
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terkait tidak adanya kemasan untuk produk HajiCare Essentials sehingga 

dapat memenuhi kebutuhan SantriChain dalam meluncurkan produknya 

dalam kemasan bundle. 

2. Manfaat Akademis : Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan 

dan menjadi rujukan bagi pembaca yang sedang melakukan penelitian pada 

bidang yang serupa. 

 
1.5 Sistematika Penulisan 

Proses penyusunan Proposal Tugas Akhir yang berjudul “Perancangan 

Label Kemasan Bundle Produk HajiCare Esstentials Bank Syariah Indonesia Oleh 

SantriChain” disusun secara sistematis. Dalam tugas akhir yang terdiri dari 5 BAB 

saling berkaitan sehingga mempermudah untuk dipahami, yakni sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini memuat informasi latar belakang, rumusan masalah, ruang 

lingkup pembahasan, tujuan dan manfaat, serta sistematika 

penulisan yang digunakan untuk Tugas Akhir “Perancangan Label 

Kemasan Bundle Produk HajiCare Esstentials untuk Bank Syariah 

Indonesia Oleh SantriChain” 

BAB II LANDASAN PERANCANGAN 

Bab ini berisi uraian mengenai kajian teoritis yang digunakan dalam 

perancangan label kemasan bundle HajiCare Esstentials. Teori yang 

digunakan terbagi menjadi teori desain grafis dan teori pendukung 

lainnya yang berkaitan dengan perancangan desain kemasan. 

BAB III METODE PERANCANGAN 

Bab ini memuat metode penelitian yang nantinya kan digunakan 

dalam perancangan berupa pengumpulan data terkait desain label 

kemasan bundle produk HajiCare Esstentials. Pada bab ini juga 

terdiri dari acuan proses perancangan, analisis yang didapatkan serta 

arahan kreatif dalam perancangan desain label kemasan bundle 

produk HajiCare Esstentials. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN DESAIN 
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Pada Bab keempat berisikan proses perancangan desain kemasan 

yang dilaksanakan pada perancangan desain lebel kemasan bundle 

produk HajiCare Esstentials. Proses perancangan desain yang 

dimulai dari melakukan brainstorming ide dengan membuat 

mindmap, moodboard, sketsa desain, digitalisasi hingga FAW. 

BAB V PENUTUP 

Bab kelima berisikan kesimpulan dan saran yang didapatkan dari 

pelaksanaan proses perancangan desain label kemasan bundle 

produk HajiCare Esstentials 



 

 

 
 

BAB V 
PENUTUP 

 
5.1 Simpulan 

Kesimpulan dalam pelaksanan perancangan desain kemasan bundle HajiCare 

Essentials bahwa tujuan SantriChain dalam bekerja sama oleh partner bisnis yaitu 

Bank Syariah Indonesia sebagai berituk: 

1. Perancangan desain kemasan bundle HajiCare Essentials ini memiliki tujuan 

dan kebutuhan dalam kerja sama partner dan mengembangkan bisnis 

SantriChain yang berawal dari pasok pesantren di Indonesia menjadi 

berkembang dalam bidang penyediaan kebutuhan Jamaah Haji dan Umroh. 

Perancangan ini dilakukan melalui banyak proses seperti pengumpulan data, 

analisis data, proses desain, dan sampai produksi kemasan tersebut. 

Pengumpulan data dilakukan mulai dari survey observasi dan wawancara 

kepada staff dari SantriChain, lalu malekukan analisis data dengan membuat 

SWOT dan arahan kreatif yang akan mempermudah proses perancangan 

desain kemasan. Dalam tahap proses desain yang menggunakan metode 

creation yang dilakukan adalah pembuatan mindmaping, moodboard, sketsa 

manual, desain kompherensif, dan juga mockup. Perancangan kemasan ini 

menerapkan prinsip-prinsip kesatuan (unity), dan repetisi. Pada perancangan 

kemasan ini juga menggunakan 3 element seperti element warna, tipografi 

dan ilustrasi. Warna yang digunakan adalah warn hijau yang sesuai dengan 

tone dari SantriChain serta menggambarkan kesan natural. Ilustrasi yang 

digunakan ada kemasan HajiCare Essentilas ini yaitu Aloevera yang 

menggambarkan bahan utama produk HajiCare Esentials. Tahap terkahir 

setelah perancangan desain yang sudah siap diproduksi adalah memberikan 

memberikan file tersebut kepada klien sebagai bagian dai FAW 

2. Teori elemen yang digunakan panda perancangan ini adalah wanna, illustrasi 

dan juga tipografi. Warna yang digunakan adalah warna natural yang sesuai 

dengan tone dari SantriChain serta menggambarkan kesan natural. Ilustrasi 

yang digunakan ada kemasan HajiCare Essentilas ini yaitu Aloevera yang 
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menggambarkan bahan utama produk HajiCare Esentials. Tipografi yang 

digunakan agar sesuai dengan konsep elegan dari perancangan ini yaitu serif 

dengan font calluna  pada bagian jeni produk 

3. Perancangan ini diterapkan kepada media pendukung sebagai pelengkap 

bundle HajiCare Essentials ini berupa Card dengan ukuran 7 x 3cm dan Tag 

dengan ukuran 5x4cm dan pouch 

 
5.2 Saran 

Dalam menjalankan proses perancangan desan kemasan bundle HajiCare 

Essentials saran yang dapat disampaikan untuk peneliti selanjutnya adalah sebagai 

berikut: 

1. Peneliti dapat mengumpulkan data melalui wawancara mendalam dan diskusi 

terarah untuk mendapatkan gambaran yang komprehensif tentang produk 

2. Penieliti selanjutnya disarankan untuk lebih mengeksplor tentang element- 

element dan material yang dirancang agar mempermudah pengerjaan dan 

sesuai dengan konsep klien 

3. Memperhatikan pertimbangan untuk biaya produksi bertujuan untuk 

menyesuaikan dengan target market 
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Lampiran 5 Transkrip wawancara testing 

Jamaah haji 

--- 

#Skema Wawancara 

*Pewawancara* : Hai sore pak, aku dari mahasiswi politeknik negeri Jakarta, aku 

mau tanya-tanya untuk kemasan yang aku buat untukproduk toiletries untuk jamaah 

haji dan umroh dari SantriChain, apa bapak berkenan? 

 
*Konsumen* : Halo, boleh kayak gimana kemasan nya? 

 
 

*Pewawancara* : (menunjukkan mockup kemasan) ini ya pak untuk kemasan 

nya, menurut bapak bagaimana? Apakah nyaman untuk dibawa pergi jauh 

khususnya untuk haji atau umroh? 

 
*Konsumen* : Bagus sekali desainnya, kemasannya mudah dibawa kemana-mana 

dan sudah lengkap juga 

 
*Pewawancara* : Berarti sudah sesuai ya kak? 

 
 

*Konsumen* : Sangat sesuai 
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