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Implementasi Algoritma Arima untuk Memprediksi Perkiraan Penjualan
Produk Skincare

Abstrak

Penggunaan sistem aplikasi prediksi perkiraan penjualan produk berbasis web yang
sangat diperlukan saat ini untuk meningkatkan efisiensi. dan kemudahan dalam
menentukan total jumlah produk yang akan terjual, dengan adanya_sistem aplikasi ini
dapat memudahkan pengelolaan jumlah stock yang tersedia didalam. gudang khususnya
untuk penyimpanan agar tidak ada terjadinya lagi kelebihan stock dibeberapa produk
sehingga dapat mengurangi ruang penyimpanan yang tersedia. Aplikasi ini dirancang
menggunakan bahasa: pemrograman Python umtuk. melakukan perhitungan  prediksi
dengan algoritma ARIMA, lalu tampilan dirancang menggunakan HTML untuk membuat
dan menyusun Struktur halaman agar dapat divisualisasikan dan dapat menampilkan
grafik statistik sebagai perbamndingan antara data aktual dan hasil dari prediksi
perkiraan: pejualan produk tersebut. Hasil pengujian black box dapat menunjukkan
bahwa ;semua fitur dalam sistem-aplikasi-ini _berfungsi dengan ybaik tanpa.adanya
kesalahan fungsional, dan dapat dipastikan: bahwa: sistem berjalan sesuai dengan
ekspektasi dan setiap tahap proses-pemodelan ARIMA dapat menghasilkan hasil yang
sudah memuaskan dan dapat digunakan dengan tepat. Dengan adanya aplikasi ini dapat
membantu brand accelyn skincave dalam memprediksi perkiraan penjualan jumlah
produk untuk menunjukan pola permintaan konsumen terhadap produk tertentu dalam
periode bulan tertentu apakah adanya peningkatan atau penurunan.

Kata Kunci: Implementasi, Prediksi, ARIMA, HTML, Machine Learning.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Bisnis skincare diindonesia saat ini sedang berkembang sangat pesat terutama
dalam kurun waktu 2 tahun terakhir ini, jumlah perusahaan industri kecantikan
yang tumbuh di Indonesia diperkirakan sampai hingga 20,6% di tahun,2022. Ini
juga semakin banyak membuat adanya persaingan antara brand internasional
dengan brand lokal, namun brand lokal tidak kalah dari segi kualitas maupun
harga sehingga bisa mendapatkan antusiasme dan loyalitas pada konsumen yang

memilih brand lokal (Kementrian Perindustrian, 2022).

Media sosial mempunyai peran besar dalam membentuk tren sebagai preferensi
konsumen, dan dengan adanya endorser atau influencer yang sering kali
memperkenalkan produk skincare baru di halaman sosial media mereka membuat
semakin banyak orang yang menyadari bahwa pentingnya merawat kulit secara
teratur dan menyadari manfaat dari rutinitas perawatan kulit yang baik. Hasil dari
kerjasama dengan para influencer dapat dianggap sebagai strategi pemasaran yang
lebih efektif karena mampu membangun kepercayaan yang kuat dengan para
pengikutnya diberbagai platform media sosial. Namun masyarakat Indonesia juga
harus berhati hati dalam memilih atau menentukan produk perawatan kulit
mereka, karena iritasi kulit, jerawat, pigmentasi-kulit; dan kerusakan kulit akan
timbul apabila mereka salah dalam menentukan skincare untuk perawatan kulit

mereka (Adhaniaefal., 2021).

Hal terpenting yang.masyarakat Indonesia harus. pilih.sebelum memberi produk
skincare adalah brand skincare yang sudah BPOM (Badan Pengawas Obat dan
Makanan). Accelyn Skincare merupakan brand skincare yang sudah memiliki
sertifikat BPOM, dalam dunia skincare sertifikat BPOM berfungsi untuk
menandakan bahwa suatu produk telah mendapatkan izin edar dan menunjukan
bahwa produk skincare tersebut telah melalui proses evaluasi dan memenuhi
standar kesehatan yang telah ditetapkan. Accelyn Skincare sendiri memiliki

produk yang dapat digunakan dari kalangan remaja hingga dewasa, Accelyn
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Skincare memiliki 6 varian Hand Serum Lotion Parfume dan Skincare Glowlight,
ada 4 tipe varian dari produk Skincare Glowlight yaitu Day Cream, Night Cream,

Serum, Toner dan Sabun Cuci Muka.

Sejak diminati dan diketahui oleh banyak masyarakat produk hand serum dan
glowlight yang sudah terjual pada brand Accelyn«Skincare ini sudah mencapai
ribuan pada tahun 2023, data ini tercatat dalam penjualan onl/ine maupun
penjualan secara offline. Persediaan beberapa stok produk ada yang tergolong
banyak di gudang membuat masalah sehingga slot penyimpanan yang tersedia
semakin sedikit.dan ada juga stok produk yang tidak. terlalu banyak jadi adanya

ketidakseimbangan dalam memproduksi produk.

Dalam memprediksi penjualan produk menggunakan data histori penjualan dapat
menunjukan pola permintaan konsumen terhadap produk tertentu dalam periode
bulan tertentu. Dengan menganalisis.data ini, brand Accelyn Skincare dapat dapat
memprediksi kapan permintaan akan meningkat atau menurun, yang pada
gilirannya dapat menentukan perkiraan penjualan yang optimal. Data histori
penjualan dapat membantu mengidentifikasi penyelisihan dari pola yang
diharapkan. Contohnya, jika ada lonjakan penjualan yang tidak biasa hal ini bisa
menjadi indikator adanya permintaan yang tidak terduga yang bisa
diperhintungkan dalam merencanakan perkiraan penjualan produk yang akan
mendatang. Dengan menggunakan model dan algoritma ARIMA dapat membuat
sistem untuk memprediksi perkiraan penjualan produk berdasarkan data histori

penjualan.

Prediksi ini kemudian digunakan untuk menentukan jumlah penjualan yang
sesuai, sehingga mengurangi risiko kekurangan stok atau overproduksi..Melalui
solusi tersebut akan dilakukan_ penelitian dengan dengan..cara  prediksi
menggunakan algoritma ARIMA dan akan diimplementasikan menggunakan
HTML untuk memvisualisasikan data yang dapat digunakan untuk membuat
grafik statistik agar memahami lebih baik karakteristik deret waktu dan hasil dari

model ARIMA.
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1.2 Perumusan masalah
Berdasarkan pada uraian latar belakang diatas, maka terdapat rumusan masalah
yaitu: “Bagaimana memprediksi perkiraan penjualan produk Accelyn Skincare

menggunakan algoritma ARIMA?”

1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah ini ditentukan untuk memfokuskan. penelitian agar dapat
memberikan hasil yang tepat..Adapun Batasan masalah yang digunakan pada

penelitian ini adalah sebagat berikut:

1. Penelitian yang dilakukan fokus memprediksi perkiraan penjualan produk
dari‘data histori penjualan tahun 2022-2023

2. Melakukan analisis data menggunakan dataset penjualan dengan 11 SKU
(Stock Keeping Unit) produk, diantaranya yaitu: Hand Serum Lightening,
Hand Serum Dry Skin, Hand Serum.Calming, Hand Serum Moist
Complex, Hand Serum Sensitive Skin, Hand Serum Acneic Skin,
Glowlight Day Cream, Glowlight Night Cream, Glowlight Serum,
Glowlight Toner, dan Glowlight Sabun.

1.4 Tujuan dan Manfaat
1.4.1 Tujuan

Tujuan dar1 penelitian ini adalah mengimplementasikan algoritma ARIMA untuk

memprediksi perkiraan penjualan produk skincare.

1.4.2 Manfaat

Adapun manfaat yang dihasilkan dari penelitian ini adalah untuk membantu dan
mempermudah Accelyn Skincare dalam mengetahui prediksi perkiraan jumlah
produk skincare yang akan terjual, membantu Accelyn Skincare mengatur jumlah
stok produk yang ada pada dalam gudang-penyimpanan agar tidak terjadi
kelebihan atau kekurangan stok, dan dapat memvisualisasikan sistem aplikasi
dalam bentuk web untuk menampilkan dari hasil prediksi serta grafik statistik

perbandingan antara data aktual dan hasil prediksi.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta



eyeyer 11abap yiuyajod uizi eduey

undede j}njuaq wejep 1ui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas yelueqiadwasw uep ueywnwnbusw Buese|qg 'z
ejieyer Uabap yiuyaiijod sefem Huek uebunyuaday ueyibniaw yepny uediynbuad 'q

*yejesew njens uenefun neje }ninj uesyinuad ‘uesode| uesinuad ‘yejwy efiey uesiinuad ‘ uenypuad ‘ueyipipuad uebunuaday }niun eAuey uediynbuad ‘e

=
m
=
O
T
-~
8

= =
Y
r
2]
©
~*
Y
§0
;
p
=
;‘
1]
=
El
=
=
D
Q
o
:0
o
)
x
)
q
-
)

-
=
o
-
o
=

Q
3
[
-

1=}
=4
=~

©
w
n
o
o

o
o
=
o
-
o
c
w
e
c
-
c
=
=
o
-

~
o
-
=
o
=,
-~
o
-

T
o
3
m
S
n
o
=}
-~
c
3
=
o
-
Q.
o
=
3
m
=

=
o
o
£
-
=
o
=]
w
c
3
-
m
-

1.5 Sistematika Penulisan

Adapun sistematika penulisan disusun untuk memudahkan dalam memahami

pembahasan materi secara keseluruhan sebagai berikut:

a.

BAB I PENDAHULUAN

Mencakup penjelasan untuk latar belakang-masalah, perumusan masalah,
batasan masalah, tujuan .penelitian, manfaat. yang diharapkan, dan
sistematika penulisan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Berisi tentang pemaparan.teori landasan studi literatur dalam perancangan
model dan sistem.

BAB 111 PERANCANGAN DAN REALISASI

Berisi tentang. rancangan. . penelitian, . tahapan penelitian,.. dan. objek
penelitian.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Menjelaskan tentang analisis kebutuhan, pemodelan ARIMA, perancangan
sistem, dan pengujian terhadap black box testing.

BAB V PENUTUP

Berisi tentang kesimpulan terhadap hasil dari penelitian yang sudah

dijalankan dan saran untuk pengembanganssistem aplikasi selanjutnya.
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BAB YV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini telah berhasil mengimplementasikan “algoritma ARIMA untuk
memprediksi jumlah prediksi produk dengan baik, dari 5 parameter model yang
dapat diasumsikan bahwa model ARIMA yang memiliki tingkat “persentase
akurasi error terkecil yaitu model (2,1,0) dengannilai tingkat akurasi RMSE 40%,
MAE 28,6% dan MAPE 0,30%. Hasil dari prediksi yang dihasilkan sudah sangat
baik untuk menentukan perkiraan penjualan produk kedepannya. Penelitian ini
juga telah berhasil membangun aplikasi untuk memprediksi perkiraan penjualan
jumlah produk dan sudah dilakukan pengujian black box dengan fitur dapat
mengupload data histori penjualan dalm format csv, lalu dapat melakukan prediksi
untuk menentukan perkiraan penjualan produl dalam kurun waktu 12 bulan
kedepan, dan juga fitur yang dapat menampilkan data statistik sebagai

perbandingan antara data aktual dan hasil prediksi.

5.2 Saran

Berdasatkan hasil dari sistem prediksi perkiraan penjualan produk yang sudah
dibuat, maka saran yang bisa diberikan yaitu framework yang digunakan masih
belum bisa mengenerate model secara otomatis sehingga penulis berharap sistem
ini dapat dikembangkan dengan membuat framework yang bisa mengenerate

model terbaik untuk digunakan secara otomatis.
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