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Nama : Reyhan Denanto

NIM 2007412002

Jurusan/ProgramStudi  : T.Informatika dan Komputer/ T. Informatika
Judul Skripsi : ~Rancang Bangun Sistem Informasi Permohonan

Perekaman  KIP-el Bagi  Penyandang
Disabilitas Berbasis Website Untuk User Level
RT dan RW Dengan Pencarian Lokasi
Menggunakan Teknologi OpenLayers

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa skripsi ini benar-benar merupakan hasil
karya saya sendiri, bebas dari peniruan terhadap karya dari orang lain. Kutipan
pendapat dan tulisan orang lain ditunjuk sesuai dengan cara-cara penulisan karya

ilmiah yang berlaku.

Apabila di kemudian hari terbukti atau dapat.dibuktikan bahwa dalam skripsi ini
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Jurusan/ProgramStudi .~ Teknik Informatika dan Komputer/ T
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Rancang Bangun Sistem__Informasi.Permohonan  Perekaman KTP-el Bagi
Penyandang Disabilitas Berbasis Website Untuk User Level RT dan RW Dengan
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RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI
PERMOHONAN PEREKAMAN KTP-EL BAGI
PENYANDANG DISABILITAS BERBASIS WEBSITE
UNTUK USER LEVEL-RT.DAN-RW-DENGAN
PENCARIANLOKASI MENGGUNAKAN
TEKNOLOGI OPENLAYERS

ABSTRAK

Berdasarkan Undang-Undang yang berlaku di‘lndonesia, menyatakan bahwa setiap
warga negara diharuskan memiliki dokumen kependudukan resmi berupa KTP-el,
tak terkecuali warga negara yang memiliki keterbatasan atau difabel. Guna
memenuhi hak mereka sebagal warga negara pada Kabupaten Bekasi, oleh karena
itu diperlukannya sebuah sistem untuk merealisasikannya. Penelitian inidilakukan
dengan tujuan dapat merealisasikan hal tersebut dengan merancang Sistem
informasi permohonan perekaman KTP-el. Metode yang digunakan pada penelitian
ini ada metode pengembangan. waterfall. Penelitian untuk sistem ini dibangun
dengan penggunaan bahasa program-PHP-dengan-framework Laravel dan mysql
sebagai database dengan penambahan teknologi Openlayers sebagai penentu
sekaligus pencari lokasi, sistem ini akan berfikus pada batasan pengguna RT dan
RW selaku perpanjangan tangan .Pemerintah. Kabupaten.Bekasi. Dilakukannya
beberapa tahapan seperti analisis, perancangan, implementasi hingga sampai pada
tahap pengujian dengan blackbox testing dan system usability scale dengan
perolehan pengujian 100%..fungsionalitas sistem, 80% untuk skala..usability,
Dihasilkannya sebuah sistem informasi yang dapat memberikan manfaat-manfaat

bagi setiap pengguna dalam proses permohonan.

Kata kunci : sistem informasi, KTP-el, disabilitas, openlayers, laravel, php

viii
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Di Indonesia berdasarkan Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2006 dikatakan
“warga negara Indonesia merupakan setiap individu yang telah ada sebelum atau
sesudah adanya peraturan berlaku di Indonesia, ataupun seseorang yang terlahir dari
perkawinan sah berdasarkan peraturan; dan seseorang yang.mengajukan sebagai
warga negara sesuai dengan-peraturan maka dapat disebut warga negara Indonesia”
(Legislatif, 2006). Pada Undang Undang Nomar 24 Tahun 2013 menyatakan.setiap
warga negara diharuskan memilikirdokumen kependudukan resmi dan kartu Tanda
Penduduk = Elektronik adalah kartu dokumen kependudukan ‘resmi berisikan
identitas diri. Untuk mendapatkan'dokumen ini dilakukannya pencatatan sipil oleh

pejabat pencatatan sipil sesuai dengan ketentuan yang berlaku(Legislatif, 2013).

Berdasarkan Undang-Undang No. 8 Tahun 2016 dikatakan bahwa, “penyandang
disabilitas adalah setiap individu yang mempunyai-keterbatasan fisik, intelektual,
mental dan atau sensorik dalam waktu yang lama. Tetapi-mereka memiliki
kesamaan dalam pendapatan Hak Asasi Manusia. (HAM), kesempatan, serta
kesetaraan kedudukan hukum sebagai Warga Negara Indonesia”. Seperti halnya
Aksesibilitas atau kemudahan untuk para penyandang disabilitas guna mewujudkan
kesetaraan juga kesempatan(Legislatif, 2016). Menurut data dari Sistem Informasi
Administrasi ‘Kependudukan (SIAK) yang dikelola Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil (Disdukecapil) dan juga dari hasil wawancara (Lampiran 9), tercatat
sekitar 2.088 penduduk penyandang disabilitas. yang ada pada Kabupaten Bekasi,
dan sebesar 1.303 dari total tersebut telah masuk ke usia yang diharuskan memiliki
KTP-el.

Sejalan dengan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Ummu Salamah pada
tahun 2020 di Kecamatan Majenang yang berjudul “Rancang Bangun Aplikasi
Agenda Pelayanan Kependudukan dan Pencatatan Sipil Terintegrasi (Studi Kasus:
UPTD Pelayanan Kependudukan dan Pencatatan Sipil Majenang)”, ditemukan
bahwa dalam penelitian ini dibuatkan sebuah sistem informasi untuk melakukan

pendataan dokumen kependudukan. Namun, pada penelitian tersebut terdapat

1
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batasan pada proses pendataan, tanpa adanya kegiatan untuk membantu tindak
lanjut perekaman seperti kegiatan jemput bola, dan diperuntukkan untuk
masyarakat secara umum, belum terfokus bagi mereka yang difabel (Salamah,
2020). Selain itu, Pemerintah Kabupaten Bekasi mempunyai sebuah sistem serupa
yang bernama Sistem Terpadu Pelayanan Administrasi Kependudukan
(SITEPAK), yang memiliki fungsi untuk*membantu.Disdukcapil menerima data
secara online terkait dengan layanan pendataan dokumen identitas-kependudukan
(SITEPAK, 2016). Tetapiypada sistem infromasi yang telah disebutkanjuga masih
terdapat batasan untuk kegiatan permohonan perekaman secara manual dan tidak
bisa dilakukan melalui sistem atau website.

Sehingga  mengharuskan perwakilan seperti Ketua RT atau keluarga selaku
pemohon untuk datang.langsung. ke kantor kecamatan untuk melakukan proses
permohonan pengajuan layanan perekaman keliling, kegiatan pengajuan
diharuskan melalul RT dan RW, dikarenakan RT dan RW merupakan perwakilan
Pemerintah dalam penyelenggaraan pemerintahan pada tingkat Desa/Kelurahan
(Bekasi, 2020) hal ini juga disampaikanpada saat wawancara Disdukcapil
Kabupaten Bekasi(Lampiran 5), pada daerah Kabupaten Bekasi terdapat berkisar
8.855 Rukun Tetangga, dan 2.135 Rukun Warga data ini didapatkan dari situs resmi
opendata.bekasikab.go.id (Praja, 2023) data dapat dilihat di akhir laporan(Lampiran
10). Permasalahan lainnya pada sistem tersebut yaitu minimnya informasi
pemohon, lokasi domisili pemohon,” hingga“kebenaran keadaan dari pemohon
penyandang disabilitas yang dapat mempersulit.petugas, perekaman, sehingga
menjadikan program ini masih-belum dapat dilakukan secara optimal. Hal-hal di
atas menjadi alasan dibuatkannya Sistem Informasi untuk peningkatan pemenuhan

pelayanan kepada penyandang disabilitas.
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1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang sebelumnya telah dijelaskan, maka rumusan

masalah pada penelitian ini yaitu, bagaimana rancang dan bangun sistem informasi

permohonan perekaman KTP-el bagi penyandang disabilitas berbasis website untuk
hak level akses RT dan RW.
1.3 Batasan Masalah

Adapula batasan-batasan masalah dalam pengerjaan penelitian-ini-adalah sebagai
berikut:

a.

Pengembangan pada sistem_informasi ini akan menjadi sebuah wadah untuk
permohonan perekaman KTP-el inovasi jemput bola.

Sistem. hanya dapat diakses melalui platform website yang memiliki
interkoneksi dengan.internet.

Hal yang ditangani oleh sistem adalah permohonan perekaman baru dan proses
verifikasi permohonan pada kegiatan perekaman KTP-el.

Ruang lingkup sistem informasi._ini_adalah proses permohonan untuk
Disdukcapil di tingkat kecamatan pada Pemerintahan Kabupaten Bekasi.

Hak akses pada sistem informasi ini secara utuh akan dibagi menjadi beberapa
tingkatan yaitu Rukun Tetangga (RT) sebagai end-user, Rukun Warga (RW)
verifikator, kelurahan/desa sebagai validator, Pemerintah Kecamatan selaku
penindak lanjut dan Disdukcapil Pemerintah Kabupaten selaku admin, namun
berfikus pada Rukun Tetangga (RT), dan Rukun Warga (RW).

Subjek sasaran yaitu warga penyandang disabilitas.

Belum adanya integrasi dengan sistem ataupun aplikasi lainnya yang dimiliki

oleh Pemerintah Kabupaten Bekasi.

1.4 Tujuan dan Manfaat
1.4.1 Tujuan

Tujuan dari penelitian ini sesuai dengan rumusan masalah adalah merancang dan

membangun sistem informasi permohonan perekaman KTP-el bagi penyandang

disabilitas berbasis website untuk hak level akses RT dan RW.
1.4.2 Manfaat
Dengan dilakukannya penelitian ini, diharapkan tercapainya beberapa manfaat,

seperti:
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a. Tersedianya sistem informasi sebagai pemenuhan atas hak serta memberikan
kemudahan dan aksesibiltas bagi masyarakat penyandang disabilitas untuk
dalam hal pengurusan administrasi kependudukan.

b. Meningkatkan pelayanan terhadap masyarakat secara menyeluruh dalam hal
pendaftaran penduduk.

c. Mempermudah seluruh kalangan yang terlibat dalam proses perekaman KTP-
el.

d. Mengoptimalkan kegiatan pendaftaran penduduk oleh Disdukcapil.

1.5 Sistematika Penulisan

Sistematika Penulisan dibuat untuk mempermudah dalam penyusunan proposal
skripsi ini_maka perlu adanya hal-hal yang ditentukan oleh sistematika penulisan
yang baik.dan benar. Sistematika penulisan dibagi menjadi beberapa bab, yaitu:
BAB | PENDAHULUAN

Bab | Pendahuluan akan memberikan-deskripsi tentang latar belakang masalah,
rumusan masalah, batasan masalah, tujuan, manfaatm dan sistematika penulisan
BAB Il TEORI DASAR

Bab Il berisikan tentang teori yang digunakan dalam penelitian, perancangan, dan
pembangunan sistem, model yang mempunyai relevansi terkait hal-hal yang
mendukung penelitian ini.

BAB III'METODE PENELITIAN

Bab 111 akan'mengandung isian tentang uralan-mengenai metode yang digunakan
dalam penelitian, yaitu rancangan penelitian, tahapan penelitian, objek penelitian,
model yang dipergunakan, teknik" pengumpulan.dan analisis data, jadwal dan
rincian biaya.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab IV akan berisi tentang hasil-analisis, perancangan;-implementasi, serta
pengujian dari aplikasi yang sedang dibangun.

BAB V PENUTUP

Bab V berisikan kesimpulan dan saran dari penelitian ini.
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BABYV

PENUTUP
5.1 Simpulan
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh penulis didapatkannya
kesimpulan bahwa telah berhasil dibangunnya sebuah sistem informasi
permohonan perekaman KTP-el bagi penyandang disabilitas yang berbasis web
untuk user level RT dan RW untuk Pemerintah Kabupaten Bekasi. Terdapat fitur
utama pada sistem yaitu untuk-menambahkan permohonan baru dengan penentuan
lokasi menggunakan OpenLayers, dan melakukan verifikasi hasil permohonan
baru. Selain itu, pengguna juga dapat melihat status ‘terbaru secara realtime
<. mengenai perkambangan permohonan, melakukan peralihan menuju.peta penunjuk
%arah secara Jlangsung, mengunggah dokumen dan foto secara digital, hingga
5- melakukan verifikasi secara massal. Dengan dibuatkannya sistem ini diharapkan
dapat mempermudah, mempercepat proses pengajuan dan data pengajuan lebih
terjamin akan keasliannya dengan tindakan verifikasi agar menjadikan sebuah
proses yang terdigitalisasi. Telah dilakukannya hasil pengujian blackbox dengan
beberapa skenario data positif maupun negatif dengan hasil uji diterima atau
berhasil. Selanjutnya telah dilakukannya pengujian. lain.dengan System Usability
Scale yang melibatkan 11 responden dari kalangan RT dan-RW selaku pengguna
untuk menguji usability sistem;: didapatkan hasil- 80~yang berarti sistem sudah
masuk kategori acceptable danjuga mudah untuk digunakan:
5.2 Saran
Saran untuk pengembangan sistem di masa mendatang untuk sistem informasi ini
adalah menambahkan beberapa fitur.yang mungkin. sekiranya dibutuhkan untuk
user level RT ataupun RW yang mungkin belum menambahkannya. Sebagai contoh
diintegrasikannya dengan aplikai berbasis mobile agar pengguna tidak perlu
mengakses browser, berita.acara untuk RT dan:RW, fitur live chat untuk sesama

pengguna, dan fitur persebaran penyandang disabilitas.

79
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Lampiran 1 Daftar Riwayat Hidup

Reyhan Denanto, atau biasa dipanggil Nto,
kelahiran Semarang, 09 Maret 2001.
Penulis merupakan anak kedua dari tiga
bersaudara...Menempuh pendidikan dari
SDNJoglo 09 Jakarta.sampai tahun 2013,
SMPN 134 Jakarta sampai. tahun 2016,
SMAN 85 Jakarta sampai tahun:2019, dan
sempat melanjutkan program sertifikasi
profesional di"CCIT FTUI Depok sampai
tahun 2021, saat ini penulis merupakan
mahasiswa tingkat akhir di Politeknik
Negeri Jakarta jurusan Teknik Informatika.
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Lampiran 2 Surat Kesbangpol

PEMERINTAH KABUPATEN BEKASI
BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

Komplek Perkantoran Pemda Kabupaten Bekasi
Desa Sukamahi Kecamatan Cikarang Pusat
Instagram: kesbangpolkabbekasi
Email: badankesbangpol.kab.bekasi@gmail.com

BEKASI

N

Si

Lampiran :© - BEKASI

P

Te

mbusan ;
disampaikan kepada :

g
2.

Bekasi, 7 Mei 2024
Kepada

lomor :  HM.04.04/274/Bakesbangpol/2024 Yth. Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kab.Bekasi

ifat : Biasa di-

'erihal :  Surat Keterangan Penelitian

Menindaklanjuti surat dari Direktur Bidang Kemahasiswaaan Politeknik Negeri Jakarta, Nomor
Surat2627/PL3.A 9/PK.01.09/2024, tanggal 30 April 2024, perihal: Permohonan ljin Observasi,
berkenaan hal tersebut di atas dengan ini menerangkan bahwa :

Nama :  REYHAN DENANTO

Tempat/Tgl Lahir : Semarang, 09-03-2001

NIM : 2007412002

Jenjang/ Program Studi : (D4 )/Teknik Informatika

Fakultas :  Teknik Informatika dan Komputer

Perguruan Tinggi / Universitas : Politeknik Negeri Jakarta

Pekerjaan :  Mahasiswa

Alamat : JLWR Jati Timur Il No.40 Rt/Rw 007/004 Kel/Desa Kalibata
Kec. Pancoran — Jakarta Selatan

No. Teip/ HP / Email :  0895-4128-82343/ reyhan.denanto. tik20@mhsw.pnj.ac.id

Bermaksud akan mengadakan Penelitian, Pengumpulan Data dan Wawancara dalam rangka
penyusunan Skripsi dengan judul: “RANCANG BANGUN SISTEM INFORMAS!I PERMOHONAN
PEREKAMAN KTP-EL BAGI PENYANDANG DISABILITAS BERBASIS WEBSITE UNTUK USER
LEVEL RT DAN RW " yang akan dilaksanakan di lingkungan dan wilayah kerja Bapak/lbu pimpin.
adapun waktu pelaksanaan mulai tanggal 1 Mei 2024 s/d 31 Juli 2024, apabila berkenan mohon
kiranya kepada yang bersangkutan diberikan kemudahan, dengan ketentuan sebagai berikut:

1. Pada prinsipnya kami tidak keberatan sepanjang tempat penelitian memberikan izin;

2. Melaporkan kedatangan kepada Instansi dimaksud dengan menunjukkan surat ini;

3. Tidak diperkenankan melakukan kegiatan yang tidak sesuaitidak ada kaitannya dengan tujuan
akademik;

4. Apabila di atas tanggal 31 Juli 2024 kegiatan penelitian belum selesai, agar menyampaikan
permohonan perpanjangan oleh instansi pemohon ditujukan kepada Pj. Bupati Bekasi cq. Kepala
Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Bekasi;

5. Setelah selesai melaksanakan kegiatan penelitian wajib melaporkan hasilnya kepada Pj. Bupati
Bekasi Up. Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Bekasi;

6. Surat ini akan dicabut dan dinyatakan tidak berlaku apabila ternyata yang bersangkutan tidak
memenuhi ketentuan-ketentuan sebagaimana tersebut di atas.

Demikian agar makium terima kasih.

landeangan scoaro elebinaik sleh
22, KEPALA BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIX
KABUPATEN HEKASI
SEXRETARIS BADAN

JLASEP BUHORE S S KM, M Kes M.SiMLIF

Parhina Taghat 111V
NI 19200305 199103 1 007

Yth. Pj. Bupati Bekasi (sebagai laporan);
Yth. Direktur Politeknik Negeri Jakarta.

E Dokurmen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh
Balai Sertifikat Elektronik (BsrE) Badan Siber dan Sandi Negara

(Sumber: Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Bekasi)
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Lampiran 3 Surat Observasi

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
Jalan Prof. Dr. G. A.Siwabessy, Kampus UI, Depok 16425
Telepon (021) 7863534, 7864927, 7864926, 7270042, 7270035
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting

Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

exdid ey

epie)er 1abaN yiujaujod yijiw eydid yeH S

Nomor :2835/PL3/PK.01.09/2024 13 Mei 2024
Perihal : Permohonan Izin Observasi

Yth.

Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Bekasi
Kompleks Perkantoran Pemerintah Kabupaten Bekasi, Desa Sukamabhi,
Kecamatan Cikarang Pusat, Kabupaten Bekasi, Jawa Barat

Dengan hormat,

Sehubungan dengan mata kuliah tugas akhir / skripsi yang dilaksanakan oleh mahasiswa semester
8 (delapan) Program Studi Teknik Informatika Jurusan Teknik Informatika dan Komputer
Politeknik Negeri Jakarta. Dengan ini kami mohon kesediaan Bapak/Ibu agar dapat mengizinkan
mahasiswa kami untuk melakukan observasi di Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten
Bekasi pada bulan Mei 2024.

eyieyer 1aba yiuyaljod uizi eduey

Tugas mata kuliah ini bertujuan untuk menambah wawasan terkait dengan aplikasi teori yang
sudah dipelajari di Kampus dengan kondisi lapangan sebagai wadah pembelajaran dan penambah
informasi mengenai mata kuliah tersebut. Adapun berikut adalah nama-nama mahasiswa kami :

No. Nama dan Nim Semester/Program Studi Tujuan Observasi
Millenia Saharani 1. Ingin mengetahui data-data
1| 2007412025 . . penunjang untuk laporan
8 / Program Studi Teknik i
=2 g skripsi;
Informatika
2 | Reyhan Denanto 2. Wawancara untuk proyek
2007412002 laporan skripsi.

Demikian surat ini kami buat, atas kerjasama Bapak/Ibu kami ucapkan terima kasih.
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Jaquins ueyingakuaw uep uexywnjuesuaw eduey jui sijn} efiey yninjas neje ueibeqas diynbuaw buesejiqg °L

7} >
5 BRE Direktur Bidang Kemahasiswaan
s 2, a
o worm " @ ) -
3 e -
;asSugradjat, S.T., M.T
o ~196106071986011002
=]
-~
c
~ Tembusan :
% 1. Direktur;
% 2. Wakil Direktur Bidang Akademik;
g . Ketua Jurusan Teknik Informatika dan Komputer:

.
.

3
4. Kepala Bagian Akademik dan Kemahasiswaan;
5. Kepala Bagian Keuangan dan Umum;
Politeknik Negeri Jakarta

(Sumber: Politeknik Negeri Jakarta)

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta



Lampiran 4 Foto Kegiatan

Foto kegiatan uji coba sistem dengan Disdukcapil

Pemerintah Kabupaten bekasi sekaligus narasumber

X
[<5)
[a0]
a
<
N Y4
Y
J
c ™M
S5 L
.Jlu
—
SHEENE
c 25
»n O
RcgC=
o O
=4
ES
<) S
= o
© c
s ©
—_— 5
rnkak._l_
[+ o @
T3Y

(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

Z)

POLITEKNIK
NEGER!
JAKARTA
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Lanjutan Foto Kegiatan
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(© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

i

.,
)

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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Lampiran 5 Transkrip Wawancara

Wawancara Inl dilaksanakan pada:

Han/Tanggal : Kamis, 15 Februan 2024

Waktu Pukul 09.30 s.d. 11.00 WIB

Tempat Kantor Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil,
Kompleks Perkantoran Pemerintah Kabupaten Bekast
Gedung B2 Lantai |

Desa Sukamahi, Kecamatan Cikarang Pusat, Kabupaten Bekasi

Narasumber : Muhamad Regen, A Md

NIP. 19860318 202012 1 002

Operator SIAK Keterampilan Disdukcapil Kab. Bekasi
Pewawancara

- Millenia Saharani (NIM. 2007412025)

- Reyhan Denanto (NIM. 2007412002)

Toplk Wawancara:
- Data penyandang disabilitas berdasarkan jenis, kelompok usia/umur, dan
sebaran wilayah
- Sistem Pemenntahan Berbasis Elektronik (SPBE) sejenis yang sedang
berjalan
- Proses Bisnis Permohonan Layanan Perekaman Biometrik dalam rangka
Penerbitan KTP-el

- Analisis kebutuhan sistem

Maksud & Tujuan
- Untuk mengumpulkan data yang mewakili kondisi yang sesungguhnya
- Untuk mengetahui bagian sistem mana yang dianggap baik dan bagian mana
yang dianggap kurang baik/butuh pengembangan
- Untuk mengetahui aktivitas atau tugas yang terkait dan terstruktur yang

dilakukan oleh aktor-aktor tertentu di mana urutan tertentu menghasilkan

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta



VLNWIVE
H393IN
NINM3LINOd

eyieyer LIabap yiuya3ijod uizi eduey

N
O o
T
5
2 Q
Q c
-
23
s 9
Q =
=8 et
o
28
3*
x 3
58
c
a
o 8
=f
%:
—
3 o
T T
© O
T 2
o
3 @
S o
9 5
=
e
o 9
o 3
o Q
Q =
99
S
Q0 =
~-
o
Y
c S
w -
£5
5 2
5%
.z
D
2 @
s 0
s
L
€9
= x
o
-
~-
Y

2
o
®
=
Q@
c
-4
o
o
=
=
o
2
S
=
=
-
£
=
)
k-
o
=
=
5
[r
o
=
k-~
o
=
=
=
=
B
3
o
o
5
o
=
o
£}
k-
o
5
£
w
4
=
)
<
S
3
Y
Z
k-
o
=
E
w
-
=
)
k-
°
P
3
b
®
=
£
o
o
=
=
=
=
=
o
&
=
(=3
=
)
c
S
=
w
c
o
-
£
3
o
w
o
Y
Z

s

-t
)
o
-
o
>
Q
3
(]
=
Q
c
=
T
w
n
o
o
=
o
=
o
-
o
<
w
o
c
=
c
=
=
o
-
<
Q
-
<
=3
=
-
o
=]
T
o
3
()
=]
n
o
=
-
<
3
=
o
=
o
9
=
3
(]
=
<
()
T
c
-
=
o
=
w
c
3
o
(]
=

undede )njuaq wejep

.
.

EE
m
=
8
©
-+
Y

I
)
x
0
©
~*
o
3
;
1
2
=.
o
x
=
x
4
™
Q
o
=
L
)
r
o
q
~*
o

Lanjutan

layanan atau produk yang melayani tujuan bisnis dalam rangka penerbitan
KTP-el baru untuk WNI

Untuk mengetahui kebutuhan fungsional sistem bagi user atau stakeholder

Millenia Saharani
Muhamad Regen
Reyhan Denanto
Muhamad Regen
Millenia Saharani
Muhamad Regen

Reyhan Denanto

Muhamad Regen

Millenia Saharani

Muhamad Regen

Reyhan Denanto

Muhamad Regen

Daftar Pertanyaan & Jawaban (Pokok-Pokok Wawancara):

Apakah Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
memiliki data penduduk penyandang disabilitas?

Ada, tercatat melalui aplikasi SIAK Kemendagn yang
dikelola oleh Disdukcapil

Data tahun berapa, pak?

Data rilis terakhir pada tahun 2023 semester 2

Seperti apa standar data penduduk penyandang disabilitas
yang tercatat?

Data terbagi atas jenis disabilitas berdasarkan sebaran
wilayah dan jenis disabilitas berdasarkan umur

Berapa jumlah agregat penduduk penyandang disabilitas
tahun 2023 yang tercatat?

Karena data mentah sehingga untuk totalnya harus dihitung
manual di Excel. Datanya di-exporr dahulu dari SIAK
Kemendagri, nanti dikirim.

Sedangkan data penyandang disabilitas usia lebih dan
sama dengan 17 tahun yang belum perekaman biometrik
ada atau tidak, pak?

Kalau itu tidak ada. Hanya terlihat jumlah penduduk
difabel di bawah usia 17 tahun yang belum perckaman
biometrik karena belum memasuki usia wajib KTP-el
Adakah sistem elektronik yang memfasilitasi pengajuan
permohonan layanan administrasi kependudukan yang
telah berjalan sebelumnya?

Ada, SITEPAK (Sistem Informasi Terpadu Pelayanan

Administrasi Kependudukan), website pendaftaran online

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta
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Lanjutan

Millenia Saharani

Muhamad Regen

Reyhan Denanto

Muhamad Regen

Millenia Saharani

Muhamad Regen

Reyhan Denanto

Muhamad Regen

untuk warga Kabupaten Bekasi dalam pengurusan
dokumen kependudukan

Warga cukup mengisi data diri di SITEPAK dalam
pengajuan permohonan KTP-el. Ketika status dokumen
sudah selesai, warga bisa ambil KTP-el di kantor
kecamatan atau bagaimana, pak?

Jenis pengambilan KTP-¢l bisa melalui loket kantor
kecamatan atau antar via POS. Pemohon dapat melakukan
pengajuan permohonan cetak ulang KTP-¢l dengan alasan
hilang, rusak, atau perubahan data. Jika alasan permohonan
cetak KTP-el karena rusak dan perubahan data, pemohon
hanya dapat memilih jenis pengambilan melalui loket
kecamatan dengan membawa KTP-el yang rusak atau
KTP-el lama (sebelum perubahan data) untuk ditukar
dengan KTP-el baru

Bagaimana dengan warga yang belum memiliki KTP-el
sebelumnya? Apakah prosedur perekaman biometrik untuk
penerbitan KTP-el baru tetap dilaksanakan di kantor
kecamatan? atau bisa jemput bola pelayanan?

Kalau cetak KTP-el baru, perekaman harus ke kantor
kecamatan. SITEPAK untuk pengajuan cetak ulang KTP-
el. dan lain-lain.

Apa kelebihan dan kekurangan sistem yang telah berjalan
sebelumnya?

Kelebihan dari SITEPAK ini, memfasilitasi pengajuan
permohonan beberapa dokumen kependudukan, yaitu
KTP-el, Kartu Keluarga, Surat Keterangan Pindah WNL
Kartu Identitas Anak, dan Akta Kelahiran. Kekurangan dan
sistem ini, belum memfasilitasi jemput bola pelayanan.
SITEPAK bukan untuk permohonan jemput bola
pelayanan ya pak?

Iva, bukan

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta
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Lanjutan

Millenia Saharani

Muhamad Regen

Reyhan Denanto

Muhamad Regen

Millenia Saharani

Muhamad Regen

Reyhan Denanto

Muhamad Regen

Apa saja persyaratan untuk jenis layanan penerbitan KTP-
el baru untuk WNI?

Persyaratannya yaitu penduduk telah berusia 17 tahun,
fotokopi Kartu Keluarga, dan telah perekaman biometrik
Bagaimana prosedur permohonan layanan perekaman
biometrik dalam rangka penerbitan KTP-¢l?

Penduduk mengisi formulir F-1.02 sekaligus melampirkan
fotokopi  Kartu  Keluarga,  kemudian  penduduk
melaksanakan prosedur perckaman biometrik di kantor
kecamatan, Dinas entri data di SIAK Kemendagn, dan
Dinas menerbitkan KTP-el baru

Bagaimana dengan prosedur perckaman biometrik bagi
penduduk difabel? Lantaran kemampuan mereka yang
terbatas untuk datang ke loket kantor kecamatan dan
adanya kebutuhan khusus

Maka dari itu, perlu adanya sistem informasi berbasis
website yang dapat diakses kapanpun dan dimanapun
melalui web browser yang memfasilitasi permohonan
jemput bola pelayanan, khususnya bagi penduduk
berkebutuhan khusus seperti penyandang disabilitas, agar
keluarga pengurus difabel mudah mengurus dokumen
kependudukan tanpa perlu datang ke kantor kecamatan,
Bagaimana prosedur yang sesuai dalam permohonan
layanan perckaman biometrik KTP-el secara jemput bola
bagi penyandang disabilitas melalui sistem, pak?

Baiknya pelayanan berjenjang, keluarga pengurus difabel
melaporkan kebutuhan terkait dokumen kependudukan
KTP-el kepada Ketua RT setempat. Kemudian, Ketua RT
membuat/mengajukan permohonan pelayanan. Dilanjut
dengan Ketua RW setempat memverifikasi permohonan
Lalu, Pemenntah  Desa/Kelurahan ~ memvalidasi

permohonan. Jika Pemenntah Desa/Kelurahan sudah acce

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta
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Lanjutan

Millenia Saharani

Muhamad Regen

Reyhan Denanto

bahwa permohonan yang diajukan memenuhi persyaratan,
lalu Disdukcapil wilayah kerja tingkat Kecamatan
memproses tindak lanjut pelayanan dengan jemput bola
untuk penyandang disabilitas melaksanakan perekaman
biometrik. entri data di SIAK Kemendagn. setelah itu
KTP-el diterbitkan/dicetak secara langsung. Pentingnya
peran Pemerintah Desa/Kelurahan dan Disdukcapil
Kecamatan untuk mengatur jadwal kunjungan agar yang
bersangkutan ada di rumah dan benar-benar memastikan
permohonan sesuai dengan kondisi riil berkebutuhan
khusus, sebelum menerima/menolak permohonan. Selain
itu, Pemerintah Desa/Kelurahan dan  Disdukcapil
Kecamatan harus mengunggah bukti kunjungan pelayanan
sebagai eviden kinerjanya. Sediakan Re-Schedule jadwal
kunjungan layanan, sewaktu-waktu petugas berhalangan
untuk kunjungan layanan di jadwal yang telah diatur
sebelumnya karena ada tugas‘perintah lain yang lebih
penting, ini sudah diantisipasi. Disdukcapil Kabupaten
berperan dalam mengatur hak akses pengguna dalam
lingkup wilayah administrasinya. Pemohon merupakan
Ketua RT setempat, agar menghindari kesalahan dalam
entri data, juga ftidak semua masyarakat bisa
mengoperasikan sistem. Ketua RT dan RW sudah
mempunyai smartphone dan melek teknologi karena
tergabung dalam forum/group di WhatsApp yang
terhubung dengan Kepala Desa/'Lurah

Untuk data inputnya apa saja, pak?

Bisa data terkait identitas diri penyandang difabel,
dokumen kependudukan pendukung yang dimiliki, kontak
pengurus difabel yang dapat dihubungi, juga data
pendukung lainnya terkait dengan disabilitas

Terkait kebutuhan fungsional sistem, seperti apa ya pak?

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta
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Lanjutan

Muhamad Regen

Millenia Saharani

Muhamad Regen

: Kebutuhan yang terkait dengan fungsi sistem, misalnya

seperti sistem informasi menyediakan fitur maps untuk
melacak lokasi permohonan, menampilkan/mengirim
email notifikasi terkait informasi kunjungan pelayanan,
menampilkan data statistik, mencetak laporan, dan lain-
lain, karena itu belum ada di website SITEPAK.

: Adakah kebutuban-kebutuhan tertentu terkait dengan

kinerja sistem, pak?

: Sistem informasi tersebut harus mampu diakses banyak

orang setiap saat pada waktu yang bersamaan.

Hasll Wawancara/Kesimpulan:

Berdasarkan hasil wawancara, proses pendaftaran penduduk dan pencatatan sipil
yang dilakukan oleh Disdukcapil Kab.Bekasi mencatat data primer tentang jumlah
penduduk penyandang disabilitas berdasarkan jenis, kelompok usia’umur, dan
sebaran wilayah. Di Pemerintah Daerah Kabupaten Bekasi terdapat Sistem
Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) sejenis yang sedang berjalan, yaitu
SITEPAK (Sistem Informasi Terpadu Pelayanan Administrasi Kependudukan).
Melalui sistem tersebut, pemohon hanya dapat mengajukan permohonan cetak
ulang KTP-el dengan alasan hilang, rusak, ataupun perubahan data. Pemohon dapat
memilih jenis pengambilan KTP-el ke loket kantor kecamatan ketika status sudah
selesal cetak atau diantar via POS. Akan tetapi, apabila pemohon mengajukan
permohonan cetak baru KTP-el yang belum pemah perekaman sebelumnya, maka
pemohon tetap harus mengikuti prosedur yang ditetapkan yaitu datang langsung ke
kantor kecamatan untuk melaksanakan perekaman biometrik. Sistem yang sedang
berjalan tidak memfasilitasi permohonan jemput bola pelayanan.

Aktor proses bisnis permohonan layanan perekaman biometrik bagi penyandang
disabilitas dalam rangka Penerbitan KTP-el terdiri dari Keluarga Pengurus Difabel,
Penyandang Disabilitas, Ketua RT., Ketua RW, Petugas Pemerintah
Desa/Kelurahan, Petugas Discukcapil Kecamatan, dan Petugas Disdukcapil
Kabupaten, dengan prosedur pelayanan berjenjang mulai dani aktivitas melaporkan

kebutuhan penerbitan KTP-el, membuat/mengajukan permohonan pelayanan,

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer - Politeknik Negeri Jakarta
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Lanjutan

Discukcapil Kecamatan, dan Petugas Disdukcapil Kabupaten, dengan prosedur
pelayanan berjenjang mulai dari aktivitas melaporkan kebutuhan penerbitan
KTP-el, membuat/mengajukan permohonan pelayanan, mengatur jadwal
kunjungan layanan, memverifikasi permohonan, memvalidasi permohonan,
memproses tindak lanjut pelayanan dengan jemput bola untuk melaksanakan
perckaman biometrik, entri data di SIAK Kemendagri, hingga KTP-el
diterbitkan/dicetak secara langsung. Kebutuhan fungsional sistem dapat berupa
penyediaan  fitur  maps  untuk  melacak  lokasi permohonan,
menampilkan/mengirim  email notifikasi terkait informasi kunjungan
pelayanan, menampilkan data statistik, dan mencetak laporan. Tidak hanya itu,
kebutuhan kinerja sistem dapat berupa sistem informasi tersebut harus mampu
diakses banyak orang setiap saat pada waktu yang bersamaan.

exdid yeH

-~ Bekasi, 15 Februari 2024

Penulis Narasumber

Reyhan Denanto Muhamad Regen, A.Md

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

Jaquins ueangakusw uep ueywnijuedusw eduey jul sijn3 eA1e) yninjas neje ueibeqas diznbusw buese|iqg *L
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Lampiran 6 Analisis Wawancara

Telah dilakukannya wawancara oleh kami untuk mendapatkan informasi kepada
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Bekasi, pada tanggal 15
Februari 2024 dengan narasumber Bpk. Muhammad Regen, A.Md selaku operator
SIAK Kabupaten Bekasi di gedung Kantor Dinas. Kependudukan dan Pencatatan
Sipil, Kompleks Perkantoran Kabupaten Bekasi Gedung B2, Sukamahi, Cikarang

Pusat, Kabupaten Bekasi. Didapatkan beberapa informasi sebagai berikut:

a. Proses pendaftaran penduduk dan pencatatan sipil Kab.Bekasi mencatatkan
data penduduk penyandang disabilitasnya terbagi berdasarkan jenis, kelompok
usia, dansebaran wilayah.

“Data terbagi atas jenis disabilitas, berdasarkan sebaran wilayah dan jenis
disabilitas berdasarkan umum.”

b." Terdapat Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) yang mempunyai
fungsi untuk kegiatan pelayanan administrasi bernama Sistem  Informasi
Terpadu Pelayanan Administrasi Kependudukan (SITEPAK) oleh Pemerintah
Kabupaten Bekasi.

“Ada, SITEPAK (Sistem Informasi Terpadu Pelayanan Administrasi
Kependudukan), website.pendaftaran online .untuk warga Kabupaten Bekasi
dalam kepengurusan dokumen kependudukan.”

c. Sistem ini tidak memfasilitasi kepada masyarakat untuk melakukan pembuatan
KTP-el baru, dan melakukan permohonan perekaman dengan konsep jemput
bola
“Kekurangan "dar1 sistem 1ni, tidak memfasilitasi pelayanan jemput bola
pelayanan”

d. Prosedur pelayanan‘yang.diterapkan dilakukan secara berjenjang-dimulai dari
melaporkan kebutuhan pembuatan KTP-el kepada Ketua RT setempat, lalu
laporan tersebut harus diserahkan kepada Ketua RW untuk mengetahui dan
memverifikasi permohonan, laporan tersebut selanjutnya diserahkan kepada
pemerintahan desa/kelurahan untuk divalidasi, jika data telah melewati proses
verifikasi dan validasi sesuai maka Disdukcapil kecamatan akan memproses

tindak lanjut permohonan dengan hadir untuk melakukan perekaman
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biometrik, entri data, dan mencetak KTP-el dari lokasi pemohon. Disimpulkan
bahwa akan ada 5 hak akses pengguna yaitu RT, RW, Desa/Kelurahan,
Kecamatan, Kabupaten Kota selaku admin.

“Baiknya pelayanan berjenjang, keluarga pengurus difabel melaporkan
kebutuhan terkait dokumen kependudukan KTP-el kepada ketua RT setempat.
Kemudian, ketua RT membuat/mengajukan permohenan pelayanan. Dilanjut
dengan Ketua RW setempat _memverifikasi permohonan. Lalu, Pemerintah
Desa / Kelurahan memvalidasi permohonan. Jika Pemerintah Desa /' Kelurahan
sudah acc permohonan yang diajukan memenuhi persyaratan, lalu Disdukeapil
wilayah kerja tingkat Kecamatan memprases tindak lanjut pelayanan dengan
jemput bola untuk penyandang disabilitas melaksanakan perekaman biometrik,
entri data di SIAK Kemendagri, setelah/itu KTP-el diterbitkan / dicetak secara
langsung.”

Permohonan harus dilakukan oleh Ketua RT setempat, sehingga meminimalisit
kesalahan entri data, dan dari kesalahan akibat kurangnya pemahan teknologi
oleh pengguna

“Pemohon merupakan Krtua RT setempat, agar menghindari kesalahan dalam
entri data, juga tidak semua masyarakat dapat mengoperasikan sistem.”

Jenis' input yang harus pada sistem adalah dentitas " diri, dokumen
kependudukan pendukung yang dimiliki, kontak pengurus bersifat aktif dan
data pendukung lainnya yang masih-berkaitan dengan penyandang disabilitas.
“Bisa data terkait identitas diri penyandang difabel, dokumen kependudukan
pendukung yang dimiliki, kontak pengurus difabel yang dapat dihubungi, juga
data pendukung lainnya terkait dengan disabilitas™

Kebutuhan yang harus.dimiliki sistem berdasarkan narasumber adalah; sistem
informasi memuat fitur peta;;menampilkan / mengirim.notifikasi-melalui pesan
masuk email, menampilkan data, mencetak laporan.

“Kebutuhan yang terkait dengan fungsi sistem, misalnya seperti sistem
informasi menyediakan fitur maps untuk melacak lokasi permohonan,
menampilkan/mengirim email notifikasi terkait kunjungan pelayanan,
menampilkan data, mencetak laporan, dan lain-lainnya, karena itu belum ada
di website SITEPAK.”
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“Sistem infromasi tersebut harus mampu diakses banyak orang setiap saat pada

sekaligus dalam waktu yang bersamaan.

h. Sistem informasi yang diminta harus dapat diakses oleh banyak orang
waktu yang bersamaan.”
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Lampiran 9 Data Penyandang Disabilitas

g Jumiah Penduduk Disabilitas

|
| i DISABILITAS " [ DISABILITAS
FENETNE
321601 [ TARUMAJAYA [ Bi 1] 1]
321602 | BABELAN | 15 2| 15]
321603 | SukawanGi | 6| of 1]
321604 | TAMBELANG | 2| 2| 1]
321605 | TAMBUN UTARA | 10] 1f 17| 6] 33 1
321606 | TAMBUN SELATAN I 26] 13] 30} 144 74 48
321607 | ciBunG | 26| 10 18] 64 51 40
321608 | CIKARANG BARAT | 18] 9[ 14] 53 34 17
321609 | CIKARANG UTARA | 1] 7] 17] 39 2 2
321610 | KARANG BAHAGIA | 9| 6 10] 8 15 4
G | CIKARANG TIMUR | 51 4 7 10, 15 1
| 321612 | KEDUNG WARINGIN | 4 2 6 18 14 2
| 32613 | PEBAYURAN | 6] 4 11 14 14 14
| 321614 | SUKAKARYA | 1 of 4 5[, 2 1
[ 321615 | sukaTani | 8] 3] 4 9 13 5
| 321616 I | 4 4f 11 5 9 1
[ 32617 | MUARAGEMBONG | 3[ 1f 2 i 6 3
[ aiet8 | seu [ 15] 5] 6f 33 13 32
[ =619 | CIKARANG SELATAN | 17] 7| 12 25 19 18
[ =620 | CIKARANG PUSAT | of of 5 1 7 14
[ 321621 | SERANG BARU [ 1] 5 13 28 23 7
[ 3622 | ciBARUSAH | THE 3 15 35 24 20
| 3623 | BOJONGMANGU I 2| 1 13] 7 13 2
I TOTAL | 267] 95| 243 724 451 307

BUKU DATA PENDUDUK KABUPATEN BEKASI | #
SEMESTER Il TAHUN 2023

Lcxfibiul Gkt o

(Sumber: Disdukcapil Kabupaten Bekasi, 2023)
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Lampiran 10 Data Jumlah RT dan RW Kab.Bekasi

E g Topik ¥ Dataset Publikasi Artikel Organisasi Bantuan @
=
N
—
-9.‘ Pilih Organisasi Pilih Topik
ilih Organisasi ilih Topil
Y] g p!
.o
1 Dataset ditemukan. Urutkan: | Terbaru

o) Jumlah RUKUN TETANGGA WILAYAH KABUPATEN BEKASI

dl” h B Satuan Polisi Pamong Praja

# 2023-2023

B Pemerintahan &Desa @ 24 November 2023

eyieyer 1aba yiuyaljod uizi eduey

(Sumber: Website Open Data Jabar)

eyeyer LabaN yiuxsjod Nijiw exdid sieH O

Sumber data: https://opendata.bekasikab.go.id/dataset/jumlah-rukun-tetangga-wilayah-kabupaten-bekasi
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epieyjer 1363 Yiuy3lijod Jefem Buek uebunuadasy ueyibniaw yepny uednnbuad 'q

*yejesew njens uenefu} neje }iuy uesijnuad ‘ueiode] uesinuad ‘Yeiw|i eA1ey uesiinuad ‘ ueni@uad ‘ueyipipuad uebunuadsy ynjun eAuey uediynbuad ‘e

Jaquins ueyingakuaw uep uexywnjuesuaw eduey jui sijn} efiey yninjas neje ueibeqas diynbuaw buesejiqg °L

A B C D E F G H
8 id |kode_kabupaten| nama_kabupaten |kode_kecamatan| nama_kecamatan | jumlah_desa | jumlah_rt | jumlah_rw
2 1 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216100 TARUMAJAYA 8 580 181 2023
3 2 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216090 BABELAN 9 o997 172 2023
4 3 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216111 SUKAWANGI 7 171 89 2023
3 4 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216110 TAMBELANG 7 105 42 2023
3] 5 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216082 TAMBUN UTARA 8 710 114 2023
7 6 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216081 TAMBUN SELATAN 10 1415 224 2023
8 7 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216070 CIBITUNG 7 759 164 2023
E 8 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216071 CIKARANG BARAT 11 394 98 2023
10 .l 3216 KABUPATEN BEKASI” 3216061 CIKARANG UTARA il 443 124 2023
11 il 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216062 KARANG BAHAGIA 8 266 65 2023
ey 11 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216041 CIKARANG TIMUR 8 203 66 2023
el 12 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216050 KEDUNG WARINGIN & 143 53 2023
Ly 13 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216130 PEBAYURAN 13 204 81 2023
@ 15 ety 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216121 SUKAKARYA 7 103 a1 2023
— i 15 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216120 SUKATANI 7 237 56 2023
E. ¥l 16 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216140 CABANGBUNGIN 8 117 26 2023
o pE 17 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216150 MUARAGEMBONG 6 137 45 2023
1 19 gty 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216010 SETU 11 605 142 2023
o 20 e 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216023 CIKARANG SELATAN 7 360 85 2023
3 pag 20 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216022 CIKARANG PUSAT 6 178 3 2023
r
g pry 21 3216 KABUPATEN BEKASI 3216021 SERANG BARU 8 399 95 2023
- el 22 3216 KABUPATEN EEKASI' 3216030 CIBARUSAH 7 247 63 2023
r
E 24 Wrx] 3216 KABUPATEN BEKASI 3216031 BOJONGMANGU 6 82 36 2023
=~ 25 Total = 187 8855 2135
% 26
o prll Sumber data: https://opendata.bekasikab.go.id/dataset/jumlah-rukun-tetangga-wilayah-kabupaten-bekasi
T 28
c
3
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