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Analisis Perbandingan Return On Asset (ROA), Loan to Deposit Ratio (LDR), 

dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) Sebelum dan 

Sesudah Melakukan Akuisisi (Studi Kasus PT Bank Jago Tbk) 

 

 

ABSTRAK 

Akuisisi dilakukan untuk memperbaiki tingkat kesehatan bank maupun kinerja 

bank secara keseluruhan sehingga diperoleh keuntungan yang lebih besar paska 

akuisisi yang dilakukan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis apakah 

terdapat perbedaan yang signifikan antara Return On Asset (ROA), Loan to Deposit 

Ratio (LDR), dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) pada PT 

Bank Jago Tbk sebelum dan sesudah melakukan akuisisi. Penelitian komparatif ini 

menggunakan data sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan triwulan 

publikasi PT Bank Jago Tbk periode 2016-2023. Periode tersebut terbagi menjadi 

4 (empat) tahun sebelum akuisisi dan 4 (empat) tahun sesudah akuisisi. Metode 

analisis data yang digunakan adalah analisis statistik deskriptif serta uji Paired 

Sample T-test dan Wilcoxon Signed Rank Test untuk pengujian hipotesis dengan 

bantuan SPSS versi 29. Hasil penelitian menunjukkan terdapat perbedaan yang 

signifikan pada variabel LDR sebelum dan sesudah akuisisi. Sedangkan untuk 

variabel ROA dan BOPO tidak terdapat perbedaan yang signifikan antara sebelum 

dan sesudah akuisisi. 
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x 
 

Politeknik Negeri Jakarta 

Natasya Zahra Sofyana 

D4 Keuangan dan Perbankan 

 

Comparative Analysis of Return On Asset (ROA), Loan to Deposit Ratio (LDR), 

and Operational Cost Efficiency (BOPO) Before and After Acquisition (Case 

Study PT Bank Jago Tbk) 

 

 

ABSTRACT 
 

Acquisitions are carried out to improve bank health and overall bank performance 

to obtain greater profits after the acquisition. This study analyzes whether there are 

significant differences between Return On Asset (ROA), Loan to Deposit Ratio 

(LDR), and Operational Cost Efficiency (BOPO) at PT Bank Jago Tbk before and 

after the acquisition. This comparative research uses secondary data obtained from 

the quarterly financial statements published by PT Bank Jago Tbk for period 2016-

2023. The period is divided into 4 (four) years before the acquisition and 4 (four) 

years after the acquisition. The Descriptive Statistical Analysis used as data 

analysis method, also Paired Sample T-test and Wilcoxon Signed Rank Test were 

used for hypothesis testing using SPSS v29. The study's results indicate a significant 

difference in the LDR before and after the acquisition. Meanwhile, for variables 

ROA and BOPO, there are no significant differences between before and after the 

acquisition. 

 

 

Keywords: Acquisition, ROA, LDR, BOPO, Digital Banking 



 

xi 
 

Politeknik Negeri Jakarta 

DAFTAR ISI 

 

LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS ................................................... iii 

LEMBAR PENGESAHAN ................................................................................. iv 

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI ................................................................ v 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... vi 

PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK 

KEPENTINGAN AKADEMIS ......................................................................... viii 

ABSTRAK ............................................................................................................ ix 

ABSTRACT ............................................................................................................ x 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... xi 

DAFTAR TABEL .............................................................................................. xiii 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... xiv 

DAFTAR LAMPIRAN ....................................................................................... xv 

BAB I PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang ......................................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah .................................................................................... 6 

1.3 Pertanyaan Penelitian ............................................................................... 8 

1.4 Tujuan Penelitian ...................................................................................... 8 

1.5 Manfaat Penelitian .................................................................................... 8 

1.6 Sistematika Penulisan Skripsi .................................................................. 9 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ......................................................................... 11 

2.1 Landasan Teori ....................................................................................... 11 

2.1.1 Bank Digital ....................................................................................... 11 

2.1.2 Laporan dan Kinerja Keuangan.......................................................... 12 

2.1.3 Return On Asset (ROA)...................................................................... 13 

2.1.4 Loan to Deposit Ratio (LDR) ............................................................. 14 

2.1.5 Beban Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) ....................... 15 

2.1.6 Akuisisi Bank ..................................................................................... 16 

2.1.6.1 Perbedaan Akuisisi dan Merger ................................................ 18 

2.1.6.2 Tipe-Tipe Akuisisi dan Merger ................................................ 20 

2.1.6.3 Contoh Akuisisi dan Merger ..................................................... 20 

2.2 Penelitian Terdahulu ............................................................................... 23 

2.3 Kerangka Pemikiran ............................................................................... 27 

2.4 Hipotesis Penelitian ................................................................................ 27 

BAB III METODE PENELITIAN .................................................................... 29 

3.1 Jenis Penelitian ....................................................................................... 29 

3.2 Objek Penelitian ..................................................................................... 29 

3.3 Metode Pengambilan Sampel ................................................................. 29 

3.4 Jenis dan Sumber Data Penelitian .......................................................... 30 

3.5 Metode Pengumpulan Data Penelitian ................................................... 31 



 

xii 
 

Politeknik Negeri Jakarta 

3.6 Metode Analisis Data ............................................................................. 31 

3.6.1 Analisis Statistik Deskriptif ............................................................... 32 

3.6.2 Uji Normalitas .................................................................................... 32 

3.6.3 Uji Hipotesis ....................................................................................... 33 

3.6.3.1 Paired Sample T-test (Uji T sampel berpasangan) ........................ 33 

3.6.3.2 Wilcoxon Signed Rank Test (Uji peringkat bertanda Wilcoxon) ... 33 

BAB  IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .................................. 35 

4.1 Gambaran Umum Perusahaan ................................................................ 35 

4.2 Gambaran Umum Variabel Penelitian.................................................... 36 

4.2.1 Return On Asset (ROA) Sebelum dan Sesudah Akuisisi ................... 37 

4.2.2 Loan To Deposit Ratio (LDR) Sebelum dan Sesudah Akuisisi ......... 39 

4.2.3 Beban Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) Sebelum dan 

 Sesudah Akuisisi ................................................................................ 41 

4.3 Hasil Penelitian ....................................................................................... 44 

4.3.1 Analisis Statistik Deskriptif ............................................................... 45 

4.3.2 Uji Normalitas .................................................................................... 47 

4.3.3 Uji Hipotesis (Paired Sample T-test & Wilcoxon Signed Rank Test) 48 

4.4 Pembahasan Hasil Penelitian .................................................................. 50 

4.4.1 Perbandingan Antara Return On Asset (ROA) Sebelum dan Sesudah 

 Akuisisi............................................................................................... 50 

4.4.2 Perbandingan Antara Loan To Deposit Ratio (LDR) Sebelum dan 

Sesudah Akuisisi ................................................................................ 52 

4.4.3 Perbandingan Antara Beban Operasional Pendapatan Operasional 

(BOPO) Sebelum dan Sesudah Akuisisi ............................................ 54 

BAB V PENUTUP ............................................................................................... 56 

5.1 Kesimpulan ............................................................................................. 56 

5.2 Saran ....................................................................................................... 56 

DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................... 58 

LAMPIRAN ......................................................................................................... 61 

 

  



 

xiii 
 

Politeknik Negeri Jakarta 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Prakiraan Pertumbuhan Transaksi Bank Digital Indonesia .................... 1 

Tabel 1.2 Rasio LDR PT Bank Jago Tbk Sebelum dan Sesudah Akuisisi Tahun 

2016 – 2023 (Triwulan 4) ....................................................................................... 7 

Tabel 2.1 Kriteria Penilaian Return on Asset (ROA) ........................................... 14 

Tabel 2.2 Kriteria Penilaian Loan to Deposit Ratio (LDR) .................................. 15 

Tabel 2.3 Kriteria Penilaian Beban Operasional Pendapatan Operasional        

(BOPO) ................................................................................................................. 16 

Tabel 2.4 Perbedaan Akuisisi dan Merger ............................................................ 19 

Tabel 2.5 Perusahaan Sektor Perbankan yang Melakukan Akuisisi ..................... 21 

Tabel 2.6 Perusahaan Sektor Perbankan yang Melakukan Merger....................... 22 

Tabel 2.7 Penelitian Terdahulu ............................................................................. 23 

Tabel 4.1 Data Penelitian Bank Jago Sebelum dan Sesudah Akuisisi Periode        

2016-2023 (Triwulan) ........................................................................................... 36 

Tabel 4.2 Rasio ROA Bank Jago Sebelum Akuisisi Periode 2016-2019      

(Triwulan) ............................................................................................................. 37 

Tabel 4.3 Rasio ROA Bank Jago Sesudah Akuisisi Periode 2020-2023       

(Triwulan) ............................................................................................................. 38 

Tabel 4.4 Rasio LDR Bank Jago Sebelum Akuisisi Periode 2016-2019       

(Triwulan) ............................................................................................................. 40 

Tabel 4.5 Rasio LDR Bank Jago Sesudah Akuisisi Periode 2020-2023       

(Triwulan) ............................................................................................................. 41 

Tabel 4.6 Rasio BOPO Bank Jago Sebelum Akuisisi Periode 2016-2019     

(Triwulan) ............................................................................................................. 42 

Tabel 4.7 Rasio BOPO Bank Jago Sesudah Akuisisi Periode 2020-2023    

(Triwulan) ............................................................................................................. 43 

Tabel 4.8 Data Variabel Penelitian Bank Jago Sebelum dan Sesudah Akuisisi 

Periode 2016-2023 (SPSS) .................................................................................... 44 

Tabel 4.9 Hasil Analisis Statistik Deskriptif ROA Bank Jago Sebelum dan Sesudah 

Akuisisi ................................................................................................................. 45 

Tabel 4.10 Hasil Analisis Statistik Deskriptif LDR Bank Jago Sebelum dan Sesudah 

Akuisisi ................................................................................................................. 46 

Tabel 4.11 Hasil Analisis Statistik Deskriptif BOPO Bank Jago Sebelum dan 

Sesudah Akuisisi ................................................................................................... 46 

Tabel 4.12 Hasil Uji Kolmogorov-Smirnov (K-S) ................................................ 47 

Tabel 4.13 Hasil Uji Paired Sample T-test ........................................................... 49 

Tabel 4.14 Hasil Uji Wilcoxon Signed Rank Test ................................................. 49 

 

  



 

xiv 
 

Politeknik Negeri Jakarta 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1.1 Aplikasi Bank Digital Paling Banyak Digunakan Masyarakat Indonesia 

Tahun 2022 ............................................................................................................. 2 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran .......................................................................... 27 

 

  



 

xv 
 

Politeknik Negeri Jakarta 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Data Variabel Penelitian ................................................................... 61 

Lampiran 2. Hasil Penelitian (Output SPSS Versi 29) ......................................... 62 

Lampiran 3. Lembar Bimbingan Skripsi ............................................................... 64 

Lampiran 4. Lembar Persetujuan Sidang .............................................................. 66 

  



 

1 
 

Politeknik Negeri Jakarta 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Berkembangnya teknologi informasi dan komunikasi yang semakin pesat 

mendorong terjadinya transformasi diberbagai bidang, seperti halnya pada sistem 

transaksi pembayaran khususnya pada sektor perbankan yang kini bertransformasi 

menuju digital. Transformasi digital yang dilakukan oleh perbankan menimbulkan 

perubahan dalam pengelolaan maupun pada operasional bank. Otoritas Jasa 

Keuangan merilis “Cetak Biru Transformasi Digital Perbankan” pada tahun 2021, 

yang didalamnya menyebutkan terjadinya perubahan pada model bisnis yang 

semula konvensional beralih ke arah bisnis digital yang menjadi salah satu dampak 

revolusi industry 4.0 pada perbankan diharapkan dapat mempertahankan dan 

mendorong eksistensi bisnis yang kompetisinya semakin ketat di sektor jasa 

keuangan.  

Meningkatnya transaksi keuangan digital sebagai gambaran transformasi 

pada transaksi pembayaran dimuat dalam Laporan Bank Indonesia tahun 2023. 

Tercatat nilai transaksi bank digital pada triwulan III tahun 2023 sebesar Rp14.971 

triliun atau tumbuh 11,51% (yoy). Dalam laporan tersebut, dijelaskan pula terkait 

nilai transaksi bank digital pada tahun 2023 secara keseluruhan diperkirakan 

sejumlah Rp58.124 triliun dan akan terus tumbuh pada tahun berikutnya. Berikut 

merupakan proyeksi Bank Indonesia terkait pertumbuhan nilai transaksi bank 

digital di Indonesia: 

Tabel 1.1 Prakiraan Pertumbuhan Transaksi Bank Digital Indonesia 

Tahun 2023 – 2025 

Sumber: Bank Indonesia, data diolah

2023 10,6 58.124

2024 23,3 71.584

2025 18,8 85.044

Tahun
Pertumbuhan 

(%)

Nilai 

(Rp Triliun)
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Tabel 1.1 mengindikasikan proyeksi Bank Indonesia sebagai bagian upaya 

mendorong akselerasi digitalisasi sistem pembayaran serta mendorong perluasan 

penggunaan keuangan digital dalam masyarakat.  

Digitalisasi pada sektor perbankan yang digambarkan dalam penjelasan 

sebelumnya, diikuti dengan berkembangnya jumlah aplikasi perbankan digital di 

Indonesia. Pada Juli 2022, Populix merilis hasil survei yang dilakukan kepada 1000 

masyarakat Indonesia yang terdiri atas 58% perempuan dan 42% laki-laki, terkait 

preferensi layanan keuangan digital yang digunakan. Berdasarkan hasil survei 

tersebut, diketahui 33% responden secara keseluruhan memilih aplikasi 

bankodigital sebagai aplikasi layanan perbankan dan finansial yang digunakan. 

Berikut hasil survei terkait pilihan aplikasi bank digital: 

Sumber: Populix, data diolah 

Terdapat sepuluh aplikasi bank digital pada gambar 1.1 di atas berdasarkan 

hasil survei yang dilakukan Populix (2022) dengan judul “Consumer Preference 

Towards Banking and E-Wallet Apps”. Urutan pertama ditempati oleh Bank Jago 

dengan persentase pengguna sebesar 46%. Hasil tersebut merupakan jawaban atas 

Gambar 1.1 Aplikasi Bank Digital Paling Banyak Digunakan 

Masyarakat Indonesia Tahun 2022 
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bagian pertanyaan mengenai bank digital yang digunakan oleh responden dan dapat 

dijawab dengan lebih dari satu jawaban. 

Berkembangnya persaingan dalam lingkungan bisnis perbankan, menuntut 

setiap perusahaan untuk menerapkan berbagai strategi dan upaya untuk 

mempertahankan usahanya. Sebelum berhasil menduduki posisi teratas pada 

gambaran hasil survei yang ditunjukkan sebelumnya, Bank Jago melakukan 

akuisisi terhadap PT Bank Artos Indonesia Tbk sebagai strategi untuk 

mempertahankan usahanya kala itu. Tepatnya pada akhir tahun 2019, proses 

akuisisi pada Bank Artos terjadi dengan dilakukannya pengambilalihan sebesar 

51% kepemilikan mayoritas saham Bank Artos oleh PT Metamorfosis Ekosistem 

Indonesia (MEI) dan Wealth Track Technology Limited (WTT). Melalui akuisisi 

tersebut, mengakibatkan beralihnya pula pengendalian terhadap bank kepada 

pemegang saham yang baru karena kepemilikan saham menjadi yang terbesar atau 

mayoritas. Adapun pihak manajemen terbaru (pemegang saham pengendali) berniat 

untuk melangsungkan transformasi menjadi bank digital berbasis teknologi dalam 

rangka memperkuat eksistensi bisnis pada industri perbankan dalam jangka panjang 

dan mengganti nama PT Bank Artos Indonesia Tbk menjadi PT Bank Jago Tbk 

setelah dilakukannya proses akuisisi. 

Jika dilihat dari laporan keuangan Bank Artos, pengambilalihan kepemilikan 

saham didorong oleh kondisi kinerja keuangan Bank Artos yang selalu 

membukukan rugi sejak lima tahun terakhir, terhitung sejak 2015 hingga 2019 dan 

diikuti dengan penurunan harga saham, maka para pemegang saham saat itu menilai 

bahwa perusahaan menunjukkan kinerja yang kurang baik. Belum adanya 

penerapan sistem teknologi terbaru dan jumlah kantor cabang yang masih sedikit 

turut mendorong alasan dilakukannya akuisisi dan transformasi digital menjadi PT 

Bank Jago Tbk. Keputusan akuisisi tentunya dengan mempertimbangkan risiko 

maupun potensi bagi bank secara jangka panjang serta efektivitas penerapan 

strategi bisnis. Seperti yang termuat dalam laporan tahunan Bank Jago, bahwa terus 

dilakukannya beragam upaya untuk mendorong efisiensi terhadap operasional 

bank, peningkatan kualitas pada aset, hingga tingkat produktivitas dengan harapan 

dapat semakin meningkat. Tentunya hal tersebut sejalan dengan alasan sekaligus 

tujuan dilakukannya akuisisi yaitu untuk memperbaiki tingkat kesehatan bank serta 
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meningkatkan kinerja bank secara keseluruhan sehingga bank dapat memperoleh 

keuntungan yang lebih besar paska akuisisi yang dilakukan. 

Kompleksitas usaha dan profil risiko yang semakin meningkat, 

mengharuskan bank melakukan identifikasi terhadap risiko permasalahan yang 

mungkin timbul dari operasional bank. Tidak menutup kemungkinan risiko-risiko 

yang muncul memicu potensi kerugian bagi bank dan selanjutnya akan 

memengaruhi kinerja keuangan ataupun kondisi bank. Oleh karena itu, penting 

untuk melakukan penilaian terhadap kinerja atau kondisi bank dengan 

memperhatikan faktor risiko.  

Untuk mengukur kinerja rentabilitas pada suatu bank, dapat digunakan rasio 

Return On Assets (ROA) yang dapat menghitung tingkat efektivitas penggunaan 

aset yang dimiliki pada suatu bank dalam menghasilkan profit atau keuntungan 

(Wijaya, 2018). Dalam arti lain, ROA menunjukkan besarnya laba yang diperoleh 

bank. Besarnya tingkat pendapatan yang diperoleh pada bank serta adanya 

penggunaan aset yang lebih baik, menunjukkan nilai ROA yang semakin besar pula. 

Penilaian terhadap risiko likuiditas dapat diperoleh melalui perhitungan rasio 

keuangan berupa Loan to Deposit Ratio (LDR). Dalam penelitian yang dilakukan 

Istia (2020) disebutkan terkait bentuk upaya yang perlu dilakukan untuk 

mempertahankan kepercayaan nasabah yaitu berupa menjaga kinerja dari sisi 

keuangan maupun operasional secara optimal serta memenuhi kewajiban nasabah 

dengan menjaga tingkat likuiditas bank. Tingkat likuiditas yang terpelihara dengan 

baik dapat mencerminkan manajemen bank yang sehat. Adapun tingkat LDR 

berfungsi sebagai alat ukur untuk mengevaluasi seberapa banyak kredit mengalir 

kepada masyarakat sebagai ukuran tingkat kinerja bank. 

Perhitungan rasio Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO), 

digunakan sebagai tolok ukur untuk menilai seberapa efektif manajemen bank 

dalam mengontrol biaya atau pengeluaran operasional yang perlu dikeluarkan 

terhadap pendapatan operasional. Dalam pengertian lain menyebutkan rasio BOPO 

digunakan untuk menilai seberapa efisien dan efektif sebuah bank mengelola 

kegiatan operasionalnya (Kusumawati, 2014). Rasio BOPO yang semakin kecil 

menunjukkan bahwa bank semakin efisien dalam pengeluaran biaya 

operasionalnya, serta mencerminkan peningkatan kualitas kinerja manajemen bank. 
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Penelitian yang dilakukan oleh Linggadjaya, Sitio, & Situmorang (2022), 

menunjukkan keberhasilan Bank Jago dalam upaya meningkatkan kinerja bisnis 

yang lebih baik sesudah bertransformasi ke arah bank digital. Terbukti dengan 

terjadinya pertumbuhan yang signifikan melalui kenaikan jumlah nasabah, 

kenaikan tingkat pendanaan seperti tabungan, giro, dan deposito, serta perbaikan 

kinerja keuangan pada Bank Jago melalui perhitungan rasio-rasio keuangan 

termasuk ROA dan LDR. Dalam penelitian tersebut juga disebutkan masih adanya 

risiko yang timbul selama bank menjalani proses transformasi menjadi bank 

berbasis digital yaitu berupa biaya operasional (rasio BOPO) yang tinggi. 

Hasil penelitian lain yang mengukur kinerja keuangan pada bank yang 

melakukan akuisisi, tepatnya pada PT BRI Tbk yang mengakuisisi PT Bank 

Agroniaga Tbk, menyebutkan rasio ROA sesudah akuisisi cenderung mengalami 

peningkatan dan menunjukkan perbedaan yang signifikan dibanding sebelum 

dilakukan akuisisi. Hal ini menggambarkan kemampuan menghasilkan laba yang 

semakin membaik. Selain itu, rasio BOPO yang mengalami penurunan sesudah 

akuisisi dikarenakan bank telah berhasil memperkecil biaya operasional dan 

meningkatnya pendapatan operasional. Begitu pula pada rasio LDR yang 

mengalami penurunan sesudah akuisisi, sehingga dikatakan menunjukkan 

kontribusi perubahan positif terhadap kinerja keuangan terutama dalam hal 

kemampuan menjaga keseimbangan tingkat likuiditas. Dari penelitian tersebut, 

disimpulkan bahwa akuisisi menghasilkan dampak perubahan menjadi lebih baik 

dan terjadinya peningkatan efisiensi pada bank (Istiani, Saryadi, & Nurseto, 2014). 

Dalam penelitian lain yang dilakukan oleh Dewi & Purnawati (2016) terhadap 

Bank Sinar Harapan Bali yang diakuisisi oleh Bank Mandiri, menunjukkan tidak 

ditemukannya perbedaan yang signifikan pada rasio BOPO sesudah akuisisi karena 

bank belum berhasil mengendalikan biaya operasionalnya. Sedangkan untuk rasio 

ROA, disebutkan bahwa perubahan laba bersih yang diperoleh masih berfluktuasi, 

sehingga tidak menunjukkan perbedaan yang signifikan terhadap kondisi bank. 

Begitu pula pada tingkat LDR, disebutkan tidak ditemukannya perbedaan yang 

signifikan dalam kinerja bank sebelum dan sesudah dilakukan akuisisi meskipun 

terjadi peningkatan dana pihak ketiga, namun bank tidak turut mengalami 

peningkatan yang seimbang dalam penyaluran kredit kepada masyarakat. 
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Dalam penelitian lain yang dilakukan Kanisa & Imronudin (2023), terdapat 

analisis terhadap tiga bank yang menerapkan transformasi digital yaitu Digibank, 

AlloBank, dan Bank Jago. Hasilnya menggambarkan kondisi Bank Jago yang 

mendapati kinerja terendah dibanding AlloBank dan Digibank berdasarkan rasio 

LDR untuk risiko likuiditas serta pada rasio ROA yang masih menunjukkan hasil 

negatif. Berdasarkan hasil penelitian tersebut, menunjukkan bahwa setelah 

dilakukannya transformasi digital, kinerja keuangan Bank Jago dinilai masih 

rendah dan belum terdapat perubahan yang signifikan. 

Berdasarkan penjabaran latar belakang serta beberapa temuan penelitian 

terdahulu mengenai penilaian kinerja bank sebelum dan sesudah dilakukannya 

akuisisi melalui perbandingan rasio-rasio keuangan, maka peneliti merasa perlu 

untuk melakukan penelitian lebih lanjut terkait “Analisis Perbandingan Return 

On Asset (ROA), Loan to Deposit Ratio (LDR), dan Biaya Operasional 

Pendapatan Operasional (BOPO) Sebelum dan Sesudah Melakukan Akuisisi 

(Studi Kasus PT Bank Jago Tbk)”.  

1.2 Rumusan Masalah 

Dengan uraian latar belakang sebelumnya, diketahui proses akuisisi 

dilakukan atas tujuan untuk mempertahankan eksistensi bank dalam jangka 

panjang, memperbaiki tingkat kesehatan bank maupun kinerja bank, dan 

menghasilkan keuntungan yang lebih besar. Keputusan akuisisi tentunya telah 

mempertimbangkan risiko maupun potensi bagi bank secara jangka panjang dengan 

beragam upaya terus dilakukanluntuk menciptakan kinerja yang lebih baik.  

Usaha yang dilakukan Bank Jago dalam menciptakan pertumbuhan bisnis 

yang lebih baik dimuat dalam siaran pers yang diterbitkan pada Agustus 2020 

dengan judul “Paska Akusisi dan Rights Issue, Kinerja Jago Membaik”. Dalam 

siaran pers tersebut tertulis bahwa kondisi kinerja pada Bank Jago per kuartal II 

tahun 2020 cenderung meningkat sesudah tuntasnya proses akuisisi yang diikuti 

oleh penambahan modal dengan menerbitkan saham baru atau disebut rights issue. 

Terjadinya peningkatan aset dengan indikator keuangan yang menunjukkan tren 

positif menggambarkan kondisi yang jauh lebih baik dibanding tahun sebelumnya. 

Bank Jago juga dianggap kuat untuk menopang rencana ekspansi berdasarkan sisi  
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permodalan dan likuiditas. Pada sisi penyaluran kredit maupun jumlah dana pihak 

ketiga mengalami penurunan karena dampak pandemi yang menurunkan aktivitas 

usaha. 

Namun, dalam hasil penelitian lain yang mengukur kinerja keuangan bank, 

khususnya pada bank yang menerapkan transformasi digital (Kanisa & Imronudin, 

2023), menunjukkan kinerja Bank Jago yang paling rendah dibandingkan dua bank 

lainnya yaitu AlloBank dan Digibank. Adapun hasilnya menggambarkan kondisi 

Bank Jago yang mendapati kinerja terendah dibanding AlloBank dan Digibank 

berdasarkan rasio LDR untuk risiko likuiditas serta pada rasio ROA yang masih 

memberikan hasil negatif. Berdasarkan hasil penelitian tersebut, diketahui setelah 

dilakukannya transformasi digital, kinerja keuangan Bank Jago dinilai masih 

rendah dan belum terdapat perubahan yang signifikan. 

Perbandingan tingkat LDR pada Bank Jago sebelum dan sesudah akuisisi 

berdasarkan laporan keuangan dapat diketahui pada tabel di bawah: 

Sumber: Data diolah 

Tabel 1.2 di atas menggambarkan kenaikan tingkat LDR sesudah akuisisi 

dengan angka lebih dari 100%. Semakin tingginya tingkat LDR menunjukkan risiko 

likuiditas pada bank, berupa kondisi di mana bank menjadi tidak likuid yang artinya 

bank akan menghadapi kesulitan dalam pemenuhan kewajiban-kewajiban 

keuangan jangka pendeknya. Hal ini tentunya perlu menjadi perhatian karena akan 

memengaruhi kinerja suatu bank yang turut memengaruhi pula kepercayaan 

nasabah terhadap bank. 

Periode Tahun LDR (%) 
 

Sebelum 

Akuisisi 

2016 80.74  

2017 72.68  

2018 76.74  

2019 47.54  

Sesudah 

Akuisisi 

2020 111.07  

2021 145.86  

2022 113.76  

2023 107.77  

Tabel 1.2 Rasio LDR PT Bank Jago Tbk Sebelum dan Sesudah Akuisisi 

Tahun 2016 – 2023 (Triwulan 4) 
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Berdasarkan penjabaran masalah serta timbulnya ketidaksesuaian atau gap 

antara teori dengan fenomena yang ditemukan dalam penelitian-penelitian 

sebelumnya, maka perlu dilakukannya analisis lebih lanjut terhadap penilaian 

kinerja keuangan Bank Jago menggunakan perhitungan rasio-rasio keuangan 

sebelum dan sesudah dilakukan akuisisi. 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan permasalahan yang telah dijabarkan, 

pertanyaan penelitian dituliskan sebagai berikut: 

1. Apakah terdapat perbedaan yang signifikan antara ROA pada PT Bank Jago 

Tbk sebelum dan sesudah melakukan akuisisi? 

2. Apakah terdapat perbedaan yang signifikan antara LDR pada PT Bank Jago 

Tbk sebelum dan sesudah melakukan akuisisi? 

3. Apakah terdapat perbedaan yang signifikan antara BOPO pada PT Bank Jago 

Tbk sebelum dan sesudah melakukan akuisisi? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan pertanyaan penelitian yang telah dikemukakan, tujuan penelitian 

ini diidentifikasikan sebagai berikut: 

1. Untuk menganalisis apakah terdapat perbedaan yang signifikan antara ROA 

pada PT Bank Jago Tbk sebelum dan sesudah melakukan akuisisi. 

2. Untuk menganalisis apakah terdapat perbedaan yang signifikan antara LDR 

pada PT Bank Jago Tbk sebelum dan sesudah melakukan akuisisi. 

3. Untuk menganalisis apakah terdapat perbedaan yang signifikan antara BOPO 

pada PT Bank Jago Tbk sebelum dan sesudah melakukan akuisisi. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat secara teoritis maupun 

secara praktis, antara lain: 

1. Secara Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kegunaan teoritis dengan 

menjadi sumber informasi mengenai bank digital maupun penilaian kinerja bank 

melalui rasio-rasio keuangan bagi pihak yang berkepentingan. 

 



9 
 

 
Politeknik Negeri Jakarta 

2. Secara Praktis 

a. Bagi akademisi, hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah referensi, 

wawasan, dan informasi terkait fenomena bank digital, serta dapat 

membantu penelitian selanjutnya sebagai bahan acuan mengenai penilaian 

kinerja bank. 

b. Bagi PT Bank Jago Tbk, hasil penelitian ini diharapkan menjadi sarana 

informasi dan bahan pertimbangan bagi perusahaan dalam mengambil 

kebijakan khususnya dalam hal yang dapat memengaruhi penilaian kinerja 

bank. 

c. Bagi masyarakat, penelitian ini diharapkan dapat dipergunakan sebagai 

bahan informasi dan pertimbangan pengambilan keputusan terkait 

penyimpanan dana pada PT Bank Jago Tbk dengan melihat penilaian 

kinerja bank. 

1.6 Sistematika Penulisan Skripsi 

Sistematika penulisan disusun dengan maksud untuk mempermudah pembaca 

dalam memahami isi skripsi ini secara singkat dan jelas. Adapun sistematika 

penulisan yang terbagi menjadi lima bagian disusun sebagai berikut:  

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab ini mengemukakan latar belakang yang menjadi dasar dalam penelitian, 

disertai pula dengan rumusan masalah penelitian, pertanyaan penelian, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan skripsi. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini membahas teori dan konsep yang mendukung dalam penelitian dengan 

menguraikan landasan teori, penelitian terdahulu yang menjadi acuan dalam 

mengidentifikasi masalah, kerangka pemikiran, serta hipotesis penelitian. 

BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini memuat tentang jenis penelitian yang dilakukan, objek penelitian, metode 

pengambilan sampel, jenis data dan sumber penelitian, serta metode analisis data 

yang digunakan untuk mengolah data yang didapatkan dari sumber tertentu. 
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BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini memaparkan hasil dari analisis data maupun temuan penelitian yang 

diperoleh berkaitan dengan objek penelitian serta interpretasi hasil dari pengolahan 

data yang dilakukan. 

BAB 5 PENUTUP 

Bab ini memuat kesimpulan dari hasil penelitian dan pengolahan data yang telah 

dilakukan serta saran-saran yang diharapkan dapat berguna bagi pihak-pihak yang 

berkepentingan. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dijabarkan terkait 

analisis perbandingan ROA, LDR, dan BOPO sebelum dan sesudah akuisisi pada 

PT Bank Jago Tbk, terdapat kesimpulan sebagai berikut: 

1. Tidak terdapat perbedaan yang signifikan antara ROA pada PT Bank Jago Tbk 

sebelum dan sesudah melakukan akuisisi. Nilai rata-rata ROA sesudah akuisisi 

yang dilakukan mengalami peningkatan sebesar 1,49% dibandingkan dengan 

sebelum akuisisi. 

2. Terdapat perbedaan yang signifikan antara LDR pada PT Bank Jago Tbk 

sebelum dan sesudah melakukan akuisisi. Nilai rata-rata LDR sesudah akuisisi 

yang dilakukan mengalami peningkatan sebesar 42,61% dibandingkan dengan 

sebelum akuisisi. 

3. Tidak terdapat perbedaan yang signifikan antara BOPO pada PT Bank Jago 

Tbk sebelum dan sesudah melakukan akuisisi. Nilai rata-rata BOPO sesudah 

akuisisi yang dilakukan mengalami penurunan sebesar 1,62% dibandingkan 

dengan sebelum akuisisi. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil yang disimpulkan di atas, maka saran yang dapat berikan 

diantaranya sebagai berikut: 

1. Dengan adanya perbedaan yang signifikan antara Loan to Deposit Ratio (LDR) 

pada PT Bank Jago Tbk sebelum dan sesudah melakukan akuisisi, diharapkan 

ke depannya bank mampu menyalurkan kreditnya secara lebih efektif untuk 

menghasilkan return atau pendapatan laba yang semakin tinggi bagi bank. 

Meningkatnya laba yang turut mendorong kinerja bank diharapkan dapat 

mempertahankan kepercayaan nasabah karena bank dianggap mampu menjaga 

kinerja dari sisi keuangan maupun operasional secara optimal serta dapat 

memenuhi kewajiban jangka pendek dengan menjaga tingkat likuiditasnya. 

Adapun dari sisi Retun On Asset (ROA), meningkatnya laba juga diharapkan 
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mampu dilakukan oleh bank dengan efisiensi penggunaan aset yang dimiliki 

agar dapat mempertahankan nilai ROA yang positif atau dalam kategori sehat 

sehingga mampu mendorong peningkatan yang signifikan sesudah 

dilakukannya akuisisi dalam jangka panjang. Selain itu, untuk nilai Beban 

Operasional Pendapatan Operasional (BOPO), bank diharapkan mampu 

meningkatkan efisiensi dalam penggunaan biaya operasional agar dapat 

menciptakan nilai BOPO yang semakin rendah dengan kategori sangat baik 

atau sehat sehingga dapat pula meningkatkan pendapatan dan dalam jangka 

panjang akuisisi yang dilakukan diharapkan secara signifikan berpengaruh 

terhadap perubahan rasio BOPO ke arah yang lebih baik. 

2. Bagi peneliti lain, diharapkan penelitian ini dapat memberikan acuan untuk 

penelitian lanjutan di masa mendatang dengan periode yang lebih panjang, 

serta disarankan agar dapat mengembangkan variabel penelitian yang berkaitan 

dengan penilaian kinerja keuangan dengan rasio lain seperti Non Performing 

Loan (NPL) untuk mengetahui tingkat risiko kredit bermasalah atau dengan 

Capital Adequacy Ratio (CAR) untuk mengukur tingkat kecukupan modal 

maupun dengan pengukuran tingkat kesehatan bank mengunakan metode Risk 

Based Bank Rating yang dilengkapi dengan perhitungan komponen variabel di 

dalamnya, serta menggunakan metode analisis alternatif lainnya agar dapat 

mempresentasikan hasil yang lebih baik.  
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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Data Variabel Penelitian 

 

Data ROA, LDR, dan BOPO Periode 2016-2023 per Triwulan 

  

X1 X2 X3

ROA (%) LDR (%) BOPO (%)

Triwulan 1 -5.50 88.56 151.77

Triwulan 2 -3.42 88.99 130.42

Triwulan 3 -6.67 85.29 163.12

Triwulan 4 -5.25 80.74 145.31

Triwulan 1 0.10 76.76 99.12

Triwulan 2 -1.27 76.19 110.16

Triwulan 3 -1.46 69.13 112.74

Triwulan 4 -1.04 72.68 113.70

Triwulan 1 -1.94 79.68 120.35

Triwulan 2 -1.78 76.91 117.91

Triwulan 3 -1.80 73.42 118.02

Triwulan 4 -2.76 76.74 127.00

Triwulan 1 -3.59 68.94 143.12

Triwulan 2 -4.16 68.33 146.64

Triwulan 3 -3.66 63.07 157.84

Triwulan 4 -15.89 47.54 258.09

Triwulan 1 -8.15 58.33 222.16

Triwulan 2 -6.81 67.39 203.35

Triwulan 3 -8.95 157.69 233.91

Triwulan 4 -11.27 111.07 261.10

Triwulan 1 -3.33 133.33 169.80

Triwulan 2 -1.30 124.91 124.22

Triwulan 3 -0.52 145.76 108.03

Triwulan 4 0.10 145.86 98.52

Triwulan 1 0.77 145.68 93.34

Triwulan 2 0.57 118.81 95.12

Triwulan 3 0.50 111.68 95.76

Triwulan 4 0.14 113.76 99.19

Triwulan 1 0.51 116.76 97.12

Triwulan 2 0.57 110.61 95.86

Triwulan 3 0.50 105.33 96.01

Triwulan 4 0.49 107.77 95.83

Periode

Sebelum 

Akuisisi

Sesudah 

Akuisisi

2020

2021

2022

2023

2016

2017

2018

2019
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Lampiran 2. Hasil Penelitian (Output SPSS Versi 29) 

 

1. Hasil Uji Statistik Deskriptif 

a. Hasil Uji Statistik Deskriptif ROA 

 

b. Hasil Uji Statistik Deskriptif LDR 

 

c. Hasil Uji Statistik Deskriptif BOPO 

 

2. Hasil Uji Normalitas (Kolmogorov-Smirnov) 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

ROA Sebelum 16 -15.89 .10 -3.7556 3.71510 

ROA Sesudah 16 -11.27 .77 -2.2613 4.11034 

Valid N (listwise) 16     

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

LDR Sebelum 16 47.54 88.99 74.5606 10.22531 

LDR Sesudah 16 58.33 157.69 117.1713 26.72060 

Valid N (listwise) 16     

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

BOPO Sebelum 16 99.12 258.09 138.4569 37.05391 

BOPO Sesudah 16 93.34 261.10 136.8325 59.69597 

Valid N (listwise) 16     

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

ROA 

Sebelum 

ROA 

Sesudah 

LDR 

Sebelum 

LDR 

Sesudah 

BOPO 

Sebelum 

BOPO 

Sesudah 

N 16 16 16 16 16 16 

Normal 

Parametersa,b 

Mean -3.7556 -2.2612 74.5606 117.1712 138.4569 136.8325 

Std. Deviation 3.71510 4.11034 10.22531 26.72060 37.05391 59.69597 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .207 .289 .146 .204 .190 .310 

Positive .170 .230 .097 .101 .190 .310 

Negative -.207 -.289 -.146 -.204 -.160 -.233 

Test Statistic .207 .289 .146 .204 .190 .310 

Asymp. Sig. (2-tailed)c .066 <.001 .200e .074 .124 <.001 

Monte Carlo Sig. (2-

tailed)d 

Sig. .061 .001 .466 .069 .118 <.001 

95% Confidence 

Interval 

Lower Bound .056 .001 .456 .064 .112 .000 

Upper Bound .065 .002 .475 .074 .125 .001 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed 2000000. 

e. This is a lower bound of the true significance. 
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3. Hasil Uji Hipotesis 

a. Paired Sample T-test 

 

b. Wilcoxon Signed Rank Test 

  

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Significance 

Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval 

of the Difference One-

Sided p 

Two-

Sided p Lower Upper 

Pair 1 LDR Sebelum - 

LDR Sesudah 

-42.61062 30.25066 7.56267 -58.73006 -26.49119 -5.634 15 <.001 <.001 

 

Test Statisticsa 

Wilcoxon Signed Ranks Test 

 

ROA Sesudah - 

ROA Sebelum 

BOPO Sesudah - 

BOPO Sebelum 

Z -1.034b -.052c 

Asymp. Sig. (2-tailed) .301 .959 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on negative ranks. 

c. Based on positive ranks. 
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Lampiran 3. Lembar Bimbingan Skripsi 

Lembar Bimbingan Skripsi 
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(Lanjutan) 
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Lampiran 4. Lembar Persetujuan Sidang 

Lembar Persetujuan Sidang Skripsi oleh Dosen Pembimbing 

 


