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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

  Dalam pelaksanaan pembangunan konstruksi, sangatlah 

memungkinkan terjadi suatu hal yang dapat menyebabkan hasil produksi tidak 

sesuai dengan yang direncanakan. Hal tersebut bisa terjadi karena faktor 

material, peralatan, human error, ataupun kondisi alam. Namun, kegagalan 

konstruksi tentu dapat diminimalisir ataupun dihindari melalui tindakan – 

tindakan preventif yang dilakukan. Tindakan tersebut salah satunya adalah 

pengendalian ataupun kontrol terhadap kualitas objek konstruksi yang dibuat.  

  Pengendalian mutu mengambil peran penting dalam pelaksanaan suatu 

pekerjaan konstruksi. Hal ini dikarenakan kualitas tiap tahapan pekerjaan akan 

memengaruhi hasil akhir produk yang dibuat. Jika suatu produk konstruksi 

dalam proses pembuatannya tidak diperhatikan dengan baik, maka sangat besar 

kemungkinan terjadinya kegagalan konstruksi yang dimana akan berdampak 

buruk bagi pihak konsumen. 

  Pada penelitian ini, objek yang menjadi pembahasan merupakan 

elemen penting dari pondasi, yaitu Pile Cap. Objek ini diambil karena pondasi 

merupakan bagian krusial dari struktur bangunan. Rusaknya elemen atau unsur 

pada pondasi dapat mengakibatkan kerusakan struktur yang ada diatasnya atau 

terjadinya roboh secara keseluruhan. Oleh karena itu, pengendalian mutu pada 

bagian pondasi merupakan suatu hal yang penting untuk dilaksanakan. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Bagaimana proses pengendalian mutu pile cap proyek pembangunan Gedung 

Pelayanan RS PON Jakarta? 

2. Apakah hasil akhir dari pile cap memiliki mutu yang sesuai dengan syarat yang 

direncanakan? 
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1.3 Batasan Masalah 

Dalam penelitan ini, penulis membuat suatu batasan masalah dari objek yang 

akan diteliti. Pembatasan masalah terhadap objek penelitian mencakup proses 

pengendalian mutu pada pembesian, beton, dan bekisting pile cap yang ada pada area 

gedung pelayanan proyek pembangunan RS PON Jakarta.  

 

1.4 Tujuan Penelitian  

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian tugas akhir ini adalah : 

1. Dapat mengetahui proses pengendalian mutu pada pile cap pada Proyek 

Pembangunan Gedung Pelayanan RS PON Jakarta. 

2. Dapat mengetahui kesesuaian mutu pada pile cap di lapangan pada Proyek 

Pembangunan Gedung Pelayanan RS PON Jakarta dengan syarat yang 

direncanakan. 

1.5 Manfaat dan Signifikansi Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat kepada berbagai pihak 

sebagai berikut : 

1. Penelitian ini dapat menjadi wawasan baru kepada penulis khususnya dalam 

bidang manajemen konstruksi, terutama terkait mutu pada pembangunan 

gedung bertingkat. Selain itu, penelitian ini juga bertujuan untuk memenuhi 

persyaratan menyelesaikan Pendidikan Diploma III di Politeknik Negeri 

Jakarta. 

2. Penelitian ini berfungsi sebagai sumber referensi yang relevan mengenai 

pelaksanaan manajemen mutu dalam proyek konstruksi. 

3. Penelitian ini dapat menjadi suatu pembanding dalam upaya pengendalian 

mutu dan menjadi masukan kepada kontraktor dan pengawas pada proyek 

Pembangunan Gedung Pelayanan RS PON Jakarta untuk memperhatikan 

pengendalian mutu proyek tersebut. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Agar penelitian dapat tersusun dengan teratur dan dipahami, maka penulis 

perlu membuat sistematika penulisan tugas akhir ini yang secara keseluruhan dibagi 

ke dalam beberapa bab yaitu, 

1. Bab I Pendahuluan  
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Bab ini berisikan latar belakang dari penelitian yang dilakukan dan merupakan 

gambaran secara umum dari isi tugas akhir, tujuan penulisan, rumusan permasalahan 

secara umum, batasan masalah, manfaat dari penelitian serta sistematika penulisan. 

2. Bab II Tinjauan Pustaka 

Dalam bab ini akan dijabarkan dasar teori mengenai pengendalian mutu yang 

diambil dari berbagai sumber seperti buku-buku, jurnal-jurnal, dan internet, serta 

dilengkapi dengan referensi sumber yang digunakan 

3. Bab III Metodologi  

Berisikan tentang objek dan lokasi penelitian, jenis data penelitian, teknik 

pengumpulan data, dan tahapan penulisan 

4. Bab IV Data dan Pembahasan  

Bab ini berisi seluruh data terkait proyek yang menjadi subjek penelitian, 

mencakup data umum proyek, data spesifikasi teknis, data hasil checklist, serta hasil 

uji beton dan tulangan. Dilakukan juga analisis dari data yang telah diperoleh serta 

pembahasan dari hasil analisis yang dilakukan. 

5. Bab V Kesimpulan 

Bab ini berfokus pada kesimpulan serta saran dari analisis dan pembahasan 

yang telah dilakukan pada bab sebelumnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan analisis dari data – data yang telah dilakukan dari semua langkah 

pengendalian mutu yang dilakukan pihak proyek pembangunan RS PON dalam 

pekerjaan pile cap, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Secara umum, pengendalian mutu pile cap pada Proyek Pembangunan Gedung RS 

PON terdiri dari beberapa tahapan. Pengendalian mutu pada material yang 

digunakan mencakup pengecekan pekerjaan dan pengujian terhadap baja tulangan 

dan beton. Seluruh tahapan pengendalian mutu ini telah dijalankan oleh pihak yang 

bertanggung jawab atas proyek ini menggunakan alat kontrol mutu yang ada. 

Dalam fase perencanaan, pihak owner dibantu oleh konsultan MK dan kontraktor 

pelaksana untuk menyusun dokumen proyek, seperti Rencana Kerja dan Syarat-

syarat (RKS) serta spesifikasi teknis, yang mengacu pada peraturan-peraturan 

yang berlaku. Selama proses pengerjaan konstruksi oleh kontraktor, konsultan MK 

bertanggung jawab mengawasi seluruh jalannya proses, mengacu pada dokumen 

proyek yang telah disusun.  

2. Untuk menjamin kualitas beton bertulang yang dihasilkan, pihak pelaksana proyek 

telah melakukan checklist terhadap setiap item dalam form checklist. Mereka juga 

memeriksa bekisting secara menyeluruh untuk memastikan sesuai dengan standar 

mutu yang telah ditetapkan. Pengetesan pada benda uji dan pengecekan terhadap 

item pekerjaan (checklist) telah dilakukan dan semuanya sesuai dengan 

persyaratan yang tercantum dalam Rencana Kerja dan Syarat-syarat (RKS) serta 

peraturan-peraturan yang berlaku. 
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5.2 Saran 

Pengendalian mutu merupakan suatu proses untuk menjaga kualitas hasil 

produksi agar sesuai dengan perencanaan yang ada. Tiap tahapannya perlu diamati 

dan diawasi dengan baik agar kesalahan yang membuat produk menjadi tidak layak 

dapat diminimalisir ataupun dihindari.  

Berdasarkan analisis data dan tinjauan pustaka yang ada, disarankan kepada 

penulis agar dapat menyertakan juga lebih banyak data primer dalam menganalisis 

pengendalian mutu pekerjaan pile cap. Hal tersebut bertujuan agar data yang ada 

mendapatkan dukungan lebih dalam proses analisis pengendalian mutu. 
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