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ABSTRAK

Fenomena sosial yang terjadi diakibatkan oleh globalisasi berpengaruh terhadap
kehidupan sehari-hari masyarakat terutama terhadap gaya hidup yang serba cepat.
Saat ini frozen food menjadi menjadi alternatif dalam memenuhi kebutuhan pangan
masyarakat saat ini. Frozen food merupakan‘makanan.olahan yang dikemas yang
dapat disajikan kapan saja dikarenakan dapat diawetkan“pada suhu rendah.
Ditengah peluang usaha yang semakin besar pada sektor produk frozen food, Agung
Jaya Prima hadir menjadi toko yang memiliki misi sebagai toko tujuan untuk
mendapatkan produk-olahan berkualitas dengan harga terjangkau. Tetapi, selama 1
(satu) tahun beroperasional Agung Jaya Prima tidak melakukan kegiatan promosi
yang konsisten dan belum memiliki key visual komprehensif yang dapat menjadi
identitas dan citra brand sehingga menyebabkan tingkat kesadaran merek rendah
dan penurunan performa penjualan selama beberapa bulan belakangan.
Pengumpulan data yang dilakukan pada perancangan.ini adalah mix method yang
terdiri dari metode kualitatif dan kuantitatif melalui ‘'wawancara, kuesioner,
observasi, dan studi literatur untuk memperoleh informasi keperluan dalam
perancangan. Perancangan dilakukan dengan menggunakan metode riset design
thinking yang terdiri dari emphatize; define, ideate, prototype, dan test. Tahap
pertama menghasilkan informasi awal. Tahap keduayaitu identifikasi masalah yang
disusun dalam arahan kreatif dengan informasi lainnya. Setelah itu; proses kreatif
pengembangan ide dengan cara mindmapping dan moodboard yang menghasilkan
kata kunei playful, flat design, maskot, dan mix media yang dilanjutkan proses
sketsa, digitalisasi desain komprehensif, dan final design. Kemudian ditampilkan
dalam bentuk mockup sebagai prototype untuk tahap festing kepada pengguna.
Diharapkan hasil rancangan desain marketing collateral berupa media promosi
dapat dipergunakan untuk membangun brand awareness yang dapat mewakili citra
dan identitas Agung Jaya Prima dan meningkatkan performa penjualan.

Kata Kunci: Desain grafis, Media Promosi, Design Thinking, Kesadaran Merek
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ABSTRACT

Social phenomena that occur due to globalization affect people's daily lives,
especially the fast-paced lifestyle. Currently, frozen food has become an alternative
in meeting the food needs of today's society. Frozen food is a packaged processed
food that can be served at any time because.itcan be preserved at low temperatures.
In the midst of increasing business opportunities in the frozenfood product sector,
Agung Jaya Prima is present as astore that has a mission as a destination store to
get quality processed products at affordable prices. However, for I (one). year of
operation Agung Jaya Prima has not carried out consistent promotional activities
and does not have acomprehensive key visual that can become a brand identity and
image, causingdow brand awareness. and decreased sales performance over the
past few months. Data collection carried out in this design is. a ‘mix method
consisting of qualitative and " quantitative methods through interviews,
questionnaires, observations, and literature studies to.obtain information needed
in design. The design is carried out using the design thinking research method
which consists of empathize, define, ideate, prototype; and test. The first stage
produces initial information. The second stage is problem identification which is
organized in creative direction with-other information.. After that, the creative
process. of developing ideas by means of mindmapping and moodboard that
produce playful keywords, flat design, mascot, and mix media followed by the
sketching process, comprehensive design digitization, and final design. Then
displayed in the form of a mockup as a prototype for the testing stage to users. It is
expected that the results of marketing collateral design_in the form of promotional
media can be used to build brand awareness that can represent the image and
identity of Agung Jaya Prima and improve sales performance.

Keywords: Graphic design, Promotional media, Design thinking, Brand awareness
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Globalisasi menjadi fenomena_.sosial:yang "dirasakan masyarakat pada
kehidupan sehari-hari. Pengaruh globalisasi meluas secara cepat. dan memberikan
dampak besar terhadap gayahidup masyarakat saat ini yang menjadi semakin instan
seiring dengan perkembangan era digital ‘dan  teknologi. Dilansir . dari
kompasiana.com, gaya hidup instan adalah gaya hidup 'di mana orang-orang
menginginkan segalanya serba cepat dan serba mudah serta efisien dengan cara-
cara yang instan. Fenomena sosial ini mempengaruhi berbagai aspek kehidupan,
salah satunya sektor makanan. Dengan tingkat mobilitas yang tinggi, sebagian
masyarakat memilih mengkonsumsi makanan yang  mudah untuk disajikan
(Fadhlurrahman, 2024).

Frozen food menjadi salah satu alternatif makanan yang dapat menjadi solusi
untuk memenuhi kebutuhan masyarakat dengan fenomena sosial yang terjadi saat
ini. Menurut Sinuraya etal., (2023), frozen food merupakanproduk makanan dalam
kemasan yang memiliki proses pengolahan dan penyajian yang siap dikonsumsi
kapan saja dikarenakan dapat diawetkan pada suhu rendah dalam lemari pendingin.
Berdasarkan data dari Mordorintelligence, pasar makanan beku diperkirakan akan
tumbuh dart USD 1,93 miliar pada tahun 2023 menjadi USD 2,78 miliar pada tahun
2028, dengan CAGR sebesar +7,50% selama  periode. tersebut (2023-2028)
dikarenakan peningkatan aktivitas bekerja dan gaya hidup yang instan yang lebih
memilih konsumsi makanan cepat saji dan sehat sehingga mengubah pola makan
konsumen. Kondisi ini*membuat toko ritel produk frozen food yang.praktis dan
mudah dimasak mengalami peningkatan penjualan. Menurut Kristiandi et al.,
(2022) masyarakat saat ini berusaha melengkapi kebutuhannya ditengah gaya hidup
yang semakin adaptif dikarenakan tuntutan pekerjaan yang meningkat menjadikan

makanan frozen food mengalami kemajuan dari tahun ke tahun.
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Peluang usaha makanan frozen food mengalami peningkatan yang berarti
disertai tantangan sistem produksi dan distribusi di Indonesia setelah masa pandemi
(Napitupulu et al., 2023). Frozen food diminati masyarakat dikarenakan memiliki
keunggulan yaitu praktis, tahan lama, higienis, serta harga yang terjangkau
menjadikan makanan frozen food menjadi.sektor usaha yang menjanjikan di era
new normal (Sinuraya et al., 2023 ). Seiring peningkatan peluangusaha, banyaknya
alternatif toko retail frozem food di Indonesia mengharuskan sebuah toke retail
memiliki keunggulan yang lebih menonjol" dibandingkan dengan pesaingnya.
Agung Jaya Prima hadir sebagai toke retail frozen food di'tengah perkembangan
sektor usaha frozen food di Indonesia, berdiri pada 1 Maret 2023 'di kawasan
Cipayung, Depok dan merupakan bagian dari Koperasi Konsumsi Agung Jaya
Prima (KKAJP). Agung Jaya Prima memiliki segmentasi pasar menengah ke
bawah. Fokus penjualan toko Agung Jaya Prima adalah makanan olahan ayam,
daging, ikan beku dan sembako. Melalui kemitraan dengan berbagai agen
distributor brand makanan beku ternama di Indonesia, Agung Jaya Prima
menyediakan berbagai pilihan varian makanan beku, sembako, dan jajanan ringan
yang tersedia di toko. Persaingan bisnis di bidang sejenis khususnya frozen food
yang ketat saat ini membuat Agung Jaya Prima harus membangun usahanya serta
mempromosikan produknya kepada konsumen.

Menurut Fadillah Rezky et al. (2023) pada dasarnya, komunikasi antara pelaku
usaha dan konsumen terbentuk dari adanya promosi yang dilakukan. Promosi
menjadi faktor penting untuk :meraih kesuksesan dalam berbisnis. Dengan
menguasai strategi promosi, memiliki kualitas produk yang terjamin dan terus
berinovasi, pelaku usaha frozen food akan meraih kesuksesan dalam membangun
usahanya (Sinuraya et al:;2023). Selama kurang lebih 1 (satu) tahun beroperasional
toko retail frozen food Agung Jaya Prima tidak melakukan kegiatan promosi secara
konsisten dan hanya mengandalkan promosi dari mulut ke mulut di kalangan
konsumen yang menyebabkan rendahnya tingkat brand awareness Agung Jaya
Prima sehingga target konsumen yang ingin dicapai tidak dapat mengenali produk

yang ditawarkan oleh toko. Hal tersebut mengakibatkan Agung Jaya Prima
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mengalami penurunan performa penjualan selama beberapa bulan belakangan.
Tercatat dalam laporan penjualan Agung Jaya Prima setelah beroperasi selama 14
bulan, 7 (tujuh) pertama Agung Jaya Prima beroperasi angka jumlah transaksi
sebanyak 1999 (seribu sembilan ratus sembilan puluh sembilan) kali. Sedangkan,
setelah 7 (tujuh) bulan terakhir terdapat.penurunan jumlah transaksi yang hanya
sebanyak 580 (lima ratus delapan‘puluh) kali. Kegiatan promesi yang tidak berjalan
mempengaruhi kurangnya brand awareness dan daya tarik yang. mendorong
konsumen untuk berbelanja di toko mengakibatkan dampak negatif pada performa
penjualan. Menurut (Rahmadhani etaal., 2021), Brand Awareness adalah salah satu
hal yang mampu membangun sebuah usaha karena menjadi faktor konsumen dalam
memilih dan membeli sebuah produk, dikarenakan menjadi hal yang diingat
terlebih dahulu dalam pikiran konsumen. Sagita & Siswahyudianto (2022)
mendefinisikan Brand Awareness.adalah kemampuan seberapa mudah nama merek
untuk muncul dalam ingatan saat konsumen sedang memikirkan suatu produk.
Salah satu upaya untuk membangun brand awareness adalah dengan menggunakan
maskot sebagai media komunikasi pendekatan terhadap target konsumen
(Aimmatus Solikhah & Bayu Setiawan, 2023). Menurut (Aliya & Kartono, 2024)
sebagai media yang dapat membantu dalam membangun sebuah brand,
penggunaan maskot efektif membangun brand awareness, kepuasan serta loyalitas
konsumen.

Selain itu, Agung Jaya Prima tidak memiliki key visual yang dapat menjadi
identitas perusahaan sebagai pembeda dari pesaingnya. Key visual memiliki peran
penting dalam" keberlangsungan kegiatan promosi. Key visual mewakili pesan
promosi yang ingin disampaikan dengan konsisten kepada target konsumen secara
visual (Saptamaji, 2021). Key visual tersebut. diterapkan-melalui perancangan
marketing collateral. Menurut (Li et al., 2022) marketing collateral memiliki peran
yang sangat penting dalam mempromosikan produk serta membangun citra dan
identitas suatu brand dengan menjangkau konsumen yang luas dengan
menggunakan berbagai media promosi cetak maupun digital. Menggunakan media
desain cetak dalam kegiatan promosi menjadi pilihan yang tepat dapat dilakukan

kapanpun dan dimanapun dengan jumlah pengeluaran yang sedikit untuk
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menyampaikan informasi kepada konsumen (Maulan et al., 2021). Untuk
mengembangkan informasi atau promosi dalam proses penyampaian kepada
konsumen agar lebih mudah tersampaikan, penggunaan desain grafis dilakukan
dengan cara mengolah informasi yang semula_berupa teks menjadi hasil karya
seperti brosur, banner, poster, maskot; kemasan, kartu nama, dan digital berupa
media sosial instagram sehingga menjadi lebih menarik bagi kensumen (Putra et
al., 2023). Brosur merupakan media pemasaran yang sudah diakui yangmerupakan
sebuah strategi promost dan membangun brand yang efektif, meskipun di tengah
perkembangan digital saat ini. Menyampaikan informasi yang jelas dan menarik
dengan menggunakan desain komprehensif yang menampilkan identitas visual atau
citra dari suatu brand menjadikan brosur dapat menarik perhatian target konsumen
dan membangun brand awareness (Yudi, 2024). Secara umum, brosur adalah
media promosi yang berisi informasi atau pesan yang menyeluruh dari suatu produk
yang ditawarkan yang bersifat informatif, persuasif, dan nyata (Erliana & Unggul,
2021). Oleh karena itu, perancangan desain marketingcollateral Agung Jaya Prima
sebagal upaya membangun brand awareness.dengan.membuat key visual yang
komprehensif sebagai identitas dan citra perusahaan diharapkan dapat membangun
brand awareness dan membangun:merek, serta meningkatkan performa penjualan
toko Agung Jaya Prima melalui berbagai media promosi cetak maupun digital agar
dapat bersaing di tengah perkembangan yang pesat sektor usaha frozen food di

Indonesia.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang sudah dijelaskan, dapat disimpulkan bahwa
rumusan masalah " yang akan.dibahas pada proyek tugas.akhir ini adalah
“Bagaimana merancang desain marketing collateral-Agung Jaya Prima sebagai

upaya untuk membangun brand awareness?”

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan
Dalam penyusunan proyek tugas akhir ini, agar terfokus pada tujuan yang

diinginkan. Maka ditentukan ruang lingkup pembahasan sebagai berikut:



eyieer 1abaN Miwjeljod Uiz eduey

undede ynjuaq wejep |uj sin3 eAiey yninjds neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbuaw bueie|iq °z

1¥3D3N
MINMILN04

eaieyer abap yiuyalijod 1efem Buek uebupuaday ueyibniaw yepn uedinbuad °q

‘yejesew nyens ueneful) neje Y4y uesjinuad ‘uesode] uesjjnuad ‘yejwyl eA1e) uesjinuad ‘ uepiRuad ‘ueyipipuad uebupuada)y ynjun eAuey uediynbuad ‘e

AV
—

N

: eyd1) yey

eyiexer 1aBaN Y1ui|od Nijiw exdid yeH O

: I3quins ueyjngaKuaw uep uedwnjuesuaw edue) Ui sijn} efiey Yynin|as neje ueibeqas dynbusw Bueseig °L

1. Menjelaskan proses perancangan desain promosi brosur pada toko Agung
Jaya Prima sebagai media promosi utama.

2. Bagaimana penerapan prinsip dan elemen desain grafis dalam perancangan
desain marketing collateral Agung Jaya Prima.

3. Bagaimana penerapan desain pada‘media utamasserta media turunan yang
akan digunakan dalam.perancangan marketing collateral Agung Jaya

Prima.

1.4 Tujuan dan Manfaat
Tujuan dan Manfaat yang diperoleh dalam proses pengerjaan proyek Tugas

Akhir ini antara lain:
1.4.1 Tujuan

Tujuan pembahasan proyek Tugas Akhir Perancangan Desain Marketing
Collateral Agung Jaya Prima ini antara lain:
1.. Menjabarkan proses perancangan. desain marketing collateral Agung Jaya
Prima sebagai upaya meningkat brand awareness.
2. Penerapan teori yang digunakan dalam proses perancangan desain key
visual untuk diterapkan pada marketing collateral Agung Jaya Prima.
3. Penerapan desain marketing collateral pada media promosi utama yaitu

brosur serta media turunan lainnya untuk menjalankan kegiatan promosi.
1.4.2 Manfaat

Berikut manfaat yang diperoleh (dalam pembahasan proyek Tugas Akhir
Perancangan Desain Marketing Collateral Agung Jaya Prima:

1. Manfaat Teoritis

Penulisan proyek-Tugas Akhir yang berjudul “‘Perancangan Desain Marketing
Collateral Agung Jaya Prima Sebagai Upaya Membangun Brand Awareness”
secara teoritis, Dengan adanya perancangan media promosi sebagai dokumen
keilmuan yang diharapkan dapat digunakan sebagai sarana informasi dan referensi
untuk penelitian selanjutnya yang serupa bagi mahasiswa atau pelajar di kemudian

waktu.
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2. Manfaat Praktis

Penulisan proyek Tugas Akhir yang berjudul “Perancangan Desain Marketing
Collateral Agung Jaya Prima Sebagai Upaya.Membangun Brand Awareness”
secara praktis, hasil rancangan desain.marketing collateral-berupa media promosi
dapat dipergunakan untuk membangun brand awareness AgunglayaPrima dengan
kegiatan promosi yang-dilakukan. Sedangkan bagi masyarakat dengantadanya
media promosi ini diharapkan dapat memudahkan dalam memperoleh informasi

untuk memenuhi kebutuhan konsumsi keluarga yang memiliki mobilitas kegiatan

yang tinggi.

1.5 Sistematika Penulisan

Dalam proses penyusunan Tugas Akhir ini, pembahasan akan disampaikan
secara sistematis untuk mempermudah saat penulisan. Sehingga dapat mudah
dipahami dan terarah. Adapun sistematika penulisan “Perancangan Desain
Marketing Collateral Agung Jaya Prima Sebagai Upaya Membangun Brand

Awareness” sebagai berikut:

BAB 1 PENDAHULUAN
Pada bab ini menjelaskan latar belakang pembahasan permasalahan
Agung Jaya Prima ‘sebagai bahan perancangan untuk dibuatkan
marketing collateral melalui desain media promosi. Lalu penjelasan
tentang rumusan masalah, ruang lingkup pembahasan, tujuan dan
manfaat dalam perancangan, serta sistematika penulisan dalam

penyusunan Tugas Akhir ini.
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LANDASAN PERANCANGAN

Pada bab ini berisi mengenai teori yang digunakan dalam proses
perancangan desain media promosi. Teori dijabarkan sebagai
landasan untuk menjelaskan tentang teori yang berhubungan dengan

perancangan desain marketing collateral Agung Jaya Prima.

METODE PERANCANGAN

Pada bab ini berisi mengenai metode dalam perancangan desain
serta pengumpulan data yang digunakan untuk memperkuat
penelitian. Analisis data riset yang dikumpulkan berkaitan tentang
profil Agung Jaya Prima, kempetitor, hingga riset yang dilakukan
disimpulkan dalam bentuk matriks SWOT dan STP (Segmentation,
Targeting, Positioning) untuk dijadikan data pada arahan kreatif
perancangan desain marketing collateral Agung Jaya Prima sebagai

Tugas Akhir.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini berisi proses perancangan desain marketing collateral
Agung Jaya Prima. Dimulai dari tahap pengembangan ide dengan
menggunakan mindmap dan moodboard lalu tahap pembuatan
sketsa manual, sketsa digital, desain komprehensif, desain terpilih,
dan media turunan yang digunakan untuk mendukung kegiatan

promosi.

PENUTUP
Pada bab ini berisi kesimpulan dan saran berdasarkan hasil
Perancangan Desain Marketing Collateral Agung Jaya Prima

Sebagai Upaya Membangun Brand Awareness.
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BAB YV
PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan proses Perancangan Desain Marketing Collateral Agung Jaya

Prima Sebagai Upaya Membangun Brand Awareness, berikutikesimpulan yang

diperoleh selama proses berlangsung:

1.

Metode riset desain yang digunakan pada perancangan ini adalah Design
Thinking yang memiliki beberapa tahapan yaitu Empathize yang merupakan
proses pengumpulan data yang dilakukan dengan cara metode kombinasi
(mix method) yang terdiri dari metode kualitatif dan kuantitatif yang
diperoleh dari hasil wawancara bersama klien, penyebaran kuesioner
kepada konsumen melalui platform Google Form, Observasi lingkungan
toko dan sekitarnya serta persaingan bersama kompetitor, dan studi literatur
melalui buku, jurnal, artikel, perancangan, serta penelitian yang relevan
sebelumnya. Selanjutnya, define yang merupakan proses identifikasi latar
belakang permasalahan melalui penyusunan. data yang diperoleh menjadi
bentuk creative brief yang memiliki: fungsi sebagai acuan dalam segala
proses desain yang dilakukan agar menghasilkan desain sesuai dengan
kebutuhan. Salah satunya st arahan Kkreatif yang penting dalam proses
perancangan adalah tone and manner yaitu fun, happy, dan clean yang
merupakan citra yang ingin diperlihatkan oleh toko Agung Jaya Prima.
Dengan data yang diperoleh dan terbentuk menjadi creative, tahap
selanjutnya. adalah membuat strategi promosi dengan analisis_matriks
SWOT. Kemudiany./deate yang merupakan proses kreatif pengembangan
ide dengan cara mindmapping yang menghasilkan kata kunci visual yaitu
playful, maskot, flat design, dan mixed media yang dikembangkan kembali
menjadi bentuk moodboard yaitu suatu kumpulan gambar, tekstur, warna,
dan tipografi sebagai bentuk visualisasi. Selanjutnya, tahap prototype yaitu

pembuatan sketsa, digitalisasi, desain komprehensif, dan desain terpilih
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yang menggunakan media utama brosur. Hasil desain kemudian dirancang
menjadi bentuk mockup sebagai visualisasi saat hasil desain sudah melalui
proses cetak. Testing yang dilakukan dengan cara wawancara bersama
manajer toko Agung Jaya Prima serta penyebaran kuesioner kepada
konsumen untuk yang memberikan penilaian apakah hasil desain sudah
sesuai dengan kebutuhandandapat menjadi solusi permasalahan.

Perancangan Desain.Marketing Collateral Agung Jaya Prima, Sebagai
Upaya Membangun Brand Awareness menerapkan prinsip dan elemen
grafis yang digunakansdalam desain media promosi. Pada desain media
promesi brosur menggunakan prinsip keseimbangan simetris,dengan tata
letak setiap elemen grafis yang seimbang sehingga desain dapat mudah
dipahami dan menarik. Seluruh elemen grafis membentuk kesatuan dengan
gaya flat design yang konsisten: Prinsip penckanan diterapkan pada logo
dan headline “Cuci Gudang Funtastis!” tampak depan brosur dengan
menggunakan warna merah sehingga menjadi pusat perhatian pembaca.
Ukuran teks dan foto produk pada tampak belakang terlihat proporsional
dengan diletakkan berdampingan agar mudah dipahami. Gambar dan teks
pada brosur diletakkan berdampingan agar alur baca yang nyaman.
Penerapan white space pada desain membuat hasil desain  clean serta
informasi penting dapat terlihat dengan baik. Elemen desain pada media
promosi memiliki kesan yang fun, happy, dan clean. Menggunakan 3 (tiga)
warna yang menghasilkan kesan colorful. Warna yang digunakan adalah
warna biru, kuning, dan merah. Warna biru dapat memberikan kesan
keandalan yang membangun rasa kepercayaan konsumen serta memberikan
kenyamanan.., Warna  kuning »memberikan . kesan ceria, cerah,..dan
menyenangkan. Warna merah memberikan kesan Zappy dan bersemangat.
Terdapat 2 (dua) jenis tipografi yang digunakan yaitu dekoratif yang
digunakan pada teks headline dan sans serif yang digunakan untuk
subheadline serta body text. Font yang digunakan pada jenis tipografi
dekoratif pada desain adalah Puffin Display yang memiliki kesan

menyenangkan dan ramah. Font yang digunakan pada jenis sans serif adalah

83



eyieer 1abaN Miwjeljod Uiz eduey

undede ynjuaq wejep |uj sin3 eAiey yninjds neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbuaw bueie|iq °z

MINMIL04

eaiRY el abap yiualljod 1efem Buek uebupuaday ueyibniaw yepn uedinbuad °q

‘yejesew nyens ueneful) neje Y4y uesjinuad ‘uesode] uesjjnuad ‘yejwyl eA1e) uesjinuad ‘ uepRuad ‘ueyipipuad uebupuada)y ynjun eAuey uediynbuad ‘e

N

Font Poppins memiliki karakter huruf yang sederhana dan clean yang
membuat kesan modern dan profesional serta tingkat keterbacaan yang

tinggi. Terdapat elemen gambar fotografi yang menampilkan foto produk

: eydid yey
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yang ditawarkan toko Agung Jaya Prima, serta ilustrasi karakter maskot
untuk  membantu dalam _wupaya membangun.. brand awareness.
Menggunakan elemen grafis tekstur pada background yang memiliki bentuk
melengkung dan‘rounded secara abstrak.

3. Media utama yang digunakan adalah desain media promosi brosur yang
berfungsi sebagai acuan untuk pengaplikasian pada'desain media turunan.
Media turunan yang digunakan terdiri dari poster, banner, x banner,
kemasan fotebag, kartu nama, dan media sosial Instagram. Penerapan visual
secara konsisten dalam perancangan desain marketing collateral tersebut
dapat membantu Agung Jaya Prima dalam membangun citra dan identitas

sebagai upaya membangun brand awareness.

5.2 Saran
Berdasarkan Perancangan Desain Marketing Collateral Agung Jaya Prima
Sebagai Upaya Membangun Brand Awareness, terdapat saran yang bertujuan untuk

perancangan atau penelitian serupa berikutnya agarmenjadi lebih baik yaitu:

1. Perancangan Desain  Marketing Collateral khususnya berupa media
promosi memerlukan perhatian terhadap permasalahan yang terjadi.
Sehingga dapat menghasilkan desain.media promesi yang efektif menjadi
solusi tethadap permasalahan yang dihadapi.

2. Setelah proses pengumpulan, proses analisis data sangat diperlukan dan

: I3quins ueyjngaKuaw uep uewnjuesuaw edue) Ul sijn} eAiey Yynin|as neje ueibeqas dynbusw Bueieig °L

menjadi proses“penting dalam perancangan dikarenakan dapat-menjadi
acuan sekaligus strategi untuk proses selanjutnya seperti menentukan media
promosi utama yang digunakan, pemilihan tema desain, dan media promosi

turunan apa saja yang digunakan.
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media promosi dan tambahkan
kesimpulan, secara keseluruhan BAB 1,
2, 3 sudah baik, olah data kuesioner
sudah lengkap, belum ada hasil
wawancara dengan klien, lanjut
masukan daftar lampiran

Perbaikan pada analisis SWOT,
tambahankan hasil wawancara klien
dalam sub bab BAB 3, masukan media
details dalam arahan kreatif

® Senin, 27 Mei 2024

Strategi SWOT dibuat menjadi lebih
spesifik penggunaan media promosi
nya agar menjadi strategi desain sesuai
dengan yang dibutuhkan.

Perbaikan strategi SWOT
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Selasa, 11 Juni 2024

Melalukan perbaikan berdasarkan hasil
seminar proposal, pelajar penilaian
dosen penguji

Mengagali lebih dalam informasi dalam
latar belakang permasalahan klien,
tentukan media promosi utama yang
paling sesuai.

Kamis, 20 Juni 2024

Penambahan teori yang lebih
mendukung pada latar belakang dan
BAB 4

Revisi latar belakang dan tambah teori
pada BAB 2, buat kuesioner ulang
berdasarkan revisi.

Selasa, 25 Juni 2024

Terdapat perbaikan pada kuesioner

Revisi kuesioner, Lanjutkan progress

Selasa, 2 Juli 2024

Masih terdapat perbaikan pada
kuesioner

Revisi kuesioner, Pembuatan
mindmap dan moodboard

Rabu, 10 Juli 2024

Selasa, 16 Juli 2024

Kamis, 25 Juli 2024

Jumat, 26 Juli 2024

Senin, 29 Juli 2024

Mindmap sudah baik, pada
moodboard ada gambar yang kurang
sesuai secara keseluruhan. Lanjutkan
ke tahap sketsa manual

Moodboard sudah tepat, sketsa
manual sudah bagus dan pemilihan
bentuk brosur gatefold sesuai dengan.
kebutuhan desain alternatif
komprehensif sudah bagus dan
pemilinan desain terpilih sudah sesuai
dengan apa yang dijelaskan.

Revisi Moodboard, sketsa manual,
lanjut pembuatan sketsa digital dan
desain komprehensif

Finalisasi desain terpilih serta
melakukan testing, cetak prototype,
dan buat pertimbangan produksi.
Lanjut penulisan BAB 5

Testing terdapat perbaikan sedikit,
desain prototype bagus hanya ada
revisi. Lanjut BAB 5

Testing sudah tepat, jelaskan hasil
testing dengan rinci

Semua sudah baik, silahkan recheck
kembali

Revisi testing, Lanjutkan BAB 5

Penulisan BAB 5, Perbaikan pada BAB
4

Review tuilisan secara lengkap

Rabu, 31Juli 2024

Sudah baik dan boleh tanda tangan
lembar persetujuan

Asistensi dosen pembimbing 2

“untuk menjadi acuan bimbingan selanjutnya
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LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

PROGRAM STUDI DESAIN GRAFIS

JURUSAN TEKNIK GRAFIKA PENERBITAN

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

KETERANGAN:

NAMA MAHASISWA Raden Ayyash Fadillah

NAMA PEMBIMBING Saeful Imam, MT
JUDUL TUGAS AKHIR Perancangan Desain Marketing Collateral Agung Jaya Prima Sebagai Upaya Meningkatkan Brand Awareness

1. Lembar bimbingan ini digunakan untuk mencatat aktivitas bimbingan mahasiswa

2. Lembar bil

ini ditulis oleh

dan dil i oleh pembimbing
3. Harap lampirkan lembar bimbingan ini pada laporan Tugas Akhir sebelum sidang

BIMBINGAN
KE-

TANGGAL
BIMBINGAN

A P

Jumat, 22 Maret 2023

Lanjutkan progress penulisan sampai
mendapatkan persetujuan dari dosen
pembimbing 1 baru setelahnya Melanjutkan penulisan BAB1,2,3
n kepada dosen

asiste
pembimbing 2

Urgensi dari permasalahan sudah

Menambahkan data pada latar
belakang mengenai performa

2 Rabu, 22 Mei 2024 |cukup baik, perbaikan beberapa N - -
penulisan sub bab penjualan_ kllen,_dan teori penguat
mengenai kuesioner
Penulisan secara keseluruhan sudah
] Rabu, 31 Juli 2024
penulisan daftar referensi salah.
4 Kamis, 1Juli 2024

referensi

dan siap sidang

baik, terdapat spasi kurang rapih, Revisi minor teknis penulisan
Semua yang direvisi sudah tepat, tetapi . . .

" P o - | Revisi sedikit, tetapi sudah tanda
masih ada revisi yang sedikit agar lebih g N N
sempurna dan rapih pada daftar tangan lembar persetujuan sidang

“untuk menjadi acuan bimbingan selanjutnya

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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Lampiran 2 Cek Plagiarisme

v iThenticate’

PAPER NAME

TA_DG8B_Raden Ayyash Fadillah_compr
essed.pdf

WORD COUNT
20472 Words

PAGE COUNT
139 Pages

SUBMISSION DATE
Aug 5, 2024 3:18 PM GMT+7

® 14% Overall Similarity

Similarity Report ID: 0id:3618:63940409

AUTHOR
Raden Ayyash Fadillah

CHARACTER COUNT
135791 Characters

FILE SIZE
3.1MB

REPORT DATE
Aug 5, 2024 3:20 PM GMT+7

The combined total of all matches, including overlapping sources, for each database.

* 14% Internet database
+ Crossref database

* 0% Submitted Works database

® Excluded from Similarity Report

« Bibliographic material

» 4% Publications database

« Crossref Posted Content database

« Quoted material

Summary
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48 responses
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48 responses

Lampiran 3 Hasil Survei Kuesioner (Consumer Insight)
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
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Apakah Anda pernah berbelanja produk frozen food langsung di toko?

Seberapa sering Anda membeli produk frozen food?

48 responses
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41 responses
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Resep dan ide masakan

@ Keunggulan produk
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Sekitar rak produk

Spanduk/Banner/X-Banner
Informasi apa yang paling Anda cari dalam media promosi cetak di dalam toko?

Media Promosi apa saja yang Anda temukan saat berbelanja didalam toko?
Di area mana biasanya Anda melihat media promosi cetak pada toko?
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41 responses
41 responses
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Unsur apa yang membuat Anda tertarik untuk melihat sebuah media promosi cetak? ID Copy

41 responses

@ Desain media promosi yang menarik
@ Informasi dalam desain media promosi
@ Ukuran media promosi yang besar

V& 4 WY \ -

Tampilan media promosi yang seperti apa yang Anda sukai? O copy

41 responses

@ Informatif
@ Berfokus pada visual
@ Keduanya seimbang

10 >
Desain visual mana yang paling menarik bagi Anda? |_|:| Copy

41 responses

@ Warna-warna cerah dan mencolok

@ Desain sederhana dan elegan

@ Menggunakan banyak gambar produk
@ Fokus pada teks dan informasi
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@ Tidak
@ Tidak
@ Kompleks
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Apakah menurut Anda desain brosur gate fold efektif dalam menampilkan banyak foto

produk secara menarik dan informatif?
Apakah Anda lebih menyukai brosur dengan bentuk yang sederhana atau kompleks?

Apakah Anda familiar dengan bentuk brosur gate fold (brosur yang memiliki lipatan

seperti pintu yang terbuka)?

41 responses
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41 responses
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Menurut Anda, apakah brosur efektif dalam meningkatkan brand awareness toko

Agung Jaya Prima?
Menurut Anda, unsur visual apa yang paling penting dalam desain brosur?

41 responses
Apakah poster memiliki pengaruh dalam membantu Anda mengingat merek dan

produk yang ditawarkan?

41 responses
41 responses
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Apakah menurut Anda penggunaan maskot membantu meningkatkan kesadaran Anda

terhadap merek Agung Jaya Prima?
Apakah desain kemasan yang menarik memiliki pengaruh bagi Anda untuk mengingat

Apakah banner di sekitar toko membuat Anda lebih tertarik untuk mengunjungi toko
nama toko?

41 responses
tersebut?

41 responses
41 responses
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Saya lebih tertarik pada media promosi yang menampilkan foto produknya.
30
20

Penggunaan media promosi cetak di toko penting untuk mengenalkan dan

Media promosi cetak di toko efektif dalam menarik perhatian saya.
mempromosikan toko.
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Media promosi dapat mempengaruhi keputusan pembelian saya.

Selain promosi cetak, promosi di media sosial pun penting untuk mendukung dan

meningkatkan promosi cetak di toko.
Apakah Anda pernah mendengar toko frozen food Agung Jaya Prima?
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Jika ya, dari mana Anda mendapatkan informasi tentang Agung Jaya Prima?

41 responses

@ Teman
® Keluarga
Kunjungan langung ke toko
@ Brosur/Banner/Poster
‘ @ Media sosial

@ Tidak pernah mendengar

36.6%

Media promosi membantu saya lebih mengenal produk-produk yang ditawarkan oleh
Agung Jaya Prima.

41 responses
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Media promosi dengan desain menarik berperan penting dalam meningkatkan
kesadaran saya terhadap merek Agung Jaya Prima.
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Promosi pada media sosial efektif dalam membantu meningkatkan kesadaran saya
Media promosi harus mencerminkan identitas Agung Jaya Prima.

Mendapatkan brosur yang dapat dibawa pulang penting bagi saya untuk menjadi
terhadap toko Agung Jaya Prima.

pengingat mengenai produk yang tersedia di toko Agung Jaya Prima.
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Lampiran 4 Transkrip Wawancara

Narasumber: Pak Hendro
Profesi: Manajer Operasional toko Agung Jaya Prima
P: sebagai Penulis

K: sebagai Klien

P: Selamat siang paky perkenalkan saya Ayyash mahasiswa Politeknik Negeri
Jakarta. [zin mau tanya-tanya sedikit mengenai Agung Jaya Prima untuk pembuatan

desain media promosi ya.
K: Siang,iya silahkan.
P:'Agung Jaya Prima dibuatnya kapan ya pak kalau boleh tau?

K: Tahun kemarin, bulan Maret 2023 Langsung grand opening di toko ini kawasan

cipayung, Depok.

P: Produknya dari awal memang bukan hanya frozen food ya pak? ada sembako,

dan jajanan lainnya?

K: iya betul, memang kita fokus penjualannya di frozen foed tapi dari awal kita
memang menyediakan kebutuhan pangan pokok:lainnya seperti sembako karena
kan kita tergabung dalam koperasi Agung Jaya Prima agar memudahkan konsumen
juga kalau mau belanja produk frozen food bisa sekalian langsung beli kebutuhan
lainnya juga. Kalau jajanan ringan buat pelengkap aja sebetulnya, untuk
meningkatkan daya tarik kalau ada ibu-ibu bawa anak kecil supaya bisa sekalian

jajan.

P: Berarti secara tidak langsung menjadi kelebihan dari toko Agung Jaya Prima
sendiri ya pak. Untuk kelebihan lainnya yang jadi pembeda dari kompetitor apa lagi
tuh pak?

K: Kita punya produk yang berkualitas dari brand-brand bagus seperti Fiesta, So

Good, Kanzler, Belfoods, dan lain-lain tuh. Harganya kita jual relatif murah dari
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yang lain biar bisa narik banyak konsumen lagi. Dari segi tempat punya toko yang
luasnya lumayan, parkir luas, ber-AC, bersih supaya belanjanya nyaman dan

kelihatan higienis karena kan kita jualan produk makanan ya.

P: Sebelumnya kompetitor dari Agung Jaya Primaini toko frozen food apa tuh pak?

Prima yang di dekat sini juga termasuk kompetitor ya pak?

K: iya mungkin tapi kalau Prisma mungkin sudah terlalu tinggi buat.dianggap
kompetitor walaupun sama produk jualannya tapi memang ada keinginan seperti
mereka, tapi kan Kita masih batu ya,jadi pelan-pelan kita kembangin lagi. Untuk
saat ini kompetitornya paling seperti Halalfroz tuh yang paling dekat tapi mereka
juga sudah punya cabang beberapa, sama toko frozen food yang grosir-grosir sama

yang jual di rumahan.

P: Oh seperti itu ya pak. Untuk target konsumen-nya berarti ibu-ibu pak? dan

segmentasi pasarnya apa ya kalau boleh tahu pak?

K: Iya betul, Target utama-nya sih ibu-ibu sekitar sini ya. Tetapi sekalian orang-
orang yang melintas depan toko aja nih ya usianya mungkin sekitar 20-40 tahun.

Kalau segmentasi pasar kita menengah ke bawah ya.

P: Untuk kegiatan promosi yang sudah dilakukan selama beroperasional apa aja tuh

pak?

K: Promosi paling cuma dari instagram tapi baru pas' awal-awal saja dibuat
desainnya, semakin kesini tidak ke handle jadi kadang saya posting tanpa desain
gitu deh sebisa saya. Spanduk juga pernah kalau pas lebaran, tahun baru, sama hari
besar lainnya aja sih; Kadang kita juga sebar brosur biasanya dapat dari sales brand

yang bekerjasama dengan kita buat supply produk:

P: Baik pak, karena saya mau buat desain promosinya. Kira-kira bapak punya

keinginan seperti apa untuk desain nya?

K: Sebetulnya menyesuaikan aja ya. Kita kan sudah punya logo dan warnanya nih,

mungkin bisa dimasukkan ke promosinya. Mungkin kesan keluarga bahagia dan
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menyenangkan bagus ya, jadi kesannya toko nya bisa buat memenuhi kebutuhan
keluarga jadinya keluarga juga bahagia. Sama bersih tempatnya, karena kan
biasanya toko-toko lain lantainya suka basah sama kotor gitu ya, karena di toko ini
sebisa mungkin kita selalu bersihkan mungkin bisa dimasukkan kesan seperti itunya
karena itu salah satu kelebihan saat ini karena untuk.menjual produk makanan agak

sensitif terkait kebersihan.
P: Kalau untuk kendala'selama toko ini beroperasional ada tidak pak kira-kira?

K: Sebetulnya lebih ke tantangannya karena kita toko baru ya, belum dikenal sama
masyarakat. Kadang masyarakat juga suka bingung kita toko apa jadinya penjualan
juga belum maksimal dan harus pintar mengelola produknya karena punya tanggal
kadaluwarsa-nya kan kalau frozen food sama tempat penyimpanannya butuh freezer
yang selalu menyala jadinya biaya operasional juga lumayan. Makanya butuh nih
kita desain promosi ini supaya masyarakat juga bisa lebih kenal sama toko ini

jadinya jualannya laris.

P: Siap pak, saya akan buatkan desainnya semaksimal mungkin.ya pak. Terima

kasih banyak pak atas waktunya.

K: Ok sama-sama.
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P: Selamat sore pak, untuk desain promosi sudah selesai. Menggunakan konten

promosi yang sudah ditentukan. Boleh dilihat ya desainnya.
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K: Selamat sore, wah desainnya sudah oke banget, bentuk maskotnya lucu dan
bentuk masing-masingnya sudah sangat merepresentasikan produk yang dijual

Agung Jaya Prima.
P: Untuk penempatan foto produknya sudah sesuaipak?

K: Sudah sip, Foto produknya juga rapih. Secara keseluruhan“konsepnya yang
digunakan bisa mewakili. Agung Jaya Prima. Warnanya juga sudah sesuai dengan

brand kita dengan warna dominannya kuning ya.
P: Baik pak,saya lanjutkan ke proses finalisasi ya.

K: Oke, terima kasih ya.
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Brosur ini memiliki proporsi yang baik antara teks dan gambar. I_D Copy

32 responses
20

15 16 (50%) 16 (50%)

0 (0%) 0 (0%)

Apakah desain media promosi ini mencerminkan citra dan identitas Agung Jaya Prima IO copy
yang dapat meningkatkan brand awareness?
(brosur/poster/banner/kemasan/maskot/media sosial)

32 responses

20

15 16 (50%)
14 (43.8%)

2 (6.3%)

[0 copy

Apakah desain visual dalam berbagai media promosi ini sudah konsisten sebagai
identitas visual Agung Jaya Prima sehingga dapat meningkatkan brand awareness?

32 responses

15

15 (46.9%) 15 (46.9%)
3
Count: 15

10

2 (6.3%)
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4 (12.5%)

0 (?%)
1
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ditawarkan?
32 responses
20
15
10
5
0
20
15
10
5
0
Apakah pesan yang ingin disampaikan melalui poster ini jelas dan mudah dipahami?
20
15
10
5
0

Apakah desain ini membuat Anda lebih tertarik untuk mengenal produk yang
32 responses

Apakah Anda merasa informasi di brosur ini lengkap dan informatif?

32 responses
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Apakah desain kemasan ini memiliki daya tarik visual yang dapat mengingatkan Anda
20

Apakah penggunaan warna dan teks dalam banner ini dapat menarik perhatian Anda?
terhadap Agung Jaya Prima?

32 responses
32 responses
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Apakah maskot ini membantu Anda mengenali dan mengingat merek atau toko Agung
20
15
10
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Jaya Prima?
Apakah desain konten di media sosial ini membantu Anda lebih mengenal produk

yang ditawarkan Agung Jaya Prima?

32 responses
32 responses
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I'm Ayyash

de

| have a strong command of and passion
for every aspect of the creative process
and strive to continuously learn new skills.
| work meticulously, always seeking
self-improvement, and possess the ability
to collaborate effectively within a team
and ready face new challenges with

confidence.

Jemail
d

hfadillah

il.com

/phone

+62 8138-0557-888
[instagram
@rdnayyash
/behance
radenayyash

Jlinkedin

radenayyash

Hobby & Interest

®© O

Music

@{

Painting

Reading

Games
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Education

Bachelor of Graphic Design Major
State Polytechnic of Jakarta
Sept 2020 - Present

Work Experience

PT. Surya Citra Media Tbk

Graphic Designer Intern - Marketing Content Creative

August - December 2023

* Designing effective and engaging template designs for business
partnership presentations.

* Creating structured layouts to facilitate clear and aesthetically
pleasing understanding of content information in business
partnership presentations, formatted in a deck.

* Designing a knowledge deck about programs scheduled to air on
SCTV and INDOSIAR television stations for business partnership
presentations.

* Creating design elements, including logos and assets, to support
presentations with visually appealing and efficient visuals.

* Designing temporary display program flyer for inter-company
collaboration presentations, visually showcasing the essence of the
program.

Gambaranbrand Agency
Graphic Designer AstraPay Project
June 2023

* Designing visual concepts for AstraPay advertisements on
Transjakarta buses.

* Creating exterior AstraPay ad designs for the Transjakarta bus fleet.
* Designing interior AstraPay ad layouts for Transjakarta buses.
Bedah Desain Kemasan - Batch 15 ASPRODI DKV

Packaging Designer
March - May 2023

* Designing a sub-brand concept for the packaging of Budeddy’s
Keripik MSMEs.

* Creating standing pouch packaging designs.
* Designing business cards for Budeddy's Keripik MSME.
Diamond Hills Sawangan

Social Media Graphic Designer
February - April 2023

* Creating 30+ Instagram content designs.

* Video editing for marketing and promotional content.

Skills & Abilities

a Adobe Photoshop Adobe Lightroom

m Adobe lllustrator m Adobe After Effect

u Adobe Indesign

Team work, Communication, Creativity,
Problem solving, Time Management



