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ABSTRAK 

Pada tahun 2014 Laki-laki asal Jepang ingin memesan sate madura namun laki-laki 

tersebut tidak menyukai bumbu kacang yang biasa digunakan untuk sate madura 

oleh karena itu, tercipta campuran bumbu yang diolah sendiri terdiri dari garam dan 

jeruk nipis ditambah cabai rawit untuk terciptanya rasa pedas. Kepopuleran sate 

Taichan meningkat pada awal 2016 sate Taichan populer pertama kali di sekitar 

senayan, Jakarta. Sate berisi daging ayam yang dibakar tanpa bumbu kacang atau 

kecap seperti sate pada umumnya. Sate ini hanya disajikan dengan sambal dan 

perasan jeruk nipis. Hal ini membuat para pelaku bisnis bersaing membuka usaha 

sate Taichan salah satunya yaitu Story of Skewers By Sate Taichan Zayn 

merupakan usaha bisnis yang sedang merintis dibidang kuliner. Memiliki ciri khas 

rasa tersendiri, Daging ayam bagian paha sudah di marinasi terlebih dahulu oleh 

karena itu, satenya sudah terasa walaupun belum diberi bumbu. Story of Skewers 

By Sate Taichan Zayn sendiri belum memiliki kemasan yang informatif.  Oleh 

karena itu, dibutuhkan sebuah perubahan perancangan desain kemasan yang dibuat 

oleh owner untuk meningkatkan nilai dagang produk dengan baik kepada 

konsumen maupun untuk melindungi produknya. Maka dibutuhkan sebuah 

perubahan dengan membuat perancangan desain kemasan yang mampu meraih 

segmentasi pasar sesuai target audiencenya serta menjaga keamanan keutuhan 

kualitas produk dengan baik. Kemasan berbentuk  lunch paper box diharapkan 

mampu meningkatkan brand awareness sebagai pembeda dengan kompetitor agar 

membuat dampak lebih baik lagi bagi konsumen. Kemasan memuat informasi 

namun tetap mempertahankan fungsi kemasannya. Adapun media turunannya 

seperti kartu loyalitas, menu sheet dan konten Instagram. Menggunakan metode 

kualitatif yaitu metode pengumpulan data dengan cara wawancara, observasi dan 

studi literatur. Selain itu metode yang digunakan ialah Design Thinking memuat 

tentang empathize, define, ideate, prototype dan testing. Adapun data pendukung 

analisis yaitu matriks SWOT dan arahan kreatif berupa creative brief. 
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ABSTRACT 

 

In 2014, a man from Japan wanted to order Madura satay, but the man didn't like 

the peanut sauce usually used for Madura satay. Therefore, he created a spice 

mixture that he prepared himself consisting of salt and lime plus cayenne pepper to 

create a spicy taste.  The popularity of Taichan satay increased in early 2016, 

Taichan satay became popular for the first time around Senayan, Jakarta. The satay 

contains grilled chicken meat without peanut sauce or soy sauce like satay in 

general. This satay is only served with chili sauce and lime juice. This makes 

business people compete to open sate Taichan businesses, one of which is Story of 

Skewers By Sate Taichan Zayn, a business venture that is currently pioneering in 

the culinary field. It has its own distinctive taste. The chicken thigh meat has been 

marinated first, therefore, the satay can already be tasted even though it has not 

been seasoned. Story of Skewers By Sate Taichan Zayn himself doesn't have 

informative packaging. Therefore, a change in the packaging design made by the 

owner is needed to increase the product's trade value to consumers and to protect 

the product. So a change is needed by designing a packaging design that is able to 

achieve market segmentation according to the target audience and maintain the 

safety and integrity of product quality well. Packaging in the form of lunch paper 

boxes is expected to increase brand awareness as a differentiator from competitors 

in order to have a better impact on consumers. Packaging contains information but 

still maintains the function of the packaging. There are derivative media such as 

loyalty cards and Instagram content. Using qualitative methods, namely qualitative 

data collection methods, namely interviews, observation and literature study. Apart 

from that, the method used is Design Thinking which contains empathy, define, 

ideate, prototype and testing. The supporting data for the analysis is the SWOT 

matrix and creative direction in the form of a creative brief. 
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BAB I  
PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Indonesia merupakan negara beraneka ragam kuliner yang tersebar di 

berbagai penjuru wilayah. Salah satunya yaitu sate Taichan yang menjadi daya tarik 

pada pelaku usaha kuliner untuk berinovasi dalam meningkatkan minat beli. Sate 

Taichan berasal dari Bahasa Taiwan “Thai” adalah rasa pedas, kuat  dan “Chan” 

yaitu nama dari pemilik warung sate di Surabaya yang pertama kali menciptakan 

sate Taichan. Kepopuleran meningkat pada awal 2016 sate Taichan populer 

pertama kali di sekitar senayan, Jakarta. Sate berisi daging ayam yang dibakar 

tanpa bumbu kacang atau kecap seperti pada umumnya. (Daffa & Muslichah, 

2023). Dengan demikian usaha kuliner sate Taichan yang sedang digemari salah 

satunya yaitu Story Of Skewers By Sate Taichan Zayn merupakan usaha yang 

sedang merintis di bidang kuliner. Memperkenalkan cita rasa sate dengan bumbu 

dari berbagai negara. Memiliki produk unggulan yaitu sate Taichan sebagai daya 

pikat konsumen. Sate Taichan yang dibuat oleh Sate Taichan Zayn memiliki ciri 

khas rasa tersendiri daging ayam bagian paha telah di marinasi terlebih dahulu. Oleh 

karena itu, satenya sudah terasa walaupun belum diberi bumbu.  

Kemasan awalnya terbuat dari bahan alami seperti dedaunan, kulit kayu, 

dan sebagainya. Berfungsi sebagai pembungkus makanan. Berkembanglah 

berbagai macam material lainnya, seperti kaca yang berevolusi, logam atau kaleng 

yang tahan panas dan juga kertas. Zaman terus berkembang, begitupun dengan 

kemasan yang selalu berinovasi membuat perubahan selain berfungsi sebagai 

wadah saat ini kemasan bisa menjadi elemen yang paling penting dari sebuah 

produk untuk meningkatkan daya beli konsumen dan sebagai penentuan  dalam 

membeli atau tidak. karena  kemasan merupakan sebuah visual dari produk yang 

dapat dilihat dan disentuh (Agus Darmawan, 2022). Kemasan berperan penting 

dalam potensi minat beli calon konsumen, karena memberikan kesan awal dari 

sebuah produk. Wadah sebagai daya tarik promosi dengan dirancang sedemikian 
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rupa, mulai dari penampilan yang sederhana namun menarik maupun terkonsep 

nyentrik. Dengan demikian, desain kemasan memiliki peran utama untuk memikat 

calon konsumen. Dalam pembuatan sebuah desain kemasan perlu diperhatikan 

enam elemen penting yaitu ukuran, bentuk, material, warna, teks dan merek yang 

dapat memberikan informasi produk serta juga sebagai kampanye pemasaran 

produk tertentu untuk menarik perhatian konsumen dan daya beli konsumen 

(Maulani et al., 2021). 

Sate Taichan Zayn memiliki ciri dan rasa otentik tersendiri, namun kemasan 

sate ini masih menggunakan wrap paper kraft polos tanpa adanya logo, stiker 

ataupun informasi penting lainnya. Dibandingkan dengan pelaku usaha sejenis, 

produk masih dikatakan tertinggal jauh. Sebab, kemasannya belum mencantumkan 

informasi produk yang baik dan keamanan menggunakan wrap paper kraft untuk 

menjaga produk masih kurang dan akan berdampak kepada brand yang diyakini 

akan sulit bagi konsumen untuk memberikan kesan pertama yang menarik dan 

secara fungsional masih kurang keamanannya dalam melindungi produk. 

Dari masalah yang terjadi pada produk Sate Taichan Zayn tersebut. Maka, 

dibutuhkan perancangan kemasan bentuk lunch paper box untuk melindungi 

produk. Sehingga, kemasan akan dibuat sefungsional dan se-informatif mungkin. 

Menampilkan identitas produk pada kemasan lunch paper box akan membuat lebih 

inovatif dan interaktif (scan barcode), dari gaya visual desain maupun segi 

fungsinya. Diharapkan mampu menjadi media promosi yang baik serta dapat 

meningkatkan brand awareness sebagai pembeda dengan kompetitor dan membuat 

dampak baik bagi konsumen. Adapun beberapa media turunan yang dibutuhkan 

untuk perancangan desain kemasan adalah kartu loyalitas, menu sheet dan konten 

di social media Instagram. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan dari latar belakang yang sudah dibahas, maka tercipta rumusan 

masalah pada penelitian ini yaitu bagaimana desain kemasan dapat 

menginformasikan produk dengan detail dan dapat meningkatkan brand awareness 

serta dapat menjadi sarana promosi. 
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1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

Penyusunan perancangan tugas akhir ini memerlukan ruang lingkup 

pembahasan yang menjadi terfokuskan seperti berikut. 

1. Proses perancangan desain kemasan sebagai media promosi dan   

meningkatkan brand awareness untuk menginformasikan kualitas produk. 

2. Penerapan teori, elemen dan prinsip desain grafis yang digunakan dalam  

perancangan desain kemasan Sate Taichan Zayn. 

3. Penerapan  desain kemasan pada media turunan. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Pada penyusunan proses laporan perancangan desain kemasan yang 

memiliki tujuan sebagai berikut: 

1. Menjelaskan proses perancangan desain kemasan Sate Taichan Zayn. 

2. Menjelaskan penerapan teori, elemen dan prinsip desain grafis yang 

digunakan dalam perancangan desain kemasan Sate Taichan Zayn. 

3. Menjelaskan Penerapan  desain kemasan pada media turunan. 

Manfaat dari penyusunan laporan perancangan desain kemasan ini terbagi 

menjadi manfaat teoritis dan manfaat praktis. 

1. Manfaat Teoritis  

Manfaat teoritis ini adalah hasil dari perancangan desain kemasan Sate 

Taichan Zayn sebagai media promosi serta meningkatkan brand awareness. 

Hasil tersebut diharapkan dapat menjadi referensi untuk yang ingin 

mengetahui tentang proses dalam pembuatan perancangan desain kemasan, 

khususnya dalam perancangan desain kemasan Story of Skewers By Sate 

Taichan Zayn. 

2. Manfaat Praktis 

Manfaat praktis ini terbagi menjadi tiga poin yaitu untuk konsumen, untuk 

owner dan juga untuk penulis. 
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a. Untuk Konsumen 

Manfaat untuk konsumen yaitu dapat memudahkan konsumen dalam 

mencari informasi dan kemudahan dalam membawa kemasan 

tersebut dengan aman.  

b. Untuk Owner 

Manfaat yang didapat oleh owner Sate Taichan Zayn yaitu dapat 

menggunakan hasil desain kemasan yang telah dibuat oleh penulis 

dengan baik yang bisa mengkomunikasikan secara baik dan 

informatif kepada konsumen serta dapat meningkatkan brand 

awareness pada produk sate taichan. Sate Taichan Zayn 

mendapatkan kemasan yang lebih inovatif lagi dari kemasan yang 

sebelumnya. 

c. Untuk Penulis 

Manfaat bagi penulis adalah mendapatkan ilmu yang telah dipelajari 

selama kuliah dan praktik untuk membuat sebuah desain kemasan 

dengan baik dalam persiapan memasuki dunia kerja yang akan 

mendatang. Penulis juga dapat mengetahui alur proses kerja seorang 

graphic designer dalam membuat sebuah kemasan. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Dibutuhkan sebuah sistematika penulisan dalam penyusunan perancangan 

tugas akhir untuk menggambarkan secara garis besar perancangan desain kemasan 

yang terdiri dari beberapa bab, yaitu: 

BAB I   PENDAHULUAN 

 Bab ini memuat latar belakang perancangan desain kemasan sebagai 

media promosi serta meningkatkan brand awareness untuk Sate Taichan 

Zayn yang diperkuat oleh rumusan masalah, ruang lingkup pembahasan, 

tujuan dan manfaat dari penyusunan perancangan tugas akhir. 

BAB II  LANDASAN PERANCANGAN 

Bab ini membahas tentang teori yang digunakan dalam perancangan 

desain kemasan Sate Taichan Zayn. Teori yang digunakan adalah teori 
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media promosi, teori brand awareness dan teori kemasan. Terdapat teori 

pendukung yang digunakan sebagai penghubung dengan kemasan. 

Teori-teori tersebut berdasarkan jurnal, artikel, buku dan sebagainya. 

BAB III  METODE PERANCANGAN 

Bab ini membahas metode perancangan yang digunakan  untuk membuat 

desain kemasan Sate Taichan Zayn dengan menggunakan metode 

pengumpulan data kualitatif yaitu wawancara, observasi, studi literatur 

dan survei. Selain itu metode yang digunakan ialah Design Thinking 

memuat tentang empathize, define, ideate, prototype dan testing. Adapun 

data pendukung analisis yaitu matriks SWOT dan arahan kreatif berupa 

creative brief. 

BAB IV  PEMBAHASAN DAN HASIL DESAIN 

Bab ini memaparkan hasil dari pembahasan perancangan desain kemasan 

Sate Taichan Zayn sebagai media promosi serta meningkatkan brand 

awareness. Diawali dengan konsep visual, struktur kemasan, proses 

desain, visualisasi desain, penerapan desain, pembuatan serta penerapan 

media pendukung dan pertimbangan produksi. 

BAB V    KESIMPULAN 

Bab ini  memaparkan tentang kesimpulan dari seluruh hasil pembahasan 

dan saran untuk perancangan desain kemasan Sate Taichan Zayn sebagai 

media promosi serta meningkatkan brand awareness. 
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BAB V 

PENUTUP 
 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dan pembahasan perancangan desain kemasan sate 

Taichan untuk meningkatkan brand awareness terhadap produk dari Sate Taichan 

Zayn yang dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Proses perancangan desain kemasan dimulai dengan mengumpulkan data 

sebagai pertimbangan dalam pembuatan desain. Proses pengumpulan data 

melalui wawancara, observasi, studi literatur dan survey mengasilkan 

consumer insight yang menginginkan kemasan menggunakan material ivory 

dengan bentuk lunch box dengan warna gold dan hitam. Serta, ilustrasi 

sate.yang diolah menjadi arahan kreatif ingin disampaikan Story Of 

Skewers By Sate Taichan Zayn. adalah usaha kuliner yang menjual berbagai 

macam daging ayam yang sudah dimarinasi sehingga menghasilkan rasa 

sate yang enak. Serta, tone and manner simpel, modern dan minimalis. 

Maka dapat diturunkan kedalam mindmapping yang mendapatkan kata 

kunci simpel, minimalis, modern, enak dan kekinian dengan key visual 

produk, desain kemasan serta gaya desain dapat digunakan sebagai acuan 

pembuatan moodboard serta pembuatan tiga alternatif sektsa yang pertama 

sketsa Sate Yang Dibakar, sketsa Seporsi Sate, Sate Gaya Simpel, 

Minimalis Simpel dan Lelehan Bumbu. Lalu, divisualisasikan menjadi 

komprehensif dan mendapatkan desain terpilih pada alternatif Seporsi Sate 

dan dilakukan prototype dan testing dengan mengukur ukuran, bentuk dan 

visual sebelum tercetak menggunakan ketentuan yang sebenarnya. Final 

artwork menghasilkan desain sesaui ketentuan dari desain terpilih yang 

sudah ditesting. 

2. Teori desain yang digunakan seperti ilustrasi berupa flat illustration adalah 

ilustrasi tanpa bayangan untuk menggambarkan sate Taichan dan icon reuse 

serta line art digunakan untuk membuat objek-objek pada bahan sate dan 

menginfomasikan melalui icon lokasi, contact us, serta cara penyimpanan 



 

 
 

Teori warna komplementer yaitu warna bersebrangan yang menghasilkan 

kontras seperti merah dan hijau serta kuning keemasan, abu-abu dan hitam 

yang sesuai dengan penerapan teori pada perancangan desain kemasan. 

Karena  font Bebas Neue dan Hacim keterbacaan yang memiliki legibility 

dan readability yang jelas.  

3. Penerapan konsistensi elemen desain pada media turunan seperti 

penempatan logo brand sate Taichan, warna yang sama seperti pada media 

utama, keterbacaan teks dan penggunaan font  sama dengan media utama 

untuk menginformasikan produk maupun brand. 

 

5.2 Saran 

Saran yang dapat dipertimbangkan dari hasil tugas akhir Perancangan 

Desain Kemasan Story Of Skewers By Sate Taichan Zayn yaitu: 

1. Pada kemasan ini dirancang khusus untuk satu produk maka untuk peneliti 

selanjutnya merancang kemasan untuk produk bundling. 

2. Mengembangkan kemasan yang memiliki fungsi berkelanjutan untuk 

menarik daya beli konsumen. 

3. Owner menerapkan penggunaan desain kemasan sebagai daya jual dalam 

meningkataan brand awareness. 

4. Efektivitas dalam penggunaan desain kemasan dalam meningkatkan brand 

awareness. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Lembar Bimbingan Tugas Akhir Materi dan Teknis 



 

 

 

 



 
 

 

 

Lampiran 2 Transkrip Wawancara 

 

Hasil Wawancara Pada 22 Maret 2024 

 

1. Kapan Story Of Skewers By Sate Taichan Zayn mulai berdiri? 

Jawaban: Pada bulan November 2023, yang bermula dari beliau bekerja di 

Dubai dan café sebagai head chef yang diharuskannya membuat inovasi menu 

baru untuk itu beliau mencoba menciptakan berbagai macam resep sate. Resep 

yang dihasilkannya berhasil menjadi menu best seller serta membuat café tersebut 

ramai pengunjung. 

2. Apa visi dan misi Story Of Skewers By Sate Taichan Zayn ? 

Jawaban: - Visi:  memperkenalkan cita rasa sate otentik dari berbagai negara 

- Misi:keunggulan dari kualitas produk, konsistensi, kenyamanan konsumen 

3. Apakah Story of Skewers By Sate Taichan Zayn sudah memiliki 

identitas visual ? 

Jawaban: Story Of Skewers By Sate taichan Zayn sudah memiliki identitas 

visual seperti logo, stiker, banner dan barcode. 

4. Apa makna logo Story Of Skewers By Sate Taichan Zayn? 

Jawaban: Bentuk persegi dengan garis nyambung yang bermakna cita rasa yang 

khas sehingga kenikmatan rasa sate yang tidak terputus. Warna hitam dan gold 

mengesankan elegan dan modern serta mendatangkan rezeki. 

5. Ada menu apa saja yang dijual di Story Of Skewers By Sate Taichan 

Zayn ? 

Jawaban: menu sate, ayam, soup sapi dan dimsum. 

a. Sate Taichan    : Rp20.000 (Best Seller) 

b. Sate Sambal Matah   : Rp20.000 

c. Sate Bumbu Kecap  : Rp20.000 

d. Sate Sambal Dabu-Dabu  : Rp20.000 

e. Sate Bumbu Kacang  : Rp20.000 (Best Seller) 



 
 

 

f. Sate Tikka Indian    : Rp25.000 (Best Seller) 

g. Sate Jerk Jamaica   : Rp25.000 (Best Seller) 

6. Jam operational Story Of Skewers By Sate Taichan Zayn ? 

Jawaban: Jam Operational Jam 16.00-22.00 WIB. 

7. Siapa yang mendirikan Story Of Skewers By Sate Taichan Zayn ? 

Jawaban: didirikan oleh Muhammad Fajar 

8. Kenapa dinamakan Story Of Skewers By Sate Taichan Zayn ? 

Jawaban: Karena Story Of Skewer memiliki makna setiap orang yang 

makan sate harus menikmati rasanya disetiap tusuknya sate taichan dan 

zayn adalah nama anaknya. 

9. Dimanakah alamat Story Of Skewers By Sate Taichan Zayn? 

Jawaban: Alamat Gg. Ambon Kav DPR Blk. D No.44, RT.002/RW.006, 

Nerogtog, Kec. Pinang, Kota Tangerang, Banten 15145. 

10. Apa saja sosial media Story Of Skewers By Sate Taichan Zayn? 

Jawaban: Instagram :  SateTaichanZayn  

                Facebook : taichan zayn 

                  Whatsapp :  0812-9815-0596 

    Gofood  : Sate Taichan Zayn By Story Of Skewers 

11. Promo apa saja yang pernah dilakukan oleh Story Of Skewers By Sate 

Taichan Zayn? 

Jawaban: promo di Gofood memberikan diskon 10% dan promo minimal 

belanja Rp50.000 bisa Mix sate setengah dari harga. 

12. Kendala apa yang dihadapi Story Of Skewers By Sate Taichan Zayn? 

Jawaban: Belum memiliki kemasan yang proper untuk keamanan produknya. 

Memiliki visi dan misi memperkenalkan cita rasa sate otentik dari berbagai negara 

dan keunggulan dari kualitas produk, konsistensi, kenyamanan konsumen. 



 

 

Lampiran 3 Kuesioner 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 4 Dokumentasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

Lampiran 5 Hasil Cek Plagiarisme 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 


