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ABSTRAK

Banyaknya kandungan pati yang ditemukan pada tepung terigu tersebutlah

yang membuat orang yang mengkonsumsinya menderita penyakit Celiac. Hal ini

menjadikan adanya dorongan pada industri makanan yang menawarkan produk bebas

gluten untuk mengarahkan pemasaran mereka kepada generasi milenial. Bagi sebuah

produsen makanan, sangatlah penting untuk memiliki sebuah media promosi yang

secara visual dapat menampilkan keseluruhan produk yang akan dipasarkan dan

dipromosikan secara luas melalui media digital maupun cetak sebagai media promosi

yang efektif dan menarik, yaitu melalui katalog. Smooth Moves pada saat ini belum

memiliki katalog cetak maupun digital, maka dari itu diperlukannya media promosi

berupa katalog untuk memasarkan produknya. Dalam segi penjualannya, Smooth

Moves lebih sering memasarkan produknya secara langsung pada acara tertentu. Pada

pembuatan katalog ini akan menggunakan metode design thinking yang melewati

lima tahapan proses desain yaitu: empati, definisi, ideasi, prototipe, dan pengujian.

Data-data dikumpulkan melalui wawancara bersama klien dan menyebar kuesioner.

Setelah mendapatkan informasi diproses lagi melalui mindmap agar mendapatkan

kata kunci untuk membentuk visual yang nantinya akan digunakan dan diaplikasikan

pada desain. Lalu pada kata kunci tersebut diberi gambaran berupa moodboard agar

mempermudah dalam pencarian referensi pada elemen visual dan konsep visual.

Proses tersebut dilanjutkan ke dalam pembuatan sketsa desain manual yang nantinya

akan didigitalisasi sehingga akan menjadi desain komprehensif. Desain yang nantinya

akan terpilih akan digunakan dan diaplikasikan pada katalog sesuai dengan konsep

yang telah ditentukan. Katalog ini akan digunakan untuk memenuhi kebutuhan media

promosi yang efektif untuk memasarkan produk secara langsung agar mempermudah

calon pembeli untuk mengetahui informasi pada produk secara informatif kepada

audiens.

Kata kunci: Media Promosi, Katalog, Gluten
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ABSTRACT

The high starch content in wheat flour is a key factor in causing Celiac

disease, which has led to a growing trend in the food industry to market gluten-free

products, particularly to the millennial generation. For food manufacturers, it's

crucial to have promotional materials that can effectively showcase their products

both digitally and in print, such as a catalog. Smooth Moves currently lacks both a

printed and digital catalog, making it necessary to create one to effectively market its

products. Sales for Smooth Moves often occur at specific events, where a catalog

would serve as a powerful promotional tool. The design of this catalog will follow the

design thinking method, which includes five stages: empathy, definition, ideation,

prototyping, and testing. Data will be gathered through client interviews and

questionnaires. This information will then be processed using a mind map to generate

keywords that will shape the visual elements of the design. These keywords will be

illustrated in a moodboard to help identify references for visual elements and

concepts. The process will continue with the creation of manual design sketches,

which will later be digitized to form a complete design. The final selected design will

be applied to the catalog, aligned with the chosen concept. This catalog will serve as

an effective promotional tool, making it easier for potential buyers to access detailed

product information.

Keywords: Promotional Media, Catalog, Gluten
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Kebiasaan pada pola makan masyarakat Indonesia adalah terlalu seringnya

mengkonsumsi makanan yang berasal dari bahan dasar gandum yaitu tepung terigu

(Finani & Putra, 2023). Menurut (Philia et al., n.d.) Angka peningkatan pada

mengkonsumsi bahan pangan berbahan dasar tepung terigu mencapai 19,2 kg per

kapita per tahun, hal ini menyebabkan meningkatnya angka jumlah impor gandum

yaitu 6 juta ton per tahun. Sehingga hal ini menjadikan Indonesia sebagai lima negara

importir gandum terbanyak di dunia. Hal ini tidak hanya merugikan negara Indonesia

karena angka nilai impor yang semakin naik, melainkan dapat mempengaruhi kondisi

kesehatan terhadap warga negara Indonesia.

Tepung terigu adalah salah satu bahan makanan yang mengandung gluten.

Gluten boleh dikonsumsi, tetapi beberapa sistem pencernaan pada beberapa orang

memiliki tingkat kesensitifan pada protein yang ada pada gluten (Finani & Putra,

2023). Intoleransi pada makanan berbahan dasar gandum yaitu disebut Nonceliac

Glutensensitivity (NCGS) yang biasa kita kenal dengan Celiac. Gejala penyakit ini

dapat dideskripsikan adanya gangguan kelainan pada usus setelah mengkonsumsi

makanan yang mengandung gandum. Efek yang sering terjadi adalah nyeri pada

bagian perut, diare, kembung, dan gejala sistemik yaitu gejala sistem saraf seperti

nyeri pada kepala, lelah, dan gejala kestabilan pada tubuh (mati rasa pada kaki atau

lengan, dan nyeri pada sendi (Jap et al., 2022). Salah satu cara yang bisa dilakukan

oleh penderita Celiac adalah diet gluten dengan mengkombinasikan pangan alami

non-gluten dan produk pangan khusus yang diformulasikan dengan biji-bijian

non-gluten, yaitu makanan yang mengandung gluten free (Andayani et al., 2022).

Sudah mulai banyak produk makanan mengandung gluten free yang

dikenalkan oleh industri dan produsen makanan di Indonesia. Banyaknya kandungan

pati yang ditemukan pada tepung terigu tersebutlah yang membuat orang yang

mengkonsumsinya menderita penyakit Celiac. Hal ini yang menyebabkan
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diperlukannya diet bebas gluten. Gluten memiliki peran yang bertanggung jawab atas

karakteristik viscoelastic pada produk yang memiliki bahan dasar gandum. Sebab itu,

produk makanan bebas kandungan gluten memiliki kekurangan dengan produk

makanan yang berbahan dasar gandum. Karena hal ini lah yang membuat keterbatasan

pada industri pangan. Oleh sebab itu, menemukan produk bebas gluten dengan

kualitas yang baik adalah suatu tantangan teknologi. Saat ini di Indonesia, memiliki

segmen pasar yang menjanjikan karena jumlah penduduk yang besar dan cenderung

konsumtif terutama di kota-kota besar, khususnya pada industri makanan. Hal ini

menjadikan adanya dorongan pada industri makanan yang menawarkan produk bebas

gluten untuk mengarahkan pemasaran mereka kepada generasi milenial (Rimadias et

al., 2024). Hal ini menciptakan peluang yang positif bagi sektor produksi makanan,

termasuk bagi pelaku UMKM (Usaha Mikro Kecil dan Menengah).

Bagi sebuah produsen makanan, sangatlah penting untuk memiliki sebuah

media promosi yang secara visual dapat menampilkan keseluruhan produk yang akan

dipasarkan dan dipromosikan secara luas melalui media digital maupun cetak sebagai

media promosi yang efektif dan menarik, yaitu melalui katalog. Katalog produk

merupakan media promosi yang bisa dikatakan paling potensial karena dapat

digunakan sebagai alat pengenalan produk. Kegiatan ini sangat penting dilakukan

dalam melakukan pemasaran pada sebuah produk. Dalam sebuah kegiatan promosi,

diperlukan sebuah media yang mampu menunjang sarana promosi untuk bisa sampai

pada target konsumennya. Salah satunya adalah penggunaan media cetak yaitu

katalog yang mampu memudahkan dalam menyampaikan informasi keseluruhan

produk secara jelas, informatif dan mudah digunakan (Tata Nasution, 2019).

Smooth Moves merupakan UMKM yang menjual produk Granula maupun

Oats cookies (Original, Choco chips dan Moringa) adalah produk yang dikeluarkan

selama pandemi (2021). Awalnya Granola telah diproduksi oleh Smooth Moves

sendiri sejak tahun 2018 hanya untuk pelengkap smoothies buah, setelah melakukan

penjualan beberapa kali, ternyata konsumen lebih menyukai granulanya ketimbangan

smoothies, sehingga owner memproduksinya sebagai produk utama yang dipasarkan

oleh Smooth Moves. Saat ini dalam promosi penjualannya Smooth Moves aktif pada
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social media yaitu instagram. Smooth Moves juga sering melakukan kolaborasi dan

bekerja sama dengan petani lokal untuk mendapatkan bahan baku produk yang

terjamin kualitasnya. Dalam segi penjualannya, Smooth Moves lebih sering

memasarkan produknya secara langsung pada event-event tertentu. Oleh karena itu,

untuk memenuhi kebutuhan media promosi ini dibutuhkanlah katalog cetak dan media

pendukung lainnya sebagai media promosi yang efektif untuk memasarkan produk

secara langsung agar mempermudah calon pembeli untuk tau informasi pada produk

yang dipasarkan agar dapat tervisualisasi dengan baik dan informatif pada saat dilihat

dan dibaca oleh audiens.

1.2. Rumusan Masalah

Sesuai dengan latar belakang sebelumnya, masalah yang dapat dirumuskan

adalah bagaimana merancang sebuah buku katalog sebagai media promosi yang

efisien dalam menampilkan informasi terkait produk makanan bebas gluten UMKM

Smooth Moves?

1.3. Ruang Lingkup Pembahasan

Ruang lingkup pembahasan dari masalah perancangan buku edukasi ini

diberikan beberapa batasan, yakni:

1. Proses pembuatan katalog makanan UMKM Smooth Moves

2. Penerapan elemen dan teori grafis yang tepat untuk pembuatan katalog sebagai

media promosi produk UMKM Smooth Moves.

3. Pengaplikasian buku katalog pada media cetak.

1.4. Tujuan dan Manfaat Pembahasan

Tujuan dari pembuatan Laporan Tugas Akhir (TA) ini antara lain:

1. Menjelaskan bagaimana perancangan katalog produk makanan UMKM

Smooth Moves dilakukan hingga pemilihan desain akhir yang direalisasikan.
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2. Menjelaskan elemen dan prinsip desain yang digunakan pada pembuatan

katalog produk makanan UMKM Smooth Moves.

3. Menjelaskan dan mengimplementasikan elemen desain pada media promosi

utama dan pendukung.

Adapun manfaat yang ingin dicapai pembuatan Laporan Tugas Akhir ini

sebagai berikut:

a. Akademis

Memenuhi kewajiban penulis untuk menyelesaikan Tugas Akhir di

Politeknik Negeri Jakarta sebagai syarat kelulusan. Juga memberikan

wawasan praktis terhadap proses perancangan sebuah objek desain.

b. Non Akademis

Memberikan keilmuan desain grafis, perancangan buku katalog ini

dapat dijadikan acuan serta sumber pengetahuan terkait media promosi

dan hubungannya dengan desain grafis.

1.5. Sistematika Penulisan

BAB I Pendahuluan

Bab I membahas tentang latar belakang pembuatan katalog produk makanan

UMKM Smooth Moves serta ruang lingkup yang meliputinya. Selain hal tersebut, ada

juga penjelasan tentang tujuan dan manfaat dari pembuatan katalog produk makanan

UMKM Smooth Moves tersebut.

BAB II Landasan Perancangan

Bab II membahas tentang teori-teori yang digunakan pada pembuatan katalog

produk makanan UMKM Smooth Moves seperti penjelasan promosi, media promosi,

media massa, media cetak, desain grafis, prinsip desain grafis, layout dan metode
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desain. Hal ini dilakukan untuk memperkuat landasan pembuatan katalog. Teori-teori

yang digunakan pada bab ini akan bersumber dari sumber yang terverifikasi.

BAB III Metode Perancangan

Bab III berisi tentang metode-metode yang digunakan pada pembuatan katalog

produk makanan UMKM Smooth Moves. Metode-metode tersebut antara lain metode

pengumpulan data dan metode riset desain yang akan digunakan. Metode tersebut

akan memberikan data dan fakta yang akan digunakan sebagai acuan pembuatan

desain katalog produk makanan UMKM Smooth Moves.

BAB IV Hasil Desain

Bab IV berisikan tahapan perancangan desain katalog produk makanan

UMKM Smooth Mooves dari awal hingga akhir, desain final. Juga berisikan

pengaplikasiannya kepada media cetak akhir disertai penjelasan perancangan material

yang digunakan.

BAB V Penutup

Bab V sebagai bab terakhir berisikan simpulan dari pembuatan katalog produk

makanan UMKM Smooth Moves, juga saran atau masukan terhadap pembuatan karya

dan pembaca.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Simpulan

Pada perancangan buku katalog Smooth Moves ini dapat disimpulkan bahwa

1. Dalam segi penjualannya, Smooth Moves lebih sering memasarkan produknya

secara langsung pada acara tertentu. Pada pembuatan katalog ini akan

menggunakan metode design thinking yang melewati lima tahapan proses

desain yaitu: empati, definisi, ideasi, prototipe, dan pengujian. Data-data

dikumpulkan dan diperoleh melalui wawancara bersama klien dan menyebar

kuesioner agar dapat memperoleh informasi dalam pembuatan perancangan

desain. Setelah mendapatkan informasi diproses lagi melalui mindmap agar

mendapatkan kata kunci utama untuk membentuk visual yang nantinya akan

digunakan dan diaplikasikan pada desain. Lalu pada kata kunci tersebut diberi

gambaran berupa moodboard agar mempermudah dalam pencarian referensi

pada elemen visual dan konsep visual. Proses tersebut dilanjutkan ke dalam

pembuatan sketsa desain manual yang nantinya akan didigitalisasi sehingga

akan menjadi desain komprehensif. Desain yang nantinya akan terpilih akan

digunakan dan diaplikasikan pada katalog sesuai dengan konsep yang telah

ditentukan sebelumnya. Katalog ini akan digunakan untuk memenuhi

kebutuhan sebagai media promosi yang efektif untuk memasarkan produk

secara langsung agar mempermudah calon pembeli untuk tau informasi pada

produk yang dipasarkan agar dapat tervisualisasi dengan baik dan informatif

pada saat dilihat dan dibaca oleh audiens.

2. Elemen visual yang dipakai pada buku katalog Smooth Moves adalah vector

line art, visual diantaranya ialah almond, kacang mete, kayu manis, oats, dan

tepung oats. Warna yang dipakai adalah warna warm tone seperti krem dan

coklat. Warna ini dipakai karena sangat merepresentasikan brand yang sudah

terjamin kualitas dari kealamian bahan bakunya yang tanpa bahan pengawet

dan menggambarkan dari warna bahan baku pada produk brand itu sendiri.
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Tipografi yang digunakan pada katalog ini adalah sans serif. Sans serif mampu

memberikan kesan simple sekaligus modern. Font style yang digunakan

adalah League Spartan dan Century Gothic yang digunakan sebagai headline,

sub headline dan body text pada elemen teks layout.

3. Buku Katalog Smooth Moves berukuran B5 yaitu 17,6 cm x 25 cm berbahan

soft cover dengan finishing doff berbahan art paper 120 gsm dan pada halaman

isi menggunakan art paper 120 gsm menggunakan teknik cetak full colour.

Total halaman pada buku ini adalah 20 sudah termasuk dengan cover. Teknik

jilid yang dipakai adalah perfect binding, teknik ini diaplikasikan agar

menghasilkan jilid yang kuat dan tidak mudah lepas. Media turunan yang

dibuat ialah yakni X Banner, Brosur, Business Card dan Thank You Card.

5.2 Saran

Berdasarkan dari hasil perancangan katalog sebagai media promosi UMKM

Smooth Moves, saran dapat dideskripsikan sebagai berikut:

Saran untuk desainer

1. Buku katalog memerlukan fotografi dengan hasil yang baik dan memiliki nilai

estetika sehingga hasil katalog mampu terlihat memiliki nilai estetika lebih

dan dapat membangun mood para audiens yang sedang melihat dan

membacanya.

Saran untuk klien

1. Setelah dibuatnya media promosi seperti katalog, x banner, brosur, business

card dan thank you card dapat diharapkan Smooth Moves lebih memperbaiki

dan memperhatikan kembali strategi pemasaran dan dapat meningkatkan lagi

agar brand lebih dapat dilihat dan terbranding secara baik.

2. Dapat memberikan harga diskon atau harga bundling agar customer lebih

tertarik terhadap produk secara penjualan karena telah dibuatnya media

promosi. Hal ini akan lebih optimal jika dilakukan secara bersamaan.
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Saran untuk akademisi

1. Perancangan katalog UMKM Smooth Moves dapat dijadikan referensi sebagai

kebutuhan pembuatan penelitian selanjutnya.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Transkrip Wawancara Bersama Rehany Selaku Owner Dari Smooth

Mooves

Wawancara 1

Halo kak selamat siang

Narasumber : Halo defi selamat siang

Apakah suara saya terdengar jelas kak?

Narasumber : Terdengar jelas

Oke sebelumnya saya ingin mengucapkan terimakasih karena kakak telah

menyempatkan waktunya untuk melakukan kegiatan interview kali ini dengan

saya

Narasumber : Iya defi

Sebelumnya saya ingin mengenalkan diri kembali, saya Defi Fitriyani saya

adalah mahasiswa jurusan desain grafis di Politeknik Negeri Jakarta. Tujuan

saya ingin melakukan interview kali ini adalah ingin menggali informasi untuk

menulis latar belakang project saya yaitu membuat buku edukasi untuk smooth

mooves ini tentang makanan bebas gluten

Narasumber : Iya okay
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Saya ingin bertanya kak, yang pertama itu sejak kapan kakak memulai memulai

menjual produk makanan bebas gluten ini?

Narasumber : Jadi smooth mooves ini awal berdiri pada tahun 2018, kemudian di

tahun 2021 keluarlah produk granola dan smoothies yang bebas kandungan gluten.

Lalu apa sih kak yang menginspirasi untuk menjual produk makanan bebas

gluten ini?

Narasumber : Awalnya smooth moves ini pada produk awalnya itu adalah smoothies,

nah granola itu kita produksi hanya skala untuk kita pakai di salah satu topping dari

smoothies, setelah bertemu pandemi pada tahun 2021 kita PPKM jadi kita tidak bisa

bebas berjualan pada saat itu. Dan ide itu muncul, kenapa kita tidak memproduksi

makanan yang terbuat dari granola saja karena masa ketahanan pada smoothies

tidaklah awet untuk dijual pada saat pandemi. Dan pada intinya kita mau produk yang

kita buat adalah makanan yang sehat karena pada saat itu kita melihat masalah di

masyarakat di kupang waktu itu banyak yang mengeluh soal kandungan yang ada

pada smoothies, seperti rasanya terlalu manis karena terlalu banyaknya jumlah sirup

yang dipakai dan lain lain. Lalu kita jual lah smoothies dengan bahan bahan alami dan

sehat Dan ide menjual produk snack granola itu muncul pada saat pandemi.

Bagaimana sih kak perjalanan penjualan produk makanan bebas gluten ini

sejak awal dipasarkan?

Narasumber : Dari awal smooth mooves melakukan penjualan dari social media,

melalui facebook, instagram. Lalu kita juga mengikuti bazar dan mengikuti komunitas
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umkm. Jadi penjualannya melalui busines to customer. Tapi paling sering melakukan

penjualan pada event dan bazar

Apa yang membedakan produk ini dengan produk yang lain?

Narasumber : Untuk di kupang, saat ini smooth mooves adalah pelopor makanan

bebas gluten yang menggunakan bahan dasar oats. Jadi kalau dilihat dari umkm

lainnya, mereka lebih menggunakan sorgum untuk produk mereka. Lalu kita juga

tidak menggunakan gula putih dari tebu, melainkan menggunakan gula lontar yang

berasal dari NTT. Dan produk kita semua prosesnya menggunakan oven, tidak ada

proses goreng.

Bagaimana kakak bisa memastikan bahwa produk kakak ini bebas gluten?

Apakah dari bahan yang digunakan atau ada prosedur khusus untuk

membuktikannya?

Narasumber : Kalau untuk tes lab mungkin belum, karena harganya yang mahal. Tapi

bisa dipastikan seratus persen bahwa kita tidak menggunakan terigu dalam pembuatan

produk kita. Dan kita juga sudah memiliki perizinan halal.

Lalu kalau bahan untuk produk itu kakak sudah menyetok?

Narasumber : Kalau itu kami memiliki suplier seperti contohnya granola. Granola itu

ada empat macam yaitu oats, almond, cranberries dan kacang hal 4 itu masih dari luat

ntt. Kalau oats aku ngambil dari pulau jawa.

Oke baik, dari kakak sendiri untuk target pasarnya apakah diidentifikasi secara
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khusus untuk umur dan demografinya?

Narasumber : Sudah pasti segmented. Produk ini memang untuk semua kalangan,

tetapi yang membeli sudah pasti orang dengan umur 30 keatas dengan pemikiran

kesehatan adalah suatu hal yang mereka inginkan. Dan biasanya kebanyakan itu

adalah wanita dengan pekerjaan ibu rumah tangga. Kalau untuk demografinya saya

masih targetkan hanya di sekitar kota kupang untuk saat ini. Tetapi beberapa kali juga

kita kirim keluar kota.

Lalu apakah ada visi dan misi untuk Smooth Mooves ini?

Narasumber : Aku pengen visi memperkenalkan dan menjadi pelopor makanan snack

sehat NTT, lalu mendukung para petani lokal dengan bekerja sama dan berkolaborasi.

Aku pengen ada suatu hal yang keluar dari NTT yang bisa dikenal oleh masyarakat

luas secara nasional dan mampu bersaing di tingkat nasional dan internasional.

Oke baik, saya ingin bertanya. Apa tujuan utama kakak ingin dibuatkan buku

edukasi tentang makanan bebas gluten ini?

Narasumber : Karena yang aku pikir saat ini dan yang aku butuhkan adalah edukasi,

menurut aku buku edukasi ini bisa menjangkau banyak orang, bisa dibaca oleh anak

anak, dewasa dan orang tua. Tujuan aku sebenarnya ingin mengedukasi aja, entah

mereka ingin beli produknya atau engga. Untuk mengedukasi masyarakat tentang

gluten dan agar mereka lebih sadar dengan kandungan seperti apa yang baik

dikonsumsi oleh tubuh.

Baik kak saya rasa cukup, terima kasih atas waktunya. Terima kasih.
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Narasumber : Terima kasih kembali Defi.

Wawancara 2

Selamat siang ka

Narasumber: Siang

Saya ingin bertanya perihal pembuatan katalog, sebenarnya apa yang membuat

kakak sampai sekarang belum memilikio katalog digital maupun cetak ka?

Narasumber: Untuk pembuatan katalog, saat itu aku berfikir mungkin tidak terlalu

perlu karena semua produk sudah terlihat di instagram.

Baik, jadi menurut kakak penggunaan katalog untuk sekarang ini apakah

sangat dibutuhkan ka? seperti kakak bilang tadi bahwa semua jenis produk

sudah terposting di akun media sosial.

Narasumber: Kalau untuk sekarang saya rasa perlu, karena waktu itu belum pernah

ada tawaran atau ajakan untuk melakukan kerja sama atau kolaborasi pada partner

maupun petani lokal. Ternyata memang aku butuh sesuatu media yang sifatnya offline

untuk memasarkan dan mempromosikan produk aku, biar ringkas aja sebenernya dan

aku juga mau mereka bisa mengenali dan mengerti produk aku secara baik dan benar

dengan cara yang profesional lah bisa kita katakan.

Baik, katalog seperti apa yang kakak harapkan? dan apa yang diharapkan

setelah katalog ini berhasil dicetak dan dijadikan sebagai e katalog?
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Narasumber: Aku cuma pengen katalog yang informatif aja sih, itu aja. Pokoknya

informasi harus jelas aja. Yang diharapkan tuh semoga katalognya bisa bermanfaat

sama bisa digunakan dengan semestinya. Dan yang pasti berisi informasi yang baik

tertang produk aku.

Baik kak kalau bergitu, terima kasih banyak ka

Narasumber: Sama-sama Defi.
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Lampiran 2 lembar bimbingan
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Lampiran 3 Hasil Survey
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