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ABSTRAK 

Penerapan aplikasi SIAPIK sebagai sistem informasi akuntansi sangat penting 

bagi UMKM untuk menyusun laporan keuangan yang andal, efektif, dan efisien 

sesuai dengan SAK-EMKM, sehingga memudahkan operasional dan pengambilan 

keputusan usahanya di masa depan. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk 

mengetahui bagaimana hasil dari penerapan aplikasi SIAPIK di Toko Lala Frozen 

Food dalam pencatatan dan penyusunan laporan keuangan sesuai dengan standar 

akuntansi. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan 

pendekatan studi kasus. Untuk pengumpulan data penelitian ini melalui 

wawancara, observasi, dan dokumentasi secara langsung seperti profil UMKM, 

catatan penjualan, rekaman, dan foto-foto beserta hasil notulen selama 

wawancara. Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi aplikasi SIAPIK 

dapat meningkatkan kinerja pencatatan akuntansi lebih efektif, serta dapat 

menghasilkan laporan keuangan yang lebih relevan, akurat, dapat dibandingkan, 

dan dapat dipahami oleh orang awam. Aplikasi ini juga hanya membutuhkan 

biaya yang lebih sedikit dan sudah aman dari kecurangan karena terdapat 

otorisasi. Penerapan dari penelitian ini dapat berguna bagi sektor perdagangan 

untuk menggunakan aplikasi SIAPIK dalam pencatatan akuntansi dan penyusunan 

laporan keuangan, sehingga perusahaan dapat menghasilkan laporan keuangan 

yang sesuai dengan persyaratan hukum dan standar yang berlaku. 

Kata Kunci:  UMKM, SAK-EMKM, Pencatatan Akuntansi, Pelaporan Keuangan, 

Aplikasi SIAPIK 
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ABSTRACT 

The implementation of the SIAPIK application as an accounting information 

system is very important for MSMEs to prepare reliable, effective, and efficient 

financial reports in accordance with SAK-EMKM, thereby facilitating operations 

and decision-making for their businesses in the future. This research was 

conducted with the aim of understanding the results of implementing the SIAPIK 

application at Lala Frozen Food Store in recording and preparing financial 

reports in accordance with accounting standards. The research method used is 

descriptive qualitative with a case study approach. For the data collection of this 

research, interviews, observations, and direct documentation such as MSMEs 

profiles, sales records, recordings, and photos along with the minutes taken 

during the interviews will be used. The research results indicate that the 

implementation of the SIAPIK application can enhance the effectiveness of 

accounting record-keeping, as well as produce financial reports that are more 

relevant, accurate, comparable, and understandable to the general public. This 

application also requires a lower cost and is already secure from fraud due to the 

authorization in place. The application of this research can be beneficial for the 

trade sector to use the SIAPIK application in accounting records and financial 

report preparation, allowing companies to produce financial statements that 

comply with legal requirements and applicable standards. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Menurut Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2008 

mengenai Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) menjelaskan bahwa 

UMKM merupakan suatu usaha ekonomi produktif yang didirikan oleh orang 

perorangan atau badan usaha yang memenuhi kriteria usaha tersebut. 

Keberadaan UMKM di Indonesia telah diakui sebagai salah satu yang berperan 

penting dalam perekonomian negara terlepas dari ukuran perekonomiannya, 

selain itu UMKM dijadikan sebagai ujung tombak pembangunan ekonomi 

dikarenakan UMKM dapat menyerap tenaga kerja yang menyebabkan 

menurunnya angka pengangguran di Indonesia serta berperan dalam 

pendistribusian hasil-hasil pembangunan terlebih jika UMKM dapat bertahan 

dan berkembang dari waktu ke waktu dalam usahanya (Hidayat et al., 2022). 

Berdasarkan data Kementerian Koperasi dan UKM, memberitahukan bahwa 

UMKM berperan penting dalam pertumbuhan perekonomian rakyat terlihat 

pada tahun 2021 yang dimana UMKM mencapai 64,2 juta dengan kontribusi 

terhadap PDB sebesar 61,07% atau senilai Rp8.573,89 triliun. Selain itu, 

UMKM berperan dalam hal mengurangi tingkat pengangguran di Indonesia 

dengan menyerap sekitar 117 juta pekerja, yang merupakan 97% dari total 

tenaga kerja yang ada. UMKM juga mampu menghimpun sekitar 60,4% dari 

total investasi untuk penggerak perekonomian negara (Kementrian Keuangan 

RI, 2023).  

Dalam perkembangan yang terjadi pada industri UMKM di Indonesia, 

telah masuk ke era revolusi industri generasi keempat atau biasa dikenal 

dengan era revolusi industri 4.0. Era ini ditandai dengan kemajuan teknologi 

mesin dan teknologi informasi, sepeti internet dan aplikasi berbasis digital 

yang semakin canggih. Salah satu bentuk dari kemajuan tersebut adalah dengan 

hadirnya beberapa aplikasi akuntansi yang memudahkan ketika melakukan 
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pencatatan serta menyusun laporan keuangan sesuai dengan standar yang 

berlaku, yaitu Standar Akuntansi Keuangan Entitas Mikro Kecil dan Menengah 

(SAK EMKM), yang telah dibuat oleh Dewan Standar Akuntansi Keuangan 

(DSAK). UMKM tidak lagi menggunakan standar SAK ETAP karena tidak 

mudah untuk diterapkan dalam pencatatan akuntansi keuangan. SAK-EMKM 

ditunjukan kepada UMKM yang belum mampu atau tidak memenuhi 

persyaratan akuntansinya yang diatur dalam SAK ETAP dan dapat membantu 

UMKM dalam mencapai literasi keuangan dikarenakan laporan yang 

dihasilkan lebih sederhana dibandingkan dengan laporan perusahaan entitas 

privat maupun entitas publik, sehingga pelaku UMKM mampu 

mengoptimalkan setiap peluang yang ada di industri keuangan untuk 

memaksimalkan kinerjanya. Menurut SAK-EMKM laporan keuangan yang 

dibuat minimal terdiri dari tiga laporan, yaitu laporan posisi keuangan (neraca), 

laporan laba rugi, dan catatan atas laporan keuangan.  

Saat ini software akuntansi sudah banyak yang dapat digunakan oleh para 

penggunaan aplikasi dengan basis online (web base) atau berbasis gadget yang 

nyaman melalui ponsel atau tablet (Sari et al., 2021). Perkembangan tersebut 

menjadi solusi untuk membantu para pelaku UMKM dalam melakukan proses 

penyusunan laporan keuangan menjadi lebih efektif dan data yang diinput telah 

tersistem dengan baik. Namun disisi lain, pelaku UMKM di Indonesia 

menghadapi sejumlah kendala dalam menjalankan usaha mereka. Kendala-

kendala tersebut meliputi tingkat produktivitas yang masih rendah, terbatasnya 

akses untuk mendapatkan modal bagi usahanya, rendahnya kualitas 

operasional, kualitas barang atau layanan yang masih kurang bagus, iklim 

usaha yang tidak bersahabat, dan banyaknya UMKM yang tidak berbentuk 

usaha formal (Chalim et al., 2022). Terutama dalam hal kualitas operasional 

dalam kegiatan organisasi yang masih rendah, hal ini menunjukkan kurangnya 

kesadaran organisasi terhadap kebutuhan pengadaan pencatatan keuangan yang 

terkomputerisasi untuk menciptakan sebuah sistem informasi akuntansi yang 

mendukung operasional lebih efektif dan aman. Sedangkan laporan keuangan 

bertujuan membantu para pelaku UMKM dalam menghitung keuntungan yang 
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diperoleh, mengevaluasi kinerja usahanya, dan menjadi panduan dalam 

pengambilan keputusan untuk kemajuan usaha di masa depan. Untuk 

menangani masalah tersebut pemerintah membuat suatu aplikasi pencatatan 

akuntansi sederhana yang dapat digunakan secara cepat, mudah, gratis dan 

berbasis android oleh pelaku UMKM melalui Bank Indonesia (BI), yaitu 

SIAPIK. SIAPIK adalah aplikasi pencatatan informasi keuangan usaha yang 

dirilis oleh Bank Indonesia untuk memudahkan para pelaku UMKM dari 

berbagai sektor industri dengan menyediakan berbagai fitur yang sesuai dengan 

sektor usaha UMKM. Pembuatan aplikasi SIAPIK merupakan langkah Bank 

Indonesia untuk meningkatkan kualitas yang sudah disesuaikan dengan standar 

yang berlaku dan membantu pengguna untuk memenuhi kebutuhan akan sistem 

informasi akuntansi serta proses pencatatan akuntansi yang lebih terarah dan 

praktis. Selain itu, juga mempermudah ketika dalam menerapkan pencatatan 

akuntansi sesuai dengan standar SAK-EMKM. Aplikasi SIAPIK menawarkan 

layanan siklus akuntansi yang meliputi penyusunan laporan keuangan sampai 

dengan menyajikan hasil analisis laporan keuangan serta menunjukan kinerja 

keuangan secara lebih komperhensif (Zulfiandri & Agha, 2023a).  

Hasil laporan keuangan yang dihasilkan oleh SIAPIK dapat digunakan 

oleh entitas untuk mengajukan kredit pinjaman kepada pihak bank, sebagai 

salah satu syarat apabila ingin mengajukan kredit pinjaman dengan 

menyertakan laporan keuangan perusahaan beserta pengarsipan bukti transaksi. 

Pernyataan tersebut didukung dengan adanya Undang-Undang Nomor 4 Tahun 

2023 mengenai Pengembangan dan Penguatan Sektor Keuangan (UU PPSK) 

yang dikeluarkan oleh pemerintah, pada pasal 249 sampai dengan pasal 251 

termuat dalam bab ke-19 membahas mengenai akses pembiayaan UMKM, 

dimana perbankan dan lembaga keuangan non-bank diwajibkan untuk 

mempermudah akses keuangan bagi UMKM dengan menerapkan prinsip 

kehati-hatian dan pengelolaan risiko dalam aktivitasnya. Terdapat juga skema 

penghapus pencatatan dan/ atau penghapusan tagihan kredit bagi UMKM yang 

kreditnya macet pada bank untuk mempermudah terhadap pembiayaan. 
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Toko Lala Frozen Food merupakan salah satu usaha UMKM yang 

dimana bisnis ini, fokus pada penjualan (perdagangan) produk makanan beku 

(frozen food). Toko Lala Frozen Food saat ini hanya mengandalkan pencatatan 

akuntansi manual menggunakan buku untuk mencatat transaksi penerimaan kas 

usahanya dan penjualan produk makanan frozen food. Namun, metode 

pencatatan ini sering mengakibatkan terjadinya proses pencatatan yang lambat 

dan sulit dipantau secara real-time. Selain itu, Toko Lala Frozen Food masih 

belum menerapkan pencatatan akuntansi yang terkomputerisasi yang sesuai 

dengan SAK EMKM dan belum memahami penggunaan software akuntansi 

serta tidak mengetahui mengenai adanya aplikasi akuntansi berbasis android 

yang sudah diuji kelayakannya untuk menunjang penyusunan laporan 

keuangan untuk kepentingan bisnis di masa mendatang. Maka dari itu, Toko 

Lala Frozen Food membutuhkan menggunakan aplikasi akuntansi sesuai SAK 

EMKM dengan biaya relatif murah, menggunakan metode pengelolaan yang 

lebih efektif dan efisien untuk mendukung kelangsungan bisnis serta mengikuti 

perkembangan teknologi sesuai dengan zaman. Hal ini disebabkan karena 

keterbatasan kapasitas dari pengelola keuangan Toko Lala Frozen Food dalam 

menggunakan software akuntansi yang lebih canggih seperti Zahir, Accurate, 

ABSS, Myob, dan Jurnal.id. serta kurangnya pemahaman teknologi informasi 

secara menyeluruh.  

Toko Lala Frozen Food memilih menggunakan SIAPIK karena dianggap 

mampu memenuhi kebutuhan perusahaan dan telah sesuai dengan SAK 

EMKM. Aplikasi SIAPIK merupakan aplikasi berbasis android dan iOS, serta 

secara web based menggunakan perangkat personal komputer atau laptop atau 

ponsel yang memiliki fitur yang relatif lebih sederhana, dan para pengguna 

yang masih awam dengan aplikasi akuntansi yang termuka dapat melakukan 

pencatatan dan menyusun laporan keuangan sesuai dengan standar yang 

berlaku. Untuk biaya untuk aplikasi SIAPIK tidak dikenakan biaya atau gratis 

dan untuk sektor usahanya dapat diubah sesuai dengan kebutuhan, dan dapat 

digunakan secara online maupun offline. Dalam analisis atas penerapan aplikasi 

SIAPIK pada Toko Lala Frozen Food untuk melihat ke efektivitas pencatatan 
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akuntansi dan penyusunan laporan keuangan yang dihasilkan apakah sudah 

sesuai dengan SAK EMKM. 

Terdapat penelitian sebelumnya telah dilakukan penerapan berbagai 

macam aplikasi akuntansi untuk UMKM seperti penelitian yang dilakukan oleh 

Alilla, M. Irwan, Rina, (2021) tentang Analisis Penerapan Aplikasi Akuntansi 

Berbasis Android SIAPIK (Aplikasi Pencatatan Informasi Keuangan) 

Memenuhi Kebutuhan Sistem Informasi Akuntansi Pada Usaha Mikro, Kecil, 

Menegah (Studi Kasus Pada Toko Wanda Teluk Kuantan) menunjukkan bahwa 

dalam penerapan sistem informasi akuntansi dan sesuai berdasarkan SAK 

EMKM. Serta dalam hal penerimaan dan pengeluaran kas dapat tersimpan 

dengan baik dalam database yang terdapat di aplikasi SIAPIK (Puri et al., 

2021).  

Kemudian, terdapat juga penelitian yang dilakukan oleh Diana Fitri 

(2021) tentang Analisis Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Dengan 

Aplikasi Teman Bisnis (Studi Kasus Di Toko Sembako Talita) menunjukkan 

bahwa dengan menggunakan aplikasi teman bisnis dapat memberikan 

informasi laporan arus kas dan laba (rugi) perusahaan SAK-EMKM dan dapat 

menerima laporan keuangan berdasarkan data pada aplikasi (Fitri, 2021). 

Penelitian serupa juga dilakukan oleh Fairuz Zahra dan Ridwan Zulpi (2023) 

mengenai Analisis Implementasi Aplikasi Akuntansi SIAPIK Pada UMKM 

(Studi Kasus UD Maju Bersama, Ciawi, Bogor) menunjukkan bahwa aplikasi 

SIAPIK dapat memenuhi kebutuhan perusahaan serta memberikan bantuan 

dalam kegiatan pencatatan akuntansi perusahaan secara terkomputerisasi dan 

mampu menghasilkan laporan keuangan sesuai dengan SAK-EMKM 

(Zulfiandri & Agha, 2023b). 

Terdapat perbedaan dengan penelitian sebelumnya, pada penelitian saat 

ini peneliti mengambil studi kasus dengan jenis usaha dagang, bergerak di 

sektor makanan dan fokus pada penjualan beraneka frozen food. Berdasarkan 

penjelasan diatas, penelitian ini nantinya akan membantu dalam pengelolaan 

keuangan agar lebih praktis dan efektif, dan meningkatkan kualitas laporan 
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keuangan yang akan dihasilkan oleh Toko Lala Frozen Food sesuai dengan 

standar SAK-EMKM yang ditujukan kepada UMKM. Sehingga penelitian ini 

berjudul “Analisis Penerapan Aplikasi SIAPIK Untuk Membantu UMKM 

Dalam Penyusunan Laporan Keuangan Berdasarkan SAK-EMKM (Studi 

Kasus Toko Lala Frozen Food)”. 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Toko Lala Frozen Food saat ini hanya mengandalkan pencatatan 

akuntansi manual menggunakan buku. Namun, metode pencatatan ini 

sering mengakibatkan terjadinya proses pencatatan yang lambat dan sulit 

dipantau secara real-time. Toko Lala Frozen Food juga berkeinginan 

untuk beralih ke pencatatan akuntansi yang terkomputerisasi. 

2. Toko Lala Frozen Food saat ini belum dapat menghasilkan laporan 

keuangan sesuai dengan standar SAK-EMKM. Hingga kini, toko ini 

hanya mampu menghasilkan laporan mengenai penerimaan kas dan 

penjualan produk frozen food sebagai acuan aktivitas atau perkembangan 

bisnisnya. 

3. Toko Lala Frozen Food membutuhkan penerapan aplikasi akuntansi yang 

sesuai dengan kebutuhan dan cocok untuk digunakan dengan sumber 

daya yang dimiliki UMKM yang masih terbatas.  

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdarkan latar belakang dan rumusan masalah yang telah dijelaskan di 

atas, maka pertanyaan penelitian yang terdapat dalam penelitian ini yaitu: 

1. Apakah Toko Lala Frozen Food sudah memiliki sistem pencatatan 

akuntansi yang sistematis sesuai dengan kebutuhan operasionalnya? 

2. Apakah Toko Lala Frozen Food mampu melakukan pencatatan akuntansi 

sampai menghasilkan laporan keuangan yang sesuai dengan SAK 

EMKM ketika menggunakan aplikasi SIAPIK? 
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3. Bagaimana efektivitas penerapan SIAPIK dalam melakukan pencatatan 

akuntansi Toko Lala Frozen Food dan apakah menghasilkan laporan 

keuangan sesuai dengan standar akuntansi yang berlaku? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah dan pertanyaan penelitian di atas, maka 

tujuan penelitian merupakan hal yang ingin dicapai dalam suatu penelitian. 

Tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk mendeskripsikan kesesuaian sistem pencatatan akuntansi dengan 

kebutuhan operasional. 

2. Untuk mendeskripsikan kemampuan Toko Lala Frozen Food dalam 

menghasilkan laporan keuangan dari pencatatan akuntansi sesuai SAK 

EMKM dengan menggunakan aplikasi SIAPIK. 

3. Untuk menganalisis penerapan aplikasi SIAPIK dapat memenuhi akan 

kebutuhan dalam kegiatan usahanya dan mencapai harapan untuk 

menghasilkan laporan keuangan sesuai dengan standar akuntansi yang 

berlaku. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian di atas, diharapkan penelitian ini dapat 

memberikan manfaat sebagai berikut:  

a. Bagi Penulis  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memperluas dan memperdalam 

pengetahuan, serta memberikan manfaat dalam mempelajari lebih dalam 

tentang penggunaan sistem informasi akuntansi atau software akuntansi 

dalam menyusun laporan keuangan sederhana untuk UMKM.  

b. Bagi Pelaku UMKM 

Hasil penelitian ini diharapkan sebagai solusi bagi pelaku UMKM dalam 

meningkatkan sistem pencatatan akuntansi sampai dengan penyusunan 

laporan keuangan dengan menggunakan suatu aplikasi dan sesuai dengan 
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standar akuntansi yang berlaku, serta membuat laporan keuangan secara 

simple dan praktis. 

c. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi penelitian 

mahasiswa maupun dosen yang ingin meneliti tentang penerapan aplikasi 

akuntansi SIAPIK ataupun aplikasi-aplikasi akuntansi lainnya dalam 

memudahkan penyusunan laporan keuangan agar hasilnya lebih baik 

kedepannya. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Untuk mempermudah dalam pembahasan dan pemahaman tentang topik 

yang dibahas di dalam skripsi ini. Maka penulis menyajikan uraian sistematika 

penulisan dari penelitian menjadi beberapa bab, yaitu: 

BAB 1: Pendahuluan 

Bab ini mendeskripsikan mengenai informasi dasar pada penelitian 

yang dilakukan oleh peneliti yang berisikan latar belakang penelitian, 

rumusan masalah penelitian, pertanyaan penelitian, tujuan penelitian, 

manfaat penelitian, dan sistematika penelitian. 

BAB 2: Tinjauan Pustaka 

Bab ini mendeskripsi mengenai landasan teori-teori dijadikan sebagai 

acuan oleh peneliti seperti definisi atau pengertian yang dikutip dari 

buku maupun jurnal penelitian lainnya. Bab ini juga memuat landasan 

teori, pembahasan hasil penelitian terdahulu, dan kerangka pemikiran. 

BAB 3: Metodologi Penelitian 

Bab ini mendeskripsikan mengenai metode atau langkah-langkah yang 

digunakan dalam melakukan penelitian, yaitu Jenis penelitian, subjek 

dan objek penelitian, metode pengambilan sampel, sumber data 

penelitian, metode pengumpulan data, uji validitas data, dan metode 

analisis data. 
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BAB 4: Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Bab ini mendeskripsikan mengenai penyajian data yang terdiri dari 

gambaran umum Toko Lala Frozen Food, penjelasan mengenai 

kelemahan metode pencatatan manual atau konvensional, analisis 

kebutuhan aplikasi akuntansi, pengujian atas kelayakan penggunaan 

aplikasi SIAPIK, implementasi pencatatan akuntansi menggunakan 

aplikasi SIAPIK, dan hasil penerapan dan pengujian pencatatan 

penggunaan aplikasi SIAPIK. 

BAB 5: Penutup 

Bab ini mendeskripsikan mengenai kesimpulan dari keseluruhan 

penelitian, saran dari penelitian ini untuk pihak-pihak yang berkaitan 

dengan penelitian, pembaca, dan keterbatasan penelitian.  
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BAB V  

PENUTUP 

Pada bab penutup dalam penelitian ini mendeksripsikan mengenai 

kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan, saran, dan keterbatasan dalam 

penelitian ini untuk pihaj yang berkaitan dengan penelitian yaitu Toko Lala 

Frozen Food, mengembangkan aplikasi SIAPIK, dan peneliti selanjutnya. 

Tujuan dari bab ini untuk memberikan hasil penelitian yang telah dilakukan 

selam satu bulan ini. 

5.1 Kesimpulan 

Setelah  Toko Lala Frozen Food melakukan penerapan aplikasi SIAPIK 

selama satu bulan didapatkan bahwa aplikasi tersebut mampu memenuhi 

semua kebutuhan toko dan membantu pencatatan akuntansi toko. Hasil 

penerapan tersebut, yaitu: 

1. Aplikasi SIAPIK dapat merealisasikan pencatatan transaksi akuntansi 

secara manual dengan pencatatan transaksi akuntansi yang dioperasikan 

secara komputerisasi sesuai dengan kebutuhan toko. Proses peralihan 

aplikasi SIAPIK sebagai pengganti pencatatan secara manual ini dimulai 

dari pengisian data awal toko seperti pengisian kategori barang, data 

satuan, data barang, data pemasok, data aset tetap, data bank, dan data 

saldo awal dimana data tersebut dilakukan secara sistematis. 

2. Analisis yang dilakukan dengan analisis aplikasi sebelum diterapkan 

menggunakan aplikasi SIAPIK bahwa dari lima indikator pada metode 

TELOS, pencatatan menggunakan aplikasi SIAPIK dinilai lebih efektif 

dan dapat membantu toko dalam menghasilkan laporan keuangan. 

Sedangkan metode PIECES dilakukan dengan analisis antara pencatatan 

keuangan secara manual dengan pencatatan menggunakan aplikasi ini, 

diketahui bahwa saat menerapkan aplikasi SIAPIK Toko Lala Frozen 

Food dapat mengatasi masalah pencatatan pada sistem lama dengan 

manual. 
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3. Pegawai bagian kasir toko sudah dapat mencatat seluruh transaksi 

akuntansi sesuai dengan menu dan fitur yang telah disediakan oleh 

SIAPIK. Setelah memasukan data awal perusahaan, pegawai menginput 

transaksi penerimaan atas penjualan barang atau produk yang 

diperdagangkan secara tunai maupun kredit, pelunasan piutang dari 

pelanggan, dan penerimaan dari penghasilan lain. Sedangkan 

pengeluaran terdiri dari pembelian bahan persediaan, pembayaran 

kewajiban, penarikan modal, pengeluaran beban sewa, listrik, 

transportasi, dan tenaga kerja, dan pembebanan stock opname bahan 

persediaan. Dari transaksi yang telah dicatat sebelumnya, Toko Lala 

Frozen Food mampu menghasilkan laporan keuangan sesuai dengan 

SAK EMKM dari fitur yang tersedia pada aplikasi SIAPIK.  

5.2 Saran 

Dari hasil penelitian tentang penerapan aplikasi SIAPIK, peneliti 

memiliki saran untuk pihak-pihak yang memiliki kepentingan, diantaranya: 

1. Bagi Toko Lala Frozen Food 

a. Toko Lala Frozen Food diharapkan dapat melakukan pengelolaan 

keuangan menggunakan aplikasi SIAPIK secara konsisten dan 

berkelanjutan. 

b. Dengan adanya faktur atas penjualan diharapkan kualitas 

pengendalian internal atas pengelolaan kas juga dapat meningkat 

secara berkala. 

c. Toko Lala Frozen Food dapat terus memantau mengenai update 

pengembangan aplikasi ataupun fitur yang ditersedia pada aplikasi 

SIAPIK berbasis mobile. 

d. Toko Lala Frozen Food dapat memiliki perangkat yang lebih besar 

seperti tablet agar tampilan layar lebih maksimal. 

2. Bagi Pihak Pengembang Aplikasi 

a. Sebaiknya aplikasi SIAPIK dapat menambahkan pilihan pengisian 

periode awal dan tampilan laporan keuangan berdasarkan fiscal year 
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yang dapat disesuaikan sendiri periodenya berdasarkan kebutuhan 

pengguna. 

b. Sebaiknya pada kolom umur ekonomis pada bagian input data aset 

tetap dapat dilakukan pencatatan atas umur ekonomis dengan jumlah 

bulan umur aset yang dimiliki oleh toko seperti pencatatan yang 

dilakukan pada kolom umur sewa. Hal tersebut dilakukan agar 

pengakuan umur ekonomis aset lebih akurat, sesuai dengan kondisi 

yang sebenarnya, dan sesuai dengan standar akuntansi yang berlaku 

karena pada aplikasi SIAPIK umur masa manfaat hanya bisa diisikan 

dalam satu tahun dan itu sudah otomatis tidak dapat diubah. 

c. Sebaiknya aplikasi SIAPIK dapat mengubah transaksi yang 

sebelumnya sudah di catat, sehingga pengguna tidak kerja dua kali 

untuk menginput transaksi yang sebelumnya dihapus terlebih dahulu. 

Begitu juga dalam mencetak faktur penjualan pengguna dapat memilih 

folder untuk menyimpan file pdf faktur penjualan, sehingga tidak 

perlu dipindahkan secara manual. Pada format faktur penjualan 

sebaiknya ditambahkan tanda tangan agar informasi yang terbukti 

kebenarannya. 

d. Sebaiknya aplikasi SIAPIK untuk durasi sesi akses diperpanjang agar 

pengguna tidak perlu sering login ulang setiap 30 menit. Akun dalam 

aplikasi juga sebaiknya bisa ditambahkan atau dikurangi agar sesuai 

dengan kondisi sebenarnya dan laporan dapat disajikan lebih ringkas 

dan jelas. Terakhir, aplikasi SIAPIK menambahkan fitur promosi agar 

bisa berkolaborasi dengan bagian marketing diluar sana untuk 

meningkatkan penjualannya. 

3. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Diharapkan penelitian selanjutnya dapat melakukan penelitian atas 

penerapan aplikasi SIAPIK pada sektor usaha dengan jenis usaha yang 

berbeda seperti perikanan, peternakan, ultra mikro, jasa, dan manufaktur 

untuk mengidentifikasi tantangan dan hasil dari penggunaan SIAPIK 

pada berbagai jenis usaha UMKM. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Hasil  Wawancara 

Tanggal : 15 April 2024 

Peneliti  : Selamat malam Ibu Ani, karena saya di sini berniat untuk 

melakukan penelitian yang berhubungan dengan pencatatan 

keuangan Toko Lala Frozen Food, saya izin mengajukan beberapa 

pertanyaan ya Ibu. Sebelumnya, saya izin bertanya untuk jenis 

usaha yang dijalankan oleh Toko Lala Frozen Food? Kapan Toko 

Lala Frozen Food didirikan? 

Ibu Ani : Malam juga mba har, untuk Toko Lala Frozen Food sendiri itu 

terfokus pada penjualan (perdagangan) produk makanan beku 

(frozen food). Disini dijual berbagai produk makanan beku, untuk 

kapan didirikan itu pada bulan Juli 2023 sama pemiliknya. Jadi 

toko ini baru berjalan sekitar satu tahun. Frozen Food buka setiap 

hari (senin-minggu) jam operasionalnya 10.00 WIB-21.00 WIB. 

Peniliti : Apa posisi Bapak/ Ibu di Toko Lala Frozen Food? Berapa jumlah 

karyawan dalam Toko Lala Frozen Food? 

Ibu Ani : Saya di sini bertugas menjadi bagian kasir untuk menerima 

pembayaran ketika ada pembelian frozen food, mencatatat 

pemasukan dan pengeluaran toko setiap harinya, membuat list 

daftar harga masing-masing produk frozen food agar 

mempermudah pembeli, menghitung pemasukan dan pengeluaran 

toko setiap harinya, dan menerima pesanan ketika ada pembelian 

secara online. Untuk karyawan yang ada disini itu ada 2 mba, salah 

satunya itu saya. 

Peneliti : Untuk bagiannya ada apa saja Ibu? 

Peneliti : Bagian pertama itu kasir yaitu saya sendiri, untuk tugasnya 

seperti yang saya jelaskan sebelumnya dan satu pegawai lagi 
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membantu ketika toko sedang ramai, membereskan stok frozen 

food yang baru dibeli oleh pemilik usaha ke dalam freezer, dan 

menghitung stok frozen food yang masih tersedia. 

Peneliti : Pada saat mencatat penjualan dan pengeluaran, apakah sudah ada 

format pencatat sesuai dengan standar berlaku dan bukti transaksi 

terasip dengan baik? Dan Apakah semua transaksi yang terjadi itu 

Ibu Catat? Kalau untuk dokumen toko apakah ada Ibu dalam 

operasional transaksi toko, misalnya kuitansi, faktur, atau nota?  

Ibu Ani : Untuk pencatatan penjualan saya sendiri yang melakukan catatan 

di buku walaupun belum semua transaksi dicatat karena terkadang 

saya sendiri suka lupa dicatat apabila ada uang masuk atas 

pembelian tunai dari pelanggan, begitupun dengan uang keluar 

mencatat karena pemilik toko tidak bilang ke saya kalau membeli 

stok atau melakukan pembayaran kepada pihak lain yang berkaitan 

dengan operasional toko. Bukti transaksi pembelian stok bahan 

persediaan, seperti kwitansi atau bon disimpan oleh pemilik toko 

dan buktinya banyak yang tercecer. Kemudian toko belum bisa 

menghasilkan faktur untuk diserahkan kepada pelanggan ketika 

membeli produk makanan beku, tetapi untuk nota dan kuitansi ada 

dan dikeluarkan ketika pembeli meminta.  

Peneliti : Kalau untuk laporan keuangan, apakah Ibu sudah menghasilkan 

laporan keuangan? 

Ibu Ani : Kami belum bisa menghasilkan laporan keuangan mba, karena 

pegawai dan pemilik toko sendiri bisa dibilang kurang paham 

dengan penyusunan laporan keuangan sepeti itu. Jadi paling kalau 

pemilik membutuhkan laporan keuangan hasil penjualan tiap 

bulannya, saya berikan catatan atas penjualan dan pengeluaran 

yang saya tulis di buku tiap harinya. 

Peneliti : Apakah ada peralatan khusus atau perlengkapan yang diperlukan 
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dalam operasional Toko Lala Frozen Food? 

Ibu Ani : Untuk peralatan atau perlengkapan khusus yang diperlukan paling 

kulkas 3 untuk tempat menyimpan stok frozen food agar tidak 

rusak kemasan atau produknya, meja untuk menyimpan uang, 

kursi, rak tingkat, dan alat untuk menghitung (kalkulator). 

Sepertinya itu saja yang dibutuhkan. 

Peneliti : Produk atau barang apa saja yang dijual oleh Toko Lala Frozen 

Food lalu apakah ada pemasok yang menjual produk? Dan berapa 

harga pembeliannya untuk masing-masing produk atau barang? 

Ibu Ani : Di Toko Lala Frozen menjual berbagai merek makanan frozen 

food yang mencakup beberapa jenis diantaranya sosis, bakpao, 

daging, nugget, tekwan, dan lain-lain. Nah, untuk pemasok sendiri 

kita ada langganannya yaitu dari home made dan reseller produk 

jadi nanti pemilik toko akan membeli langsung ke tempatnya untuk 

harganya seperti yang saya tempelkan di kaca kulkas. 

Peneliti : Bagaimana cara Toko Lala Frozen Food mengetahui stok barang 

masing-masing merek yang ada di dalam freezer dan melihat 

berapa barang atau produk yang sudah terjual setiap harinya? 

Ibu Ani : Untuk hal tersebut, kita belum pernah menghitung atau mengecek 

barang yang ada di freezer jadi untuk pembelian barang/ produk 

frozen food kita biasanya menunggu dari pemilik toko. 

Peneliti : Kalau begitu Toko Lala Frozen Food membutuhkan kartu stok 

untuk mengontrol barang/ produk frozen food agar pegawai dan 

pemilik toko mengetahui barang yang masih ada dan barang yang 

baru masuk serta keluar. 

Ibu Ani : Iya mba har, benar sekali kita membutuhkan hal tersebut. 

Peneliti : Apakah Toko Lala Frozen Food memiliki hutang kepada pihak 

lain atau pada saat pembelian stok persediaan frozen food? 
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Ibu Ani : Untuk pembelian stok bahan persediaan sendiri, pemilik toko 

selalu membayar secara tunai kepada pemasok jadi toko tidak 

memilik utang. 

Peneliti : Apakah semua produk atau barang yang dijual oleh Toko Lala 

Frozen Food secara tunai (kas) atau ada yang secara kredit 

(hutang)? Dan untuk penjualannya apakah cuman menjual di Toko 

saja atau menjual secara online juga serta untuk pembayarannya 

melalui apa? 

Ibu Ani : Toko Lala Frozen Food hanya menerima pembelian atas barang 

atau produk frozen food secara tunai, pembeli juga dapat memesan 

produk/ barang secara online melalui marketplace gojek dan 

pembayarannya secara transfer atau qris. 

Peneliti : Berapa hasil penjualan mingguan (omzet) dan aset bersih yang 

dimiliki oleh Toko Lala Frozen Food? 

Ibu Ani : Hasil penjualan yang didapatkan per-harinya tidak tetap, dimana 

terkadang bisa mencapai kurang lebih Rp600.000 sampai dengan 

Rp850.000 per hari dikarenakan dilihat dari aktivitas penjualan 

produk tiap harinya apakah ramai atau tidak. Untuk aset yang 

dimiliki oleh toko frozen food seperti kulkas 3 untuk tempat 

menyimpan stok frozen food agar tidak rusak kemasan atau 

produknya, meja untuk menyimpan uang, kursi, rak tingkat, dan 

alat untuk menghitung (kalkulator). Untuk harga pembelian 

masing-masing aset tersebut mungkin bisa dicari di e-commerce, 

karena saya dan pemilik toko lupa. 

Peneliti : Apakah terdapat uang kas (awal) untuk kegiatan operasional? 

Ibu Ani : Ada, nah biasanya setelah closingan saya ambil uang Rp100.000 

dari hasil penjualan untuk ditabungkan atau digunakan sebagai 

dana darurat. 
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Peneliti : Baik Ibu Ani, terima kasih atas waktu yang sudah diberikan untuk 

melakukan wawancara dengan saya pada malam hari ini dan 

mohon maaf apabila mengganggu waktu kerjanya. 

Ibu Ani : Iya sama-sama mba har, tidak apa-apa kan memang waktu 

kosongnya jam segi kalau pagi-sore takutnya toko rame pembeli 

dan pesanan. 

Tanggal : 25 Mei 2024 

Peneliti  : Selamat malam Ibu Ani, saya izin bertanya menurut Ibu Ani, 

apakah untuk menggunakan aplikasi SIAPIK cukup mudah untuk 

di dapatkan? (Teknik) 

Ibu Ani : Malam mba har, menurut saya aplikasi ini sangat mudah 

digunakan karena pengguna hanya mengunduh di play store dan 

app store pada handphone, serta dapat diakses melalui website. 

Untuk fitur-fitur dalam aplikasi SIAPIK mudah digunakan dan 

dipahami karena dilengkapi penjelasan kegunaan masing-masing 

menu didalam aplikasi ini. 

Peniliti : Apakah Toko Lala Frozen Food sebelumnya sudah mempunyai 

format pencatatan transaksi yang tetap dan dipakai secara rutin saat 

terjadinya transaksi uang masuk atau keluar? (Teknik)  

Ibu Ani : Untuk format pencatatan transaksi belum pernah dibuat oleh 

pemilik toko, jadi saya mencatatatnya sesuai pemahaman saya aja 

seperti menuliskan tangga, nama barang/ produk, jumlah, harga 

jual produk di buku tulis. Untuk pengeluaran sendiri saya biasa 

menulis di buku pada saat closing dam pencatatan tersebut 

dilakukan secara rutin walaupun tidak semua transaksi tercatat. 

Peneliti : Apa saja alat yang dibutuhkan untuk mencatat transaksi pada saat 

meenggunakan sistem lama dan berapa biaya yang dikeluarkan 

oleh Toko Lala Frozen Food? (Ekonomi)  
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Ibu Ani : Dalam pencatatan manual, saya membutuhkan buku tulis dan 

pulpen. Penggunaan buku dan pulpen akan menambah biaya 

operasional perusahaan sebesar Rp25.000 setiap 1-2 bulan karena 

harus membeli persediaan buku dan pulpen secara berkala. 

Peneliti : Menurut Bapak/Ibu apakah dengan aplikasi ini dibuat oleh Bank 

Indonesia (BI) yang berkerja sama dengan IAI dan dengan 

informasi yang telah tercantum dalam info aplikasi, apakah sudah 

cukup untuk menjamin kelegalannya? (Hukum)  

Ibu Ani : Menurut saya sudah dengan aplikasi ini dibuat oleh BI yang 

bekerja sama dengan IAI sudah cukup untuk menjamin 

kelegalannya, karena aplikasi ini sudah terverifikasi kelegalannya 

jadi data pengguna tidak akan bocor ke publik. Hal ini juga 

didampingi oleh info aplikasi yang ada pada aplikasi SIAPIK, jadi 

apabila data kita tersebar maka kita dapat menuntut pihak BI dan 

IAI. 

Peneliti : Apakah pencatatan dengan sistem yang lama dikatakan aman dari 

kecurangan pada saat melakukan pencatatan? Dan apakah 

pencatatannya dapat dilihat dan diakses oleh siapa saja? (Hukum) 

Ibu Ani : Sangat memungkinkan adanya kecurangan pada saat melakukan 

pencatatam dan dalam pengarsipan dokumen atau bukti transaksi 

masih terpencar karena masih bergantung pada penyimpanan 

kertas sehingga pihak ekternal toko dapat mengakses catatan 

tersebut dengan mudah. 

Peneliti : Apakah aplikasi SIAPIK mampu digunakan untuk mencatat 

seluruh transaksi keuangan Toko Lala Frozen Food? (Operasional)  

Ibu Ani : Menurut saya aplikasi ini dapat mencatat dan menyimpan seluruh 

transaksi yang terjadi, walaupun dalam kuantitas yang banyak 

sehingga memudahkan pengguna ketika ingin melihat history 

transaksi dibandingkan melakukan laporan pencatatan penjualan 
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dan pengeluaran dibuku secara manual. 

Peneliti : Apakah Toko Lala Frozen Food sudah dapat menghasilkan 

laporan keuangan? Dan apa saja laporan keuangan yang sudah 

dibuat? (Operasional)  

Ibu Ani : Sudah dapat menghasilkan laporan keuangan yang sesuai dengan 

SAK EMKM dan mengunduh laporan berbentuk microsoft excel 

serta pdf menggunakan SIAPIK, laporan yang dihasilkan yaitu 

laporan posisi keuangan (neraca), laporan laba rugi dan saldo bank, 

dan laporan arus kas jika dibutuhkan. 

Peneliti : Berapa lama waktu yang dibutuhkan untuk dipandu dan diawasi 

penerapan sistem baru ini? Apakah satu bulan sudah cukup untuk 

itu? (Jadwal) 

Ibu Ani : Menurut saya dan pemilik toko, kami membutuhkan arahan 

terlebih dahulu dalam penggunaan aplikasi selama satu bulan untuk 

beradaptasi dengan sistem baru.  

Peneliti : Baik Ibu Ani, terima kasih atas waktu yang sudah diberikan untuk 

melakukan wawancara dengan saya pada malam hari ini dan 

mohon maaf apabila mengganggu waktu kerjanya. 

Ibu Ani : Iya sama-sama mba har, tidak apa-apa kan memang waktu 

kosongnya jam segi kalau pagi-sore takutnya toko rame pembeli 

dan pesanan. 

Tanggal : 02 Juni 2024 

Peneliti  : Selamat malam Ibu Ani, Apakah dalam menggunakan aplikasi 

SIAPIK lebih mudah dilakukan? (Kinerja) 

Ibu Ani : Malam mba har, menurut saya sangat mempermudah pencatatan 

dengan menggunakan aplikasi dinilai lebih efektif dan simple serta 

mudah dipahami karena karena penggunaan bahasa akuntansi pada 

aplikasi SIAPIK menggunakan bahasa sehari-hari keuangan yang 
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dapat dipahami oleh pengguna awam. 

Peniliti : Bagaimana penampilan hasil kerja pencatatan akuntansi 

perusahaan sampai dapat menghasilkan laporan keuangan 

menggunakan aplikasi SIAPIK dibandingkan dengan metode 

pencatatan manual? (Kinerja) 

Ibu Ani : Menurut saya tampilan hasil kerja pencatatan akuntansi 

menggunakan aplikasi SIAPIK sangat mudah dipahami oleh 

pengguna yang membutuhkan informasi keuangan, dan sudah 

dapat menerbitkan faktur sebagai bukti atas transaksi penjualan dan 

membantu menghasilkan laporan keuangan secara lebih cepat dan 

praktis karena data secara otomatis diolah oleh sistem, sehingga 

menghasilkan sebuah laporan keuangan sesuai standar akuntansi. 

Sedangkan dengan menggunakan manual, tidak bisa menghasilkan 

laporan keuangan yang memadai dan sesuai standar yang berlaku 

(SAK EMKM). 

Peneliti : Apakah aplikasi SIAPIK dapat membantu Ibu memenuhi 

kebutuhan operasional dalam mengelola keuangan Toko Lala 

Frozen Food? (Kinerja) 

Ibu Ani : Menurut saya sangat membantu menghasilkan laporan keuangan 

yang mudah dipahami oleh orang awam dibandingkan dengan 

sistem sebelumnya (manual). Pencatatan dengan aplikasi SIAPIK 

dapat mencatatat semua transaksi secara real time dengan 

menggunakan fitur yang telah tersedia dan langsung tersistem 

dengan fitur atau menu lainnya. 

Peneliti : Apakah setiap fitur pada aplikasi SIAPIK dapat digunakan 

dengan baik selama penggunaan? (Kinerja) 

Ibu Ani : Ketika saya coba menggunakan aplikasi SIAPIK, semua fitur 

pada aplikasi dapat digunakan dengan baik selama penggunaannya. 

Walaupun aplikasi suka keluar sendiri kurang lebih dari 30 menit, 
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apabila aplikasi kita diamkan dan tidak digunakan. 

Peneliti : Apakah menurut Ibu apalikasi SIAPIK dapat mengatasi 

permasalahan dari sistem pencatatan manual yang sebelumnya 

diterapkan di Toko Lala Frozen Food? (Kinerja)  

Ibu Ani : Menurut saya pencatatan menggunakan aplikasi SIAPIK lebih 

baik dari segi kinerja toko dan mampu menghasilkan laporan 

keuangan yang mudah dipahami oleh orang awam dibandingkan 

dengan sistem sebelumnya (manual). 

Peneliti : Apakah laporan keuangan yang telah disajikan sudah 

menggambarkan kondisi yang sebenarnya dan sudah akurat? 

(Informasi). Dengan menggunakan aplikasi SIAPIK, apakah Toko 

Lala Frozen Food dapat menghasilkan informasi yang diperlukan 

oleh pengguna yang dapat menggambarkan semua transaksi yang 

dan telah sesuai dengan standar (menyajikan laporan laba rugi, 

laporan posisi keuangan, dan catatan atas laporan keuangan)? 

(Informasi) 

Ibu Ani : Menurut saya, laporan keuangan yang dihasilkan oleh aplikasi 

SIAPIK juga sesuai dengan SAK EMKM dan dapat digunakan 

oleh pengguna ketika ingin mengajukan dana kepada lembaga 

keuangan maupun investor. Laporan keuangan yang dihasilkan 

oleh aplikasi SIAPIK lebih akurat karena penyajian lebih lengkap, 

sesuai dengan kondisi yang nyata, dan sesuai dengan kebutuhan 

penggunanya dibandingkan secara manual yaitu karena dengan 

manual tidak dapat diperlihatkan kinerja keuangan toko dari sisi 

laba yang dihasilkan oleh toko, karena pada pencatatan manual 

hanya memperlihatkan laporan kas masuk atas penjualan dan kas 

keluar untuk pembayaran yang berkaitan dengan operasional . 
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Peneliti : Apakah penggunaan handphone dan kuota internet pada saat 

menggunakan aplikasi SIAPIK dapat mengurangi biaya yang 

dikeluarkan dibandingkan dengan menggunakan buku dan pulpen, 

atau justru menambah biaya yang dikerluarkan karena penggunaan 

kuota internet lebih cepat habis? (Ekonomi)  

Ibu Ani : Menurut saya dengan menggunakan aplikasi SIAPIK, toko dapat 

menekan biaya yang dikeluarkan untuk mencatat transaksi dan 

menghasilkan laporan keuangan karena biaya yang dikeluarkan 

hanya untuk kuota yang dikeluarkan per harinya kurang lebih 

hanya 50 mb dibandingkan dengan manual akan menimbulkan 

biaya tambahan. 

Peneliti : Apakah Bapak/ Ibu dikenakan biaya tambahan ketika telah 

memakai satu bulan pemakaian seperti pada saat upgrade aplikasi? 

(Ekonomi)  

Ibu Ani : Tidak perlu untuk melakukan upgrade maupun berlanggan, 

karena semua fitur yang tersedia tidak ada yang dibatasi 

penggunaannya dan tidak terdapat biaya tambahan (gratis), maka 

dari itu toko tidak dikenakan biaya sama sekali. 

Peneliti  : Apakah keuntungan yang diperoleh dari menggunakan aplikasi 

SIAPIK lebih banyak dibandingkan dengan nilai ekonomis yang 

dikeluarkan? Dan apa saja manfaat yang dirasakan oleh Ibu 

penggunaan aplikasi ini? (Ekonomi)  

Ibu Ani : Iya benar sekali mba har, keuntungan yang diperoleh sama 

pengguna sangat banyak dimana pengguna dapat menghasilkan 

laporan keuangan mulai dari laporan posisi keuangan s.d laporan 

analisis beban usaha sesuai standar akuntansi untuk menilai kinerja 

usaha selama satu periode. 
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Peniliti : Apakah dalam satu user penggunaan aplikasi ini dapat digunakan 

oleh banyak pengguna atau hanya dapat diakses oleh pengguna 

yang diizinkan saja? (Kontrol)  

Ibu Ani : Aplikasi SIAPIK hanya dapat diakses dan pencatatan dapat 

dilakukan oleh pihak yang diberi otorisasi, terdapat password 

untuk mengakses aplikasi sehingga tidak sembarang pihak dapat 

menginput, mengubah, maupun menghapus data yang ada. 

Peneliti : Apakah dengan adanya aplikasi SIAPIK dapat membantu 

pekerjaan Ibu lebih efisien dan cepat? (Efisiensi) 

Ibu Ani : Aplikasi ini sangat membantu pengguna dalam melakukan 

pencatatan akuntansi, karena aplikasi ini sudah tersistem dan 

laporan akan otomatis dihasilkan setelah pengguna mengisi periode 

laporan yang ingin dilihat kapan saja. 

Peneliti : Apakah dalam mencatat transaksi menggunakan sistem baru 

membutuhkan SDM tambahan yang mengerti mengenai alur 

pencatatannya? Dan apakah Ibu merasa bisa menggunakan aplikasi 

ini untuk mencatat transaksi? (Efisiensi)  

Ibu Ani : Menurut saya tidak diperlukan menambah karyawan karena 

apabila mba har memberikan penjelasan dan mendampingi kami 

selama satu bulan untuk mempelajari aplikasi SIAPIK hal tersebut 

dapat memperkecil kemungkinan tejadinya kesalahan pada saat 

mencatat jurnal atau menghasilkan laporan keuangan. 

Peneliti  : Apakah dengan adanya aplikasi SIAPIK dapat membantu 

pekerjaan Ibu lebih efisien dan cepat? (Efisiensi) 

Ibu Ani : Menurut saya diperlukan, karena memperkecil kemungkinan 

tejadinya kesalahan pada saat mencatat jurnal atau menghasilkan 

laporan keuangan tetapi karwayan Toko Lala Frozen Food sangat 

ingin dijari selama satu bulan untuk memahami bagaimana kerja 
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SIAPIK. 

Peneliti  : Apakah aplikasi SIAPIK dapat mengurangi kesulitan dalam 

mencatat transaksi dengan integrasi yang sudah ada sehingga tidak 

perlu lagi mencatat secara manual dari transaksi awal? (Layanan) 

Ibu Ani : Iyah dapat mengurangi kesulitan dalam melakukan pencatatan 

transaksi, karena pengolahan data pada aplikasi SIAPIK saling 

terintegrasi dan lebih memberikan data yang akurat dibandingkan 

pencatatan secara manual saat menginputan data transaksi pada 

aplikasi SIAPIK. 

Peneliti  : Bagaimana cara melakukan penyimpanan dokumen pendukung 

bukti transaksi dan kertas pencatatan? Apakah telah disusun 

dengan rapih dan terstruktur? (Layanan) 

Ibu Ani : Dokumen pendukung bukti transaksi dan kertas pencatatan akan 

disimpan secara otomatis di SIAPIK, tetapi untuk bon dan kuitansi 

disimpan oleh pemilik mulai sekarang agar mempermudah 

karyawan bagian kasir serta telah tersusun dengan rapih terstruktur. 

Peneliti  : Apakah pengguna meerasa nyaman menggunakan aplikasi 

SIAPIK? (Layanan) 

Ibu Ani : Iya, pengguna sangat nyaman menggunakan aplikasi ini karena 

SIAPIK sudah terintegrasi antar fitur dan sangat sederhana. 

Kemudian, perusahaan juga telah menyimpan dokumen atau faktur 

secara tertata dan terorganisir dengan membuat folder file khusus 

di handphone. Pengguna juga dapat mengetahui stok bahan 

persediaan barang dagangan, dengan segala keunggulan fitur yang 

tersedia pada aplikasi SIAPIK pengguna merasa nyaman 

menggunakan aplikasi ini. 

Peneliti : Baik Ibu Ani, terima kasih atas waktu yang sudah diberikan untuk 

melakukan wawancara dengan saya pada malam hari ini dan 
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mohon maaf apabila mengganggu waktu kerjanya. 

Ibu Ani : Iya sama-sama mba har, tidak apa-apa kan memang waktu 

kosongnya jam segi kalau pagi-sore takutnya toko rame pembeli 

dan pesanan. 

Lampiran 2. Foto Dokumentasi Penelitian dengan Toko Lala Frozen Food 
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Lampiran 3. Dokumentasi Toko Lala Frozen Food 

 

Lampiran 4. Catatan Penjualan (Kas Masuk) Toko Lala Frozen Food 
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Lampiran 5. Flowchart Penerimaan Kas Toko Lala Frozen Food dari 

Transaksi Penjualan Setelah Menerapkan SIAPIK 

 

Bagan Alir (flowchart) Sistem Penerimaan Kas untuk Transaksi Penjualan Barang 

Dagangan Setelah Menerapkan Sistem Baru 
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Lampiran 6. Flowchart Pengeluaran Kas Toko Lala Frozen Food untuk 

Transaksi Pembelian Bahan Persediaan Setelah Penerapan SIAPIK 

 

Bagan Alir (flowchart) Sistem Pengeluaran Kas untuk Transaksi Pembelian 

Bahan Persediaan Setelah Menerapkan Sistem Baru 
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Lampiran 7. Flowchart Pengeluaran Kas Toko Lala Frozen Food untuk 

Pembayaran Beban Operasional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bagan Alir (flowchart) Sistem Pengeluaran Kas untuk Transaksi Pembayaran 

Beban Setelah Menerapkan Sistem Baru 

 

 

Keterangan  

Biaya Operasional: 

Biaya tenaga kerja, sewa, 

listrik, dan transportasi. 
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Lampiran 8. Flowchart Pengambilan Modal 

 

Bagan Alir (flowchart) Sistem Pengeluaran Kas untuk Transaksi Pengambilan 

Modal Untuk Keperluan Pribadi (Prive) Setelah Menerapkan Sistem Baru 

 


