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ABSTRAK

Fadhil Rizky Prananta, D3 Manajemen Pemasaran Jurusan Akuntansi : Strategi
Pemasaran Dan Penjualan Merchandise Fadhil

Merchandising diartikan sebagaiupaya=upaya penyediaan barang yang tepat,
pada tingkat harga yang tepat, dalam jumlah yang tepat atau cukup, di tempat yang
tepat dan pada waktu yang tepat pula. Produk yang dibahas adalah kaes, pin magnet,
dan pin gantungan: Kaos tersedia berbagai macam warna dengan harga Rp85.000
untuk ukuranM-XL, dan Rp90.000.untuk ukuran XXL. Ukuran pin 55 mm dan 58
mm dengan harga Rp5.000. Tujuan Penulisan tugas akhir ini“adalah untuk
mengetahui tingkat penjualan merchandise Fadhil, dan untuk mengetahui strategi
pemasaran merchandise Fadhil. Periode begjualan pada tugas akhir ini dimulai dari
November 2023 — Juni 2024. Data diolah dengan menngunakan Microsoft Excel.
Jumlah produk pin yang terjual adalah 247 buah, jumlah produk kaos ukuran M-XL
yang terjual adalah 16 buah ,dan ukuran XXL adalah 5 buah; Promosi dilakukan
melalui media sosial dan secara langsung. Tempat penjualannya di lingkungan
Kampus Politeknik Negeri Jakarta. Segmentasi produk. ini pada konsumen orang
yang menyukai fashion danmmembutuhkan: aksesoris. Zargeting oleh pendapatan
menengah, anak-anak, dan remaja, dan positioning adalah pilihan merchandise

untuk kebutuhan sehari hari.

Kata Kunci: Merchandise, Bauran Pemasaran, STP
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ABSTRACT

Fadhil Rizky Prananta, D3 Marketing Management (WNBK) Accounting
Department: Marketing and sales strategy of Fadhil Merchandise

Merchandising is defined as efforts to provide the right goods, at the right
price level, in the rightor.sufficient quantities, in the right place and at the right
time. The products discussed are t-shirts, magnetic pins and hanging pinss I-shirts
are available‘in'various colors at a price of IDR 8.000 for sizes M-XL, and IDR
90.000 for sizes XXL. Pin sizes 55 mm and 58 mm with a price of IDR. 5.000.

The purpose of writing this final assignment is to determine the level of sales of
Fadhil Merchandise and to determine the marketing strategy for Fadhil
Merchandise. The selling period in this final assignment is from November 2023 —
June 2024. Data is processed using Microsoft Excel. The number of pin products
sold was 247, the number of T-shirts in sizes M-XLsold was 16, and the size XXL
was 5, Promotion via social media and directly. The sales place is in the Polytechnic
State of Jakarta. Product segmentation is people who like fashion and need jewelry.
Targeting by middle income, children and teenagers, and positioning is the choice

of merchandise for daily needs.

Keywords: Merchandise, Marketing Mix, STP,

X
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Merchandise adalah barang yang kerap dibagikan di berbagai acara atau
perhelatan sebagai cendera mata. Merchandise termasuk salah satu media branding
yang digunakan sebagai pendukung kegiatan promosi darisebuah merek.
Merchandise sering kali“dibagikan secara cuma-cuma atau bisa juga berbayar.
Tujuannya supaya konsumen mengingat brand dari perusahaan yang membagikan
merchandise tersebut. Merchandise memiliki banyak model; variasi bentuk lucu'dan
unik, serta memiliki banyak jenis.

Promosi merupakan salah satu hal yang penting untuk dilakukan dalam
memperkenalkan merek serta membangun brand image perusahaan untuk para
konsumen atau pelanggan. Hal ini juga merupakan salah satu bentuk komunikasi
perusahaan kepada para konsumen.

Strategi pemasaran yang tepat dibutuhkan untuk meningkatkan penjualan
merchandise. Salah satu cara yang efektif adalah menggunakan media online.
Pemasaran online merupakan cara yang efektif untuk menjangkau target market
yang spesifik dan meningkatkan brand awareness. Melalui penggunaan media
sosial, website, dan e-commerce, perusahaan dapat menyebarluaskan informasi
mengenai merchandise eksklusif syang. tersedia, serta meningkatkan wvisibilitas
produk. Media sosial juga dapat digunakan untuk mengadakan kampanye
pemasaran yang sifatnya eksklusif. Seperti mengadakan kontes atau online hanya
untuk pembeli merchandise eksklusif. Hal in1 akan meningkatkan minat pembeli
untuk membeli produk tersebut. E-commerce juga merupakan salah satu cara yang
efektif untuk meningkatkan penjualan merchandise eksklusif. Melalui pembuatan
website atau toko online, perusahaan dapat menyediakan pembelian merchandise
eksklusif secara online. Selain itu, dengan menggunakan fitur preorder, perusahaan
dapat mengetahui jumlah produk yang dipesan sebelum pengiriman, sehingga dapat

mengelola persediaan dengan baik.


http://hibrkraft.com/merchandise-eksklusif-meningkatkan-brand-awareness
http://hibrkraft.com/merchandise-eksklusif-meningkatkan-brand-awareness
http://hibrkraft.com/
http://hibrkraft.com/
http://tokopedia.com/hibrkraft
http://tokopedia.com/hibrkraft
http://tokopedia.com/hibrkraft
http://tokopedia.com/hibrkraft
http://tokopedia.com/hibrkraft
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1.2 Tujuan Penulisan
Adapun tujuan penulisan tugas akhir ini adalah sebagai berikut:
1. Mengetahui tingkat penjualan merchandise Fadhil

2. Mengetaui evaluasi strategi pemasaran merchandise Fadhil

1.3 Manfaat Penulisan
Manfaat yang diperoleh adalahssebagai berikut:
a. Bagi penulis :

1.

Dapat menambah wawasan dalam' proses penjualan dan pemasaran
merchandise

Sebagai media pembelajaran terbuka untuk menerima saranidan kritikan
dari masyarakat.

Sebagai media atau alat untuk menyalurkan ide atau gagasan dimiliki
penulis.

Dapat memberikan referensi berupa pengalaman dan pengetahuan kepada

masyarakat luas.

b. Bagi masyarakat:

1." Sebagai media untuk mendapatkan referensi kegiatan, ide atau gagasan, dan
motivasi khususnya di‘kalangan generasi muda.

2. Dapat menjadi acuan bagi masyarakat untuk memiliki hidup yang produktif
dalam berwirausaha.

3. Sebagail acuan bagi masyarakat dalam mengembangkan jiwa wirausaha

c. Bagi Politeknik Negeri Jakarta
1. Sebagai referensi mahasiswa yang akan membuat tugas akhir
2. Sebagai bentuk karya ilmiah di perpustakaan Politeknik NegeriJakarta dan

di Program Studi Manajemen. Pemasaran

1.4 Metode Penulisan
Metode penulisan yang digunakan oleh penulis yaitu dengan metode
deskriptif yakni menggambarkan secara detail tentang satu fenomena atau suatu

peristiwa atau langkah kerja.
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1.5 Sistematika Penulisan

Penulisan laporan tugas akhir ini disusun secara sistematis. Untuk

memudahkan dalam memahami isi dalam laporan tugas akhir ini, berikut

sistematika penulisan dibuat sebagai gambaran singkat laporan tugas akhir yang

terdiri atas lima bagian:

1.

BAB I : PENDAHULUAN

Bab pendahuluan berisi informasi tentang latar balakang penulisanlaporan tugas
akhir yang memaparkan dasar atau alasan tentang pemilihan bidang:kajian
laporan tugas-akhir, tujuan penulisan yang ingin dicapai, maat penulisan. metode
penulisan, serta sistematika penulisan yang memberikan gambaran singkat
setiap 1si bab yang menjadi bagian dari laporan tugas akhir.

BAB II : TINJAUAN PUSTAKA

Tinjauan pustaka berisi teor1 rujukan yang berhubungan dengan bidang kajian.
BAB III : PROFIL DAN PELAKSANAAN USAHA

Bab metode berisi alat, bahan, metode, cara pcrancangan, pembuatan suatu

produk fisik atau non fisik yang sedang dibahas dalam penulisan.

. BAB1V : PEMBAHASAN

Bab pembahasan terdiri dari pembahasan yang sesuai dengan tujuan tugas akhir.
BABV: KESIMPULAN

Bab kesimpulan terdiri dart saran-Tugas Akhir.
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BAB YV

PENUTUP

5.1 Simpulan

=

2.

Jumlah produk PIN yang terjual sebanyak.247 buah. Total keuntungan yang
didapatkan selama periode penjualan-adalah sebesar-Rp 2.485.050, jumlah
produk kaos ukuran XXL yang terjual sebanyak 5 buah: Total keuntungan
yang didapatkan selama periode penjualan adalah sebesar Rp 60.000, dan
jumlah produk<kaos ukuran M-XL yang terjual sebanyak 16 buah. Total
keuntungan yang didapatkan selama periode penjualan adalah sebesar Rp
224.000.

Produk : Berdasarkan hasil penjualan.selama periode penjualan yaitu sebesar
247 buah PIN, Kaos ukuran XXL 5 buah, dan Kaos ukuran M-XL 16 buah.
Dan berdasarkan fakta bahwa beberapa pembeli melakukan pembelian ulang
sehingga dapat dikatakan produk Merchandise Fadhil cukup baik dan
diterima masyarakat.

Harga : Harga yang ditetapkan cenderung.lebih terjangkau dibandingkan
produk pesaing. Target pasar pada produk Merchandise Fadhil adalah civitas
aka33demika Politeknik Negeri Jakarta. Penentuan harga ‘menyesuaikan
dengan target pasar yang telah ditetapkan.

Tempat : Tempat berjualan di lingkungan Kampus Politeknik Negeri Jakarta
dan bazar yang diselenggarakan Jurusan Akuntansi

Promosi : Mempromosikan produk melalui daftar harga dan disebar melalui

media sosial seperti Whatsapp, Instagram Story, dan lain-lain

5.2 Saran

Untuk perbaikan lebih baik, dapat disebarkan kuesioner untuk mendapatkan

gambaran yg lebih kompleks terkait pembeli produk sehingga dapat dirumuskan

strategi pemasaran yg lebih baik kedepannya

26
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