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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Kemudahan dan kecepatan menjadi dua aspek yang dibutuhkan manusia zaman 

sekarang dalam mengakses informasi yang terjadi secara aktual. Dua kebutuhan itu 

tidak bisa dipisahkan dari gaya hidup manusia modern dalam kehidupan sehari-

hari, menyebabkan proses bekerja di perusahaan media online harus menyesuaikan 

dengan keinginan pasar. 

Media online hadir sebagai salah satu solusi untuk menyajikan berita kepada 

pembaca dari semua kalangan. Hadirnya internet mempermudah masyarakat dalam 

mengakses berita yang diterbitkan media online. Masyarakat memiliki kebebasan 

untuk mengakses berita yang telah dipublikasikan kapapun dan dimanapun. 

Internet menjadi salah satu bagian penting dari adanya kehadiran media online. 

Internet menawarkan kemudahan serta kecepatan akses bagi para jurnalis media 

online dalam mencari, menemukan, dan mengolah informasi yang ditemukan, lalu 

dikerjakan melalui proses untuk membentuk berita. Jurnalis media online turut 

mendapat fleksibilitas dalam bekerja. Jurnalis media online mampu berkerja 

dimanapun selama ada akses internet yang memadai. 

Dampak tersebut menyasar para pembaca berita di media online. Para pembaca 

bisa membaca berita yang ditayangkan di media online dimanapun. Ketika sedang 

berada di dalam perjalanan KRL, menunggu bus di halte, serta membaca berita di 
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teras rumah. Kemudahan dan kecepatan yang dimiliki oleh semua orang yang 

memiliki akses internet, menciptakan dan memberikan tantangan bagi jurnalis 

media online. 

Pekerja di bidang ini menghadapi realitas di mana harus mencari kebenaran 

informasi untuk disajikan kepada masyarakat. Masyarakat membutuhkan sajian 

informasi yang tepat, cepat, dan kebenarannya bisa dipercayai. Kebenaran yang 

ditemukan harus berlandaskan fakta, serta memberi berita dengan topik tak terbatas 

yang bersih dan berimbang. Upaya mencari kebenaran berdasarkan fakta, 

sedangkan upaya mencari pembenaran dilandasi pada opini dan emosi. 

Berita merupakan suatu laporan yang berisi mengenai peristiwa aktual, di mana 

terdapat fakta peristiwa serta fakta pendapat. Dalam suatu berita, biasanya terdapat 

nilai berita. Menurut Muslimin (2019) dalam bukunya beberapa nilai berita, yakni 

significance, timeliness, magnitude, impact, prominance, proximity, conflict, the 

unsual, human interest dan currency. Berita online mengandung semua nilai berita 

tersebut. Adanya nilai berita yang terkandung memiliki maksud untuk menarik daya 

tarik pembaca dari pengunjung untuk mengunjungi situs web berita media online. 

Informasi yang diletakkan dalam laporan berita memerlukan sumber berita yang 

teruji kredibilitasnya. Sumber berita yang kredibel serta mempunyai kapasitas 

dalam menyampaikan informasi, memiliki peran meyakini masyarakat akan 

informasi yang didapat. Berita yang tidak berdasarkan sumber berita hanya menjadi 

informasi lemah. Lemah memiliki arti mudah diragukan kebenarannya. Oleh sebab 

itu, sumber berita ada dalam memberikan pandangan serta memberikan informasi 

aktual yang sedang terjadi. 
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Djoko Damono (2010) menyatakan  

 

“Sumber berita adalah orang, lembaga, atau dokumen yang menjadi dasar bagi 

wartawan untuk menulis berita. Ragam pilihan cara mampu digunakan untuk 

memperoleh informasi, guna membentuk karya jurnalistik. Informasi yang 

diperoleh oleh wartawan bisa melalui wawancara narasumber, penugasan liputan, 

hingga mengutip data dari lembaga.  

 

Adanya berbagai pilihan sumber berita untuk memperoleh serta mengolah 

informasi yang ditemukan, bertujuan untuk membentuk landasan yang kuat dalam 

pembuatan berita oleh jurnalis. Informasi yang terkumpulkan, kemudian disusun 

hingga diolah untuk menjadi kesatuan padu guna menciptakan berita.  

Produksi berita yang dilakukan guna menginformasi berbagai kalangan 

mengenai adanya informasi yang berada di tengah kehidupan. Informasi yang 

disebarkan bisa menyangkut kebutuhan banyak orang, kepentingan kelompok atau 

lembaga, serta kontrol sosial dan ekonomi terhadap keadaan yang ada. Adanya 

kepentingan dalam suatu informasi, kian menyakini dibutuhkan peran penting dari 

sumber berita. 

Sumber berita penting dalam menghadirkan sudut pandang yang diberikan 

terhadap suatu perisitiwa yang telah dan sedang terjadi. Timbulnya berbagai sudut 

pandang berdampak positif bagi jurnalis untuk menentukan sudut pandang yang 

akan ditulis. Informasi berita yang didapatkan dari pelbagai pandangan, 

memberikan pilihan untuk menyajikannya. Informasi dari sumber berita bisa 

disajikan dengan satu keutuhan berita atau dibagi beberapa bagian sesuai dengan 

sudut pandang. 

Pembagian sudut pandang dari sumber berita memiliki peran guna menarik 

pembaca untuk membaca berita online yang telah diproduksi. Di tengah 
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perkembangan zaman, tantangan yang muncul kian beragam dan terdapat tuntutan 

untuk menghasilkan berita secara cepat, tepat, dan aktual. Penyesuaian produksi 

berita online berdasarkan kebiasaan manusia zaman sekarang. Manusia di era 

modern saat ini hampir setiap orang memiliki perangkat elektronik; berupa 

handphone, gadget, hingga laptop ketika sedang berpergian atau melakukankan 

aktivitas dalam satu hari.  

Adanya kebiasaan yang timbul secara organik dari masyarakat, menyebabkan 

media online sebagai tempat memproduksi berita, harus beradaptasi dalam hal 

tersebut. Adaptasi bertujuan untuk memenuhi kebutuhan masyarakat, di mana 

informasi bisa didapatkan dengan secara ketukan jari pada layar perangkat 

elektronik.  

Keadaan pada zaman sekarang, media berita online dituntut untuk bersaing 

dengan penyebaran informasi melalui media sosial. Media sosial muncul dan hadir, 

seolah-olah untuk menandingi kehadiran media berita online. Keberadaan media 

sosial memaksa media online untuk mengubah cara penyajian dan memproduksi 

berita, guna mengakomodir pembaca.  

Maka dari itu pentingnya penggunaan sumber berita yang mudah diakses 

memberikan manfaat bagi jurnalis dalam mengumpulkan informasi. Di tengah 

cepatnya produksi berita online, para jurnalis dituntut untuk bisa menggali 

informasi secara cepat dan mengolahnya dalam waktu singkat.  

Pengambilan sudut pandang suatu informasi dari sumber berita menjadi salah 

satu hal yang perlu diperhatikan bagi para jurnalis di media online. Pemilihan angle 

informasi guna diolah menjadi berita akan berpengaruh dalam menarik pengunjung 
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media online agar membaca berita yang telah diterbitkan. Mengakomodir keinginan 

pembaca, seringkali informasi yang didapatkan dari sumber berita, ditulis dan 

dibagi menjadi beberapa berita. Hal ini bertujuan untuk mendapatkan banyak berita 

yang diproduksi. 

Keberadaan media sosial dan maraknya penggunaan pada kalangan semua 

masyarakat untuk bertukar informasi dengan sesama, menuntut produksi media 

online juga mengikuti arus tersebut. Mengikuti arus berguna untuk menjaga 

kestabilan perusahaan serta melanjutkan eksistensi dan meneruskan nilai-nilai yang 

telah dibangun sejak perusahaan media online dibangun.  

Tuntutan yang muncul dan ketatnya persaingan untuk mendapatkan arus 

pengunjung, menyebabkan adanya penambahan sumber berita baru, serta 

perubahan dan penyesuaian gaya bekerja bagi reporter atau jurnalis yang bekerja di 

media berita online dalam mencari sumber berita. Penyesuaian gaya bekerja para 

jurnalis tampak melalui memperoleh sumber berita untuk kebutuhan data di berita 

online yang dilansir dari internet.  

Hal tersebut tampak dari cara jurnalis memperoleh suatu informasi. Di mana 

dengan adanya kemajuan teknologi, jurnalis bisa mendapatkan informasi dari 

media sosial, melansir dari berita luar negeri, dan mengambil dari situs resmi 

lembaga. Informasi yang didapat, kemudian dikerjakan menjadi berita, lalu diolah 

dengan tampilan video dan audio, dan disebarkan melalui akun media sosial.  

Berkaitan dengan hal tersebut, maka penulis memutuskan untuk memilih judul 

“Penggunaan Sumber Berita Pada Kanal BOLA KOMPAS.COM Periode 1-3 

Februari 2024.” 
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1.2 Rumusan Masalah 

Tertuju pada hasil analisis, penilaian, serta pengamatan, maka penulis 

memutuskan untuk membuat rumusan masalah yang akan dikerjakan pada Tugas 

Akhir adalah “Bagaimana penggunaan sumber berita pada kanal BOLA 

KOMPAS.com periode 1-3 Februari 2024.” 

1.3 Batasan Masalah 

Penulis membatasi jangkauan batasan masalah yang dilakukan berlandaskan 

rumusan masalah dengan tujuan cakupan pembahasannya tidak melebar dan keluar 

dari topik. Oleh sebab itu, batasan yang ditetapkan adalah jenis sumber berita pada 

kanal Bola Kompas.com periode 1-3 Februari 2024. 

1.4 Tujuan Penulisan 

Tujuan yang ingin diperoleh dengan adanya penulisan Tugas Akhir ini, sebagai 

berikut:  

1. Mengidentifikasi penggunaan sumber berita pada kanal Bola Kompas.com 

pada 11 berita pilihan 

2. Memahami alasan penggunaan sumber berita pada 11 berita Bola 

Kompas.com yang dipilih 

1.5 Metode Penulisan 

Metode yang digunakan adalah deskriptif. Menurut Hidayat (2010) metode 

penelitian deskriptif adalah sebuah penelitian yang dilakukan secara lebih luas 

dalam penggunaan dan pengambilan data-datanya. Penulis akan menggunakan 

teori, studi pustaka, hasil wawancara, dan hasil observasi pada kanal Bola 

Kompas.com periode 1-3 Februari 2024. 



7 
 

 
 

1.6 Metode Pengumpulan Data 

1.6.1 Teknik Pengumpulan Data 

Memenuhi tujuan penelitan yang direncanakan akan menggunakan beberapa 

teknik guna mendapatkan hasil yang maksimal serta didukung dengan data yang 

bisa diperoleh oleh penulis.  

1. Wawancara  

Penulis yang masih berstatus sebagai pekerja magang di KOMPAS.com 

hingga Juni 2024, akan melakukan wawancara dengan editor dan wartawan 

senior, guna memenuhi kebutuhan data memperoleh informasi penunjang 

serta tambahan, untuk pengerjaan Tugas Akhir. Hal ini dilakukan berlandas 

pada pengalaman, akses data, dan jam terbang yang telah dimiliki editor. 

2. Studi Pustaka  

Cara ini digunakan penulis dengan mengakses dari berbagai literatur yang 

telah diterbitkan, seperti buku, jurnal, situs, ataupun karya ilimah. Pemilihan 

sumber studi pustaka akan digunakan sebagai salah satu sumber untuk 

landasan teori.  

3. Pengamatan langsung (observasi)  

Penulis terlibat langsung pada pengerjaan produksi berita online pada 

periode 1-3 Februari 2024, guna mengetahui proses dalam pengumpulan 

informasi, ketika sedang magang di tempat tersebut. 

1.6.2 Teknik Penentuan Sample  

Penulis menggunakan teknik simple random sampling (sample acak sederhana) 

sebagai teknik penentuan sample dari 111 total berita selama periode 1-3 Februari 
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2024. Penulis mengambil jumlah minimal 10% dari jumlah keselurahan berita.  

Dalam menggunakan teknik random sampling, penulis memperoleh sample 

berjumlah 11 berita (dibulatkan dari 11,1). 

Caranya penulis menggunakan spin wheel, semua judul periode 1-3 Februari 

2024 dimasukkan ke situs wheelofnames.com, terus diklik, sample akan keluar satu 

persatu. Didapat sample nomor 35, 36, 30, 52, 26, 23, 56, 77, 4, 10, dan 111. 

1.7 Sistematika Penyusunan 

Penyusunan Tugas Akhir yang dikerjakan penulis, terbagi menjadi lima bab. 

Kelima bab ini saling memiliki keterkaitan satu sama lain.  

BAB I PENDAHULUAN, dijabarkan dan dijelaskan soal latar belakang dalam 

memilih judul beserta latar belakang topik yang diangkan pada penulisan Tugas 

Akhir. Terdapat pembahasan mengenai rumusan masalah, batasan masalah, tujuan 

penulisan, metode penulisan, teknik pengumpulan data, teknik pengumpulan bahan 

analisis, dan sistematika penulisan.  

BAB II LANDASAN TEORI, pemaparan dasar teori yang digunakan sebagai 

landasan sebagai pendukung dalam penyusunan Tugas Akhir. Teori tersebut seputar 

produksi berita di media online, kanal berita, berita online, hingga sumber berita 

dan jenis sumber berita. 

BAB III PROFIL PERUSAHAAN, menulis profil perusahaan melaksanakan 

Praktik Industri, yakni KOMPAS.com. Penulis mencantumkan informasi mengenai 

sejarah singkat, visi, misi, logo, susunan redaksi, kanal berita dan berbagai hal 

mengenai perusahaan.  
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BAB IV PEMBAHASAN, membahas analisis masalah beserta bahasan, terkait 

topik yang diangkat dengan landasan yang didapatkan tentang praktik produksi 

berita online pada kanal BOLA KOMPAS.COM periode 1-3 Februari 2024.  

 BAB V PENUTUP, penulisan soal kesimpulan beserta saran hasil analisis yang 

telah diutarakan pada BAB IV. Penjabaran singkat mengenai kritik beserta masukan 

terhadap perbaikan dan temuan yang temui dalam observasi.  
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BAB V 

PENUTUP 

 

Penulis menggunakan batasan masalah dalam Tugas Akhir sebagai berikut 

“jenis sumber berita pada kanal Bola Kompas.com periode 1-3 Februari 2024.” 

Menjawab batasan masalah yang digunakan, penulis membagi menjadi kesimpulan 

dan saran berdasarkan hasil analisis di bab sebelumnya. 

 5.1 Kesimpulan 

5.1.1 Penggunaan Sumber Berita 

a) Dari 11 berita yang dianalisis, terdapat delapan berita yang menggunakan 

wawancara sebagai sumber berita primer.  

b) Dari 11 berita yang dianalisis, terdapat tujuh berita yang memakai media 

lain sebagai sumber berita sekunder.  

c) Dari 11 berita yang dianalisis, terdapat 2 berita yang menggunakan 

wawancara sebagai sumber primer dan media lain sebagai sumber sekunder. 

d) Dari 11 berita yang dianalisis, tidak ada berita yang tanpa menggunakan 

sumber berita. 

5.1.2 Alasan Penggunaan Sumber Berita 

a) Alasan digunakan sumber primer wawancara karena menginformasikan 

pendapat narasumber tentang isi berita. 

b) Alasan tidak digunakan sumber primer wawancara karena informasi 

diperoleh dari media lain
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c) Alasan digunakan sumber sekunder media lain karena menginformasikan 

dan menunjukkan asal berita sebab menginformasikan asal isi berita tentang 

isi berita tersebut. 

d) Alasan tidak digunakan sumber sekunder media lain karena informasi 

didapat dari sumber lain sebab sudah cukup diperoleh dari sumber lain.  

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil analisis dari 10% sample dari total kesuluruhan populasi yang 

telah dilakukan di Bola Kompas.com pada 1-3 Februari 2024, penulis menyarankan 

penelitian selanjutnya tentang: 

a) Penggunaan sumber berita lebih memprioritaskan penggunaan sumber 

primer, lalu gunakan sumber sekunder untuk analisis tambahan. 

Menurut Creswell (2014) sumber primer merupakan data asli yang 

diperoleh langsung dari responden atau objek penelitian, sehingga 

memiliki validitas dan relevansi yang lebih tinggi untuk menjawab 

pertanyaan penelitian. 

b) Mengembangkan soal pengaruh sumber berita terhadap angle atau sudut 

pandang berita dalam menentukan jumlah produksi berita. Menurut 

Abdullah (2004) wartawan tidak hanya mengumpulkan berita saja tetapi 

juga bertugas mengelompokkan dan mengolah berita sehingga 

wartawan menentukan angle mana dari berita tersebut yang akan lebih 

ditonjolkan.
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1. Darimana sumber berita yang digunakan BOLA/Kompas.com dalam 

penulisan berita? 

Kanal atau desk Bola.Kompas.com mengutamakan bahan berita dari 

sumber yang terpercaya dan terverifikasi. Sumber berita pertama didapat 

dari para reporter/wartawan yang meliput ke lapangan langsung, dengan 

mewawancarai narasumber. Di daerah, seperti Malang, Surabaya, Madura, 

dan Bandung, Bola.Kompas.com memiliki kontributor yang juga ke 

lapangan atau menghubungi narasumber secara langsung untuk 

mendapatkan lalu membuat berita. Sumber yang kedua, untuk berita-berita 

olahraga internasional, Bola.Kompas.com mengolah bahan dari website 

media massa luar yang terpercaya, seperti BBC, SkySport, ESPN, Football 

Italia, situs UEFA, FIFA, dsb. Sumber yang ketiga, Bola.Kompas.com juga 

bisa mendapat bahan berita dari kantor berita LKBN Antara, situs resmi 

federasi, seperti PSSI, PBSI, situs resmi klub, dsb. Sumber berita 



 
 

 
 

selanjutnya, Bola.Kompas.com juga bisa mendapat bahan dan mengolah 

berita dari sesama grup media dalam naungan perusahaan, seperti 

BolaSport, Kompas TV, harian Kompas, Kompas.Id, dsb. Selain itu, sumber 

berita juga bisa dapat dari siaran pers atau rilis dari narasumber/pihak yang 

dapat dipercaya. Sumber berita bisa didapatkan dari sumber primer 

(wawancara/liputan langsung) atau sumber sekunder (mengutip dari kantor 

berita/situs lain). Bola.Kompas.com mengutamakan sumber primer sebisa 

mungkin dengan menerjunkan reporter ke lapangan atau menghubungi nara 

sumber secara langsung agar informasi yang disajikan ke pembaca kredibel. 

2. Bagaimana kriteria yang digunakan Bola Kompas.com dalam memilih 

sumber berita? 

Secara umum, bahan berita yang akan dibuat/diolah mesti memiliki nilai 

berita, misalnya update isu/mengikuti keramaian terkini, bermanfaat, 

berdampak, dan mencerahkan pembaca. Berita yang relevan dengan 

kebutuhan pembaca, memiliki proximity (kedekatan) rasa memiliki, seperti 

timnas, perjuangan atlet Tanah Air, juga menjadi salah satu prioritas 

Bola.Kompas.com. Selain itu, Bola.Kompas.com juga mengutamakan 

cover bothside, dalam arti berimbang, mewadahi setiap sisi narasumber jika 

ada berita yang bisa merugikan nama baik. Sumber berita atau narsum yang 

punya track record serta kredibilitas tinggi dan tidak asal mengambil dari 

akun media sosial. Dewasa ini kami sangat berhati-hati dalam mencari 

sumber berita karena banyak berita yang misleading atau bahkan hoax total. 



 
 

 
 

3. Bagaimana jika informasi yang didapat dari sumber berita, diperoleh 

dari akun media sosial? Perlukah izin untuk mengutip? 

Bola.Kompas.com menyesuaikan dengan kian berkembangnya media 

sosial. Jika berupa informasi dan berasal dari media sosial resmi yang dapat 

dipertanggungjawabkan, seperti akun resmi federasi, akun resmi klub, akun 

resmi pemain, Bola.Kompas.com bisa untuk langsung mengutip. Jika ada 

isu-isu yang berhubungan dengan membawa nama baik, Bola.Kompas.com 

akan memverifikasi informasi yang ada di media sosial, dengan mencoba 

untuk menghubungi narasumber langsung. Jadi, langkah pentingnya ialah 

memverifikasi. Sewajarnya adalah meminta izin dahulu apalagi jika 

menyangkut foto. Namun, mengutip saja tidak cukup karena kami juga 

harus melakukan wawancara follow up agar sumber berita tidak hanya dari 

media sosial. 

4. Dalam penggunaan sumber berita pada berita BOLA/KOMPAS.com, 

adakah acuan dari sumber pustaka? 

 Bukan dari sumber pustaka tetapi kutipan diatribusikan langsung di badan 

naskah berasal dari mana 

5. Bagaimana tantangan yang dihadapi dalam memperoleh informasi 

dari sumber berita? 

Secara umum, tantangannya ialah saat menghubungi narasumber, ada yang 

bisa langsung dihubungi ada juga yang tidak, jadi sebisa mungkin 

menyiapkan altenatif. Kita juga harus bisa menyesuaikan diri, beradaptasi 

dengan narasumber agar bisa mendapatkan informasi-informasi yang 



 
 

 
 

diinginkan sehubungan dengan berita yang akan dibuat. Dewasa ini makin 

banyak orang yang bisa membuat situs berita atau akun media sosial abal-

abal. Kejelian seorang jurnalis diperlukan agar dapat memilah mana akun-

akun yang hanya mencari clickbait atau engagement dengan akun-akun 

yang menyediakan informasi dengan baik dan benar. Wartawan jangan 

sampai menerbitkan artikel berita berdasarkan akun berita yang salah dan 

tidak melakukan verifikasi data atau fakta. 
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