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ABSTRAK 
Perencanaan produksi didalam sebuah perusahaan memungkinkan perusahaan 

untuk mengontrol fluktuasi permintaan yang ekstrim dan mengontrol jumlah 

persediaan. Perencanaan produksi yang tidak tepat dapat mengakibatkan tingginya 

dan rendahnya tingkat persediaan, sehingga mengakibatkan peningkatan ongkos 

simpan atau ongkos kehabisan persediaan. Dalam kegiatan produksi dibutuhkan 

peramalan dan perencanaan agregat yang tepat untuk mengatasi masalah peramalan 

permintaan terhadap kemungkinan terjadinya penurunan atau kenaikan penjualan 

pada periode yang akan datang. PT. XY mengalami permasalahan tersebut sehingga 

penelitian ini bertujuan untuk menentukan metode peramalan yang tepat dan 

strategi agregat yang sesuai untuk digunakan dalam perencanaan persediaan pada 

produk kemasan. Metode peramalan yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

Moving Average dan Exponential Smoothing, sedangkan untuk perencanaan 

agregat strategi yang digunakan antara lain Level Strategy, Chase Strategy, dan 

Mixed Strategy yang kemudian dipilih strategi terbaik yang memiliki hasil biaya 

paling minimum. Hasil penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa 

peramalan terbaik adalah dengan menggunakan Moving Average dengan nilai MAD 

491.935 dan MAPE 10% dan strategi agregat yang memiliki nilai paling minimum 

adalah chase strategy, namun dalam penelitian ini metode tersebut tidak dapat 

digunakan oleh perusahaan karena memiliki perbedaan system produksi, untuk 

penelitian ini metode terpilih yaitu level strategy dengan biaya sebesar 

Rp.10.190.067.194. 

 

Abstract 
Production planning within a company allows the company to control extreme 

demand fluctuations and control the amount of inventory. Improper production 

planning can result in high and low inventory levels, resulting in increased holding 

costs or out-of-stock costs. In production activities, forecasting and appropriate 

aggregate planning are needed to overcome the problem of forecasting demand for 

the possibility of a decrease or increase in sales in the coming period. PT. XY 

experienced these problems so that this study aims to determine the right 

forecasting method and the appropriate aggregate strategy to be used in inventory 

planning for packaged products. Forecasting methods used in this study are 

Moving Average and Exponential Smoothing, while for aggregate planning 

strategies used include Level Strategy, Chase Strategy, and Mixed Strategy which 

then chooses the best strategy that has the minimum cost results. The results of the 

research that has been done can be concluded that the best forecasting is to use the 

Moving Average with MAD 491,935 and MAPE 10% and the aggregate strategy 

that has the minimum value is the chase strategy, but in this study this method 

cannot be used by the company because it has a different system. production, for 

this research the chosen method is the level strategy with a cost of Rp. 

10.190.067.194. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
1.1 Latar Belakang 

Industri manufaktur secara umum tidak dapat lepas dari peran industri 

kemasan. Bahkan, seiring perkembangan ke arah era industri 4.0 dan menghadapi 

adaptasi kebiasaan baru, produsen pengemasan diharapkan mampu menciptakan 

inovasi sehingga memenuhi kebutuhan dan mengikuti tren masa kini. Berdasarkan 

data Indonesia Packaging Federation (2020), kinerja industri kemasan di tanah air 

diproyeksi tumbuh 6% pada 2020 dari realisasi tahun lalu Rp 98,8 triliun. Seiring 

dengan pertumbuhan industri kemasan di Indonesia, perusahaan diharuskan untuk 

melakukan suatu perencanaan pemesanan guna merencanakan kuantitas pesanan 

yang optimal dan perhitungan waktu pembelian untuk memastikan persediaan yang 

tepat di gudang. 

Perencanaan merupakan suatu proses untuk menentukan hal-hal yang ingin dicapai 

di masa depan serta menentukan berbagai tahapan yang diperlukan untuk mencapai 

tujuan tersebut. Perencanaan biasanya digunakan untuk merencanakan proses 

produksi, bahan baku, dan pemesanan. PT. XY merupakan salah satu perusahaan 

yang bergerak dibidang kemasan kertas, perusahaan ini menghasilkan berbagai 

bentuk dan ukuran kemasan. Aluminium satchel bag adalah kemasan kantong yang 

digunakan untuk makanan hangat dan dingin. Kemasan ini berfungsi untuk 

menghambat suhu makanan panas dan dingin saat proses distribusi makanan 

tersebut. Biasanya kemasan ini digunakan untuk kemasan ice cream, frozen food, 

gorengan dan crispy chicken. 



 
 

 

Kemasan Aluminium satchel bag sering kali mengalami ketidaksesuaian jumlah 

produksi sehingga kerap terjadi besarnya biaya penyimpanan dan meyebabkan 

kerugian perusahaan. Ketidaksesuaian jumlah produksi yang dilakukan perusahaan 

dengan jumlah yang diminta oleh konsumen akan menyebabkan penumpukan 

persediaan barang jadi di gudang. Hal ini dapat berdampak pada tingginya biaya 

penyimpanan barang yang harus dibayarkan oleh perusahaan setiap periodenya dan 

dapat juga menyebabkan kerugian.  

Perencanaan produksi didalam sebuah perusahaan memungkinkan perusahaan 

untuk mengontrol fluktuasi permintaan yang tinggi dan mengontrol jumlah 

persediaan. Perencanaan produksi yang tidak tepat dapat mengakibatkan 

tingginya/rendahnya tingkat persediaan, sehingga mengakibatkan peningkatan 

ongkos simpan/ongkos kehabisan persediaan. Dalam kegiatan produksi dibutuhkan 

peramalan dan perencanaan agregat yang tepat untuk mengatasi masalah peramalan 

permintaan terhadap kemungkinan terjadinya penurunan atau kenaikan penjualan 

pada periode yang akan datang. 

Kajian penelitian tentang perencanaan agregat untuk mengantisipasi terjadinya 

kelebihan ataupun kekurangan persediaan produk sudah dilakukan oleh beberapa 

peneliti sebelumnya. Pada beberapa penelitian bahwa penggunaan metode Agregat 

Planning dapat meminimalkan biaya produksi, seperti pada penelitian Nursyanti 

(2019) didapatkan perencanaan agregat produk Winker relay yang menghasilkan 

total ongkos produksi paling minimum adalah menggunakan metode transportasi 

(Least cost), dengan total biaya produksi yang dihasilkan sebesar Rp 9.858.775.945. 

Hasil persentase pencapaian produksi produk winker relay pada tahun 2017 jika 



 
 

 

menggunakan metode transportasi (Least cost) akan memiliki nilai sebesar 99,22%, 

hasil ini artinya lebih tinggi tingkat pencapaian produksi dibanding dengan 

pencapaian pada tahun 2016 yang menggunakan metode menurut kebijakan 

perusahaan dengan nilai pencapaian sebesar 93,19%. Amri, et al., (2017) 

menyatakan penggunaan Metode Perencanaan Heuristik memberikan solusi terbaik 

dengan besar biaya total produksi yang lebih rendah yaitu Rp. 91.943.017 

dibandingkan dengan metode optimasi. Penerapan metode agregat planning pada 

CV. Cihanjuang Inti Teknik melakukan perencanaan pengendalian produksi 

menggunakan tiga metode perencanaan agregat, yaitu: Level Workforce Strategy, 

Level Workforce Plus Overtime, dan Chase Strategy. Hasil paling minimal yang 

diperoleh dengan menggunakan tiga metode tersebut adalah dengan menggunakan 

metode Level Workforce Strategy dengan total biaya yang diperoleh sebesar Rp. 

2.712.004.710 (Ningsih & Aspiranti, 2019) dan pada penelitian yang dilakukan 

oleh Rosyidi & Zabadi (2019) metode aggregate planning dalam perencanaan 

produksi diperoleh biaya yang paling minimum sebesar Rp. 208.791.410,5/tahun 

yakni dengan menggunakan metode heuristik dengan teknik penyelesaian metode 

campuran dengan over time. 

Berdasarkan permasalahan yang telah dijelaskan, penelitian ini akan 

menggunakan metode perencanaan agregat. Perencanaan agregat (aggregate 

planning) atau sering disebut dengan penjadwalan agregat merupakan perencanaan 

yang dikategori dalam perencanaan jangka menengah untuk merencanakan jadwal 

induk produksi selama satu tahun. Perencanaan agregat biasanya dilakukan oleh 

para manajer operasi yang bersangkutan dengan penentuan produksi, persediaan, 



 
 

 

dan tingkat tenaga kerja untuk memenuhi permintaan yang berfluktuasi. Sebelum 

melakukan perencanaan agregat maka dibutuhkan suatu perhitungan peramalan dan 

akurasi peramalan. Pada perhitungan peramalan penelitian ini menggunakan 

Metode Moving Average dan Exponential Smoothing, lalu hasilnya akan dilakukan 

akurasi untuk mendapatkan nilai Error, MAD dan MAPE. Setelah perhitungan 

tersebut maka dilanjutkan dengan perhitungan perencanaan agregat dengan metode 

Chase Strategy, Level Strategy dan Mixed Strategy. Dari hasil perencanaan agregat 

tersebut akan mendapatkan besaran biaya dari masing-masing metode dan metode 

dengan nilai biaya paling minimum merupakan metode yang dipilih.  

1.2 Ruang Lingkup dan Pembatasan Masalah 

Permasalahan yang diangkat dalam penelitian ini adalah bagaimana merancang 

perencanaan produksi kemasan aluminium satchel bag yang optimal dengan 

menggunakan perencanaan agregat, sehingga dapat meminimalkan biaya produksi 

serta tercapainya efisiensi dan efektifitas produksi? 

Dengan batasan masalah pada penulisan laporan penelitian ini untuk mencegah 

meluasnya bahasan dalam laporan penelitian ini. Batasan masalah penelitian antara 

lain:  

1. Penelitian skripsi dilakukan pada perusahaan kemasan di PT. XY 

2. Penelitian berdasarkan data penjualan periode Januari – Desember 2020. 

3. Objek penelitian skripsi ini adalah kemasan aluminium satchel bag. 

4. Penelitian ini menggunakan data yang diperlukan dalam perencanaan yaitu 

data penjualan selama satu tahun, kapasitas produksi, biaya lembur, biaya 

penyimpanan dan biaya tenaga kerja.  



 
 

 

5. Penelitian ini melakukan proses perhitungan peramalan dan akurasi 

peramalan, selanjutnya melakukan perencanaan agregat dengan metode 

Chase Strategy, Level Strategy dan Mixed Strategy. 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Menentukan metode peramalan yang tepat untuk memperkirakan 

permintaan produk sehingga perusahaan dapat merencanakan jumlah unit 

barang yang hendak diproduksi. 

2. Menentukan metode perencanaan agregat yang mampu memperkecil biaya 

pada periode perencanaan dari awal, proses sampai akhir produksi.  

1.4 Teknik Pengumpulan Data 

Pada penelitian skripsi ini teknik pengumpulan data dilakukan dengan kegiatan: 

a. Observasi lapangan, yaitu pengumpulan data melalui pengamatan langsung 

atau peninjauan secara cermat dan langsung di lapangan atau lokasi 

penelitian. 

b. Wawancara, dilakukan dengan mengajukan beberapa pertanyaan yang 

berhubungan dengan topik penelitian. Proses wawancara dengan kepala 

departemen quality control agar mengetahui lebih dalam mengenai 

permasalahan serta hambatan yang dihadapi. 

c. Studi literatur, melakukan pengumpulan data pustaka, membaca dan 

mencatat, serta mengolah bahan penelitian. Menurut Danial dan Warsiah 

(2009:80), Studi Literatur adalah merupakan penelitian yang dilakukan 

oleh peneliti dengan mengumpulkan sejumlah buku buku, majalah yang 

berkaitan dengan masalah dan tujuan penelitian. 



 
 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan pada penelitian ini terdiri dari seperti berikut: 

a. BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini mengenai latar belakang permasalahan yang terjadi pada PT. 

XY dan terdapat beberapa penelitian terdahulu yang memiliki permasalahan 

yang sama, ruang lingkup dan batasan masalah, tujuan penelitian, teknik 

pengumpulan data dan sistematika penulisan. 

b. BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menerangkan hasil dari peninjauan kembali pustaka yang terkait 

dengan penelitian ini. Pustaka didapatkan dari berbagai sumber seperti 

buku, artikel, jurnal atau karya ilmiah lainnya. 

c. BAB III METODE PENELITIAN 

Pada bab ini terdapat uraian rinci tentang langkah-langkah dan metodologi 

penelitian dalam penyelesaian masalah, bahan atau materi Skripsi, alat yang 

dipergunakan, metode pengambilan data atau metode analisis hasil, proses 

pengerjaan dan masalah yang dihadapi disertai dengan cara 

penyelesaiannya guna menjawab masalah yang ditimbulkan pada BAB I 

dan didukung oleh tinjauan pustaka BAB II. Metode penyelesaian berupa 

uraian lengkap dan rinci mengenai langkah-langkah yang telah diambil 

dalam menyelesaikan masalah dan dibuat dalam bentuk diagram alir (flow 

chart). 

d. BAB IV HASIL PENELITIAN 

Bab ini menjabarkan hasil dari pengolahan data dan hasil pengujian yang 

dilakukan dengan metode peramalan dan dilanjutkan dengan metode 



 
 

 

aggregate planning, disertai pembahasan interpretasi yang dicapai dan hasil 

analisis penelitian. 

e. BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dari hasil yang telah dicapai untuk menjawab 

tujuan penelitian serta saran yang dibuat penulis berdasarkan pengalaman 

penulis ditujukan kepada mahasiswa atau peneliti dalam bidang sejenis yang 

ingin melanjutkan atau mengembangkan penelitian yang sudah 

dilaksanakan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 
5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian didapatkan simpulan sebagai berikut: 

1. Dari perhitungan peramalan dengan menggunakan ketiga metode, 

dihasilkan bahwa metode peramalan permintaan yang memiliki tingkat 

kesalahan terkecil adalah Moving Average dengan nilai MAD sebesar 

491,935 dan MAPE sebesar 10% yang berarti memiliki nilai bias yang kecil. 

2. Perhitungan perencanaan agregat menggunakan ketiga metode antara lain 

Level Strategy, Chase Strategy, dan Mixed Strategy. Dari ketiga metode 

yang digunakan dihasilkan bahwa Chase Strategy memiliki nilai biaya 

paling minimum dibandingan dua metode lainnya yaitu sebesar Rp. 

9.856.130.858 namun metode Chase Strategy kurang tepat untuk 

perusahaan karena perusahaan memiliki tingkat produksi yang tetap, namun 

perusahaan dapat menerapkan Chase Strategy apabila mengubah system 

perusahaan yang sesuai dengan ketentuan metode tersebut. 

5.2 Saran 

1. Untuk perusahaan apabila ingin mendapatkan biaya produksi yang minimal 

maka perusahaan bisa melakukannya dengan metode chase strategy dan 

merubah system perusahaan sesuai dengan syarat perhitungan metode 

tersebut. 

2. Untuk penelitian selanjutnya sebaiknya menggunakan data permintaan 

lebih dari 1 tahun agar pola data permintaan terlihat lebih jelas. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Peramalan metode moving average 

 

 

Lampiran 2 Grafik metode moving average 



 
 

 

Lampiran 3 Peramalan metode exponential smoothing 

 

 

Lampiran 4 Grafik peramalan metode moving average 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran 5 Perencanaan agregat level strategy 

Bulan April Mei Juni Juli Agustus September  Oktober November Desember Total 

Initial inventori 69,769                   

Tenaga kerja 259.085 259.085 259.085 259.085 259.085 259.0851 259.0851 259.0851 259.0851   

Lembur                     

Tingkat Produksi 490,189 490,189 490,189 490,189 490,189 490,189 490,189 490,189 490,189 4,411,701 

Demand Forecasting 433,160 472,644 507,244 512,698 518,157 536,965 486,176 485,163 459,495 4,411,702 

Inventori (akhir) 126,799 144,344 127,289 104,780 76,812 30,036 34,049 39,075 69,769   

 

Lampiran 6 Perencanaan agregat chase strategy 

Bulan April Mei Juni Juli Agustus September  Oktober November Desember Total 

Initial inventori 69,769                   

Tenaga kerja 228.943 249.812 268.099 270.982 273.867 283.8081 256.9641 256.4286 242.8621   

Lembur                     

Tingkat Produksi 433,160 472,644 507,244 512,698 518,157 536,965 486,176 485,163 459,495 4,411,702 

Demand Forecasting 433,160 472,644 507,244 512,698 518,157 536,965 486,176 485,163 459,495 4,411,702 

Inventori (akhir) 69,769 69,769 69,769 69,769 69,769 69,769 69,769 69,769 69,769   

 

 

 



 
 

 

Lampiran 7 Perencanaan agregat mixed strategy 

Bulan April Mei Juni Juli Agustus September  Oktober November Desember Total 

Initial inventori 69,769                   

Tenaga kerja 248.951 248.951 248.951 276.219 276.219 276.2188 252.0846 252.0846 252.0846   

Lembur                     

Tingkat Produksi 471,016 471,016 471,016 522,606 522,606 522,606 476,944 476,944 476,944 4,411,698 

Demand Forecasting 433,160 472,644 507,244 512,698 518,157 536,965 486,176 485,163 459,495 4,411,702 

Inventori (akhir) 107,629 106,001 69,773 79,681 84,130 69,771 60,539 52,320 69,769   
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