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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kemajuan teknologi memfasilitasi individu untuk mendapatkan informasi 

dengan cepat melalui media massa. Menurut Santoso S. Hamijaya, pengertian 

media adalah segala bentuk perantara yang digunakan seseorang untuk 

menyampaikan pesan sehingga sampai kepada penerimanya. Melalui media 

massa masyarakat minimal mendapatkan beragam hiburan dan informasi 

terbaru tentang berbagai hal yang terjadi di berbagai belahan dunia. Definisi 

media massa adalah sarana yang dipakai untuk mengirimkan informasi dari 

suatu sumber kepada masyarakat dengan menggunakan berbagai jenis alat 

komunikasi, seperti koran, film, radio, dan televisi. 

Media massa telah berperan sebagai sarana untuk menyebarkan informasi, 

dan saat ini, media elektronik, media cetak, dan media online menjadi yang 

paling populer dalam komunikasi dan penyebaran informasi. Media online 

khususnya menjadi pilihan yang praktis dan memudahkan pembaca untuk 

mengakses berita terkini secara cepat dan up to date. 

Berita adalah laporan mengenai peristiwa atau ide yang baru terjadi, yang 

dipilih oleh tim redaksi sebuah surat kabar untuk disebarkan. Berita ini menarik 

perhatian pembaca karena sifatnya yang luar biasa, pentingnya atau dampaknya, 

serta unsur-unsur human interest seperti humor, emosi, dan ketegangan yang 

terkandung di dalamnya. 
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Setiap media memiliki perspektif dan gaya penulisan yang unik saat 

menyusun berita yang akan disampaikan kepada pembaca atau khalayak. Dalam 

proses pengolahan berita, penulis harus melakukan evaluasi terhadap nilai 

berita yang dimiliki oleh tulisan tersebut, sehingga dapat diputuskan apakah 

layak untuk dipublikasikan atau tidak. 

Dalam sebuah berita, terdapat nilai-nilai yang saling berhubungan dan 

berkontribusi terhadap peristiwa yang dijelaskan oleh wartawan. Beberapa nilai 

yang mendasari penyusunan berita meliputi, timelines (Keterbaruan), proximity 

(Jarak), consequence (Akibat), conflict (Konflik), oddity(), sex (seks), 

emotion(), prominence (Keterkenalan), suspense(), progress (Perkembangan). 

Dalam era digital ini, media online menjadi pilihan utama bagi banyak 

orang dalam mengakses berita terkini dengan cepat dan mudah. Dalam proses 

penyusunan berita, terdapat berbagai nilai yang harus dipertimbangkan oleh 

wartawan, salah satunya adalah nilai keterkenalan (prominence). Nilai ini 

memainkan peran penting dalam menentukan bagaimana sebuah berita disusun 

dan diterima oleh pembaca. Melalui penelitian tentang penerapan nilai 

keterkenalan dalam pemberitaan soft news di kanal Kid Popmama.com, penulis 

berharap dapat memberikan pemahaman yang lebih mendalam tentang strategi 

penyajian berita yang efektif dalam era digital ini. 

Salah satu portal berita online yang telah dikenal luas oleh masyarakat 

Indonesia adalah Popmama.com. Melalui kanal-kanalnya, seperti Community, 

Kid, Big Kid, Pregnancy, Baby, dan Life, Popmama.com menyajikan berita baik 

dari dalam negeri maupun internasional. Selain itu, terdapat kanal-kanal lain 
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seperti Popmama Talk, Popmama Tanya Ahli, dan Dongeng Anak yang tersedia 

di channel Youtube @popmama_com sebagai sarana tambahan untuk 

menyajikan informasi kepada audiens. 

Dalam era digital saat ini, konsumsi berita telah mengalami transformasi 

yang signifikan. Kehadiran platform daring memberikan kemudahan akses 

informasi bagi pengguna, termasuk di dalamnya adalah berita-berita ringan atau 

yang dikenal dengan sebutan "soft news". Soft news merupakan jenis berita yang 

lebih bersifat menghibur, menginspirasi, atau memberikan wawasan yang lebih 

santai dan tidak terlalu serius. 

Salah satu platform daring yang populer dalam menyajikan soft news adalah 

Popmama.com, khususnya di kanal Kid. Popmama.com menyajikan berita-

berita yang berkaitan dengan keluarga, anak-anak, hingga hal-hal yang 

berkaitan dengan parenting. Di dalam konten-konten tersebut, unsur 

keterkenalan (prominence) menjadi salah satu nilai penting yang memengaruhi 

bagaimana berita disajikan dan diterima oleh pembaca. 

Keterkenalan (prominence) adalah kemampuan sebuah berita untuk 

menarik perhatian pembaca dengan menyoroti tokoh atau topik yang populer, 

kontroversial, atau memiliki dampak yang signifikan bagi masyarakat. 

Penerapan nilai keterkenalan dalam pemberitaan soft news di kanal Kid 

Popmama.com menjadi hal yang menarik untuk diteliti, karena berkaitan 

dengan bagaimana penyajian berita dapat memengaruhi persepsi dan minat 

pembaca, khususnya para orang tua yang menjadi target utama pembaca kanal 

ini. 
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Dalam konteks tersebut, penelitian ini bertujuan untuk mengkaji secara 

mendalam bagaimana elemen keterkenalan diterapkan dalam pemberitaan soft 

news di kanal Kid Popmama.com. Dengan memahami cara keterkenalan 

diaplikasikan dalam berita, diharapkan dapat memberikan wawasan baru bagi 

pembaca, praktisi media, dan peneliti tentang strategi penyajian berita yang 

efektif di era digital saat ini. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, penulis 

merumuskan masalah yang akan dibahas sebagai berikut: "Bagaimana 

Penerapan Nilai Berita Keterkenalan Pada Soft News Kanal Kid Popmama.com 

periode Januari 2024?" 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah di atas agar tidak meluas dan tetap sesuai 

dengan judul tugas akhir, penulis membatasi masalah dalam tugas akhir sebagai 

berikut: 

1. Isi kanal Kid di Popmama.com periode Januari 2024 

2. Berfokus pada penerapan nilai berita keterkenalan dalam sepuluh judul 

pemberitaan soft news di kanal kid popmama.com periode Januari 2024 

1.4 Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan penulisan tugas akhir ini sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui isi kanal Kid di Popmama.com periode Januari 2024 

2. Mengetahui penerapan nilai berita keterkenalan dalam sepuluh 

pemberitaan soft news di kanal kid Popmama.com periode Januari 2024 



5 

 

 

 

1.5 Metode Penulisan 

Metode deskriptif adalah pendekatan penelitian yang bertujuan untuk 

memberikan gambaran yang sistematis, faktual, dan akurat mengenai objek atau 

subjek penelitian. Dalam Tugas Akhir ini, penulis menggunakan metode 

penulisan deskriptif, yang melibatkan penyajian yang terperinci dan mendalam 

tentang berita soft news yang diperoleh dari kanal Kid di situs Popmama.com. 

Metode ini melibatkan langkah-langkah pengumpulan fakta, data, 

informasi, studi pustaka, dan pengamatan langsung yang dilakukan oleh penulis 

untuk menyajikan gambaran yang komprehensif tentang pemberitaan tersebut. 

1.6 Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang digunakan untuk menyelesaikan Tugas 

Akhir ini adalah sebagai berikut: 

1.6.1 Teknik Pengumpulan Data 

a. Kepustakaan, melalui ini penulis mencari dan mengumpulkan data 

atau teori-teori yang terkait dari sumber buku, literatur, catatan, 

internet serta berbagai dokumen atau laporan yang berkaitan 

dengan masalah yang diambil. 

b. Pengamatan Langsung (Observasi), pada teknik observasi, teknik 

pengumpulan data dilakukan di lapangan melalui Magang Industri 

pada media online Popmama.com. 

c. Wawancara, pada teknik wawancara, penulis melakukan 

wawancara dengan dengan mengajukan pertanyaan langsung 

kepada narasumber. Dalam hal ini, penulis mewawancarai senior 
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writer di Popmama.com untuk memperoleh data akurat sebagai 

pelengkap hasil di Tugas Akhir. 

1.6.2 Teknik Pengambilan Sampel 

Penulis menggunakan teknik penentuan sampel acak pada berita 

di kanal Kid untuk periode Januari 2024 dalam Tugas Akhir ini. 

Dengan teknik ini, penulis dapat dengan mudah menentukan sampel 

yang diperlukan untuk analisis dalam Bab IV. Proses penentuan 

sampel acak dilakukan dengan memberi nomor pada setiap berita yang 

dipublikasikan oleh Popmama.com dari tanggal 1 hingga 31 Januari 

2024. Setelah itu, penulis melakukan pengacakan untuk memilih 

sepuluh sampel berita yang akan dianalisis. Pengacakan dilakukan 

menggunakan situs spin wheel, di mana proses pengacakan diulang 

sebanyak sepuluh kali untuk memperoleh sepuluh soft news yang akan 

menjadi sampel penelitian. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penulisan Tugas Akhir ini terstruktur dalam beberapa bab dengan fokus 

pada setiap pembahasan utama, sehingga memudahkan pembaca dalam 

memahami isi setiap bab. Secara umum, sistematika penulisan Tugas Akhir ini 

adalah sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN, menjelaskan latar belakang dalam pemilihan judul 

dan tema Tugas Akhir, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penulisan, 

metode penulisan, teknik pengumpulan data, dan sistematika penulisan. 



7 

 

 

 

BAB II LANDASAN TEORI, menjelaskan teori-teori media massa, jenis 

media massa, media online, isi media online, pengertian berita, syarat berita, 

nilai berita, nilai berita keterkenalan, dan karakteristik nilai berita keterkenalan 

serta referensi yang digunakan sebagai kerangka berpikir untuk mendukung dan 

menjelaskan pembahasan dalam Tugas Akhir ini. 

BAB III PROFIL PERUSAHAAN, menjelaskan gambaran umum tentang 

profil perusahaan IDN Media, sejarah singkat, visi dan misi, logo, serta struktur 

organisasi dari Popmama.com. 

BAB IV PEMBAHASAN, menjelaskan secara rinci hasil analisis dari tinjauan 

yang dilakukan mengenai penerapan nilai berita keterkenalan pada kanal Kid 

Popmama.com periode Januari 2024. 

BAB V PENUTUP, menjelaskan materi yang dibahas pada bab-bab 

sebelumnya, beserta saran-saran untuk perbaikan atau pengembangan 

selanjutnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan analisis yang dilakukan penulis untuk Tugas Akhir mengenai 

penerapan nilai berita keterkenalan, penulis dapat menyimpulkan beberapa hal 

sebagai berikut: 

1. Kanal Kid di media online Popmama.com menerbitkan 144 soft news 

selama periode Januari 2024. Namun, sebagian besar berita atau soft 

news yang diterbitkan belum menerapkan nilai berita keterkenalan. 

2. Dari 10 berita pada kanal Kid yang dianalisis, terdapat 2 sampel atau 

20% berita yang tidak menerapkan nilai berita keterkenalan, 6 sampel 

atau 60% berita belum menerapkan nilai berita keterkenalan, dan 2   

berita atau 20% yang menerapkan nilai berita keterkenalan. Dari 10 

sampel soft news tersebut terdapat 7 berita yang mengandung nilai berita 

keterkenalan yang meliputi: 

a. Ada 1 berita yang memiliki nilai berita keterkenalan tempat. 

b. Ada 5 berita yang memiliki nilai berita keterkenalan tokoh. 

c. Ada 2 berita yang memiliki nilai berita keterkenalan tokoh, 

peristiwa, dan tempat. 
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5.2 Saran 

Adapun saran penulis adalah sebagai berikut: 

1. Sebaiknya redaksi menerapkan nilai berita keterkenalan sesuai dengan 

pendapat Mondry, Supadiyanto, dan Amin secara keseluruhan dalam 

penulisan soft news atau berita, dan dapat membuat atau mempublikasikan 

berita dengan kriteria nilai berita keterkenalan yang lengkap agar 

meningkatkan jumlah kunjungan pembaca. 

2. Sebaiknya redaksi dapat memberikan pengalaman membaca yang lebih 

nyaman dengan memperhatikan dan mengurangi kesalahan ketik atau typo 

dalam setiap berita. 
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LAMPIRAN 

TRANSKRIP WAWANCARA 

Narasumber  : Novy Agrina 

Jabatan  : Senior Editor Kanal Kid Popmama.com 

Hari/Tanggal  : 6 Juni 2024 

Tempat/Media : via Whatsapp 

3. Apakah menurut mba Eghy, nilai berita dapat dijadikan sebagai tolak 

ukur bagi editor dalam menentukan apakah suatu kejadian atau peristiwa 

layak untuk ditulis atau tidak? 

Nilai berita sangat penting untuk jadi tolak ukur apakah berita tersebut akan 

ditulis atau tidak. Di Popmama.com kami memilih berita yang terkait pada 

anak, ibu, keluarga, pergaulan remaja, dan termasuk issue kekerasan anak serta 

bully dalam pergaulan. Hal itu banyak terjadi. Namun selain memberitakan 

pada pembaca, kami juga memberikan ringkasan apa yang bisa dipelajari dari 

kejadian tersebut. 

4. Apakah nilai berita keterkenalan penting untuk diterapkan dalam berita 

di media online Popmama.com, khususnya di kanal Kid? 

Penting, karena biasanya kami membahas anak dari tokoh terkenal. Tokoh 

tersebut baik di bidang entertainment, atlet atau olahragawan, politikus, dan 

lainnya. Kami mengangkat kabar inspiratif yang bisa meng-influence para 

pembaca. 



 

 

 

 

5. Di kanal Kid, bagaimana unsur keterkenalan ditentukan? Apakah 

didasarkan pada peristiwa atau momen yang sedang trending di media 

sosial? 

Bahan artikel ditentukan dari siapa orangnya, apa kejadiannya, kapan waktu 

terjadinya, dan siapa saja yang terlibat. Kami mempertimbangkan hal yang 

sedang trending untuk dijadikan prioritas pemberitaan. Namun ada kalanya 

bukan dari hal trending, namun ada peristiwa yang menarik untuk dijadikan 

artikel maka tetap kami buat. Jika pada akhirnya artikel tersebut viral, dan media 

lain mengikuti pembahasan tersebut, berarti kami berhasil menjadi starter dalam 

topik tersebut. 

6. Jenis keterkenalan seperti apa yang sering ditulis dalam berita di 

Popmama.com? Apakah mencakup kehidupan artis, tokoh berpengaruh, 

atau ada yang lainnya? 

Biasanya kami membahas anak dari tokoh terkenal. Tokoh tersebut baik di 

bidang entertainment, atlet atau olahragawan, politikus, dan lainnya. 
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