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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Berdasarkan pelaksanaan komunikasi konstruksi proyek sering terjadi
permasalahan dalam komunikasi~yang efektif seperti kesalahan informasi dalam
penyampaian maupun penggambaran atau visualisasi dan lainnya. Dampak dari
komunikasi yang® buruk dapat menyebabkan. kurangnya kinerja waktu, proyek,
ketidakjelasan tanggung jawab, kurangnya komunikasi antara tim dan stakeholder,
kesalahpahaman dalam penafsiran yang salah serta dapat menimbulkan konflik antara
anggota tim. Dalam suatu proyek konstruksi terdapat faktor terpenting demi lancarnya
suatu pekerjaan selain sumber daya material ataupun sumber daya manusia yaitu
komunikasi antara pihak—pihak yang terlibat dalam proyek konstruksi antara lain
konsultan dengan kontraktor dengan pekerja. Tanpa adanya komunikasi yang baik proyek
tidak akan berjalan sesuai dengan yang direncanakan. Komunikasi adalah hal yang sangat
penting dalam pengelolaan proyek.

Berkembangnya teknologi di era sekarang sangat berdampak pada kelancaran
proyek konstruksi dan berperan penting pada kemajuan, khususnya komunikasi proyek,
hal ini dapat dibuktikan dengan adanya sebuah sistem yang sering disebut Building
Information Modelling (BIM)..Building Information Modelling (BIM)adalah sebuah alat
atau sebuah metodologi dimana seluruh informasi (spesifikasi, kuantitas, harga, tahapan
pekerjaan, dll) terintegrasi dengan betuk 3D model bangunan yang menawarkan

(KEMETERIAN PUPR, 2019).
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Berdasarkan saat ini BIM dapat digunakan sebagai sarana komunikasi secara
real-time menggunakan software Naviswork sebagai alat penunjang yang dipersiapkan
khusus dalam koordinasi, kolaborasi, dan analisis proyek konstruksi. Dengan visualiasi
3D yang interaktif, memungkinkan pihak proyek memahami dengan baik serta dapat
membantu menganalisis potensi permasalahan “dan langsung dapat melakukan
perencanaan solusi. Tujuan daripada makalah ini yaitu untuk“menganalisis manfaat
penggunaan BIM sebagai media komunikasi pemangku kepentingan serta_optimalisasi
komunikasi proyek agar tidak terjadi dampak buruk yang dihindarkan.

Berdasarkan faktor lainnya, terdapat kendala yang dialami,seperti kurangnya
kesadaran akan BIM dalam proyek. Kendala ini‘dapat menyebabkan proses yang tidak
sesual karena para berkepentingan® membutuhkan waktno yang lama dalam
memanfaatkannya, karena kurangnya kapasitas BIM FEngineer ‘dan kurangnya
kematangan pemanfaatan BIM. Selain itu, kurangnya kesadaran pemangku kepentingan
dalam memanfaatkan BIM dapat menyebabkan terjadinya miss komunikasi pada tahapan
pelaksanaan proyek. Oleh karena itu, perlu adanyaupaya peningkatan kapasitas insinyur,
tingkat kematangan pemanfaatan BIM dan kesadaran para pemangku kepentingan yang
terlibat seperti. pelatihan sebelum proyek konstruksi dimulai. Kekuatan BIM dapat
memberikan pandangan yang sangat positif terhadap keberlanjutan proyek di Indonesia.
Dengan demikian, BIM berpotensi untuk digunakan dalam pengembangan Meskipun
pemanfaatan BIM memiliki_kendala dalam metode konstruksinya,~namun kendala
tersebut dapat diantisipasi seiring berjalannya waktu melalui pengembangan yang tepat

dari pemerintah dan pemangku kepentingan yang terlibat.
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2.

1.

2.

1.2 Rumusan Masalah

Dari latar belakang masalah diatas, dapat disimpulkan rumusan masalah sebagai

Bagaimana efektivitas kolaborasi pekerjaan dengan BIM?

Seberapa besar pengaruh BIM dapat'memfasilitasi proses koordinasi pekerjaan
dan kolaborasi dalam.disiplin proyek

Hambatan yang terjadi dalam penerapan komunikasi dengan integrasi BIM,

sebagai sarana komunikasi?

1.3 - Pembatasan Masalah

Agar pembahasan tugas akhir ini dapat lebih terarah dan tidak meluas, maka

batasan masalah pada tugas akhir ini meliputi secbagai berikut:

Tidak merubah metode pelaksanaan proyek.

Pembahasan hanya terpusat pada sistem komunikasi pada proyek.
Tidak dilakukan perhitungan analisa struktur bangunan.

Tidak mengubah perencanaan biaya proyek.

BIM hanya sebagai alat visualisasi komunikasi.

Pengumpulan data hanya berdasarkan batas waktu magang.

1.4 Tujuan Penulisan

Tujuan dari penulisan Skripsi/ Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut:

Mampu mengukur efektivitas kolaborasi pekerjaan tim dengan BIM.
Mampu menganalisis proses koordinasi dan kolaborasi pekerjaan dalam proyek

Pembangunan Eka Hospital Cawang.
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3. Mampu menganalisis kendala penerapan BIM dalam komunikasi proyek.

1.5 Manfaat Penelitan

Manfaat yang dapat diambil dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam pengembangan
ilmu mengenai penerapan BIM dalam menunjang komunikasi proyek.

2. Penelitian diharapkan dapat menjadi acuan serta referensi'bagi para pembaca
atau peneliti untuk melakukan penelitian lebih lanjut mengenai topik yang
berkaitan.

3. Penelitian diharapkan dapat menjadi masukan dan bahan evaluasi bagi
perusahaan, proyek, kontraktor .dalam penerapan BIM pada komunikasi

proyek.

1.6 Sistematika Penulisan

Berdasarkan penulisan terdapat sistematika penulisan untuk memahami isi dan
tujuan yang terkandung dalamnaskah Tugas Akhirini, maka sistem penulisannya sebagai
berikut.

BAB I PENDAHULUAN

Bab mi berisikan informasi secara umum dari-penelitian yang memuat tentang
latar belakang, perumusan masalah, pembatasan masalah, tujuan dan manfaat dari
penelitian, dan juga sistematika penulisan. Pada latar belakang disampaikan hasil yang
didapatkan oleh peneliti mengenai beberapa pentingnya BIM dalam komunikasi proyek

serta  rendahnya kesadaran pemangku kepentingan dalam penggunaan BIM,
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menyebabkan kendala utama serta menyebabkan kurangnya pemerataan
komunikasi pada struktur organisasi proyek.

Identifikasi masalah yang menjelaskan terkait efektivitas BIM dalam
mencakup struktur komunikasi proyek dan bagaimana penerapan komunikasi
melalui pendekatan BIM pada proyek Rumah Sakit Eka Hospital.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Bab Il berjudul Tinjauan Pustaka..Bab ini terdiri atas penelitian.terdahulu
terkait dan landasan teori terkait, penunjang komunikasi proyek dan efektivitas
komunikasi proyek yang digunakan untuk menunjang skripsi ini.

BAB LI'METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini menjelaskan Metodologi. Bab .ini terdiri atas objek dan lokasi
penelitian, kerangka berpikir, hipotesis, alat penelitian, populasi, dan sampel
penelitian, variabel penelitian, teknik pengumpulan.data, metode analis data, tahapan
penelitian, hingga luaran yang diharapkan dari penelitian ini.

BAB IV DATA DAN PEMBAHASAN

Bab ini menjelaskan data dan. pembahasan. Bab .ini terdiri dari atas
pengumpulan data yangh diproleh~selama ‘penelitian, yakni data proyek dan data
hasil kuisioner  berikut analisis ‘dan® pembahasan terkait faktor- faktor yang
mempengaruhi komunikasi proyek, pengaruh BIM terhadap efektivitas komunikasi
proyek.

BAB V PENUTUP

Bab ini Dberisikan mengenai kesimpulan dari hasil penelitian yang
merupakan jawaban dari perumusan masalah yang telah diangkat pada Bab I. Pada

bab ini terdapat juga saran mengenai hasil penelitian.
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BAB V

KESIMPULAN

Berdasarkan pengolahan data dan pembahasan yang telah dilakukan di atas,
kesimpulan yang diperoleh dalam membahas _rumusan masalah penelitian adalah

sebagai berikut.

A.  Efektivitas kolaborasi pekerjaan dengan BIM.

Efektivitas kolaborasi pekerjaantdengan BIM dapat disimpulkan dari berbagai.aspek
pengelolaan ~komunikasi proyek. Penggunaan BIM terbukti. meningkatkan
keterampilan komunikasi, pernyataan pada (X5.2) yang menempati urutan pertama
dengan nilai RIl 0,825, hal ini menunjukan pentingnya kemampuan komunikasi
yang efektif. Selanjutanya, keordinasi-antara tim proyek (X5.5) menempati urutan
yang sama, hal ini menunjukan bahwa BIM memfasilitasi komunikasi yang lebih
baik antar tim. Stakeholder yang mudah mendapatkan informasi melalui berbagai
media (X5.3), dan metode presentasi yang mempengaruhi komunikasi (X5.1)
mendukung hal ini, masing- masing dengan nilai RIl 0,819 dan 0,794. Laporan
harian ‘dan pembaruan proyek secara teratur (X5.4), serta Keterlibatan stakeholder
(X4.3) lebih lanjut menunjukan bagaimana BIM.membantu dalam perencanaan dan
pengelolaan’ komunikasi yang efektif, ‘meskipun._nilai RIl sedikit lebih rendah.
Secara keseluruhan, BIM memberikan kerangka kerja yang kuat untuk

meningkatkan efektivitas komunikasi serta kolaborasi dalam proyek konstruksi.

B.  Seberapa besar pengaruh BIM dapat memfasilitasi proses koordinasi pekerjaan
dan kolaborasi dalamrdisiplin proyek.

Pengaruh implementasi BIM dalam memfasilitasi proses koordinasi pekerjaan dan
kolaborasi dalam disiplin proyek sangat signifikan. Hal ini ditunjukan oleh hasil
persamaan regresi yang dihasilkan yaitu Y=-0,538 -0,113 -0,037- 0,168 + 0,77 -
0,181 -0,150. Hasil uji parsial menunjukan variabel X1, X3, X5, dan X6 memiliki
nilai signifikan < 0,05, yang menujukan bahwa BIM berkontribusi besar terhadap
efektivitas komunikasi proyek. Selain itu, nilai koefisien determinasi sebesar 0,944
menunjukan bahwa 93% efektivitas komunikasi proyek dipengaruhi oleh
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implementasi BIM, sementara 7% lainnya dipengaruhi oleh tindakan preventif
kontraktor. Dengan demikian, BIM terbukti memfasilitasi koordinasi pekerjaan dan

kolaborasi secara efektif dalam disiplin proyek.

C. Hambatan dalam penerapan komunikasi dengan integrasi BIM.

Hambatan utama dalam penerapan komunikasi-dengan integrasi BIM sebagai sarana
komunikasi adalah tingginya biaya _investasi yang. diperlukan, seperti yang
diindikasikan oleh metode Relative Importance Index (RIl)..Pengadopsian BIM
memerlukan spesifikasi khusus pada perangkat keras, biaya lisensi.yang mahal
(X2.5), serta kesadaran perusahaan yang masih rendah terhadap pentingnya
pelatihan tenaga kerja BIM. Hal ini mengakibatkan kurangnya jumlah tenaga ahli
atau BIM modeller yang terlatih. Kendala-kendala ini menjadi tantangan signifikan
yang perlu diatasi untuk mengoptimalkan komunikasi dan kolaborasi proyek melalui
BIM.
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