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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Teknologi digital telah mengubah cara penggunaan media massa. Kini, 

media massa berperan sebagai sarana penyebaran informasi kepada masyarakat, 

sementara media sosial muncul akibat perkembangan internet dan teknologi 

terbaru. 

Menurut Burhan Bungin dalam Winda Kustiawan, Riris Silvia Br. 

Tampubolon, Azzahra Putri Hermaya Herwin (2022:1797), media massa 

berperan sebagai sarana untuk menyampaikan informasi kepada masyarakat, 

dengan pengaruh yang signifikan dalam membentuk opini dan persepsi 

terhadap berbagai isu. Perubahan teknologi juga telah mengubah pendekatan 

dalam pengumpulan, pengeditan, dan penyajian berita, terutama di platform 

media online.  

Asep Syamsul Romli (2018:108) mendefinisikan media sosial sebagai 

alat atau lingkungan yang menyediakan ruang bagi pengguna untuk 

meningkatkan kemampuan mereka, serta tempat yang memfasilitasi partisipasi, 

berbagi, dan pembuatan konten. Hal ini menyebabkan berita yang diakses 

melalui internet menjadi lebih beragam dan cepat, sehingga mempengaruhi 

cara media online dalam memilih dan menggunakan berita. 
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Saat ini jutaan bahkan milyaran orang menggunakan platform media 

sosial setiap hari untuk mendapatkan berita dan informasi. Beberapa contoh 

media sosial seperti Twitter (X), Instagram dan TikTok sering kali menjadi  

sumber utama media online dalam menulis suatu berita. 

Penggunaan media sosial sebagai bahan berita juga erat kaitannya 

dengan pertimbangan etika jurnalistik. Bagaimana media memilih, 

mengkonfirmasi, dan menyajikan berita bisa menjadi pertimbangan etis yang 

penting. Dalam hal ini, media sosial merupakan sumber berita yang masuk 

dalam kategori sumber elektronik. 

Oleh karena itu, penulis memilih untuk meneliti isu yang terkait dengan 

penggunaan media sosial sebagai sumber berita pada kanal Cyberlife detikInet 

dalam Tugas Akhir mereka yang berlangsung selama bulan Maret 2024. 

Kriteria utama yang akan dianalisis dalam penelitian ini adalah penggunaan 

media sosial sebagai sumber informasi di platform berita online tersebut. 

Subjek yang akan diteliti adalah pemberitaan yang terdapat pada kanal 

Cyberlife detikInet selama periode yang disebutkan. 

Adapun alasan mengapa penulis mengambil kanal Cyberlife detikInet 

adalah karena penulis pernah berkesempatan magang sebagai Digital 

Journalist di detikInet. Dalam hal ini penulis mengetahui seluk beluk alur 

redaksi detikInet mulai dari mencari bahan berita, penulisan berita sampai 

proses editorial.  

Pengambilan detikInet sebagai media online yang akan dianalisis juga 

erat kaitannya dengan perkembangan teknologi. Dalam hal ini detikInet 
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merupakan desk teknologi dari detikcom dimana detikInet menaungi topik 

yang sedang hangat di media sosial sebagai salah satu bahan pemberitaan.  

Dengan menganalisis penggunaan media sosial sebagai sumber berita 

pada kanal Cyberlife detikInet periode Maret 2024, penulis akan menghadirkan 

persentase masing-masing media sosial yang digunakan sebagai bahan berita. 

Hal ini juga diharapkan agar membantu mengembangkan profesionalisme 

dalam praktik jurnalisme.  

 

1.2 Rumusan Masalah 

Penulis kemudian menyajikan rumusan masalah berdasarkan latar 

belakang di atas. Pada kasus ini, rumusan masalahnya adalah bagaimana 

penggunaan media sosial sebagai sumber berita di kanal Cyberlife detikInet 

pada bulan Maret tahun 2024? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Dari rumusan masalah yang sudah penulis sajikan di atas maka dalam 

Tugas Akhir penulis juga membatasi masalah yang akan  penulis analisis, di 

antaranya:  

1. Isi berita pada kanal Cyberlife detikInet periode Maret 2024. 

2. Penggunaan media sosial sebagai sumber berita pada kanal Cyberlife 

detikInet periode Maret 2024. 

 

1.4 Tujuan Penulis 

Berasaskan batasan masalah yang sudah penulis sajikan di atas maka 

dalam Tugas Akhir ini penulis memiliki tujuan yaitu: 
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1. Untuk mengetahui isi berita di kanal Cyberlife detikInet periode Maret 2024. 

2. Untuk mengetahui penggunaan media sosial sebagai sumber berita pada 

kanal Cyberlife detikInet periode Maret 2024. 

 

1.5 Metode Penulisan 

Penulis akan menggunakan metode deskripsi untuk menganalisis 

sasaran Tugas Akhir ini. Analisis akan dikembangkan terhadap masalah 

dengan memanfaatkan data dari berita di kanal Cyberlife detikInet selama 

periode Maret 2024, serta mengintegrasikan teori dan informasi lain yang 

relevan. Selain itu, penulis akan melakukan observasi pada berita di kanal 

Cyberlife detikInet periode Maret 2024. Penulis akan menuliskan hasil 

observasi secara lengkap dengan menggunakan metode deskripsi dan analisis 

berdasarkan studi pustaka. 

 

1.6 Teknik Pengumpulan Data 

1. Metode kepustakaan 

Metode merupakan metode yang penulis gunakan dengan cara mencari 

 serta mengumpulkan data-data yang terkait topik Tugas Akhir. Data-data 

 tersebut dapat penulis dapatkan dari beberapa sumber seperti diktat kuliah, 

 buku-buku, jurnal ilmiah, catatan majalah ilmiah sampai makalah. 

2. Metode pengamatan langsung 

Selain dengan mengumpulkan data-data dari berbagai sumber, penulis 

 juga akan mengamati langsung berita yang ada di kanal Cyberlife detikInet 

 periode Maret 2024 sebagai bahan analisis. 
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3. Metode wawancara 

Metode lainnya yang akan penulis lakukan dalam proses menulis Tugas 

 Akhir adalah wawancara. Dalam hal ini, penulis akan melakukan 

 wawancara kepada pihak redaksi detikInet. Penulis akan melakukan tanya 

 jawab mengenai informasi yang lebih jelas dan detail berdasarkan data 

 yang sudah dikumpulkan sebelumnya dari proses pengamatan langsung. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penulis merencanakan Tugas Akhir dengan membagi isi menjadi 

beberapa bab sebagai berikut: 

1. PENDAHULUAN: Penulis menjelaskan alasan pemilihan judul 

Tugas Akhir, memperkenalkan ruang lingkup yang mencakup rumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan penulisan, metode penulisan, teknik 

pengumpulan data, dan sistematika penulisan. 

2. LANDASAN TEORI: Referensi dan teori-teori terkait yang 

digunakan sebagai dasar, serta kerangka berpikir yang memudahkan penulis 

dalam menata Tugas Akhir berdasarkan teori yang relevan, seperti media massa, 

berita, dan kanal/rubrik, dibahas di sini. 

3. PROFIL PERUSAHAAN: Mengulas profil perusahaan yang menjadi 

fokus analisis. 

4. PEMBAHASAN: Hasil analisis mengenai penerapan unsur 

kedekatan pada berita di kanal Cyberlife detikInet selama periode Maret 2024 

dijelaskan secara rinci. 
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5. PENUTUP: Kesimpulan dan rekomendasi penulis terhadap masalah 

yang telah dibahas sebelumnya disajikan di bagian ini. 



 

 81 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 Penulis melakukan Tugas Akhir dengan judul "Penggunaan Media 

Sosial Sebagai Sumber Berita pada Kanal Cyberlife detikInet Periode Maret 

2024" dengan mengambil 15 sampel berita untuk dianalisis. Pengambilan 

sampel dilakukan secara acak dari berita yang diterbitkan di kanal Cyberlife 

detikInet pada Maret 2024. Setelah melakukan analisis, penulis menemukan 

bahwa: 

1. 15 sampel berita tersebut, 11 di antaranya menggunakan media sosial 

sebagai sumber berita. Temuan ini mengindikasikan bahwa tidak semua 

berita yang ada di kanal Cyberlife detikInet memanfaatkan media sosial 

sebagai sumber informasi. Penulis juga menyajikan detail persentase 

penggunaan media sosial sebagai sumber berita dan berita yang 

menggunakan sumber lainnya. 

Berita yang menggunakan media sosial sebagai sumber berita: 73,33% 

Berita yang tidak menggunakan media sosial sebagai sumber berita: 26,7% 
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2. Berita berita menggunakan Twitter, TikTok, dan Instagram sebagai 

sumbernya, meskipun sekarang Twitter dikenal sebagai X. Selain itu, berita 

tersebut juga menyebutkan jenis media sosial yang digunakan.  

3. Penulis juga menghitung persentase penggunaan media sosial sebagai 

sumber berita di kanal Cyberlife detikInet berdasarkan tiga jenis media 

sosial yang digunakan. Rinciannya dapat dilihat di bawah ini: 

Twitter (X) 

8/15 x 100% = 53.33% 

 

TikTok 

2/15 x 100% = 13.33% 
Instagram 

2/15 x 100% = 13.33% 

 

4. Analisis penulis juga mempertimbangkan pencantuman nama akun media 

sosial. Dari 15 berita yang dianalisis, terdapat 11 berita yang menggunakan 

media sosial sebagai sumber informasi, namun hanya 1 berita yang tidak 

mencantumkan nama akun media sosial.  

Berita yang 

menggunakan media 

sosial sebagai sumber 

berita 

 

11/15 x 100% =  73,33% 

 

Berita yang 

mencantumkan nama 

akun media sosial yang 

dijadikan sumber 

 

10/15 x 100% = 66.67%. 

Berita yang tidak 

mencantumkan nama 

akun media sosial yang 

dijadikan sumber 

 
1/15 x 100% = 6.67% 
 

 

5. Sebagai masukan dari redaksi dalam praktek kerja kesehariannya, penulis 

juga mempertimbangkan pencantuman komentar pengguna media sosial 

dalam pemberitaan di kanal Cyberlife detikInet. Hasilnya dalam dalam 11 

berita yang menggunakan media sosial, ada 6 berita yang menggunakan 

komentar pengguna media sosial. 
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Berita yang menggunakan 

komentar pengguna media sosial 

 

6/15 x 100% = 40% 

Berita yang tidak menggunakan 

komentar pengguna media sosial 

 

9/15 x 100% = 60% 

 

 

 

5.2 Saran 

Dengan analisis yang telah dilakukan oleh penulis terhadap 

pemberitaan di kanal Cyberlife detikInet maka penulis dengan segala 

kerendahan hati juga berniat untuk memberikan saran untuk beberapa berita 

yang penulis sudah analisis. Beberapa saran penulis dapat diperhatikan sebagai 

berikut: 

1. Analisis yang dilakukan penulis terhadap penggunaan media sosial sebagai 

sumber berita di kanal Cyberlife detikInet menunjukan bahwa semua berita 

yang menggunakan media sosial sebagai sumber berita telah mencantumkan 

jenis media sosial yang dijadikan sumber. Maka dari itu, penulis berharap 

agar pemberitaan yang menggunakan media sosial sebagai sumber terus 

konsisten mencantumkan jenis medi sosial yang dijadikan sumber. 

2. Selain itu, penyebutan akun media sosial yang dijadikan sumber berita juga 

merupakan hal penting dan berkaitan dengan kredibilitas suatu pemberitaan. 

Dalam hal ini terdapat satu berita yang tidak menyebutkan nama akun media 

sosial yang dijadikan sumber berita. Penulis berharap bahwa di masa 

mendatang, pemberitaan yang menjadikan suatu akun media sosial sebagai 

sumber berita lebih meningkatkan ketelitian. 
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3. Pemberitaan juga dapat mengelaborasi beberapa jenis media sosial sebagai 

sumber agar berita semakin kuat dan lengkap. Dalam hal ini penulis melihat 

bahwa sudah ada satu berita yang menggunakan dua jenis media sosial 

sekaligus sebagai sumber berita.  

4. Penulis juga berharap agar selalu ada proses verifikasi atas validitas 

informasi terhadap seluruh pemberitaan yang menggunakan media sosial 

sebagai sumber berita. 
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TRANSKRIP WAWANCARA  

REDAKTUR PELAKSANA DETIKINET 

 

1. Bagaimana alur redaksi di detikInet dalam proses proses produksi berita 

sehari-hari? Kira-kira ada berapa tulisan yang terbit dalam satu hari? 

Jawaban: 

Biasanya dari pagi kita sudah ada pembagian tugas ada 3 orang yang ngurusin 

konten gadget, terus juga ada lagi orang yang ngurutin konten telco operator sama 

pemerintah lalu ada dua yang ngurusin sains. Sisanya lain-lain lah kalau saya sama 

Fino (Wakil Redpel) kita manajemen beritanya sih mengontrol segala macam.  

Nah terus setelah ada pembagian tugas ada yang liputan di luar. Kalau enggak 

liputan di luar dia cari-cari artikel lewat cara lain misalnya bisa wawancara telepon 

dari kantor, bisa juga nyari Sumber berita luar negeri untuk disadur dan diceritain, 

terus juga ada juga kreatifitas kita sendiri kayak bikin artikel tips and trick atau 

enggak konten SEO. 

Per hari kita dari subuh sampai malam sekitar jam 10-an itu ada sekitar 35-40 artikel. 

Tergantung lagi ramai atau enggak. 

2. Apa pengertian sumber berita menurut redaksi detikInet? Apa saja yang 

biasanya dijadikan sumber berita oleh detikInet? 

Jawaban: 

Sumber berita itu pihak-pihak yang berkaitan langsung dengan isu yang kita akan 

angkat.  

Misalkan pejabat terkait dan para stakeholder. Selain itu ada perusahaan seperti 

pengambil kebijakan di perusahaan atau level PR. Atau jika bukan dari pemerintah 



 

 

dan perusahaan bisa saja warga biasa yang berkaitan langsung dengan apa yang kita 

bicarakan dan kita nilai layak dijadikan sebagai sumber berita. Itu yang orang ya. 

Tapi, kita juga mengambil sumber berita dari lembaga resmi secara resmi. Misalkan 

BRIN atau kalau di luar negeri ada NASA. Badan-badan dunia juga yang terkait 

dengan isu yang kita beritakan. Termasuk universitas-universitas yang mungkin 

memiliki riset terkait teknologi. Jadi ada sumber berupa manusia dan lembaga. 

Terus ada juga sumber berita yang berasal dari media sosial misalnya dari akun 

resmi orang atau lembaga atau misalkan akun publik kita minta izin untuk dikutip. 

3. Di dalam proses mencari sumber berita, bagaimana peran media sosial 

sebagai sumber berita?  

Jawaban: 

Ada dua sisi, jadi peran media sosial itu untuk membantu perpanjangan mata dan 

telinga kita, kita kan orang terbatas. Banyak kejadian di luar yang ketauan duluan 

sama Netizen sementara posisinya misalkan tidak ada wartawan di sana.   

Media sosial jadi informasi pertama ketika kita mengetahui peristiwa atau kejadian. 

Di sisi lain, media sosial juga menjadi cara kita melihat tren atau reaksi publik 

terhadap setiap isu.  

Hal yang ketiga adalah, media sosial menjadi sarana untuk membantu kita untuk 

mendeliver konten yang sudah kita bikin. Jadi kita sudah bikin konten nih, kita 

promosikan konten itu di media sosial. 

Jadi timbal balik, kita dapat informasi dari masyarakat, kita jadikan berita lalu 

beritanya kita sebar lagi di media sosial untuk disampaikan ke masyarakat. 

4. Media sosial apa yang biasanya digunakan sebagai sumber berita? 



 

 

Jawaban: 

Ada Twitter, ada Instagram, ada YouTube ada TikTok, Facebook, semua kita pakai. 

5. Apakah ada kriteria khusus mengenai unggahan/akun yang dapat dijadikan 

sumber berita? Bagaimana redaksi memverifikasi informasi yang berasal dari 

media sosial? 

Jawaban: 

Jadi gini, ada beberapa orang, kementerian, pejabat, lembaga yang memberi 

statement resmi di media sosial gitu. Jadi selain jumpa pers, statementnya dia 

lempar juga di media sosial. 

Jadi ketika dia pejabat publik yang sudah kita kenal, atau dia adalah suatu 

kementerian/lembaga dan memberi statement resmi, itu bisa kita kutip atau 

konfirmasi ulang. Sekarang sih patokannya centang biru, tapi kita juga sudah hafal.  

Termasuk misalnya akun resmi media sosial lembaga/universitas/dsb yang ada di 

luar negeri. Itu bisa jadi sumber berita kita.  

Tapi misalkan dia orang biasa, itu kita izin dengan mengirim pesan lewat akun 

detikInet. Untuk konfirmasi terkait informasi terkait. 

Tapi ada juga beberapa pakar yang memberi pernyataan di media sosial untuk 

dikutip media sosial. Misalnya Drone Emprit (Twitter/X). Ada beberapa orang, 

pejabat/pakar yang rajin memposting di media sosial, itu bisa dikutip langsung oleh 

media. 

6. Selain unggahan, apakah detikInet juga menjadikan komentar-komentar di 

media sosial sebagai sumber berita? 

Jawaban: 



 

 

Media sosial itu kan jadi ruang publik di mana orang berkomentar soal suatu hal. 

Kita juga melihat media sosial menjadi ruang untuk membentuk opini publik.  

Untuk beberapa hal, ketika ada isu yang ramai kita mencoba 'memotret' itu, tanpa 

melakukan justifikasi, tanpa menyimpulkan apapun. Bahwa ada keriuhan di media 

sosial, entah sentimen positif atau negatif. Kita sering bilangnya itu reaksi netizen.  

Kita tidak menyimpulkan apa-apa, tapi kita tampilkan. Nanti biar pembaca sendiri 

yang mencoba menarik benang merah. 

Misalnya hari ini ada kejadian Presiden Iran kecelakaan helikopter. Topik yang 

menjadi tren di media sosial adalah Mossad. Kita tidak menyimpulkan bahwa 

pelakunya adalah Mossad, tapi kita memotret bahwa opini publik bahwa Mossad 

diduga publik bahwa mereka adalah pelaku. Kita menyebutnya prasangka liar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

RIWAYAT HIDUP 

 

Argya Dharma Maheswara atau biasa ditulis dengan 

penyingkatan nama tengah menjadi Argya D. 

Maheswara lahir di Jakarta pada tanggal 4 Juli 2003. 

Hari kelahirannya bertepatan dengan Hari Peringatan 

Kemerdekaan Amerika Serikat.  

Pria yang akrab disapa Argy ini memulai 

pendidikan dasarnya di SDN Cililitan 01. Setelah 

menyelesaikan pendidikan dasar, Argya melanjutkan ke MTs Negeri 6 Jakarta yang 

merupakan salah satu madrasah di Jakarta. Saat berada di bangku madrasah, Argy 

turut aktif di beberapa kegiatan khususnya Gerakan Pramuka. Hal ini membuatnya 

memiliki kreativitas dan kedisiplinan yang imbang. Selain itu, di sana 

ketertarikannya pada berbagai bidang sosial mulai berkembang, terutama dalam 

sejarah, sosial, dan bahasa. 

Ia melanjutkan pendidikan ke SMA Angkasa 1 Jakarta, di masa ini 

ketertarikannya pada bahasa semakin mendalam. Argya memutuskan untuk 

memperluas wawasan bahasa dengan mengikuti kursus Bahasa Prancis di Institut 

Français Indonesia. Pengalaman ini tidak hanya memperkaya pengetahuan 

linguistiknya tetapi juga membuka pandangannya terhadap kebudayaan dan 

pemikiran internasional. 

Selain bahasa, Argy juga tertarik pada teologi, khususnya dalam studi 

agama-agama Abrahamik. Ketertarikan ini membawanya untuk mempelajari 



 

 

berbagai aspek teologi dan menjalin pertemanan dengan banyak orang dari berbagai 

latar belakang agama. Keterbukaan ini membuatnya lebih memahami dan 

menghargai keragaman serta memperluas jaringan sosialnya. 

Sejak kecil, Argy sudah sering mendapatkan pengetahuan mengenai sejarah 

dan politik dari ayah dan nenek buyutnya. Hal ini memberikan modal pengetahuan 

yang kuat dan menumbuhkan minatnya pada banyak isu sosial politik. Pandangan 

politik Argy cukup moderat, seimbang antara berbagai sudut pandang. Sebelumnya, 

perlu diketahui bahwa Argy merupakan salah satu cicit dari seorang anggota 

Pembela Tanah Air (PETA) yang ikut memberontak melawan penjajah Jepang 

bersama pahlawan nasional, Supriyadi. Warisan sejarah ini memperdalam rasa 

nasionalismenya dan menginspirasi Argy untuk memahami lebih dalam sejarah 

perjuangan bangsa. 

Argy juga dikenal sebagai sastrawan dan pengagum seni dan sastra. Dalam 

menekuni ilmu sastra dan kemasyarakatan, Argy dipengaruhi oleh Emha Ainun 

Nadjib, seorang tokoh yang ia anggap sebagai guru imajiner. Melalui karya-

karyanya, Argy belajar mendalami sastra dan berbagai ilmu kemasyarakatan, yang 

memberikan perspektif yang lebih kaya dalam memahami dinamika sosial dan 

budaya. 

Atas hal tersebut, Argy aktif di suatu komunitas pemikir masyarakat 

bernama Kenduri Cinta sejak lulus dari bangku madrasah. Di sana, Argy aktif 

membagikan ide baru dan juga memotret setiap momen. Argy juga menjadi salah 

satu fotografer Emha Ainun Nadjib di Jakarta.  



 

 

Seluruh pengalaman dan ketertarikan tersebut mendorongnya untuk 

memilih jalur karir sebagai jurnalis. Oleh karena itu, ia melanjutkan pendidikan di 

Politeknik Negeri Jakarta, mengambil Program Studi Diploma III Jurnalistik. 

Melalui pendidikan ini, Argya berharap dapat mengasah keterampilan 

jurnalistiknya dan berkontribusi dalam dunia media dengan menyajikan informasi 

yang berimbang dan bermanfaat bagi masyarakat. Argy juga dikenal sebagai orang 

yang identik dengan berbagai motto. Beberapa motto yang ia sukai di antaranya 

adalah “In Lam Yakun Alayya Godhlobun Fa La Ubali”, kalimat  yang merupakan 

kalimat dari Nabi Muhammad SAW memiliki makna bahwa seorang hamba Tuhan 

akan menerima segala nasib asalkan Tuhan tidak marah. Argy juga dikenal dengan 

moto singkat “In Life In Death O Lord Abide With Me”, yang merupakan penggalan 

dari lirik Kidung Jemaat Abide With Me karya  Henry Francis Lyte. Argy dikenal 

aktif di media sosial untuk menulis, Ia bisa ditemui melalui Instagram pribadinya 

@waradamaargya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


